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O COLAB
O Colab é uma startup de inovação em 
governo que busca a melhoria da gestão 
pública através da colaboração entre 
cidadãos e governos. 

Ao engajar o cidadão, nós possibilitamos 
ao governo que essa comunicação resulte 
em uma melhoria da eficiência e 
efetividade da gestão.





MISSÃO DO ONU-HABITAT
O Programa das Nações Unidas para os Assentamentos Humanos, 
UN-HABITAT, é a agência das Nações Unidas para os assentamentos 
humanos. É mandatado pela Assembleia Geral da ONU para promover 
cidades social e ambientalmente sustentáveis com o objetivo de proporcionar 
habitação adequada para todos.



• Sede em Nairobi
• 7 departamentos
• Escritórios regionais
• Escritórios nos países

ESTRUTURA



TRABALHO



AGENDA 2030 Para o Desenvolvimento 
Sustentável



ODS 11
Tornar as cidades e assentamentos 
humanos inclusivos, seguros, 
resilientes e sustentáveis. 

• A Agenda 2030 oferece um papel proeminente para a urbanização e as cidades 

com a inclusão de um único objetivo para as cidades e assentamentos humanos.

• Reconhece que as cidades se inter-relacionam com outros objetivos.

• Fortalece a formulação de políticas integradoras que integram o poder 

transformador da urbanização.

OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL

CIDADES E 
COMUNIDADES
SUSTENTÁVEIS



10 METAS
Habitação e urbanização de favelas

Transportes públicos

Planejamento participativo

Patrimônio cultural e natural 

Redução de riscos

Qualidade do ar e gestão de resíduos sólidos

Espaços públicos 

Interligação entre planeamento peri-urbano e rural 

Atenuação das alterações climáticas e resiliência

Edifícios sustentáveis e resilientes 

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.

CIDADES E 
COMUNIDADES
SUSTENTÁVEIS



A NOVA AGENDA 
URBANA
1. Adotada na Conferência das Nações Unidas sobre Habitação 

e Desenvolvimento Urbano Sustentável (Habitat III), Quito, 

Equador, em 20 de outubro de 2016.

2. Representa uma visão compartilhada para um futuro melhor 

e mais sustentável. 

3. Se bem planejada e bem gerenciada, a urbanização pode ser 

uma ferramenta poderosa para o desenvolvimento sustentável.



PROJETO ONU
Sistemas de Responsabilidade Pública para 
medir, monitorar e informar sobre Políticas 
Urbanas Sustentáveis na América Latina 

Responsabilidade pública dos governos para com seus cidadãos assim 

como em relação as metas e acordos regionais, locais e internacionais. 

Transparência e responsibilidade pública são imprescindíveis para se 

monitorar o progresso dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável.

O projeto cria espaços físicos e virtuais de colaboração entre os principais 

atores da cidade, incluindo políticos, funcionários públicos, sociedade civil, 

academia e setor privado.

Peru: 
Chimbote e Trujillo
Bolívia: 
La Paz e Tarija
Brasil: 
Rio de Janeiro e 
Niterói



No Brasil, é mais de 80% da população

Temos hoje mais da metade 
da população mundial 
vivendo em cidades

E ainda temos dificuldade em

mensurar o quanto dessa população

vive de maneira adequada



A ONU, ao criar o ODS 11 de cidades 
sustentáveis, estabeleceu parâmetros 
para uma cidade adequada às 
necessidades da população.
A Consulta Cidades Sustentáveis, iniciativa do ONU-Habitat em 
parceria com o Colab, perguntou aos cidadãos brasileiros o quão 
perto as suas cidades estavam de se tornar sustentáveis. A consulta, 
que tinha 29 perguntas sobre habitação, transporte, participação 
social, resiliência, dentre outros temas, ficou disponível entre outubro 
de 2018 e janeiro de 2019.



RESULTADOS
Consulta Cidades

Sustentáveis

9606 PARTICIPANTES
NO BRASIL

44.7%
feminino

55,3%
masculino

0% outros

GÊNERO

FAIXA ETÁRIA

ESCOLARIDADE



RESULTADOS
TOP 10
CIDADES COM 
MAIS PARTICIPAÇÕES

ESTADOS COM 
MAIS PARTICIPAÇÕES

Consulta Cidades
Sustentáveis



Como está a percepção 
dos participantes 
no Brasil?
Quanto mais próximo 
das extremidades mais 
perto a cidade está de 
ser sustentável, na 
percepção dos 
participantes.

Dimensão
Adaptação às mudanças climáticas
Prestação de contas
Transparência
Construções sustentáveis e resilientes
Vida urbana
Urbanização inclusiva e sustentável
Proteção dos patrimônios
Habitação e serviços básicos
Impacto ambiental das cidades
Espaços públicos
Resiliência a catástrofes
Acesso a transporte

Pontos
70
65
64
61
60
54
54
53
53
52
52
43

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
1 - "Na cidade em que vivo, o número de pessoas que vivem em favelas, assentamentos 
informais ou habitações inadequadas está aumentando nos últimos dois anos." Indique 
em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação: 
`

2 - "Na cidade em que vivo, o número de pessoas que têm acesso adequado a serviços 
básicos (água potável, saneamento, eletricidade e coleta de resíduos) está aumentando 
nestes últimos dois anos." Indique em que medida você concorda ou discorda com esta 
afirmação: 

3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade de 
terra está melhorando nos últimos dois anos." Indique em que medida você concorda ou 
discorda com esta afirmação:

4 - "O acesso a transportes públicos seguros, a preço justo, acessíveis e sustentáveis na 
cidade onde moro está melhorando nos últimos dois anos." Indique em que medida 
você concorda ou discorda com esta afirmação:

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
5 - "Na cidade em que vivo, o acesso a um sistema seguro de transporte público para 
pessoas em situação de vulnerabilidade, mulheres, crianças, pessoas com deficiência e 
idosos está melhorando nos últimos dois anos." Indique em que medida você concorda ou 
discorda com esta afirmação:

6 -  Na cidade em que vivo, há possibilidades de os cidadãos participarem do 
planejamento urbano local e da gestão local.
 

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadãos participarem do 
planejamento urbano local e da gestão local estão aumentando nos últimos dois anos." 
Indique em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estão se preocupando cada vez mais com a 
preservação, proteção e conservação dos nossos patrimônios culturais e naturais, 
quando penso nos últimos dois anos." Indique em que medida você concorda ou 
discorda com esta afirmação:

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
9 - "A preocupação da prefeitura da minha cidade com a preservação, proteção e 
conservação de nosso patrimônio cultural e natural está aumentando nos últimos dois 
anos." Indique em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

10 -  Nos últimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

11 - “Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atrás, o número de pessoas 
afetadas negativamente quando acontecem desastres está aumentando" Indique em que 
medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atrás, a perda econômica 
direta causada por um desastre está aumentando nos últimos dois anos. (A perda 
econômica direta é qualquer dano às estruturas físicas, como edifícios e pertences 
dentro deles.)" Indique em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
13 - "A qualidade da gestão dos resíduos (coleta de lixo e materiais recicláveis) na cidade 
em que eu moro está aumentando nos últimos dois anos." Indique em que medida você 
concorda ou discorda com esta afirmação:

14 -  O nível de poluição do ar na cidade em que eu moro está aumentando nos últimos 
dois anos." Indique em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

15 - Na cidade em que vivo, o acesso a espaços públicos seguros, inclusivos, acessíveis e 
ecológicos está aumentando nos últimos dois anos (inclusive para pessoas em situação de 
vulnerabilidade, mulheres, crianças, pessoas com deficiência e idosos)." Indique em que 
medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio físico e sexual nos espaços públicos 
estão aumentando nos últimos dois anos." Indique em que medida você concorda ou 
discorda com esta afirmação:

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
17 - "Na cidade em que vivo, o número de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou de 
qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana 
melhor está aumentando nos últimos dois anos." Indique em que medida você concorda 
ou discorda com esta afirmação:

18 - "O número de cidadãos da cidade em que vivo que estão trabalhando para criar 
uma vida urbana melhor está aumentando nos últimos dois anos." Indique em que 
medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

19 - "Na cidade em que vivo, o número de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida 
urbana melhor está aumentando nos últimos dois anos." Indique em que medida você 
concorda ou discorda com esta afirmação:

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais políticas públicas dedicadas 
a criar uma vida urbana melhor, nos últimos dois anos." Indique em que medida você 
concorda ou discorda com esta afirmação:

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
21 - Na cidade em que eu moro, existem políticas relacionadas a mudanças climáticas e 
resiliência a desastres. (Resiliência significa a capacidade de uma cidade para resistir, 
responder e se adaptar a emergências e desastres).
`

22 - "Na cidade em que moro, essas políticas relacionadas à mudança climática e à 
resiliência aos desastres e emergências estão melhorando nos últimos dois anos." 
Indique em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

23 - "A cidade em que eu moro está melhorando na construção de edifícios sustentáveis e 
resistentes que utilizam materiais locais nos últimos dois anos. Aqui, resiliência significa a 
capacidade de um edifício para resistir a emergências e desastres." Indique em que 
medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estão insatisfeitas com a Prefeitura, 
existem espaços onde elas podem fazer suas reclamações.
`

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
25 "Na cidade em que eu vivo, as autoridades têm se tornado cada vez mais receptivas às 
reclamações dos cidadãos nos últimos dois anos." Indique em que medida você concorda 
ou discorda com esta afirmação:
`

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a população fazer 
reclamação para a Prefeitura estão aumentando nos últimos dois anos." Indique em 
que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:

27 - Na cidade em que eu moro, é possível acessar informações sobre as políticas, ações e 
uso de fundos da Prefeitura.

28 - "Na cidade em que eu vivo, está ficando cada vez mais fácil acessar informações 
sobre as políticas, ações e uso de recursos do governo municipal nos últimos dois anos." 
Indique em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:
`

Consulta Cidades
Sustentáveis



RESULTADOS
29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos últimos dois 
anos, em fornecer essas informações de uma maneira que seja fácil para o cidadão 
entender." Indique em que medida você concorda ou discorda com esta afirmação:
`

30 - Na cidade em que eu vivo, já busquei informações sobre as políticas, ações e uso de 
fundos da Prefeitura.

Programa de Embaixadores: O Programa de Embaixadores reuniu 164 pessoas de 82 cidades brasileiras, que durante dois meses 
tiveram a missão de engajar suas comunidades a participar da consulta, por meio de ações presenciais e digitais.

Consulta Cidades
Sustentáveis


