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I1.

Sinopsis del informe de la Oficina de Servicios de Supervision
Interna y el informe de la Oficina de Etica y actividades conexas
de ONU-Habitat

Nota de la Secretaria

Introduccion

1. En el parrafo 7 de la decision 2024/4, la Junta Ejecutiva del Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) decidi6 incluir en el programa provisional de

su segundo periodo de sesiones de 2024 un tema sobre el informe de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna (OSSI) a la Junta Ejecutiva (tema 11) y un tema sobre el informe de la Oficina
de Etica a la Junta Ejecutiva (tema 12).

2. De conformidad con esa decision, el presente documento contiene referencias al informe de
la OSSI sobre sus actividades correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2023 y
el 30 de junio de 2024 (A/79/309 (Part I) y A/79/309 (Part I)/Add.1) y al informe de la Oficina de
Etica sobre sus actividades en 2023 (A/79/76), asi como informacion sobre las actividades de
ONU-Haébitat relacionadas con la supervision y la ética.

Actividades de la Oficina de Servicios de Supervision Interna
correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2023 y el 30 de junio de 2024

3. En respuesta al llamamiento en pro de una mayor supervision, la Asamblea General, en

su resolucion 48/218B, de 29 de julio de 1994, establecio la OSSI y decidio que esta disfrutaria de
independencia operacional bajo la autoridad del Secretario General en el desempefio de sus funciones
de supervision. La OSSI tiene autoridad para iniciar y ejecutar cualesquiera medidas que considere
necesarias en el cumplimiento de sus responsabilidades con respecto a la vigilancia, auditoria interna,
inspeccion y evaluacion e investigaciones, asi como para informar sobre tales medidas.
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I11.

IV.

4. Desde su creacion en 1994, la OSSI se ha guiado por los mandatos que se le han encomendado
y ha proporcionado al Secretario General y a la Asamblea General informacion de supervision objetiva
para ayudarles a gestionar los riesgos y desafios a los que se enfrentan las Naciones Unidas.

5. De conformidad con las resoluciones 48/218 B (parr. 5 e)), 54/244 (parrs. 4y 5), 59/272
(parrs. 1y 3), 66/236 (I, parr. 5) y 74/263 (VIILA, parr. 14), la OSSI present6 un informe sobre

sus actividades correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2023 y el 30 de junio
de 2024 (A/79/309 (Part I) y A/79/309 (Part 1)/Add.1). Como se indico en ese informe, durante

el periodo sobre el que se informa, la OSSI publicé su evaluacion de mitad de periodo del plan
estratégico de ONU-Hébitat para 2020-2025 (IED-24-009), que incluia seis recomendaciones. La
OSSI sefial6 en la evaluacion que, en un mundo que se basa cada vez mas en los datos, ONU-Habitat
deberia aprovechar su mandato y sus conocimientos especializados para subsanar las deficiencias
criticas en materia de datos y conocimientos urbanos, entre otras cosas fortaleciendo sus datos de
referencia y capacidades estadisticas, asi como la coherencia en las practicas y aplicaciones de datos.

Resumen de las actividades de supervision de la OSSI
relacionadas con ONU-Habitat en 2023 y 2024 hasta la fecha

6. La OSSI realizo las siguientes evaluaciones relacionadas con ONU-Habitat en 2023 y 2024
hasta la fecha:

a) Una evaluacion tematica del apoyo de la Secretaria de las Naciones Unidas a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, que se centrd en la capacidad de respuesta a las necesidades de los
Estados Miembros y el fortalecimiento de su capacidad para alcanzar los Objetivos (E/AC.51/2023/3);

b) Una evaluacion tematica de la agenda sobre la juventud, la paz y la seguridad
(E/AC.51/2023/7).
7. Ademas, la OSSI prest6 apoyo en materia de evaluacion estratégica a entidades de la

Secretaria de las Naciones Unidas, incluido ONU-Habitat, sobre el desarrollo de las capacidades de
evaluacion. Gracias a ello se han generado conocimientos en materia de evaluacion en entidades de la
Secretaria, elaborado siete directrices sobre metodologia de evaluacion, publicado dos boletines sobre
evaluacion y revisado mas de 350 informes de evaluacion de la Secretaria antes de su publicacion.

8. La OSSI examino 13 informes de evaluacion de ONU-Habitat, de los cuales 12 cumplian las
normas de calidad, y los publico en la plataforma de gestion del conocimiento en materia de
evaluacion con el fin de que sirviesen de referencia a otras entidades que deseasen realizar
evaluaciones de la calidad.

9. La OSSI finalizo, en abril de 2024, su evaluacion de mitad de periodo del plan

estratégico 2020-2025 de ONU-Habitat (IED-24-009) en la que paso revista a la ejecucion de

mitad de periodo del plan y examind la pertinencia, eficacia, sostenibilidad y coherencia de
ONU-Habitat durante el periodo 2020-2023. En su evaluacion, la OSSI 1leg6 a la conclusion de que

el plan estratégico contenia objetivos ambiciosos, proporcionaba una vision pertinente y coherente
para orientar la labor de ONU-Habitat y constituia un valioso instrumento de programacion y
promocion. La Oficina considerd que las cuatro esferas de cambio del plan estratégico resultaban muy
pertinentes para responder a las necesidades y prioridades de los interesados. La OSSI puso de relieve
también las importantes contribuciones de ONU-Habitat a la mejora de la vida de los beneficiarios y el
fortalecimiento de las capacidades de sus homdlogos gubernamentales y sefialé cambios positivos en
el comportamiento, las politicas y las capacidades a niveles comunitario, de gobierno local y nacional.

Actividades de la Oficina de Etica en 2023

10. Como parte de la Secretaria de las Naciones Unidas, ONU-Habitat cuenta con el apoyo

de la Oficina de Etica en la realizacién de sus actividades relacionadas con la ética. La Dependencia

de Asuntos Juridicos actiia como centro de coordinacion de todas las actividades de ONU-Hébitat
relacionadas con la ética y desempeifia sus funciones con el apoyo de la Oficina de la Directora Ejecutiva,
la Oficina de Enlace de Recursos Humanos y el Punto Focal de Conducta y Disciplina, quien
desempeifia la funcion de coordinador de ONU-Hébitat para todos los asuntos relacionados con la
conducta y la disciplina.

11. El informe de la Oficina de Etica sobre sus actividades en 2023 (A/79/76) fue transmitido por
el Secretario General a la Asamblea General en cumplimiento de la resolucion 77/278 de la Asamblea,
en la que esta aprobo la recomendacion sobre el fortalecimiento de la independencia de la Oficina de
Etica y decidi6 incluir en el programa del septuagésimo octavo periodo de sesiones un tema titulado
“Informe sobre las actividades de la Oficina de Etica”.
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12. Tras la introduccion, en la seccion 11 de su informe, la Oficina de Etica expone sus antecedentes
y funciones. En la seccion I1I ofrece informacion general sobre su labor. En la seccion IV detalla sus
actividades. En la seccion V expone en forma resumida los antecedentes y las funciones del Panel de
Etica de las Naciones Unidas y de la Red de Etica de las Organizaciones Multilaterales. Por tltimo, en
la seccion VI, presenta sus observaciones y conclusiones y solicita a la Asamblea General que tome
nota de su informe.

Actividades relacionadas la ética en 2023 y 2024 hasta la fecha que
atafien a ONU-Habitat

13. En respuesta a todas las solicitudes recibidas, ONU-Habitat prestd el asesoramiento necesario
y adopt6 las medidas oportunas de conformidad con el marco ético pertinente y los reglamentos,
normas ¢ instrucciones administrativas aplicables de las Naciones Unidas. Del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2023, ONU-Habitat recibio 19 casos que le remitio la OSSI y 25 consultas relacionadas con
la ética del personal del Programa. De los 19 casos, 14 se referian a posibles conductas insatisfactorias, 1
a explotacion y abusos sexuales y 4 a dafios a bienes de las Naciones Unidas. Las 25 consultas
relacionadas con la ética tenian que ver con litigios laborales, conductas indebidas con respecto a
procedimientos de presentacion de informes, actividades externas, conflictos de intereses, el programa
de declaracion de la situacion financiera, obsequios y honores y proteccion contra represalias.

14. A continuacion se resumen las actividades de ONU-Habitat relacionadas con la ética:

a) Asesoramiento y orientacion. Con el apoyo de la Oficina de la Directora Ejecutiva
de ONU-Habitat, la Dependencia de Asuntos Juridicos proporciona asesoramiento y apoyo sobre
cuestiones de ética en colaboracion con su Punto Focal de Conducta y Disciplina, quien actia también
como coordinador de ONU-Habitat para la proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales, y la
Oficina de Etica. De ese modo se garantiza una tramitacion adecuada de los casos, ya que las partes
demandantes y los individuos objeto de las denuncias estan plenamente informados del proceso y se
les conceden las debidas garantias procesales, en consonancia con la reforma de todo el sistema de las
Naciones Unidas sobre la tramitacion de las denuncias relacionadas con la ética, de conformidad con
el Estatuto y Reglamento del Personal de las Naciones Unidas. La Dependencia de Asuntos Juridicos
presta apoyo también a la Directora Ejecutiva en el ejercicio de sus funciones y en la consecucion de
los objetivos relacionados con la ética recogidos en su pacto con el Secretario General;

b) Programa de declaracion de la situacion financiera. La Dependencia de Asuntos
Juridicos, en tanto centro de coordinacion de ONU-Habitat para el programa de declaracion de la
situacion financiera de las Naciones Unidas, en coordinacion con la Oficina de Etica, proporciona
informacion sobre los funcionarios de ONU-Habitat que tienen el mandato de participar en el
programa de declaracion de la situacion financiera. En 2023, 35 miembros del personal participaron
en el programa de declaracion de la situacion financiera y presentaron con éxito sus declaraciones
relativas a la situacion financiera a la Oficina de Etica para garantizar el cumplimiento de sus
obligaciones de presentacion de la declaracion de la situacion financiera;

c) Capacitacion, educacion y divulgacion. En 2023, un 90 % del personal de
ONU-Habitat particip6 en el Dialogo sobre Liderazgo llevado a cabo por la Oficina de Etica sobre
el tema “Personal use of social media: how is my online behaviour?”. En ese mismo aflo, se impartio
un curso de capacitacion en materia de divulgacion sobre civismo y proteccion contra la explotacion y
los abusos sexuales y el acoso sexual en las oficinas de ONU-Habitat en Addis Abeba, Mogadiscio,
Fukuoka (Japon), El Cairo y Kinshasa. En el primer trimestre de 2024, se impartié formacion en
Accra, Dakar y Maputo para concienciar sobre las politicas y los procedimientos vigentes para
denunciar y tratar asuntos relacionados con la ética, la explotacion y los abusos sexuales y el acoso
sexual. La Dependencia de Asuntos Juridicos, con el apoyo de la Oficina de la Ombudsman y de
Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas, tiene previsto llevar a cabo nuevas actividades de
divulgacion mediante formacion presencial y virtual sobre ética, civismo y proteccion contra la
explotacion y los abusos sexuales y el acoso sexual para el personal directivo superior y todo el
personal de ONU-Habitat en el Afganistan y la India durante el altimo trimestre de 2024;

d) Investigaciones y determinacion de los hechos. En 2023, un funcionario fue
seleccionado para recibir la capacitacion impartida por la OSSI sobre investigaciones de denuncias
de posibles conductas prohibidas, segun se define en el boletin del Secretario General sobre la lucha
contra la discriminacion, el acoso, incluido el acoso sexual, y el abuso de autoridad (ST/SGB/2019/8),
y la completd con éxito. Con ello aument6 a cinco el nimero de funcionarios de ONU-Hébitat
formados para llevar a cabo este tipo de investigaciones. Se presentd a la OSSI una lista de
candidatos de ONU-Habitat para participar en la formacion en 2023/24;
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VI

e) Proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales y el acoso sexual. En el primer
semestre de 2024, el Comité Permanente entre Organismos del sistema de las Naciones Unidas
organizo tres sesiones de formacion presencial sobre proteccion contra la explotacion y los abusos
sexuales y el acoso sexual dirigidas a coordinadores y puntos focales en materia de proteccion
contra la explotacion y los abusos sexuales y el acoso sexual. Los puntos focales y los representantes
designados de ONU-Habitat participaron en las sesiones de formacion celebradas en Brindisi (Italia),
Nairobi y Ginebra. La formacion se centr6 en estudios de casos, testimonios, debates en grupo, videos
y preguntas que invitaban a la reflexion para promover el didlogo y el aprendizaje.

Recomendaciones
15. La Junta Ejecutiva tal vez deseara examinar la necesidad de:
a) Financiacion adecuada para establecer un punto focal independiente para cuestiones de

ética que sirva de enlace con la Oficina de Etica y gestione todas las solicitudes relacionadas con la
ética en ONU-Habitat;

b) Financiacion adicional para facilitar una mayor divulgacion y actividades de formacion
ética sobre civismo y proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales y el acoso sexual en otras
oficinas de ONU-Habitat.




