YT, ARARTEHE SE LT

Una mejor ciudad para una mejor vida

MANUAL DE SHANGHAI

Una guia para el desarrollo urbano sostenible en el siglo XXI B Informe Anual 2023

2 & 6

UN-HABITAT

UN-Habitat
Oficina Internacional de Exposiciones
Gobierno Popular Municipal de Shanghai

Con el apoyo del Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano y Rural de la Republica Popular China

@ Editores Cientificos y Técnicos de Shanghai



Integracion de recursos para un futuro urbano sustentable para todos






Wi, ARAVE R

Una mejor ciudad para una mejor vida

MANUAL DE SHANGHAI

Una guia para el desarrollo urbano sostenible en el siglo XXI B Informe Anual 2023

L%

@ & 6
UNmAT

UN-Habitat
Oficina Internacional de Exposiciones
Gobierno Popular Municipal de Shanghai

Con el apoyo del Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano y Rural de la Republica Popular China

ﬁ Editores Cientificos y Técnicos de Shanghai






El Manual de Shanghdi, titulado "Una guia para el desarrollo
urbano sostenible en el siglo XXI", es un testimonio de la
colaboracion duradera entre las Naciones Unidas, la Oficina
Internacional de Exposiciones y el gobierno municipal de
Shanghai. Centrado en el tema "Integrar recursos para
asegurar un futuro urbano sostenible para todos", que se
alinea con el enfoque del Dia Mundial de las Ciudades 2023
en "Financiar un futuro urbano sostenible para todos", el
Informe Anual 2023 exhibe préacticas urbanas globales
ejemplares en las cinco areas clave del desarrollo
sostenible: sociedad, economia, medio ambiente, cultura y
gobernanza. Este informe no solo incluye estudios de caso
sobre la colaboracion internacional, sino que también
ofrece un capitulo detallado sobre estrategias financieras
para el crecimiento urbano sostenible y otro sobre las
practicas excepcionales de las ciudades que ganaron el
Premio Shanghai 2023. El manual, que se lanzara durante la
Celebracion Mundial del Dia Mundial de las Ciudades,
actuara como una guia crucial para la comunidad mundial
de expertos y profesionales urbanos que trabajan para
lograr una urbanizacién sostenible.

Prefacio 1

Integrar recursos es esencial para desbloquear el potencial
completo de las ciudades y garantizar su desarrollo urbano
sostenible. Este informe, basado en las experiencias
ganadas, contempla nuevos paisajes urbanos y aborda
desafios criticos que enfrentan los lideres de las ciudades a
nivel mundial. Profundiza en cémo las ciudades pueden
aprovechar el capital social e incorporar la equidad en sus
estrategias de crecimiento. El informe examina métodos
para que las ciudades empleen enfoques de financiamiento
diversos y fomenten el progreso econdémico sostenible.
Explora la creaciéon de areas urbanas respetuosas con el
medio ambiente y resilientes. También se analiza el papel
del patrimonio cultural urbano y las inversiones culturales
en mejorar la calidad de vida urbana. Se discuten
estrategias para construir una gobernanza urbana
interconectada y evolucionar hacia ciudades inclusivas.
Ademas, el informe investiga coémo la colaboracion

internacional puede desarrollo  urbano

sostenible y cémo las ciudades podrian adoptar modelos

impulsar el

de financiamiento innovadores para este propdsito. Este
manual profundiza en estos puntos, y presenta iniciativas
inspiradoras de ciudades y gobiernos locales que ofrecen
soluciones innovadoras a estos temas cruciales.

En una era marcada por una urbanizacién rapida, el manual
se destaca como una valiosa coleccion de practicas urbanas
ejemplares. Introduce conceptos frescos y soluciones
practicas, trazando rutas innovadoras para que las ciudades
evolucionen en ambientes inclusivos, justos, resilientes y
sostenibles para vivir y trabajar. El Informe Anual 2023
presenta méas de veinticuatro estudios de caso de catorce
paises distintos. Estos estudios de caso estan estructurados
en tres secciones principales: su contexto, el proceso de
ejecucion y las valiosas perspectivas que proporcionan.
veintidds

Ademas, recomendaciones de politicas se

destacan como referencias cruciales para alcaldes,
funcionarios municipales y otros actores claves en el
desarrollo urbano, destinadas a fomentar la urbanizacion

sostenible.
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Quisiera expresar mis mas sinceras felicitaciones por la
publicacion de la edicién 2023 del Manual de Shanghai, y
animo a nuestros socios a interactuar y reflexionar sobre los
casos presentados en este informe. Estoy convencido de
que este informe proporcionara a los lideres del campo
urbano y a los interesados una valiosa orientacion e
inspiracion, ayudando a materializar el potencial de las
ciudades para impulsar la urbanizacién sostenible y mejorar
la calidad de vida y las oportunidades en regiones urbanas
a nivel mundial.

Maimunah Mohd Sharif

Subsecretario general y director ejecutivo de ONU-Habitat



"Una mejor ciudad para una mejor vida" fue el tema central
de la Expo 2010 Shanghai, uniendo efectivamente a paises
y atrayendo a millones de visitantes para colaborar, debatir
y conceptualizar los futuros disefios de las ciudades y el
cultivo de una vida urbana armoniosa. Ofreciendo un
escenario Unico para que la comunidad internacional
muestre soluciones innovadoras para fomentar ciudades
sostenibles, inclusivas y con vision de futuro, la Expo 2010
Shanghai exhibi6 logros globales e involucré activamente
al publico en el camino hacia la creacién de espacios
urbanos mejorados.

La Expo Mundial 2010 dejé un legado intangible valioso,
especialmente a través de la creacion del Dia Mundial de
las Ciudades y el Manual de Shanghai. Lanzada en 2011, la
primera ediciéon del Manual de Shanghéi fue un trabajo
colaborativo de la Oficina Internacional de Exposiciones
(BIE), ONU-Habitat, el Gobierno Popular Municipal de
Shanghai, y conté con el apoyo del Ministerio de Vivienda
y Desarrollo Urbano y Rural de la Republica Popular de
China. Al reunir experiencias y practicas, funciona como una
guia practica y basada en casos para el desarrollo de areas
urbanas mas habitables.

Prefacio 2

Siguiendo el espiritu innovador de la Expo 2010 Shanghai,
de Shanghai
contenido, funcionando como un repositorio de estudios

el Manual renueva continuamente su
de caso para planificadores y gestores urbanos en su
busqueda de modelos innovadores de desarrollo que
prioricen habitats urbanos mas verdes y equitativos. Al
recopilar y exhibir experiencias reales, cada edicion
presenta nuevas lecciones y destaca politicas efectivas,
técnicas y marcos de trabajo para impulsar cambios

tangibles en los ciudadanos.

Las ciudades a nivel mundial estan lidiando con trastornos
econémicos, desigualdades crecientes y los impactos del
cambio climético, lo que requiere enfoques coordinados
para satisfacer las necesidades actuales de los ciudadanos
y mitigar problemas futuros. La dindmica cambiante de los
espacios urbanos es crucial para lograr la equidad social, la
innovacién, la resiliencia y la diversidad. Aprovechar estos
elementos es fundamental para reforzar los esfuerzos hacia
objetivos compartidos como el crecimiento ecolégico, la
gobernanza diversificada y la colaboracién global.
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Con el objetivo de transformar las ciudades en
comunidades mas inteligentes, inclusivas y vibrantes, la
edicién 2023 del Manual de Shanghdi esboza estrategias
especificas empleadas por ciudades de todo el mundo para
la utilizacién efectiva de recursos hacia la urbanizacién
sostenible. Bajo el tema "Integracién de recursos para un
futuro urbano sustentable para todos", esta edicién
muestra las posibilidades y las implementaciones en el
mundo real del desarrollo urbano proactivo. Las pautas de
politica, sugerencias de gobernanza y estrategias practicas
a nivel local incluidas en esta edicion estan destinadas
como modelos esclarecedores, equipando a las ciudades
para enfrentar desafios globales significativos y avanzar en
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

=

Dimitri S. Kerkentzes

Secretaria General de la Oficina Internacional de
Exposiciones (BIE)



El informe anual de ONU-Habitat es un producto del
trabajo en equipo, gracias a las contribuciones de
numerosas personas.

Extendemos nuestra profunda gratitud a la Sra.
Maimunah Mohd Sharif, directora ejecutiva de ONU-
Habitat, cuya asistencia ha sido fundamental en el
desarrollo y actualizacién anual del Manual de
Shanghai. Este manual sirve como un recurso vital
para la implementacion de estrategias urbanas
delineadas en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sustentable y la Nueva Agenda Urbana. También
agradecemos a los expertos de ONU-Habitat que
revisaron el Manual de Shanghdi y ofrecieron
perspectivas invaluables, incluyendo a Rong Yang,
Sam Gillatt y Sigi Chen de la Divisién de Programas
Regionales; Oumar Sylla de la Oficina Regional para
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Los principales expertos que lideraron los equipos
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profesora asociada Zhu Yiwen del Instituto de
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de la Universidad de Tongji; el investigador Yang
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profesor Huang Yi y a varios profesores asociados y
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Introduccion?

En estos tiempos de multiples crisis globales, resulta mas importante que nunca garantizar que las areas urbanas estén equipadas
con los recursos y capacidades necesarios para impulsar una urbanizacion sustentable. Las ciudades son lugares de oportunidades
con mejores condiciones de vida, y como tal, juegan un rol crucial en la materializacién de esta ambicién. Por ello, trabajan con
intensidad para formar sociedades inclusivas y plurales orientadas a la oferta de servicios, economias sustentables, ambientes
limpios y ecoldgicos que son resistentes al clima, con culturas que enfatizan la innovacién y el legado de sus sociedades, y modelos
de gobiernos eficientes y sinérgicos. De esta manera, el financiamiento, la administracion y las medidas inclusivas para afrontar el
multilateralismo resultan puntos claves para asegurar que las ciudades logren su potencia y trabajen para todos. Con la tematica
de "Integraciéon de recursos para un futuro urbano sustentable para todos”, el Manual de Shanghéi: Una guia para el desarrollo
urbano sustentable en el siglo XXI (Informe anual 2023) revela el estado actual de la urbanizacion, y muestra los retos y
oportunidades que las ciudades del mundo enfrentan. Por consiguiente, examina cémo las ciudades pueden utilizar los recursos de
manera efectiva para crear unas vias de desarrollo urbano sustentables. Este manual hace uso de 25 estudios de caso sobre buenas
practicas, en torno a los cinco pilares de desarrollo urbano: econémico, social, ambiental, cultural, y gubernamental, como también
la cooperacion internacional, por lo que presenta mas de 20 sugerencias de politicas transferibles y factibles a alcaldes, gobiernos
locales, planificadores y disefiadores, y otros actores urbanos de la comunidad global, para que catalicen la transicion hacia ciudades
y comunidades mas sustentables. Ademas, explora los retos y oportunidades asociados con el financiamiento del desarrollo urbano
sustentable, y le presenta varias herramientas practicas a los profesionales.

Ahora, la integracion de recursos necesarios para garantizar
una urbanizacion sustentable a escala es un punto imperativo,
desde el financiamiento y la inversion hasta los datos y la
tecnologia, el capital humano, y las sociedades y redes. La
urbanizacién debe darse de tal manera que preserve los
recursos naturales, el capital social y econémico, como también
los activos culturales, lo que precisa de unos cambios
fundamentales en las politicas y practicas urbanas.

Contexto: recursos financieros
acotados para el desarrollo
urbano

Debido a la creciente complejidad de la urbanizacién, las
ciudades se ven retadas a crear nuevas estrategias innovadoras
y soluciones para progresar con el desarrollo urbano
sustentable. Las crisis en el mundo son cada vez son mas

frecuentes e interconectadas, y las poblaciones urbanas estan  En afios recientes, las ciudades y las regiones del mundo

expuestas a mayores riesgos. La migracion de la poblacion
desde las zonas rurales a las urbanas le ha dado mas
oportunidades a la gente: las proyecciones muestran que casi
7 de cada 10 personas viviran en las ciudades para el afio 2050.2
Se espera que las ciudades generen mas del 80 % del producto
bruto interno (PBI) global, y por eso se necesitara de una buena
administracién de la urbanizacién para garantizar un
crecimiento sostenible.? Si bien las crisis y las inequidades en el
mundo estan causando que la importante migraciéon urbana
aumente la pelea por los recursos, los patrones emergentes de
urbanizacién estdn demandando la inversién y estrategias de
urbanizacién proactivas.

1 This chapter was written by UN-Habitat experts.

experimentaron una baja en sus economias por la alta inflacién
a nivel global, la reduccién de la inversién, y los impactos a
largo plazo de la pandemia de la COVID-19. A la par del
crecimiento esperado de la economia global en un 1,7 % en
2023, y un 2,7 % en 2024, se proyecta una caida abrupta del
crecimiento, que alcanzard todas las regiones, ya que los
prondsticos del 2023 anuncian que esta alcanzara el 95 % de
las economias desarrolladas, y casi el 70 % del mercado
emergente y de las economias en desarrollo3.

2 World Bank Group, (2023). Urban Development. URL: https://www.worldbank.org/en/topic/urbandevelopment/overview.

3 World Bank Group, (2023). Global Economic Prospects.
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A la par del crecimiento esperado de la economia global en un
1,7 % en 2023, y un 2,7 % en 2024, se proyecta una caida
abrupta del crecimiento, que alcanzara todas las regiones, ya
que los prondsticos del 2023 anuncian que esta alcanzara el
95 % de las economias desarrolladas, y casi el 70 % del
mercado emergente y de las economias en desarrollo. Los
datos muestran que dada su situacién real, no se cumplira la
mayor parte de los 11 objetivos de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), o ninguno, si no se hacen cambios a las
politicas urbanas y a la inversion®. Debido a la caida en la
implementaciéon de los ODS, los marginados estan quedando
cada vez mas atrds mientras que las inequidades siguen
aumentando.

La Nueva Agenda Urbana, la Agenda de Accion de Addis
Abeba, y las tres conferencias de Habitat organizadas desde
1976 (Habitat I, II, IlI) llaman al aprovechamiento de mas
recursos para aprovechar el potencial econémico de las
ciudades. El financiamiento de la urbanizacion sustentable esta
fallando en todo el mundo, por lo que los importantes déficits
del desarrollo urbano siguen empeorando las desigualdades,
la contaminacion, y la deterioracion ambiental, que a su vez
provocan los aumentos de gastos, impactando mas fuerte a las
minorias, los marginados y los grupos de bajos ingresos. En
este contexto critico, las fallas en la inversién internacional solo
sirven para mantener las estructuras discriminatorias
existentes, e inhiben el progreso del desarrollo nacional que es
posible gracias al desarrollo urbano sustentable. Los actores
urbanos las personas a cargos de tomar decisiones se estan
viendo forzados a integrar mecanismos de financiamiento
seguros para el desarrollo urbano, dentro de los limites de los
sistemas de desarrollo nacionales, como también la asistencia
en el desarrollo en el extranjero y los sistemas directos de
inversion extranjera. Los gobiernos locales deben conseguir la
capacidad y la responsabilidad para movilizar las fuentes de
ingresos endégenas, mientras que los gobiernos nacionales
deben ofrecer transferencias fiscales a los gobiernos
subnacionales, con ciudades pequefias, intermedias, y de
notable crecimiento rapido, para producir resultados positivos

en el desarrollo con efectividad.

Mientras que afrontar los retos del desarrollo urbano requiere
una colaboracién de multiples accionistas y sociedades entre
paises, regiones y ciudades, las respuestas dirigidas a las crisis
urbanes han sido lentas entre los actores multilaterales y los
gobiernos nacionales en todo el mundo.

Tal como se pidio en la sesion once del Foro Urbano Mundial,
los actores multilaterales necesitan integrar la ciencia, la
investigacion, y los datos, en los gobiernos locales, para
promover la movilizacién de la decision politica y los recursos
requeridos para conducir unos cambios en las politicas para
acelerar el progreso del desarrollo urbano sustentable en
escala. A su vez, las agendas internacionales del desarrollo
urbano consideraron que las prioridades mas importantes son
el logro de la seguridad en relacién con las respuestas de los
cambios climaticos, la salud publica, los sistemas urbanos de
alimentacion, y la proteccion ambiental.

A la luz de los déficits de recursos y los sistemas nuevos
necesitados para lograr la urbanizacién sustentable, este
manual ofrece una seleccién de practicas urbanas exitosas, que
estan empujando la urbanizacién sustentable en el mundo, y
demuestra el potencial de transformacion que las ciudades
poseen para acelerar el progreso de las agendas de desarrollo
a nivel global.

Estructura y puntos destacados

Este manual refleja los cambios de las realidades de las
ciudades y la vida urbana vy, sobre las bases de la edicion
anterior, muestra unas nuevas practicas inspiradoras para el
desarrollo urbano sustentable, con la tematica de "Integraciéon
de recursos para un futuro urbano sustentable para todos".
También utiliza los estudios de caso sobre buenas practicas
que presentan soluciones transformativas para los retos
urbanos emergentes, demostrando el potencial de las practicas
innovadoras y centradas en las personas de la ciudad, para
catalizar un futuro urbano sustentables, resiliente y justo para
todos. Por consiguiente, pone foco sobre las acciones que
estan siendo pioneras en la transicion en los diferentes
contextos urbanos, como también sobre las carencias y los
recursos que en este momento se requieren para acelerar el
proceso. Este manual, orientado a su practicidad, ofrece unas
recomendaciones tangibles y las herramientas necesarias para
la consideracion necesaria y la implementacion por parte de la
comunidad global de los profesionales de urbanizacion.

1 UN-Habitat, (2023). Rescuing SDG 11 for a Resilient Urban Planet. SDG 11 Synthesis Report, High Level Political Forum 2023. URL:
https://unhabitat.org/sites/default/files/2023/07/sdg_11_synthesis_reporL2023_final_0.pdf.



Teniendo en cuenta el contexto de la baja en los recursos
financieros para el desarrollo urbano, este manual analizara los
méritos y los puntos destacados de los casos exitosos, desde
las perspectivas econémicas, sociales, ambientales, culturales,
y gubernamentales, explorara las sinergias urbanas mediante
el enfoque de la cooperacion internacional, y finalmente
ofrecera una guia de caracteristicas Unicas para financiar el
desarrollo urbano sustentable.

El manual tiene ocho capitulos, divididos en tres secciones.
Después de la introduccién (seccién uno), el manual consta de
cinco capitulos tematicos que reflejan diferentes dominios del
desarrollo urbano sustentable, donde los estudios de caso
sobre buenas practicas se presentan con su tema relacionado
(seccidon dos). Los estudios de caso estan divididos en tres
subsecciones principales: (1) Contexto del caso que presenta el
trasfondo y los retos presentes; (2) Proceso de implementacion
que demuestra la practica en el proceso de entrega; y (3)
Experiencias de referencia que sirven

como unos

conocimientos extrapolables para los profesionales del
desarrollo urbano. Cada capitulo tematico también presenta
un conjunto de sugerencias de politicas, que recurren a los
estudios de caso asociados de forma colectiva. El manual
concluye con dos capitulos especializados sobre la
cooperacién internacional y el financiamiento del desarrollo
urbano sustentable, que recopilan el conocimiento sobre la
seguridad y la seguridad urbana, y los mecanismos de

financiamiento respectivamente (seccion tres).

Economia: Financiamiento diversificado
y desarrollo econémico sustentable

Las economias urbanas, que empujan el crecimiento
econémico, la innovacién, los trabajos y el PBI, tienen una
importancia significativa en el contexto de la prosperidad
mundial. Sin embargo, ahora deben alinearse con los modelos
para lograr

sustentable. Con el fin de crear ciudades donde los beneficios

eficientes de recursos una urbanizacién
del desarrollo econdémico sean distribuidos de manera mas
equitativa, las transiciones econémicas urbanas pueden ayudar
a promover el crecimiento inclusivo, reducir la pobreza, y
aumentar la movilidad social. Exte capitulo explora el potencial
para que las ciudades adopten las nuevas formas de encarar el
desarrollo econdmico, promoviendo la innovaciéon econdmica
y el desarrollo comercial, mientras que se maximiza la eficiencia

de uso de recursos y minimiza los impactos ambientales.
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El primer caso de Start-Up Chile presenta un programa de
soporte de innovacién y espiritu emprendedor en Santiago,
que esta aumentando las oportunidades en el mercado para
los emprendedores locales, estimulando la innovacion
econémica y atrayendo talentos mediante la colaboracion
global. El segundo caso de High-Tech Griinderfonds en Bonn,
Alemania, gran

financiamiento esta acelerando las startups e incubando un

resalta como la diversificacion  del
ecosistema de innovacién tecnolégica local. En el tercer
ejemplo, el capitulo muestra el caso de Amsterdam, donde el
desarrollo de las estrategias econémicas circulares, mediante
el modelo de la "economia de rosquilla”, esta dando el paso
inicial hacia una economia sensible ambienta y eficiente de
recursos, que perpetda los principios y el acto de compartir,
reutilizar, y reciclar. El cuarto caso resalta el sistema de
mercado de sumidero de carbono chino de Sanming, lo que
demuestra el potencial que tienen las ciudades para combinar
de forma harmoniosa el desarrollo econdmico con la
preservacién ambiental, lo que abre el camino para el
desarrollo econémico con sensibilidad ecoldgica. Por Gltimo, el
caso de Quzhou, Zhejiang, presenta la reforma financiera
ecolégica como una via importante para promover el
desarrollo sustentable, lo que incentiva a los actores sociales
de diferentes campos a conectarse con la transformacién
ecoldgica con bajas emisiones de carbono, y con politicas
financieras dirigidas y diferenciadas.

Sociedad: Capital social y desarrollo
inclusivo de la comunidad

La sociedad urbana juega un papel fundamental en la
conduccién de la urbanizacién sustentable, influenciando la
trayectoria del desarrollo de las ciudades, desde el nivel
comunitario hacia arriba. Como tal, el capital social sirve como
un recurso integral para mejorar la sustentabilidad urbana y la
prosperidad, mediante las cuales las conexiones sociales sirven
como el punto donde se unen los vecindarios coherentes y las
comunidades, con la capacidad de facilitar la accion colectiva,
el soporte mutual, y la cooperacién hacia los fines comunes.
Este capitulo resalta las iniciativas transformativas municipales
que permitieron el avance del desarrollo social dentro de las
areas urbanas, contribuyendo a una sociedad urbana mas
segura, igualitaria, e inclusiva. El primer caso de Xintiandi del
Parque de Caridad y Servicios Voluntarios en China es un
ejemplo del rol de la colaboracién entre sectores diferentes,
para enfrentar los problemas sociales de la ciudad, y promueve
la innovaciéon social y el espiritu emprendedor en las
actividades del bienestar publico.
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El segundo ejemplo, el programa artesanal de la Comunidad
Creativa de Colorado, en los Estados Unidos de América, pone
el foco sobre el potencial de los proyectos comunitarios
creativos de mejorar el capital social y las oportunidades de
desarrollo local, y refuerza la vitalidad de la comunidad. El
tercer ejemplo es el caso de las Cuadras de Cuidado de Bogota,
una iniciativa social innovadora que estd ayudando a
empoderar a las cuidadoras, dandoles el acceso apropiado a
los servicios, educacion, y oportunidades de vida, en una
sociedad donde histéricamente fueron excluidas. Y, en el
cuarto ejemplo, este capitulo presenta el caso de Housing
Monitor, una organizacién social que trabaja por la justicia
habitacional en Beirut, con el que demuestra la importancia de
la creacion de asociaciones y la movilizacion comunitaria en la

transicién hacia unas viviendas equitativas en la ciudad.

Ambiente: Ciudades resistentes,
vibrantes, y ecoldgicas

Al estar en la primera linea de batalla contra el cambio
climatico, las areas urbanas tienen mas presion que nunca para
integrar practicas ambientales solidas en sus vias de desarrollo.
Este capitulo se centra en la construccidon una resistencia
climatica y la promocién de la urbanizacién en paralelo a la
proteccion y resguardo del capital ecoldgico y el ambiente
natural. Con ese fin, aqui se presentaran las diferentes formas
en las que las ciudades estan llevando adelante el desarrollo
urbano sustentable de una manera ecoldgica. El primer caso
pone el foco sobre el vecindario Wanli en el distrito Putio de
Shanghai, China, donde el desarrollo se hace balanceando el
lado ecoldgico, ha creado una comunidad donde sus
habitantes viven y trabajan en harmonia con la naturaleza. El
segundo caso en Dakar presenta el trabajo de UrbaSEN y la
Federacion Senegalesa de Habitantes, donde la administracion
de riesgo de inundacién urbana, llevada adelante por la
comunidad, ha trabajado para mejorar las resistencias en
algunos de los asentamientos informales mas vulnerables de la
ciudad. El tercer ejemplo de la iniciativa de Micro Parques
Urbanos en Fortazela, Brasil, resalta el impacto de la
ecologizacién urbana, y la renaturalizacion y la readaptaciéon de
los espacios urbanos descuidados en el avance de la calidad
ambiental, como también las transformaciones sociales
positivas a nivel comunitario. Y el cuarto caso del proyecto
RUGGEDISED de Réterdam en el Reino de los Paises Bajos
captura el potencial de las soluciones energéticas inteligentes
en el corazdn de la ciudad en el distrito sur, con el cual se
trabaja para optimizar la eficiencia energética, reducir las
emisiones y aliviar los impactos ambientales nocivos.

Cultura: Cultura de la innovacion y
legado urbano

Las ciudades son unos crisoles culturales, cuyas culturas y
legados historicos sirven como unos componentes urbanos
pero poco y aun
reconocidos, que cuando se usan estratégicamente juegan un

invaluables, aprovechados, menos
rol importante en el avance del desarrollo urbano sustentable.
Al proveer los multiples beneficios socioeconémicos, resulta
importante que las ciudades y los asentamientos urbanos
mejoren su gestion de su legado cultural, garantizando la
proteccion de su infraestructura tangible y promoviendo la
diversidad de sus activos hereditarios de cultura intangible. El
primer caso de Singapur evalla el Fondo de Contrapartida para
la Donacion Cultural que mejord el financiamiento para las
artes locales y las organizaciones culturales, por medio de la
provision de subsidios de contrapartida, y mejoré las
capacidades de financiamiento propio de las organizaciones.
Esto resalta los beneficios de las sociedades desarrolladas
multifacéticas entre los donantes y las organizaciones
culturales, y también garantiza el uso balanceado vy flexible de
los fondos publicos destinados al arte y la cultura. En el
segundo ejemplo, el Fondo Comunitario de Estabilizaciéon de
las Artes de San Francisco, en los Estados Unidos de América,
sefiala el valor de las sociedades entre lo publico y lo privado
en el apoyo a las organizaciones de arte y cultura, mediante el
mecanismo de financiacién "alquiler con opcién de compra”,
en el contexto de la crisis de asequibilidad dentro del sector. El
tercer caso de Yangon explora la importancia y el impacto de
impulsar la cooperacion entre los propietarios de edificios, los
gobiernos, y las organizaciones sociales, para revitalizar y
que
amenazadas. Y, el capitulo cuatro, cubre la pequefia renovacion

regenerar las infraestructuras historicas se ven
de la cuadra Xiaoxihu, Nanjong, China, por la cual, mediante la
aplicacion de soluciones de financiamiento multilaterales y
sustentables, la colaboracion entre las partes ha logrado que la
renovacion urbana se haya centrado en la conservacion del
patrimonio cultural. El capitulo también ofrece una pequefa
muestra del impacto Nordstarter, una plataforma alemana de
Hamburgo para el financiamiento colectivo, en las pequefias
empresas y microempresas de la ciudad que tratan temas

culturales y creativos.



Gobierno: Gobierno entre regiones y
ciudades compartidas en muiltiples
dimensiones

La administracién y el gobierno de las &reas urbanas esta
trabajando de manera integra para formar el desarrollo, la
sustentabilidad y la calidad de vida de las ciudades. En respuesta
al aumento de la complejidad de los paisajes urbanos, este
capitulo presenta los nuevos modelos innovadores para los
gobiernos urbanos y los recursos de gobierno, y muestra los
ejemplos exitosos de cooperacién entre regiones en cuanto a los
datos de innovacién, la tecnologia y la digitalizacion. El primer caso
del tridngulo tecnoldgico de Eindhoven, Leuven, Aachen, una
regién de tecnologia dindmica muestra el impacto que tiene el
fortalecimiento del gobierno entre regiones, la ciencia y la
cooperacion tecnoldgica en cuando al impulso de la competicion
regional y la aglomeracién, y la innovacién tecnoldgica, ayudando
de esta manera a construir una nuevas redes de colaboracién en
Bélgica, Alemania y el Reino de los Paises Bajos. El segundo caso
del Corredor para la Innovacion de la Ciencia y la Tecnologia G60
en el delta del rio Yangtze, resalta la importancia del planeamiento
entre sectores y la integracion inteligente de recursos para la
optimizacién del desarrollo de espacios. El tercer ejemplo trata la
Plataforma para Ciudades Inteligentes de Sedl, y pone el foco
sobre la capacidad que los recursos digitales de gobierno tienen
para aumentar la eficiencia en la administracion de las ciudades,
con el fin de mejorar el acceso de los ciudadanos a los servicios, y
de construir unas ciudades mas equitativas e inclusivas. El cuarto
ejemplo sobre "Tianguis Digital" resalta la transicion a las
adquisiciones abiertas y publicas en la Ciudad de México, lo que
da lugar a que las adquisiciones gubernamentales sean mas
transparentes y responsables, para que las ciudades sean mas
présperas y tengan una calidad de vida mas alta. Por ultimo, el
quinto caso, sobre el cuidado de Chengdu, China, demuestra la
forma con la que las fundaciones de la comunidad ayudan a
regenerar las comunidades locales, utilizando un sistema de
gobierno a gran escala junto con el micro financiamiento,
mediante los innovadores modelos operativos de fondos.

Cooperacion internacional: Movilizacion
de recursos y promocion del desarrollo
urbano transformativo

La creciente severidad y complejidad de los retos urbanos estan
demandando una cooperacién internacional para lograr la
seguridad y el resguardo de recursos para el desarrollo urbano.
Asi, resulta esencial garantizar la cooperacién global entre
ciudades, para promover el desarrollo sustentable, y brindar apoyo
a la comunidad internacional para trabajar de manera conjunta
con el objetivo de tratar los retos actuales con éxito.
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Alli donde la crisis climatica se aceleré de forma drastica en los
Ultimos  afios, la comunidad internacional le puso una gran
importancia a impulsar la adaptacion climatica y las transiciones
energéticas, para proteger a las comunidades que pelean contra
el clima. Este capitulo resalta varios casos de innovacién de las
ciudades que pudieron integrar los recursos y que aprovecharon
la cooperacion internacional para fomentar el desarrollo urbano
sustentable y que mejoraron su prosperidad urbana. El primer caso
analiza la demostracién Proteccion Forestal Basada en la Energia
Limpia en Myanmar, en la cual la cooperacion multilateral ayudé a
asignar los recursos de forma mas efectiva con el fin de colaborar
con la proteccion ambiental local y con la transiciéon a la energia
limpia en el pueblo de Thanbayrakhon. Este caso resalta la
encarnacion de la transformacion justa e inclusiva en Myanmar,
como también los beneficios globales del compartido de recursos
y la comunicacién, con base en la diplomacia de la energia limpia,
la integracion de recursos y la implementacién de proyectos, con
la cooperacién de multiples accionistas. En el segundo ejemplo se
recalca la importancia de la cooperacién social para la facilitacién
del intercambio de conocimiento, el trabajo de las Ciudades
Conectoras para la promocion del desarrollo urbano, y la
informacién de sus riesgos, en Africa subsahariana. Este caso
demuestra los beneficios aportados por la adopcion de estrategias
de aprendizaje y cooperacion mutua, demostrando la formulacion
de una comunidad internacional que practica el desarrollo urbano
sustentable y que promociona la difusiéon de la tecnologia y la
innovacion por medio de la cooperacién internacional. El Ultimo
caso explora la implementacién de la cooperacién global para
ayudar con la transformacion de la movilidad, con orientacion
sobre el trafico, en Dar es-Salam, Tanzania, y pone el foco sobre el
uso del financiamiento y la colaboracién para promover la
innovacion en la infraestructura, en relacién con esta estrategia
con orientacion sobre el transito publico de la regién o ciudad.

Financiamiento del desarrollo urbano
sustentable

Resulta de vital importancia apoyar la implementacion del
desarrollo de infraestructura urbana y la prestaciéon de
servicios, como también financiar la inversion urbana, para que
las ciudades y las municipalidades puedan cumplir con las
metas de los ODS y la Nueva Agenda Urbana. Ademas, se
necesita de una arquitectura financiera robusta para lidiar con
la complejidad y la gran escala de la urbanizacién y los retos
que esta trae. Este capitulo esta dedicado para aquellos lugares
que buscan implementar sistemas nuevos. Por eso, se
mostraran los retos que las ciudades estan enfrentando en la
mejora del financiamiento urbano, tanto desde una perspectiva
institucional como de las politicas, y con especial atencion a las
economias emergentes y en desarrollo en el hemisferio sur.
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Asimismo, investiga las estrategias e instrumentos con los
que las pueden
financiamiento, y explora las tendencias emergentes y las

ciudades incrementar su acceso al
nuevas oportunidades, presentando de esta manera una forma

de financiar una inversién de desarrollo urbano efectiva.

También se presentan las herramientas del ONU Habitat para
apoyar a las municipalidades en el financiamiento del
desarrollo urbano, incluyendo aquellas que son necesarias para
al propio analisis de las fuentes de ingresos, el financiamiento
basado en la transaccién de tierras y el financiamiento para la
mejora de los suburbios, ademéas de la Fondo de Inversién en
las Ciudades de ONU-Habitat, véase la figura 1.1.

Fondo Tema Fin

Dimensién Medidas y métodos

Facilitacion y
avance de la
urbanizacion
sustentable

Convergencia de
las crisis urbanas  |— —
globales

Integracion
de recursos
para un futuro
urbano
sustentable

Desbloquear el
potencial de las
ciudades para
—| catalizar el
desarrollo
sustentable

Localizacién de
los ODSy la
Agenda 2030 !
para el Desarrollo
Sustentable

Promover las economias de aglomeracién, en base
a los principios de economia circular, y alentar el
espiritu emprendedor y la creatividad, el desarrollo
de las empresas innovadoras, y el desarrollo de la
industria especializada.

Economia

Poner en funcionamiento unas estructuras de
politicas para lograr unas comunidades y
sociedades urbanas inclusivas y equitativas, y
promover el desarrollo de los espacios con el fin de
ofrecer mas oportunidades y servicios para todos.

Sociedad

Incorporar unas estrategias de reduccion de riesgos
de desastres naturales en estos planes urbanos, y
facilitar la transicién a unas vias de desarrollo
ecoldgicas y con bajas emisiones de carbono,
aprovechando los desarrollos tecnoldgicos y las
soluciones basadas en la naturaleza.

Ambiente

para todos —

Inversion en canales para el legado cultural urbano y
actividades creativas para promover las ciudades y
comunidades dinamicas en lo cultural.

Cultura

Expandir e integrar redes de bienestar publico y
promover el gobierno transfronterizo mediante el
uso de datos, las tecnologias inteligentes, y los
sistemas abiertos de contratacién para desarrollar
unas ciudades que todos puedan compartir.

Gobierno

Motivar a la comunidad internacional a que sea
participe de las iniciativas de desarrollo urbano
sustentable, y promover el rol de las ciudades en el
mundo, aprovechando el soporte entre los
diferentes sectores y la cooperacion. Para conducir
los proyectos municipales

Cooperacion
internacional

Solidificar y asegurar los mecanismos de
financiamiento, diversos e innovadores, para
impulsar la iniciativa del desarrollo urbano
sustentable.

Financiamiento del
desarrollo urbano
sustentable

Fuente: Elaboracién propia
Figura 1.1. Mapa conceptual que resalta la estructura y la division de los componentes tematicos del manual.



Seleccion de casos y principios

Los casos de este manual muestran las contribuciones

destacadas al desarrollo urbano sostenible dentro de su
respectivo ambito tematico. Para garantizar que los casos
fueran impactantes y de alta calidad, se seleccionaron en
funcién de seis criterios basicos: (1) su reconocimiento como
buenas practicas de desarrollo urbano; (2) su uso de la
innovacion en todos los procesos de aplicacion; (3) su
compromiso de impulsar la sostenibilidad en los procesos de
desarrollo urbano; (4) su contribucion a la realizacion de
ciudades y comunidades mas inclusivas; (5) su capacidad para
reproducirse y extenderse a otros contextos urbanos; y (6) su
relevancia para los retos urbanos actuales y la modernidad en
lo que respecta a su aplicacion e impacto.

Reconocibles: Los casos son reconocidos como buenas
préacticas dentro de la comunidad internacional, por ejemplo, a
través de la nominacion formal de organizaciones autorizadas
o programas de premios prestigiosos, a través de la
recomendacion de sitios web oficiales, o de su apariciéon en
revistas y publicaciones internacionales. Los estudios de caso
de este manual muestran las contribuciones destacadas al
desarrollo urbano sostenible dentro de su respectivo ambito

tematico.

Innovadores: Los casos son de primera y demuestran
innovacion en su contribucion al desarrollo urbano sostenible,
incluyendo, entre otros, la planificacién y el disefio, la ciencia,
la tecnologia y la digitalizacion, las practicas sociales y
comunitarias, la gestion de las ciudades y los procesos de
formulacién de politicas, asi como la financiaciéon y el
como también la creacién de

suministro de recursos,

asociaciones y la cooperacion.

Sostenibles: Los casos sostienen la sostenibilidad como un
principio fundamental dentro de sus respectivas practicas y
procesos
internacional de mejores practicas urbanas que estan siendo

relacionados, contribuyendo a la biblioteca

usadas para apoyar el avance del desarrollo urbano sostenible.

Inclusivos: Los casos ponen especial atencion los problemas
de exclusion, desigualdad e inequidad en las ciudades y las
comunidades urbanas, con un especial foco sobre las personas
y comunidades mas desatendidas, incluidas las mujeres y las
nifias, los ancianos, los nifios y los jovenes, las personas con
discapacidad, los refugiados y otros grupos vulnerables.

Capiulo 1 9

Replicables: Los casos tienen una aplicacion versatil de sus
practicas, segun el contexto urbano, especialmente en
ciudades con diferentes escalas y poblaciones, condiciones
medioambientales, culturas y etapas de desarrollo. Los casos
fueron seleccionados segun su capacidad de escalabilidad y
aplicacion en los diferentes contextos urbanos.

Actuales: Los casos son recientes y reflejan los retos actuales
del desarrollo urbano en el mundo, ya que esto garantiza que
los procesos practicos de los estudios de casos presentados
pueden aplicarse de forma practica y servir como puntos de
referencia claves para los retos del desarrollo urbano en el
mundo de hoy.

Ademas de estos criterios basicos de seleccion, los casos son
ejemplos reales que contribuyen de forma activa para
conseguir una integracion eficaz de los recursos y alcanzar un
desarrollo urbano sostenible a lo largo de su aplicacion.

Retos y oportunidades en el
desarrollo urbano

Para poder dar lugar a un desarrollo urbano sustentable se
necesita integrar unos recursos claves para las ciudades y sus
A medida que el sigue
concentrandose en las zonas urbanas, sus efectos empiezan a

actores urbanos. mundo
tocar las areas de la vivienda y las infraestructuras, la industria
y el empleo, el medio ambiente, el patrimonio cultural y la
gobernanza y la gestion. Este manual analiza y evalda los retos
y oportunidades que la urbanizacién presenta a las ciudades y
las cinco

a los asentamientos urbanos, en cuanto a

dimensiones tematicas de desarrollo.

Las ciudades, compuestas por un complejo tejido social con
diferentes tipos de personas, culturas, y actividades, se ven
enfrentadas contra una infinidad de retos en la busqueda de
unas sociedades mas equitativas y prosperas.
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Los problemas de asequibilidad de las viviendas, empleo,
inequidad social, crimen y seguridad, infraestructura, salud y
educacion, y acceso a los servicios basicos, siguen siendo unos
obstaculos grandes en las areas urbanas de todo el mundo. Las
ciudades muestran una inequidad social brutal, con un
crecimiento en la brecha entre ricos y pobres: 75 millones mas
de personas vivian en pobreza extrema en 2022, en
comparacién con las proyecciones que se hacian antes de la
pandemia de la COVID-19.! Se observa que la fragmentacién
espacial persiste en los diferentes continentes, donde las
ciudades luchan con la inequidad de ingresos, la segregacién
residencial, y una distribucion despareja de las oportunidades
de trabajo, que en su conjunto exageran los problemas de
prosperidad
especialmente evidente cuando se considera que mil millones

exclusion. La division en la urbana es
de personas viven en barrios pobres y que 318 millones viven

en la indigencia en el mundo? Tal fragmentacion
socioeconomica y espacial suponen una amenaza a la pazy la
estabilidad en las areas urbanas. Las ciudades, con sus
actividad

econdmica, y recursos, estan posicionadas de tal manera que

concentraciones densas de capital humano,
promueven una distribucién equitativa espacial de los
servicios, viviendas adecuadas y accesibles, acceso al mercado
formal de trabajo, y una infraestructura social de alta calidad
para facilitar mejores condiciones de vida. Las areas urbanas,
mediante sus modelos de desarrollo socialmente equitativos,
puede garantizar unas comunidades inclusivas y socialmente
coherentes, reducir la pobreza y la desigualdad y, a la postre,

construir la igualdad social y la estabilidad social.

Debido a la creciente competicion internacional en lo
econdémico y la intensificacién de las crisis ambientales, las
ciudades estan presionadas a iniciar una transicion a unos
modelos econémicos mas eficientes, innovadores y
sustentables. Si a esto se le suma la pandemia de la COVID-19
y la crisis econémica global, el resultado es la exageracion de
las inequidades econdmicas y el detenimiento del progreso en
el desarrollo econdémico sustentable. Mitigar los impactos
ambientales adversos de la actividad econdmica urbana es un
punto critico, sin embargo, las ciudades también estan
enfrentando el desempleo y el subempleo, la ineficiencia
econdmica, y la inequidad en los ingresos. En aquellos casos
donde la planificacién y la urbanizacion reguladas son pobres,
las ciudades crecen lentamente con un ritmo irregular, por lo
que el acceso disperso a las oportunidades niega el desarrollo
de las economias de aglomeracién, previniendo que la

economia se desarrolle de forma prospera.

1 UN-Habitat, (2022). UN-Habitat Annual Report 2022. URL:

La promocién del desarrollo econémico local y sustentable
ofrece a las ciudades la posibilidad de mejorar los flujos de
recursos y su eficiencia, estimular la innovacion y la
colaboracion, aumentar las oportunidades de trabajo formal, y
reducir los costos de las operaciones municipales a largo plazo.
Gracias a su mayor acceso al mercado, su infraestructura y
conectividad de mayor calidad, sus grupos industriales
especializados, y su mano de obra altamente especializada, las
ciudades estan en una buena posicion como para convertirse
en unos ecosistemas de innovacién dindmicos, lo que puede
conducir a un crecimiento econémico sustentable, causando
un ciclo positivo de urbanizacién con productividad econémica
y social. A su vez, las ciudades pueden sacar provecho de los
beneficios asociados con el cambio a unos nuevos modelos
econdmicos, a unas economias en crecimiento de escala y
aglomeracién, para acelerar la industrializacion sustentable, la
innovacion econdmica y la prosperidad. El surgimiento de las
economias compartidas, que estan centradas en el crecimiento
econdémico ecolégicamente sustentable, y que estan basadas
en los modelos de la economia circular, estd ayudando a los
negocios y las empresas a estimular la innovacién, generar
nuevas corrientes de ingresos, desbloquear el acceso a nuevos
mercados, y aumentar el empleo formal.

En el mundo, los compromisos y las acciones destinadas a
combatir las crisis climaticas estdn por debajo de las
expectativas, mientras que en paralelo las crisis ambientales
siguen apareciendo una detras de otra, y suponen una gran
amenaza a las areas urbanas. Sus repercusiones se estan
tornando severas. Los climas, cada vez mas intensos vy
extremos, y los desastres naturales, estan golpeando con mas
fuerza a las comunidades urbanas mas marginadas. Es asi que,
debido a sus sistemas complejos y poblaciéon condensada, las
ciudades y las éareas urbanas son focos de vulnerabilidad
climéatica. Entre 3.300 y 3.600 millones de personas vivian en
contextos climaticos altamente vulnerables en 2022, lo que
supone un aumento de 300 millones, y el 70 % de las ciudades
se enfrentan actualmente a los efectos medioambientales,
cambio climatico contra las
poblaciones urbanas. Segun las previsiones, 800 millones de
personas viviran en zonas costeras bajas para el afio 2050, por
lo que la subida del nivel del mar y las inundaciones internas
podrian suponer un coste econémico mundial de 1 billén de

sociales y sanitarios del

délares para ese mismo afio.?

https://unhabitat.org/sites/default/files/2023/06/unhabitaLannualreporL2022.pdf.

2 UN-Habitat,(2023).Rescuing SDG 11 for a Resilient Urban Planet. SDG 11 Synthesis Report, High Level Political Forum 2023. URL:
https://unhabitat. org/sites/default/files/2023/07/sdg_| |_synthesis_reporL2023_final_0.pdf.

3 C40 Cities. Sea Level Rise and Coastal Flooding. URL: https://www.c40.org/what-we-do/scaling-up-climate-action/adaptation-

water/the-future- we-dont-want/sea-level-rise/.



El aumento de las condiciones meteoroldgicas extremas
supondra un alto coste para las ciudades. En las ciudades, el
aumento de las condiciones meteoroldgicas extremas tendra
repercusiones costosas en la prestacién de servicios béasicos
urbanos, la vivienda y otras infraestructuras basicas. De forma
similar, existen grandes disparidades entre las ciudades del
mundo en relacién a su capacidad de respuesta a los golpes
paises
desarrollados que por lo general no tienen los recursos que se

climaticos, especialmente en aquellos menos
necesitan para actuar de forma suficiente. Esto tiene especial
importancia cuando se tiene en cuenta que el mayor
crecimiento de la poblacion se espera que ocurra en las
regiones menos desarrolladas del Sur y Este de Asia y Africa
subsahariana.! Es posible que las desigualdades aumenten en
el futuro. La urbanizacién en el mundo sigue exacerbando el
deterioro ambiental y la contaminacion; el crecimiento rapido
y desparejo afecta a los ecosistemas naturales, y la actividad
urbana intensa aumenta las emisiones de gas de invernadero y
la contaminacién del agua y con residuos. Frente a una
multitud de amenazas medioambientales, con intervenciones
enfocadas y los recursos necesarios, las ciudades pueden
prepararse bien para los futuros riesgos climaticos y mitigarlos,
creando comunidades resilientes y vias de desarrollo urbano
sostenibles que promuevan la sustentabilidad y la integridad

medioambientales.

La cultura sigue siendo un componente poco aprovechado en
el desarrollo urbano. Las ciudades se enfrentan al reto de
desarrollar planes para utilizar y proteger a la vez los bienes
culturales 'y patrimoniales cuando existen conexiones
significativas entre la salvaguarda del patrimonio urbano y la
promocion de la salud y la vitalidad de las economias urbanas.
Asi, las industrias creativas representan hasta el 13 % de la
mano de obra de las grandes ciudades y desempefian un papel
crucial en numerosas economias urbanas.! Preservar el
patrimonio es especialmente relevante para las ciudades
pequefias y medianas de los paises en desarrollo, donde existe
una notable concentracion de actividades relacionadas con el
patrimonio que contribuyen al empleo local y a la dinamica
peligros  del

homogeneizaciéon y la diluciéon culturales persisten como

econémica.  Los aburguesamiento, la
consecuencias potenciales de un desarrollo urbano mal
gestionado. Al mismo tiempo, los conflictos armados, las
guerras, las catastrofes naturales, el desarrollo turistico
excesivo y la urbanizacién no planificada suponen amenazas

importantes para los sitios del patrimonio histérico.
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Tras la pandemia de COVID-19, en la que muchos paises estan
recortando los fondos destinados al sector cultural, es cada vez
mas urgente reforzar y adoptar estrategias de desarrollo
urbano que sean a la vez sostenibles y sensibles desde el punto
de vista cultural. El patrimonio cultural es fundamental para
fomentar la cohesion social, preservar la diversidad cultural,
configurar la identidad y promover el bienestar de las
comunidades. Ademas, la cultura y la creatividad brindan a las
ciudades la oportunidad de transitar hacia modelos
econémicos postindustriales centrados en el conocimiento y la
innovacion. El éxito de los centros urbanos depende de su
transformacion en ecosistemas y destinos culturales y

creativos.

Una gestion eficaz de la urbanizacién es crucial para liberar
todo el potencial de las ciudades. Sin embargo, a pesar de ser
sistemas intrincados y dinamicos en los que intervienen
diversos sectores y partes interesadas, la gobernanza urbana
sigue enfrentandose a retos a la hora de optimizar la eficiencia
y la toma de decisiones. Los gobiernos municipales de todo el
mundo no suelen aplicar modelos de gobernanza integradores
que tengan en cuenta a todos los ciudadanos. Esto se
caracteriza por la falta de transparencia y responsabilidad,
junto con enfoques aislados que carecen de cooperacion
vertical y lateral. Ademas, aunque la tecnologia influye cada vez
mas en la configuracién del funcionamiento de la ciudad y los
servicios urbanos, no todos los residentes disfrutan del mismo
acceso a los recursos y la informacion digitales. La creciente
brecha digital, sobre todo para las personas mayores y con
discapacidad, supone un obstaculo importante en el contexto
de la digitalizacion de las ciudades. Dada la convergencia de
grandes crisis en las zonas urbanas, es crucial cristalizar nuevos
modelos de gobernanza urbana arraigados en principios de
inclusion y equidad. Esto es esencial para fomentar una
urbanizacién sostenible. Una gobernanza eficaz tiene el poder
de mejorar la calidad de vida en las ciudades fomentando
enfoques integrados del desarrollo urbano, impulsando
sinergias, poniendo en comun recursos y acelerando asi la
realizacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Urbano
Sostenible y la Nueva Agenda Urbana.

1 UN-Habitat,(2023).Rescuing SDG 11 for a Resilient Urban Planet. SDG 11 Synthesis Report, High Level Political Forum 2023. URL:
https://unhabitat. org/sites/default/files/2023/07/sd g_11_synthesis_report_2023_final_0.pdf.
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Materializacion de las soluciones

urbanas

A la hora de abordar los retos interconectados a los que se
enfrentan las zonas urbanas, las practicas e iniciativas que han
tenido éxito en todo el mundo ponen de relieve el considerable
potencial que poseen las ciudades y los municipios para
generar soluciones sostenibles a largo plazo en un paisaje
urbano que cambia dia a dia. Los casos que se presentan en
este manual aportan unas ideas valiosas a los responsables
politicos y a los profesionales urbanos. Estas ideas pueden
servir de guia para ayudar a las ciudades a generar sus propias
soluciones adaptadas a los retos especificos de sus respectivos
contextos.

Para lograr sociedades urbanas inclusivas, equitativas y
prosperas, las ciudades deben buscar un crecimiento que
beneficie a todos los ciudadanos, garantizando que nadie se
quede atras en la busqueda del progreso. Las infraestructuras
de politicas urbanas inclusivas son criticas para tratar los
problemas sociales al frente de las agendas de desarrollo
urbano en el mundo, como el aumento el acceso a una vivienda
digna, los servicios publicos, y la infraestructura, para crear mas
oportunidades de vida, lograr la igual de género, y garantizar
la participacion de los ciudadanos en los procesos de
desarrollo de la comunidad. Las ciudades pueden dar pasos
significativos para mejorar mejora la prosperidad de la
sociedad desarrollando mecanismos de suministro de
viviendas que den prioridad a la proteccién de los inquilinos
mas vulnerables y de las comunidades en mayor riesgo. Esto
incluye la aplicacion de estrategias de viviendas asequibles y
medidas de control de alquileres respaldadas por la legislacion.
Las ciudades pueden tratar los problemas de fragmentacién de
los espacios y desigualdad mediante la innovacién en la
planeacion de espacios y en la desigualdad. El empleo de
soluciones de infraestructura flexibles puede ser una estrategia
poderosa para mejorar la integracion de los servicios publicos
en las comunidades desatendidas. Este enfoque también tiene
el potencial de ampliar el acceso de grupos con accesibilidad
reducida, como mujeres y nifias, personas con discapacidad,
ancianos, migrantes y refugiados, contribuyendo en ultima
instancia a la construccion de la equidad social. También es
importante que las ciudades aprovechen las organizaciones de
bienestar social como medios para estimular la innovacion
social y atraer mas inversiones diversas, mediante la
integracion de los incubadores, laboratorios, y fondos. De
forma similar, al promover la aplicacion de los diversos
proyectos comunitarios y creativos, las ciudades pueden liderar
el nuevo capital social, enriquecer y revitalizar las sociedades

urbanas, e impulsar el desarrollo comunitario innovador.

Las ciudades, que concentran un gran capital humano, empresas, y
recursos, pueden explotar las economias de aglomeracion, con el fin
de estimular la productividad econémica, la innovacion, la
industrializacion, la eficiencia, y generar ecosistemas de economias
innovadoras. El creciente surgimiento de las economias circulares,
fundado en los principios de la sustentabilidad y la circularidad,
muestra que las ciudades pueden virar hacia unos modelos
innovadores, integrando  grupos  industriales
especializados y la industria de tecnologia de punta. Las economias
circulares pueden mejorar la conservacién de recursos y reducir los
residuos por medio de la reutilizacién de materiales y su reciclaje,
crear nuevos puestos de trabajo y mejorar la estabilidad econdémica

econdmicos

ante desestabilizaciones externas, dando lugar asi a unas economias
mas fuertes y robustas. Para esto, resulta vital cultivar unos
ecosistemas de negocios favorables para los emprendedores y las
startups para estimular su innovacion econémica urbana, mediante
la cual los centros de innovacidén y los puntos que incuban la
tecnologia puedan dar su apoyo a las industrias emergentes y
estimular el crecimiento econémico. La cooperacién entre las
empresas locales, las instituciones de investigacion, y las startups,
seran los conductores que llevaran a la diversificacion econdmica,
conectaran a los expertos de la industria, promoveran el intercambio
de conocimiento, incentivaran la investigacion y las actividades de
desarrollo, y profundizaran el acceso a los recursos, como las
finanzas y la investigacion, la infraestructura, las instituciones, y las
bases establecidas de clientes.

Para garantizar un desarrollo urbano sustentable y ambientalmente
fuerte se necesita encarar desde mdltiples angulos, como los de las
politicas y la legislacion, la planeacién integrada y el disefio, como
también la adopcion de las tecnologias innovadoras y los
mecanismos de gobierno de mdltiples niveles. Las ciudades pueden
mejorar la calidad del medio ambiente urbano y fomentar la
cohesion de las comunidades aprovechando la infraestructura verde
e incorporando a sus infraestructuras componentes basados en la
naturaleza. Este enfoque ayuda a reducir la contaminacion y crea
paisajes urbanos mejor equipados para adaptarse a los efectos del
cambio climético, beneficiando a los habitantes a largo plazo. Los
gobiernos municipales pueden mejorar la resiliencia de forma
espacialmente equitativa mediante la elaboracién de estrategias
integrales de reduccion del riesgo de catastrofes desarrolladas en
colaboracién con las comunidades locales. Este enfoque garantiza
que los pueblos méas vulnerables se adapten para resistir los
desastres naturales y las inclemencias climaticas, promoviendo un
paisaje urbano mas inclusivo y resistente. Incorporar el compromiso
y la participacién de la comunidad en la planificacion de la accién
climética urbana fomenta un enfoque de codisefio de la ciudad. Esto
no solo promueve un sentimiento de propiedad entre los residentes,
sino que también permite personalizar los planes de resiliencia para
adaptarlos a las necesidades y condiciones locales.



Ademads, en situaciones en las que el consumo de energia es
uno de los principales contribuyentes a las emisiones urbanas,
las ciudades pueden abogar por la adopcién de innovaciones
tecnoldgicas inteligentes emergentes en el suministro de
energia y el disefio de sistemas. De este modo se ofrecen
alternativas sostenibles y con bajas emisiones de carbono a los
sistemas energéticos convencionales no renovables, allanando
el camino para unas vias urbanas mas respetuosas con el
medio ambiente. Mediante la integracion de estas estrategias,
las ciudades pueden transformarse en ecosistemas resistentes
y armoniosos, dando prioridad al bienestar tanto de sus
habitantes como del medio ambiente.

La cultura y el patrimonio heredado de las zonas urbanas
poseen un inmenso potencial para catalizar el cambio e
impulsar el desarrollo urbano sostenible. Sin embargo, para
aprovechar este poder transformador, las ciudades deben
adoptar un aprovechar estratégicamente sus activos culturales
y patrimoniales. Para cultivar ecosistemas urbanos
culturalmente vibrantes, es crucial aplicar politicas especificas
de inversion cultural. Estas politicas son fundamentales para
fomentar las actividades culturales, las industrias creativas y el
arte. Para abordar los problemas de seguridad de las
organizaciones culturales, los gobiernos locales pueden aplicar
politicas flexibles de uso del suelo. Esto puede incluir la
adopcién de modelos de alquiler con opcidon a compra, asi
como la concesién de préstamos y subsidios. Garantizar la
provision de infraestructuras y servicios esenciales que apoyen
las actividades creativas en los barrios es crucial para las
soluciones de regeneracion urbana. Aplicar medidas de
proteccion que promuevan y apoyen la oferta cultural y
creativa es esencial para que las ciudades se conviertan en
ecosistemas mas dindmicos, asi se facilita la expansion y el
crecimiento de las industrias y expresiones creativas locales.
Consecuentemente, para estimular la creatividad en las
ciudades, es esencial eliminar barreras, establecer redes de
seguridad e introducir mecanismos que alimenten el talento

creativo.
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Se requieren unas nuevas formas de encarar los gobiernos
urbanos para lograr unas ciudades compartidas, y para apoyar
la implementacion de la urbanizacion sustentable. Sera
necesario iniciar una transiciéon a unas estrategias holisticas de
gobierno que promuevan una cooperacion transfronteriza y
que incorporen métodos agiles y flexibles para la planeacion.
También se necesitardn de politicas para fortalecer las
respuestas a las criticas y los choques en las areas urbanas, y
mejorar la cooperacion en los temas de desarrollo urbano, a
nivel regional e internacional. El desarrollo de las redes amplias
de desarrollo publico que llevan los servicios de la ciudad a las
comunidades puede ayudar a
estructuras de gobierno comunitario de multiples agencias que

locales, construir unas
funcionan para el beneficio de los vecinos, protegiendo su
bienestar, y a su vez la salud y la vitalidad de la comunidad. De
forma similar, al fortalecer las fundaciones comunitarias, las
ciudades pueden acercar el gobierno a las comunidades. Las
tecnologias para ciudades inteligentes no sélo proporcionan a
las ciudades la infraestructura necesaria para crear bases de
datos completas y de alta calidad, sino que también facilitan
una mejor toma de decisiones. Ademas, contribuyen a
promover la alfabetizacion digital, reducir la brecha digital
mediante programas de inclusion, mejorar la prestacion de
servicios urbanos y ampliar la participacion ciudadana en el
desarrollo de la ciudad y la comunidad. Para abordar las
preocupaciones relacionadas con la  corrupcién, la
participacién limitada y la falta de confianza en los procesos de
gobernanza, la aplicacién de mecanismos de contratacion
abierta puede servir para paliar estos problemas. Dichos
mecanismos incorporan normas de calidad en los sistemas de
contratacién basados en los principios de transparencia y

rendicion de cuentas.
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Introduccion?

La actual recesién econémica en el mundo ha arrinconado a los gobiernos en lo financiero, reduciendo su capacidad de inversién
en varias areas. Nunca antes el financiamiento diversificado tuvo tanta importancia como una fuente mas de financiamiento. Este
abarca diversos instrumentos y mecanismos financieros, desde las asociaciones publico-privadas y los bonos verdes hasta los fondos
de capital riesgo y las estrategias de riesgo compartido. Al fomentar la cooperacion internacional e implicar al sector privado, apoyar
la innovacién y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y diversificar los riesgos, la financiacion diversificada no solo
proporciona los fondos publicos necesarios, sino que también promueve la prosperidad econémica a largo plazo. Para hacer frente
a los retos econémicos presentes y futuros, los gobiernos y la comunidad internacional deben ser proactivos en la exploracion de
diversos mecanismos de financiacién.

El financiamiento diversificado acelera el desarrollo econémico sustentable. El desarrollo sustentable involucra no solo el
crecimiento econémico, sino también la proteccién ambiental, la equidad social, y la prosperidad a largo plazo. El gasto publico a
gran escala también puede aumentar los desechos de recursos y la presién ambiental, y el financiamiento diversificado es mas
propicio para dirigir los fondos hacia los proyectos sustentables. El financiamiento diversificado promueve la innovacion y el
desarrollo tecnolégico. Por lo general, la economia privada busca los proyectos més innovadores y las oportunidades con mas
retornos para sus inversiones, que son mas instrumentales en el desarrollo de las nuevas tecnologias y los modelos de negocios. La
cooperacion entre los gobiernos y el sector privado también creé mas oportunidades para la innovacién tecnolégica, aumentando
la competenciay la capacidad de lidiar con la recesion econémica que atraviesa el mundo. Otra cosa que ayuda a reducir los riesgos
es la diversificacion de las finanzas. Depender Unicamente de los fondos fiscales tradicionales puede presionar a los gobiernos en
sus finanzas. En cambio, la financiacion diversificada distribuye el riesgo, reduciendo asi la incertidumbre financiera y contribuyendo
al mantenimiento de la estabilidad econdmica.

Ampliar las fuentes de financiacién es crucial, y la cooperacién internacional desempefia un papel clave para lograrlo. La impulsora
de startups de Santiago es un buen ejemplo del impacto positivo que puede tener la colaboraciéon mundial. El programa, a través
de los intercambios y la colaboracion con ecosistemas de innovacion y emprendimiento de diversos paises y regiones, ha atraido
ideas y experiencias nuevas de todo el mundo. Esto no sélo ha ampliado las oportunidades de desarrollo, sino también el mercado
para los empresarios locales. Ademas, la colaboracion global crea oportunidades para que emprendedores extranjeros inicien
negocios, mostrando y promoviendo asi el ecosistema emprendedor de Chile al mundo.

En el ambito de las asociaciones de capital publico y privado, el segundo caso es el de High-Tech Griinderfonds (HTGF) en Bonn,
Alemania, un ejemplo exitoso en el apoyo a las startups. El apoyo financiero y de politicas de HTGF impulsa a las startups en el
campo de la alta tecnologia, llevando aire fresco al ecosistema de innovacién tecnoldgica de Alemania. Este caso subraya la
importancia de la colaboracion entre diversas partes interesadas, incluidos el gobierno, las instituciones y las empresas. También
pone de relieve métodos eficaces para ayudar a las nuevas empresas con sus dificultades financieras mediante una combinacion de
apoyo financiero y politico.

La aparicion de crisis externas es impredecible, por lo que la transformacién de los modelos de desarrollo econémico es una
estrategia importante para aumentar la resiliencia del desarrollo econdmico urbano. Una serie de estrategias de economia circular
y los planes de implementacion fueron lanzados en Amsterdam con el fin de construir una ciudad renovable e inclusiva, siempre
siendo de la toleracion del ambiente. El plan de accion demuestra cémo crear un mercado de desarrollo innovador y de alta calidad;
cdmo optimizar el acceso y el uso de los recursos por parte de los residentes locales, turistas extranjeros, y empresas locales; como
mitigar los riesgos y shocks externos; y como acelerar la transicién de los modelos econdmicos tradicionales a las economias
circulares.

1 This chapter was written by the team of the Urban Development Research Institute of East China Normal University including Zeng
Gang and Zhu Yiwen with Robert Panitz (University of Koblenz-Landau, Germany) and Zou Lin (Heidelberg University, Germany).
The case of Amsterdam was provided by UN-Habitat. The case of Quzhou was provided by the special leadership team of the Top
10 Special Projects in Quzhou's urban development: Yang Xiaoguang, Wang Jingen, Bao Liwen, Lin Kai, He Huilin, Hu Xiaoyong,
Su Chengjian and Sang Jiagi with Fan Yuan, Hu Jing, Zhai Jian, Yu Kai, Zhao Xingyu, Wang Qiuyang, and Meng Wei from the China
Academy of Urban Planning and Design.
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La transformacion de los modelos de desarrollo econdmico también es inseparable del disefio de mecanismo innovador. El sistema
de mercado de sumidero de carbono es Sanming, Fujian, China, es una combinacién orgénica del desarrollo econémico sustentable
y la proteccion ambiental ecoldgica. El proyecto de secuestro de carbono maximiza los beneficios ecoldgicos e impulsa la
transformacion y el desarrollo econémicos locales salvaguardando y restaurando los recursos forestales. Este caso demuestra que
el desarrollo econémico sostenible y la proteccién del medio ambiente no son contradictorios, sino que pueden fomentarse
mutuamente y desarrollarse en armonia.

El sistema financiero verde de cuentas de carbono de Quzhou, Zhejiang, China, ejemplifica el papel fundamental de la tecnologia y
la digitalizacion para impulsar el desarrollo econémico sostenible, especialmente en el ambito de las finanzas. El sistema financiero
verde de cuentas de carbono, facilitado por un ecosistema digital integral, mejora la eficiencia y el alcance de las finanzas verdes.
También establece una base cientifica para el desarrollo econémico sostenible. Este caso ilustra la profunda importancia de la
tecnologia y la digitalizacion como fuerzas motrices del desarrollo econémico sostenible, especialmente a la hora de abordar retos
de vanguardia en el ambito econémico.

Dada la escalada de desafios al desarrollo sostenible global, el tema de este capitulo debe considerarse crucial para informar y guiar
los pasos subsiguientes en la aplicacion practica. Los autores se adentran en un examen exhaustivo de los modelos de financiacion
dentro de la economia que impulsan las industrias urbanas, y exploran la forma en la que estos modelos pueden desmantelar las
barreras que dificultan la consecucion de los objetivos de sostenibilidad econdmica. Esto, a su vez, amplifica el potencial del sector
econémico para el desarrollo sostenible y fortalece la futura capacidad de financiacién de las ciudades. Mediante un analisis
meticuloso de las experiencias practicas en diversas ciudades y profundizando en la aplicacién de modelos de financiacion en el
desarrollo econémico sostenible, este capitulo ofrece experiencias de referencia. Estas ideas contribuyen a acelerar la transformacion
y mejora de la economia urbana, alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), fomentar la cooperacion internacional y el
intercambio de experiencias, e impulsar el desarrollo urbano sostenible y la prosperidad.

Estudios de caso

Hasta junio de 2023, segun las estadisticas disponibles en su
sitio web oficial, la impulsora de startups ha desempefiado un
papel fundamental para que los emprendedores que financid
lograran unas ventas superiores a los 1.000 millones de ddlares

Santiago, Chile

Unificar recursos globales para
impulsar el desarrollo local: una
aceleradora de startups.

en el mundo. El portfolio de inversién de Start-Up Chile
muestra un logro destacado. Se trata de una colecta de mas de
1.200 millones de ddlares, con la cual ayudaron al avance de
mas de 2.000 startups, representando a 85 paises y regiones
del mundo.

Contexto del caso?

Start-Up Chile, iniciado por el gobierno chileno en 2010, es un
programa de apoyo a la innovacién y el emprendimiento con
sede en Santiago. El objetivo central de Start-Up Chile es atraer
a emprendedores de todo el mundo para que establezcan y
desarrollen sus negocios. Para ello, ofrece apoyo financiero y
de recursos, contribuyendo a la expansién del ecosistema local
de innovacion y emprendimiento.

1 Start-Up Chile. URL: https://startupchile.org/.

Start-Up Chile prioriza la atraccion de los recursos globales,
prueba de ello es la importante presencia de las empresas
extranjeras que participan del programa, y que supera por
cuatro el nimero de empresas chilenas.
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El compromiso internacional de Start-Up Chile la ha posicionado como fuente de inspiraciéon para programas publicos de
aceleracion en mas de 50 paises. Entre ellos se encuentran IncuBAte en Argentina, Start-Up Brasil, Ruta N Colombia, Start-Up

Jamaica, MaGIC Malaysia, Startup Mexico, Startup Peru y K-Startup Grand Challenge en la Republica de Corea (Figura 2.1).

START UP CHILE

Fuente: Government of Chile Ministry of Foreign Affairs. URL: Source: https://www.chile.gob.cl
Figure 2.1. Socios mundiales de Start-Up Chile

Chile, que ocupa un lugar destacado en el panorama del
desarrollo de América Latina, ha mostrado un firme
compromiso con el fomento de la innovacién y el espiritu
empresarial. Consciente de los cambios dindmicos de la
economia mundial y de los rapidos avances de la ciencia y la
tecnologia, el gobierno reconoce la gran importancia de
fomentar la innovacion y el espiritu empresarial como motores
fundamentales del desarrollo econémico y el progreso social.
La innovacién y el espiritu empresarial impulsan el progreso
tecnoldgico, la modernizacion industrial, la competitividad
econdmica, la creacion de empleo, la innovacién social y la
mejora de los medios de vida.

Por ello, el gobierno estd firmemente comprometido con la
creacion de un ecosistema de innovacién y emprendimiento
sélido y eficiente; de esta manera, su objetivo es atraer a
destacados emprendedores y empresas innovadoras, facilitar
las aplicaciones comerciales de los resultados de la
investigacion y el desarrollo (I+D) y lograr un desarrollo

econémico y social sostenible.

El ecosistema chileno de innovacién y emprendimiento se
enfrenta a diversos retos en su fase de desarrollo. El pais se
enfrenta a la ausencia de un entorno sélido de innovacion y
espiritu empresarial, obstaculizado por culturas empresariales
y modelos de gestion tradicionales que le ponen un freno.
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Chile se enfrenta a retos en el mercado de capital riesgo local,
que esta relativamente poco desarrollado, lo que se traduce en
un apoyo financiero insuficiente y una presencia limitada de
inversores de riesgo. En consecuencia, los empresarios estan
enfrentados a unas dificultades grandes para conseguir la
que
relativamente pequefio de Chile significa que su mercado

financiacion sus empresas necesitan. El tamafio
nacional es limitado, lo que restringe su potencial de
crecimiento y las oportunidades de expansion del mercado

para determinados proyectos.

Para que los logros de las investigaciones cientificas de Chile
se transformen en proyectos comerciales practicos, se requiere
que los esfuerzos se intensifiquen. Las instituciones de
investigacion cientifica y los establecimientos de educacién
superior carecen de medidas suficientes en cuanto a la
innovacion y el apoyo al emprendedurismo, lo que causa
ciertos retos al convertir los resultados de las investigaciones
en éxitos comerciales. Por eso, el gobierno enfrenta una
necesidad urgente de tratar este problema, superar las barreras
que llevan a la innovacién y el emprendedurismo, y promover
el desarrollo saludable de la innovacién y el ecosistema del
emprendimiento.

Debido a los retos de la innovacion y el ecosistema de

emprendimiento, el gobierno reconoce la importancia

primordial de la cooperacion internacional. Abrazar la
colaboracion internacional no solo atraerd a emprendedores
excepcionales y a empresas innovadoras, sino que también
ampliara las oportunidades del mercado y los recursos para los
emprendedores locales, y reforzard la competencia de las
empresas nacionales en el mercado internacional. Al
intercambiar y cooperar con otros paises y regiones, Chile
puede ir aprendiendo de las experiencias exitosas y de los
modelos innovadores, y asi acelerar la innovacién local y el
espiritu emprendedor. Por consiguiente, el gobierno tomo la
estratégica  de

emprendedurismo y la innovacién en Chile por medio de la

decision mejorar el  ecosistema
cooperacién internacional, y atraer la participacién de mas

emprendedores e inversores internacionales.

En este contexto, el gobierno tomd un gran paso para impulsar

el desarrollo de la innovacién y del ecosistema de
emprendedurismo al fundar Start-Up Chile en 2010. Start-Up
Chile

emprendedurismo, atrayendo a

busca construir un centro de innovacién vy
individuos talentosos y
comprometiéndose con las startups y su potencial para
emprender, dandoles apoyo con capital, conocimiento, redes,

y acceso al mercado.

De esta manera, el gobierno espera promover la diversificacion
econdmica, motivar la innovacion y el espiritu emprendedor, e
intensificar la competencia de las empresas chilenas en el
ecosistema de emprendimiento mundial.

Start-Up Chile fue fundada en 2010 por el gobierno y mediante
a su agencia de desarrollo, Corporacion de Fomento de la
Produccién de Chile. El modelo operacional del programa fue
diseflado para motivar a los emprendedores para que creen
sus propias empresas, mediante la participacion en un proceso
de aplicacion. Los emprendedores tienen la oportunidad de
asegurarse un programa de aceleracién de seis meses,
enviando un plan de negocios amplio, que serd evaluado y
controlado a fondo. El proceso de solicitud empieza con los
emprendedores enviando un formulario de solicitud detallado
que incluye la informacion esencial, como los detalles de la
empresa, el modelo de negocios, el analisis de mercado, y la
presentacion de los miembros del equipo. A los solicitantes se
les piden que envien material suplementario, como el plan
detallado de negocios y el perfil de la empresa, para verificar la
viabilidad y el potencial de su propuesta de negocios. Luego
de enviar la solicitud, esta sera revisada por el equipo de
evaluacion de Start-Up Chile. La evaluacidn se centra en los
aspectos innovadores del proyecto, la viabilidad del modelo de
negocios, las capacidades del equipo de la startup, su potencial
en el mercado, entre otros factores claves. Esta evaluacion
rigurosa y el proceso de control hacen que solo los proyectos
con un potencial y viabilidad importantes reciban el apoyo y
los recursos de Start-Up Chile.

1. Los servicios de emprendedurismo diversificados y
abundantes protegen a las startups con eficacia

Después de pasar por la evaluacién y el control, Start-Up Chile
le otorgaré a los emprendedores seleccionados el proyecto de
aceleracion de seis meses. Durante el periodo del proyecto,
Start-Up Chile le ofrecera a los emprendedores toda una gama
de recursos, como capital semilla, un ambiente de trabajo, y
Cada proyecto
aproximadamente 100.000 USD de financiacion semilla, que

cursos de  entrenamiento. recibira
jugarad un rol crucial para ayudar a los emprendedores a
superar las dificultades financieras durante las etapas iniciales
del desarrollo del producto, la promocion del mercado, y la
expansion de la empresa. Start-Up Chile ofrece acceso a
espacios gratuitos con oficinas, situados en el corazén de la
innovaciony el ecosistema de emprendedurismo. Estos lugares
estratégicos facilitan la comunicacion y la colaboracién entre
los unas interacciones

emprendedores, promoviendo

invaluables con otras empresas y mentores.



Ademas de ofrecer soporte en lo financiero e instalaciones,
Start-Up Chile ofrece a sus emprendedores acceso a un gran
abanico de cursos de entrenamiento. Estos cursos cubren
varios aspectos esenciales, como el disefio de modelo de
negocio, las estrategias de marketing, y la administracion de
innovacion. Las sesiones de entrenamiento seran realizadas
por mentores y expertos de la industria, y apuntan a mejorar la
agudeza y la capacidad de
emprendedores. Ademas, durante el periodo del proyecto
acelerador, los emprendedores tienen la oportunidad de
recibir una guia y asesoramiento personalizado de mentores
experimentados en el campo del capital de riesgo. Estos
mentores comparten de forma generosa sus experiencias y

administracion de los

conocimientos, y ofrecen consejos y guias personalizadas.
Start-Up Chile también ofrece a los emprendedores recursos y
redes industriales ricas que les permiten conectar y colaborar
con otros emprendedores, inversores y expertos de la industria,
expandiendo la cooperacién y las oportunidades de desarrollo.

2. El timing preciso y las ventajas de una ubicacion precisa
juegan un rol fundamental

El buen timing jugd un rol clave en el lanzamiento de Start-Up
Chile. El proyecto de aceleraciéon se inicié en 2010 con la crisis
financiera mundial como telén de fondo. A lo largo de este
periodo, las economias de Europa y Estados Unidos se
enfrentaron a los retos planteados por una grave recesion. Las
politicas de inmigracién presentaban importantes obstaculos
para los empresarios inmigrantes que aspiraban a estudiar y
crear empresas en Estados Unidos. Aprovechando esta
oportunidad, Chile abrid sus fronteras y acogié a empresarios
de todo el mundo. Como se subraya en un articulo de The
Economist, "Muchos paises se han esforzado por establecer sus
propias versiones de Silicon Valley. Todos fallaron. Sin
embargo, el intento de Chile resulta intrigante, ya que
aprovecha la vulnerabilidad del Silicon Valley original: las
deficiencias del sistema de inmigracién estadounidense.
Cuando rechaza a los

la patria de la libre empresa

emprendedores, Chile los acoge".

21

Chile se ve favorecida por los inversores del mundo por muchas
razones. Situada en la costa occidental de Sudamérica, comparte
fronteras con el océano Pacifico. Aprovechando esta ventaja
geografica, Chile se ha convertido en un eje comercial que
conecta Sudamérica con Asia y Norteamérica. Para eliminar las
barreras comerciales y atraer la inversion internacional, Chile ha
firmado acuerdos de libre comercio con varios paises y
organizaciones, como Estados Unidos, Chinay la Unién Europea.
Chile, que se extiende por la mayor parte de las latitudes de
Sudamérica, presenta una gran diversidad de climas y
ecosistemas. Esta diversidad enriquece la variedad y la calidad
del cultivo chilenos, convirtiendo al pais en un destino muy
solicitado para el ecoturismo. Por esto, existen amplias
oportunidades de inversién en agricultura, turismo y desarrollo
ecoldgicamente sostenible. Las sélidas instituciones de Chile y su
compromiso con el Estado de Derecho le han dado una
reputacion de estabilidad politica a largo plazo. Chile,
reconocido en América Latina por su gobernanza transparente y
bajo indice de corrupcion, se beneficia de la estabilidad politica,
que disminuye los riesgos macroeconémicos y aumenta su
atractivo para la inversién. Chile cuenta con una infraestructura
bien desarrollada, que abarca modernos puertos, carreteras,
aeropuertos y redes de comunicacion. Ademas, el sistema
educativo relativamente desarrollado contribuye a contar con
una mano de obra de alta calidad, lo que atrae a empresas e
inversores multinacionales a establecerse en Chile.

3. Su reputacion positiva sigue siendo su motor de
crecimiento y desarrollo internos.

Gracias a afos de publicidad y promocion proactivas, Start-Up
Chile ha atraido con éxito a emprendedores excepcionales de
diversos campos, como las tecnologias de la informacion, la
biotecnologia y las energias verdes, entre otros Figura 2.2. Al
prosperar en Chile, se ha convertido en un catalizador del
ecosistema de innovacién y emprendimiento del pais,
agilizando la puesta en marcha y el desarrollo de numerosos
proyectos empresariales. Desde 2010, Start-Up Chile ha sido
testigo de numerosas y notables historias de éxito de empresas
extranjeras. Dos ejemplos notables son Jumpseller, de
Portugal, y Entrustet, de Estados Unidos. Jumpseller, una
empresa de soluciones de comercio electrénico en la nube,
ayuda a las pequefias empresas a crear tiendas en linea y
vender productos en todo el mundo. La empresa opera en
varios paises, entre ellos Portugal, Espafia, Suiza, Tayikistan,
Estados Unidos y varios paises latinoamericanos como

Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México.
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START UP CHILE
Forma parte

Requisitos

\/

Las solicitudes para 2011 est&n abiertas en www.startupchile.org

contasteme para més nformecicn (D

Fuente: Government of Chile Ministry of Foreign Affairs.
Programme Start-Up Chile. URL:
https://www.chile.gob.cl/chile/blog/suiza/bema/programa- start-up-
chile
Figura 2.2 Cartel de publicidad del inicio de Start-Up Chile

Esto demuestra el éxito del equipo a la hora de establecer
relaciones comerciales duraderas durante el proyecto de
aceleracion, lo que se traduce en inversiones continuas en la
region. Fundada en 2010 por Nathan Lustig en Wisconsin,
Estados Unidos, Entrustet es una empresa de soluciones de
almacenamiento en linea. Permite a los particulares crear y
actualizar listas cifradas para sus activos digitales, incluidas
cuentas en linea y archivos informaticos. Tras descubrir Start-
Up Chile, Entrustet presento su candidatura y fue aceptada en
el programa en agosto de 2010. Nathan Lustig explicé que los
principales motivos de su solicitud fueron la inversion sin
participacion en el capital, y los atractivos beneficios. Entrusted
se lanzo con éxito seis meses después de completar el proyecto
de aceleracion planeado. Resulta especialmente interesante
que los emprendedores establecieran relaciones duraderas con
el ecosistema de startups chileno gracias al soporte del
programa. Esta union fue tan profunda que Nathan Lustig
volvié de Chile y cofundé Magma Partners, una empresa
totalmente privada de capital de riesgo, algo relativamente
inusual, inversor importante en las startups
latinoamericanas.

y es un

Magma Partners también participd en varias carteras de
valores de Start-Up Chile.

Start-Up Chile ha sido testigo de multitud de historias de éxito.
Numerosos empresarios que recibieron apoyo durante el
periodo del proyecto han realizado inversiones posteriores,
contribuyendo asi al crecimiento del mercado chileno de
capital riesgo. Ademas, varios proyectos de nueva creacion no
sélo se han comercializado con éxito, sino que también han
alcanzado el éxito en los mercados internacionales. Estos
logros no sélo mejoran la reputacion y el reconocimiento del
ecosistema chileno de innovacion y emprendimiento, sino que
también inspiran a mas emprendedores e inversores a
participar activamente en el programa.

Experiencias de referencia

1. Enfatizar la vision internacional y la cooperacion abierta
Al atraer a emprendedores de todos los rincones del mundo
para poner en marcha empresas, Start-Up Chile ha saltado
eficazmente las fronteras geogréficas tradicionales. La iniciativa
ha aportado ideas y experiencias innovadoras de diversos
paises y regiones, enriqueciendo el ecosistema chileno de
innovacién y emprendimiento. Nuestro mundo interconectado
y globalizo, intercambios entre paises, y colaboraciones,
juegan un role pivote en la promocion de la innovacién y el
emprendedurismo. Start-Up Chile aprovechd el potencial de
estos intercambios interactuando con
innovacion y emprendedurismo de otros paises y regiones.
Start-Up Chile adquirié
conocimientos invaluables de experiencias exitosas y modelos

los ecosistemas de

Gracias a estas interacciones,

innovadores de todo el mundo, dandole asi
oportunidades de desarrollo amplias a los emprendedores
locales. Start-Up Chile también le da la oportunidad a los
emprendedores extranjeros de empezar sus propios negocios.
Este enfoque integrador ha atraido al pais a un nUmero
considerable de emprendedores excepcionales, inyectando al

ecosistema empresarial chileno nueva vitalidad y potencial de

unas

innovacion.

Esta cooperacion internacional le permite a Start-Up Chile
ofrecer a los emprendedores acceso a un mercado mas grande
y expandir el alcance de su programa comercial internacional.



Los numerosos proyectos de emprendimiento que recibieron
el soporte de este programa pudieron aventurarse en los
mercados de otros paises y regiones durante el tiempo de
duracion del proyecto, logrando crecer a nivel internacional y
haciendo operaciones transfronterizas. El éxito de estos
proyectos que se lanzan al mundo sirve como un punto de
referencia para el ecosistema chileno de emprendedurismo e
innovacion, y fomenta el mayor entendimiento y expansién de
para los
chilenos, mejorando la competencia internacional de las

los mercados internacionales emprendedores

empresas chilenas.

2. Seguimiento continuo y evaluaciéon del
completo

proceso

A lo largo de sus afnos de funcionamiento, Start-Up Chile se ha
dedicado continuamente a optimizar todo el proceso.
Mediante un seguimiento y una evaluacién meticulosos de los
proyectos, el programa adquiere valiosos conocimientos sobre
la evolucién de los emprendedores y los resultados de sus
empresas. Este proceso ayuda a detectar los problemas o
deficiencias existentes, lo que permite introducir ajustes y
mejoras a tiempo. Por ejemplo, se organizan reuniones
periddicas de intercambio de emprendedores, que ofrecen a
los participantes de diversos proyectos la oportunidad de
compartir sus experiencias y puntos de vista. Estos encuentros
cultivan la cooperacion y la comunicacién, proporcionando a
Start-Up Chile una plataforma para captar las necesidades y los
retos a los que se enfrentan las nuevas empresas. La busqueda
continua de la mejora y la optimizacién tiene como objetivo
aumentar la eficacia y la sostenibilidad de los proyectos,
elevando en Ultima instancia el atractivo y la influencia de todo
el programa.

Start-Up Chile ha dado prioridad a escuchar las opiniones y
sugerencias de los emprendedores. El programa anima
activamente a los participantes a dar su opinién y proponer
consejos de mejora, sirviendo de valiosas referencias para la
optimizacion y el desarrollo de los proyectos. Gracias a su
constante progreso y evaluacion, Start-Up Chile sigue
mejorando la calidad y el nivel de su servicio para que el
programa pueda prestar un mejor soporte y servicios, y a la vez
desarrollo continuo de la

impulsa el innovacién y el

emprendedurismo.
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3. Prestar atencion a la cultura del espiritu emprendedor y
la conservacion ecolégica

La cultura del emprendedurismo juego un rol central para la
promocion del crecimiento de lainnovacion y el ecosistema del
emprendedurismo. Sirve como la chispa que prende el fuego
de la pasién y que anima el espiritu emprendedor de los
individuos, lo que da lugar al nacimiento continuo de
innovaciones revolucionarias y startups comerciales. Start-Up
Chile cultivo la conciencia de los emprendedores ofreciéndoles
una gran variedad de cursos, guias, y apoyo de recursos de la
red de la industria, equipandoles con las herramientas
mercado y
aprovechar las oportunidades que se les presente. Ademas,

necesarias para responder a los retos del

Start-Up Chile publicita las experiencias exitosas y los logros de
sus emprendedores mediante varias iniciativas promocionales.
Al mostrar estas historias exitosas, el programa juega un rol
popularizaciéon e

positivo en la promocion de la

implementaciéon del espiritu emprendedor.

El cultivo de la cultura del emprendimiento no puede darse si
no se apoya la creaciéon de un ambiente amigable con el
emprendedurismo. Start-Up Chile crea un ambiente de
desarrollo amigable para la innovacion y las startups
comerciales dandole respaldo a las politicas gubernamentales
y asignando recursos. Las politicas del gobierno garantizan un
cimiento estable para la construccién de los proyectos de
innovacion y emprendedurismo, y su inversion de capital
ofrece una fuente vasta de financiamiento para quienes aspiran
a convertirse en emprendedores. Ademas, Start-Up Chile esta
cultivando activamente un ecosistema emprendedor mediante
la creacién de una red de colaboracion que une a
emprendedores, inversores, mentores y expertos. Esta red
ofrece a los emprendedores una gama mas amplia de recursos
y oportunidades de colaboracién. La mejora continua del
entorno ecoldgico empresarial ha sentado unas bases sélidas
para el sélido desarrollo de la innovacion.
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Bonn, Alemania

El financiamiento diversificado acelera
el desarollo de las startups: High-Tech
Griinderfonds

Contexto del caso?

HTGF es una notable iniciativa respaldada conjuntamente por el
Gobierno aleman e inversores privados, cuyo objetivo es fomentar
el espiritu empresarial en el &mbito tecnolégico. Creado en Bonn en
2005, HTGF es uno de los mayores fondos europeos de capital de
riesgo de fase de semilla Figura 2.3. En Junio de 2023, manejé un
total de 1.400 millones de euros con los que financié a mas de 700
startups de diferentes tecnologias industriales, digitales, ciencias de
la vida, y sectores quimicos.

Fuente: High-Tech GrUnderfonds. URL: https://www.htgf.de/de/neuer-
seedfonds-des-high-tech-gruenderfonds-uebertrifft-erwartungen/
Figura 2.3 Oficina central de High-Tech Griinderfonds, Bonn

El establecimiento de HTGF esta intimamente relacionado con el
ecosistema de innovacién tecnoldgica de Alemania y sus politicas
econdmicas. Alemania ha ganado una importante reputacién como
una potencia de la innovacién y la investigacion tecnoldgica. Tras
las catastrofes de dos guerras mundiales, Alemania supo
recuperarse rapidamente y se posicion6 como uno de los centros
lideres para la innovacion tecnolégica en el mundo. Comparada con
otros paises, Alemania abrazé histéricamente un enfoque mas
conservador en relacién con el capital de riesgo y el
emprendedurismo tecnoldgico. Las startups de alta tecnologia que
estdn en sus etapas iniciales suponen un riesgo mayor para los
inversores, por lo que no suele haber mucho apoyo financiero para

estas jovenes empresas en sus etapas prematuras.

1 High-Tech Griinderfonds. URL: https://www.htgf.de/en/.

En 2005, HTGF fue establecida mediante una colaboracion
entre varios sectores puiblicos y privados, entre los cuales
Ministerio  Federal

estuvieron el de Economia vy

Tecnologia, el Ministerio Federal de Educacion e
Investigacion, y la Asociacion de Bancos Alemanes. El
objetivo principal de esta asociacion fue ofrecer un apoyo
de financiamiento inicial para las startups tecnolégicas y
establecer una financiamiento mas robusto y un sistema
de apoyo para emprendimientos dentro del sistema de
innovacion tecnoldgica. HTGF se fundd con tres objetivos
principales: apoyar proyectos de las startups de alta
tecnologia en fase inicial y ayudarles a alcanzar el éxito
mediante la comercializacion y la entrada en el mercado;
acelerar la innovacién tecnoldgica y la transformacion de
resultados de investigacion sobresalientes en productos y
servicios comerciales viables; y aumentar la vitalidad del
ecosistema de innovacién tecnolégica en Alemania

atrayendo a mas talentos innovadores e inversores.

Contra la corriente de la era, Alemania le hizo frente a una
serie de retos en lo econémico y lo social. En primer lugar,
el répido avance de la globalizacion y de las tecnologias
de la informacion resultaron la importancia de la
innovacion tecnolégica como la impulsora del crecimiento
econdmico. Para mantener la competitividad en la escena
mundial y lograr la diversificacion econdmica, el gobierno
aleman se propuso fomentar y apoyar las nuevas
empresas nacionales de alta tecnologia. En segundo lugar,
Alemania se enfrenta a retos relacionados con el
envejecimiento de la poblacion y la falta de oportunidades
de empleo. Al admitir que embarcarse en iniciativas
empresariales podria crear oportunidades de empleo e
impulsar el desarrollo econdmico, el gobierno reconocié
que los riesgos e incertidumbres inherentes al proceso
empresarial disuadian a muchas personas de iniciar sus
empresas. Por lo tanto, el gobierno se propuso promover
un  mayor compromiso con la iniciativa de
emprendimiento mediante la creacién de fondos de
capital riesgo, ofreciendo apoyo financiero en las primeras
etapas y proporcionando conocimientos profesionales
para ayudar a las empresas de nueva creacion a superar

los obstaculos iniciales.

Alemania se enfrentd6 a retos relacionados con la
innovacion tecnoldégica. A pesar de sus considerables
puntos fuertes en investigacion cientifica y desarrollo
tecnolégico, la conversion de los resultados de la
investigacion en productos y servicios comercializados

plantea ciertos retos.



Las startups jugaron un rol critico en este proceso de
conversion a pesar de los multiples retos a las que se tuvieron
que enfrentar, como el financiamiento inadecuado, la
validacién de modelos de negocio, y la promocién de mercado.
De ahi que el gobierno buscara apoyar mediante los fondos de
capital de HTGF, para

comercializacion de los resultados de la investigacion y facilitar

riesgo, como promover la

la aplicacion y diseminacion de las innovaciones tecnoldgicas.

El objetivo de establecer HTGF es tratar estos problemas y
promover el desarrollo del ecosistema de emprendimiento de
Alemania. Al brindar soporte financiero en las etapas iniciales
de las empresas, les ayuda a reducir las brechas con las que
comienzan. Esta asistencia potencia la confianza y la
motivacion de los emprendedores, y alienta a otros individuos
a meterse en este mundo, ya que reduce el riesgo que siempre
estuvo asociado con las startups. Al ofrecer financiamiento a
las startups, HTGF les permite apoyarlas en el desarrollo del
producto, les ayuda a recibir la validacion del mercado, y
acompandarlas en el proceso de comercializacién, acelerando
asi su crecimiento y permitirles ser exitosas. HTGF también
ofrece conocimiento profesional y orientacién para que las
startups puedan superar los retos relacionados a los modelos
de negocios, la promocion de mercado y |la
internacionalizacion. Por lo general, los emprendedores suelen
carecer de experiencia y de conocimiento sobre la industria,
pero gracias al apoyo de su red de socios y expertos, HTGF
brinda

comercial, y asistencia de administracién operacional. Esta

orientacion estratégica, soporte de desarrollo
ayuda les sirve para formular e implementar sus estrategias de
negocios de forma efectiva. Ademas, HTGF trabaja junto con
los departamentos del gobierno y las empresas para proveer
un apoyo de recursos mas grande. La participacion del
gobierno proporciona apoyo politico y una fuente de
financiaciéon para HTGF, aumentando la eficacia operativa del
fondo. Las asociaciones de colaboracidon con empresas
HTGF acceder

especificos del sector y a perspectivas de mercado. Esto facilita

alemanas permiten a a conocimientos
una mejor adaptaciéon a las demandas del mercado y a los

entornos competitivos.

EI HTGF se esfuerza por promover las actividades empresariales
en los sectores de la alta tecnologia y la innovaciéon en
Alemania abordando los retos relacionados con la financiacién,
los conocimientos especializados y los recursos.
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Se esfuerza por atraer a mas empresarios y fomentar el
desarrollo de innovaciones y aplicaciones tecnoldgicas. Al
apoyar el crecimiento de las empresas de nueva creacion, HTGF
desempefa un papel importante en el impulso del crecimiento
econdmico, la creacion de empleo y la prosperidad social.

El principal objetivo del HTGF es invertir en empresas emergentes
de alta tecnologia en fase inicial y acelerar su rapido crecimiento,
contribuyendo asi sustancialmente a seguir avanzando en el
ecosistema de innovacion tecnoldgica de Alemania. HTGF ofrece
financiacién semilla inicial durante las fases iniciales del desarrollo
de una empresa, ayudando a los empresarios a superar las
limitaciones financieras e impulsando la realizacion en el mercado
de sus ideas creativas e innovaciones. Ademas, HTGF concentra
sus inversiones principalmente en las siguientes areas: (1)
tecnologia de la informacién y la comunicacion, que abarca
innovaciones tecnoldgicas en areas como internet, software y
comunicaciones moviles; (2) medios de comunicacion, que incluye
en medios digitales, desarrollo de juegos,
tecnologias publicitarias y campos afines; (3) ingenieria y ciencia
de los materiales, que abarca avances tecnoldgicos en ingenieria,
ciencia de los materiales e industria manufacturera; y (4) ciencias
de la vida, que incluye innovaciones en biotecnologia, dispositivos
meédicos, bioinformatica y otras areas.

innovaciones

1. Un meticuloso proceso de revision previo a la inversion
y un completo apoyo posterior a la misma.

HTGF es fondo activo de capital de riesgo manejado con unos
procesos meticulosamente disefiados y unos pasos bien
establecidos para garantizar un soporte efecto para las startups
de alta tecnologia. Durante el proceso de inversion, su flujo de
trabajo operacional consiste principalmente de los siguientes
puntos claves:

(1) Fase de aplicacion: Las startups de alta tecnologia que
busquen apoyo pueden mandar la solicitud para su proyecto a
HTGF. Estas solicitudes pasan para una revisién y un control
rigurosos, que buscan identificar los proyectos con mayor
potencial y con un alineamiento sélido con los criterios de
inversion de HTGF.

(2) Debida diligencia: El equipo de investigacion de HTGF
realizard la debida diligencia de investigacion sobre los
proyectos que aprobaron el control inicial. Esto involucra una
evaluacion meticulosa de las diferentes facetas del proyecto,
incluyendo el modelo de negocios, las innovaciones
tecnoldgicas, las expectativas del mercado, y otros parametros

criticos.



26 MANUAL DE SHANGHAI

(3) Decision de inversion: Luego de realizada la debida
diligencia, el comité de investigacion de HTGF deliberaray dara
la resolucion de su investigacion para determinar si se proveera
la financiacién semilla o no para el proyecto.

HTGF también implementa una serie de mecanismos de
operacion bien establecidos para brindar apoyo después de
realizada la inversién. Una vez que HTGF invierte en un
proyecto, ofrece una asistencia proactiva a los emprendedores
para que la empresa pueda lograr un crecimiento rapido y
expandirse en el mercado. Este apoyo incluye lo siguiente:

(1) Guia estratégica: El equipo de investigacion de HTGF
colabora con los emprendedores para formular de forma
conjunta los planes estratégicos de desarrollo y los objetivos
de la empresa, ofreciendo conocimiento invaluable sobre las
estrategias de comercializacion.

(2) Red de negocios: HTGF facilita las conexiones entre las
startups y los expertos de la industria, sus socios, y otros
inversores, para ampliar sus redes de negocios Figura 2.4.

(3) Apoyo financiero: HTGF puede seguir participando en unas
nuevas rondas de inversion, con el fin de facilitar inversiones
adicionales para apoyar la trayectoria de crecimiento de la
empresa.
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Fuente: Grune-Startups.de. URL.: https://gruene-start-ups.de/htgf-family-day-2018/



2. Una cartera de socios inversores diversificada y un
mecanismo de beneficios a largo plazo bien establecido.

HTGF tuvo una inversién inicial de aproximadamente 300 millones
de euros en 2005, la cual provino principalmente del Ministerio
Federal de Economiay Tecnologia (BMWi), el Ministerio Federal de
Educacion e Investigacion (BMBF) y la Asociacién de Bancos
Alemanes (BdB). BMWi, un socio protagonista de HTGF, es un
departamento publico responsable por las politicas econdmicas y
el desarrollo industrial. Al prestar apoyo financiero al HTGF,
fomenta el desarrollo del espiritu empresarial y la innovacion
tecnoldgica en el pais. BMBF es responsable por la formulacion y
la conduccién de las politicas de educacion e investigacion.
Colabora estrechamente con el HTGF, aportando fondos para
apoyar iniciativas de creacion de empresas tecnoldgicas en fase
inicial y facilitar la transformacion de los logros de la investigacion
tecnoldgica. BdB es una organizacion industrial que representa los
intereses del sector bancario de Alemania. Como socio estratégico
del HTGF, la BdB ofrece apoyo financiero del sector privado para
impulsar el crecimiento del ecosistema de las startups de alta
tecnologia. Con el tiempo, la afluencia de inversiones adicionales
ha contribuido significativamente a la expansion de HTGF. Para el
exitosamente cuatro fondos,

afio 2023 consiguié lanzar

acumulando un capital total de mas de 1.400 millones de euros.

HTGF se centra principalmente en apoyar a las startups
tecnoldgicas jovenes, e invierte en varios sectores, como el de
la tecnologia de la comunicacién y la informacion, los medios,
la ingenieria, y la ciencia de materiales, como también las
ciencias de la vida. Hasta la fecha, HTGF financié a cientos de
desde
tecnoldgicos hasta empresas emergentes con un potencial de

startups de alta tecnologia, emprendimientos
alto riesgo y alto retorno. Las historias de éxito siguen siendo
un testamento del impresionante crecimiento y los logros que
fueron posibles gracias a este apoyo financiero. De hecho, en
el campo de las ICT, el financiamiento de HTGH impulsé a
empresas como Delivery Hero y FlixBus hacia el tremendo éxito
que hoy ostentan en el mercado internacional. Estos notables
casos ilustran vividamente el papel crucial que desempena
HTGF en el ecosistema de creacion de startups de alta
tecnologia, ofreciendo un apoyo inestimable y respaldo

financiero.

Una historia de éxito notable e impresionante financiada por el
HTGF es la de CureVac, una empresa biotecnoldgica alemana.
Fundada en 2000 y con sede en Tubinga, Baden-Wurtemberg,
CureVac es destacada biofarmacéutica

una empresa

especializada en la tecnologia del 4cido ribonucleico (ARN).
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Durante sus fases iniciales, CureVac se enfrent6 a los tipicos
retos que exigen una financiacion sustancial para investigacion
y desarrollo. Conseguir apoyo financiero de inversores
tradicionales resulté ser un reto importante para la empresa,
pero CureVac consiguid financiaciéon de HTGF. En 2005, HTGF
invirtié en CureVac, aportando una valiosa inversién de capital
semilla que impulsé sus proyectos de investigacion y facilito la
transformacion de las innovaciones tecnoldgicas en soluciones
comercializables. Con el respaldo del HTGF, CureVac logré
importantes avances cientificos, sobre todo en el campo del
desarrollo de vacunas. Los avances sustanciales logrados por
CureVac obtuvieron un amplio reconocimiento en el mercado
mundial de capitales, que culmind con su exitosa cotizacion en
la bolsa NASDAQ en 2020 como la primera empresa de
tecnologia de ARN mensajero que cotiza en bolsa. Este hito
reforz6 adn mas los recursos financieros de CureVac,
posicionando a la empresa para un crecimiento adn mas
sustancial en el futuro.

En resumen, el profundo impacto de HTGF en el ecosistema de
las startups de alta tecnologia va mas alld del nimero y la
escala de las empresas en las que invierte directamente. HTGF
sive como un catalizado que impulsa el desarrollo de la
innovacion en la tecnologia. Gracias a su suministro de fondos
y soporte a las startups jovenes de alta tecnologia, HTGF
alimenta activamente el crecimiento y la comercializacién de la
innovacion. Esto papel importante facilita la transformacion de
la investigacién cientifica en soluciones listas para usar en el
mercado, apoyando a las capacidades de innovacién
tecnoldgica de Alemania y sirviendo como un conductor vital
para el crecimiento econdémico y la creacién de puestos de

trabajos.

1. Soporte decidido del gobierno y mecanismos de
colaboracién bien establecidos

HTGF es un fondo de capital de riesgo establecido mediante la
colaboracion entre los diferentes sectores publicos y privados,
incluyendo a BMWi, BMBF y BdB. Al ser uno de los principales
proveedores de finaciamiento, el gobierno ofrece unos
recursos financieros estables y le da su aprobacion a HTGF,
permitiéndole que juegue un papel protagoénico en el apoyo
del sector de emprendedurismo tecnoldgico en su etapa inicial.
La operacioén exitosa de HTGF depende de la asociacion critica
entre los sectores publicos y privados.
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El Gobierno ofrece apoyo financiero y ayuda politica para hacer
frente a los retos de financiacion a los que se enfrentan las
startups y fomentar la transformacién de la innovacién
tecnoldgica. Al mismo tiempo, la participaciéon del sector
privado permite a HTGF atraer a mas inversores profesionales
y socios comerciales, ampliando su influencia y su red de
recursos, y acelerando el crecimiento de las startups alta
tecnologia.

2. Una gama diversificada de sectores de inversion y una
gran atencioén a las tecnologias innovadoras.

HTGF ha aplicado un planteamiento estratégico a sus
inversiones, que abarcan diversos sectores como las ICT, los
medios de comunicacion, la ingenieria, la ciencia de los
materiales y las ciencias de la vida. Esta estrategia de inversion
HTGF
diversas

diversificada permite a reconocer y capitalizar

oportunidades  en tecnologias  innovadoras,
proporcionando un apoyo crucial a las startups de alta
tecnologia de distintos sectores. HTGF pone especial énfasis en
invertir en tecnologias de vanguardia como la edicion genética,
la inteligencia artificial y la biotecnologia, reconociendo su
potencial para provocar transformaciones disruptivas y crear
negocio
perspectivas de crecimiento. Al invertir estratégicamente en

nuevas oportunidades de con importantes
estas areas, HTGF infunde energia renovada al ecosistema de
innovacion tecnolégica de Alemania, facilitando la traduccion
de los resultados de la investigacion y el desarrollo cientificos

en avances tangibles del mercado.

3. Soporte positivo después de la inversiéon y cooperacion
global

Tras realizar una inversién con éxito, HTGF no sélo ofrece
apoyo financiero, sino que también proporciona a los
empresarios orientacion proactiva y asistencia estratégica para
potenciar sus empresas. El equipo de inversion de HTGF
colabora estrechamente con los empresarios, trabajando
juntos para desarrollar las estrategias y objetivos de la
empresa, con el fin de superar con éxito los retos operativos y
de crecimiento. Ademas de su cooperacion global, HTGF
acelera la expansion internacional de las startups de alta
tecnologia. Al fomentar las colaboraciones con las instituciones
y socios internacionales, HTGF crea oportunidades para las
empresas que reciben su apoyo, con el objetivo de que estas
puedan acceder a redes de negocios mas grandes y que
expandan su presencia de mercado en el escalo global.

La colaboracién internacional abre las puertas a un mayor
crecimiento y a la influencia global para las startups alemanas.

4. La mayor influencia de los casos exitosos

HTGF invirti6 en decenas de startups de alta tecnologia
exitosas, cada una experimento6 un desarrollo colosal y obtuvo
muchos logros con el apoyo de HTGF. Estas historias de éxito
sirven como una evidencia atractiva de la estabilidad y eficacia
de la estrategia de inversion de HTGF. Por eso, sigue atrayendo
empresas cada vez mas innovadoras e inversores que buscan
colaborar con HTGF. Las conquistas de estas startups
crecientes estimularon el surgimiento de unos ingresos de
capital en HTGF, que fortalecen sus recursos financieros y
expanden el alcance de su inversion. Su impresionante historial
de casos exitosos también generé confianza tanto en los
sectores publicos
fortalecimiento de los mecanismos de cooperacion y la mejora

como los privados, provocando el

del soporte de recursos.

El cambio hacia economias circulares!® se reconoce como uno
de los retos mas importantes a los que se enfrentan las
sociedades de todo el mundo. La transformacion de las
ciudades, como centros neuralgicos de la actividad econdmica,
especialmente en el consumo y la produccién, representa uno
de los puntos de palanca mas impactantes para avanzar hacia
economias circulares. Las ciudades, que solo representan el 3 %
del planeta, consumen dos tercios de la energia mundial y son
responsables del 75 % del uso global de recursos y del 70 % de
las emisiones de CO.? Para hacer frente a los retos
relacionados con el consumo excesivo y el suministro finito de
recursos es necesario generar soluciones innovadoras en la
utilizacion de recursos, los flujos de materiales, la gestion de
residuos y los enfoques de desarrollo empresarial dentro de las
ciudades. Amsterdam esta a la vanguardia del desarrollo de la
economia circular y trabaja activamente para hacer realidad

este ambicioso objetivo.

1 The circular economy is a model of production and consumption which revolves around sharing, leasing, reusing, repairing,

refurbishing and recycling existing materials and products for as long as possible, thus extending the life cycle of products.
2 Metabolic. Circular Buiksloterham.URL: https://www.metabolic.nl/projects/circular-buiksloterham/.



A comienzos de 2010, un lanzamiento masivo de iniciativas en
la ciudad permitidé que los consumidores compartan los
recursos poco usados o los servicios entre los ciudadanos. Las
primeras empresas en participar fueron Peerby (que ofrece
productos para que los vecinos puedan alquilar), SnappCar
(que ofrece servicios para compartir autos) y Thuisafgehaald
(que les ofrece cocina a los vecinos). Esta actividad capto el
interés de los medios holandeses, con los potenciales
beneficios sociales y ambientales de estas plataformas y los
nuevos modelos econdémicos. A estas le siguieron otras
plataformas comerciales como Uber, UberPop, y Airbnb. Luego
del lanzamiento del Plan de Accion de Economia Colaborativa
en 2014, Amsterdam fue declara como la primera "Ciudad
colaborativa" de Europa por ShareNL, una red de economia
colaborativa, en 2015, por su gran participacion en las
empresas colaborativas exitosas. De 2016 a 2018, se pusieron
en marcha en Amsterdam un total de 70 proyectos, iniciados
por empresas, organizaciones de investigacién y el municipio.
La evaluacion posterior de estos proyectos puso de relieve el
potencial de desarrollo a escala significativa de la economia
circular.

La aparicion de nuevas empresas basadas en el uso compartido
suscité un importante debate entre universidades, institutos
politicos y centros de investigacién nacionales sobre el
impacto negativo de sus actividades. Amsterdam se enfrenté a
la urgente necesidad de abordar diversas consecuencias
relacionadas, como el descenso de los alquileres de larga
duracion y la aparicién de actividades no reguladas, como los
hoteles ilegales. Sin embargo, la ciudad también reconoci6 las
oportunidades potenciales derivadas de las actividades de la
economia colaborativa, como la mejora de la innovacién
empresarial, la disminucion de los residuos municipales y
estructurales, el aumento de la eficiencia en el uso de los bienes
y el crecimiento de las redes comunitarias. En respuesta a estos
retos y oportunidades que iban cobrando impulso, el gobierno
municipal buscé dar una respuesta constructiva. En
consonancia con las iniciativas de economia circular de la
ciudad. La junta ejecutiva municipal del Colegio de Alcaldes y
Concejales delegd en un pequefio equipo de la Oficina de
Asuntos Econémicos e Innovacion la formulacion de una vision
de la economia colaborativa y un plan de accién para orientar

el desarrollo.

29

La ciudad estd trabajando con la Estrategia Circular de
Amsterdam 2020-2025 para avanzar con un modelo de
economia colaborativa para generar nuevas oportunidades de
negocios y beneficios sociales. El Plan de Accién de Economia
Colaborativa tiene cinco pilares centrales: (1) Un foco en el
soporte de proyectos pilotos; (2) Liderar por medio del
ejemplo; (3) Llevar la economia colaborativa a todos los
de Amsterdam; (4)
regulaciones; y (5) Establecer una ciudad colaborativa. El plan

residentes Desarrollar normas 'y
de accion busca generar un nuevo mercado con libertad para:
innovar y crecer; aumentar el acceso y uso de los recursos para
los residentes, visitantes y empresas; y mitigar los golpes o
riesgos exdgenos, promoviendo la transicion a una economia

circular.

En mayo de 2020, el poder ejecutivo municipal y el consejo de
la ciudad adoptan la Estrategia 2020-2025 Circular de
Amsterdam y el Programa de Innovacién e Implementacion de
Economia Circular 2020-2021 (I&IP), con la ambicioén de operar
como una ciudad regenerativa e inclusiva sin dejar de respetar
los limites planetarios. Esta estrategia, surgida en el medio de
la pandemia de la COVID-19, fue lanzada con un plan de accién
preliminar de dos afos, y delimité los primeros pasos del
recorrido de este camino que se convertird es una ciudad
circular al 100 % y con un clima neutral para el afio 2050, y que
reducird el uso de los recursos primarios de la ciudad por en
un 50 % para el 2030. En el fondo, busca mejorar las soluciones
para administrar las materias primas escasas, mejorar la
eficiencia de la produccion y el consumo, y generar nuevos
puestos de trabajo para todos. Los tres sectores principales
tratados por este plan incluyen: (1) Alimentos y efluentes con
residuos organicos; (2) productos para el consumo, y (3) la
construccion. Pero la estrategia también reconoce la
importancia de incorporar actividades relaciones con las tres

cadenas, y adopto6 un enfoque de cadena de valor cruzada.

1. Una estrategia de desarrollo que integre objetivos a
corto y largo plazo para hacer frente a las necesidades
actuales.

Separada en dos fases distintas, la primera comenzé en abril
de 2020y se centrd en la creacion de una "Rosquilla de ciudad”
en colaboracion con la economista Kate Raworth, la consultora
Circle Economy y C40 Cities, una red mundial de ciudades
dedicadas a combinar la accion climatica y social.

1 Circle Economy, (2018). Amsterdam Circular: evaluation and action perspectives. URL: https://publish.circle-

econorny.com/arnsterdam-circular- journey.
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Como herramienta de transformacién y marco operativo, la
"Economia de rosquilla” ofrece a Amsterdam una estrategia
para hacer realidad su vision: un modelo equilibrado y holistico
que fomenta la innovacién empresarial y la contribucion al
desarrollo econémico, al tiempo que minimiza el impacto
medioambiental y social. La herramienta, impulsada por la
economia de rosquilla, sirve de referencia fundamental para los
enfoques holisticos, informa el desarrollo de politicas y ayuda
a la aplicacion de la estrategia circular en toda la ciudad. En la
fase siguiente, Amsterdam trabajé con las direcciones internas
y los operadores del mercado para formular una estrategia
circular quinquenal. La estrategia esboza varias direcciones de
accion que se han alineado con el modelo de "rosquilla" y se
han aplicado a las cadenas de valor de los alimentos y los flujos
residuales orgénicos, los bienes de consumo y el entorno
construido, tal y como se ilustra en la Figura 2.5. Estas tres
cadenas de valor fueron seleccionadas como foco principal
debido a su importancia econémica, impacto medioambiental
y alineacién con el programa nacional gubernamental "Una
economia circular en los Paises Bajos para 2050".

La rosquilla de la ciudad de Amsterdam también forma la base
para el Control de la Economia Circular. La Rosquilla de ciudad
ofrece una foto panoramica, y el control provee conocimiento
sobre las bases sociales y el techo ecoldgico del desarrollo
econémico de Amsterdam. El "escaneo circular”, una nueva
herramienta innovadora, profundiza sobre la circularidad de los
productos y servicios, como también el potencial econémico
de un modelo de ganancia circular. La herramienta incentiva
las empresas de fabricacion de Amsterdam para aumentar la
sustentabilidad, y les sefiala claramente a las pequefias y
medianas empresas las areas con potencial para mejorar. En
ese sentido, ofrece informacidn Unica sobre la forma en la que
las decisiones, en relacién al uso de materiales, transporte, y
procesos de fabricacién, impactar las materias primas primarias
y el clima, promoviendo el emprendimiento circular.

Cambio climé&ico

Techo ecoldyico

Agod

Alimey, tos

Fundaci& social

Fuente: C40 Knowledge Hub. Amsterdam’s City Doughnut as a tool for meeting circular ambitions. URL:
https://www.c40knowledgehub.org/s/article/ Amsterdam-s-City-Doughnut-as-a-tool-for-meeting-circular-ambitions-following-COVID-
19?language=en_US
Figura 2.5 Diagrama conceptual del modelo de rosquilla. El anillo interior representa las bases sociales, y el exterior, los
limites ecoldgicos del planeta. Si algin elemento social no termina de satisfacer las necesidades basicas, cae en el agujero
del medio, mientras que los aumentos altos caen afuera del borde externo.



El I&IP sirvi6 de interpretacion practica para facilitar la
aplicacién de la estrategia circular, centrandose en mas de 200
proyectos que marcaron los primeros pasos de la ciudad hacia
la consecucion de sus objetivos de economia circular. Sirvid
como medida fundamental, proporcionando a Amsterdam la
capacidad de aprender de sus acciones, permitiendo los ajustes
necesarios y manteniendo la flexibilidad en el proceso de
aplicacion. Mas de 220 proyectos, intervenciones e ideas,
recogidos de diversos departamentos y socios para la I&IP, se
clasificaron en funcién de su alineacion con los objetivos y las
direcciones especificas de actuacién dentro de cada cadena de
valor. El programa no solo acumulé conocimientos vy
experiencia, sino que también sentd las bases para establecer
requisitos previos para construir una economia circular y
escalar medidas eficaces, promoviendo una transformacién
sistémica integral y duradera.

En la Gltima década, Amsterdam ha sido testigo de la aparicion
de empleos circulares en diversos sectores, lo que demuestra
la iniciativa centrada en la ciudad para la promocion del
empleo circular. Entre 2010-2021, el nimero de empleos
30.000 a
aproximadamente 46.400. Durante este periodo, la proporcién

circulares en Amsterdam aumentd de
de empleos circulares con respecto al empleo total aumento
de alrededor del 57 % al 6,5 %% Los datos indican una
tendencia al alza constante del empleo circular, con especial
énfasis en las actividades empresariales de alquiler vy
arrendamiento, lo que refleja una mayor consideracién por el
uso de materiales. Amsterdam ha apoyado proactivamente a
las empresas, fomentando el crecimiento y creando nuevas
oportunidades en el ambito del emprendimiento circular. Se
han puesto en marcha iniciativas para disminuir el impacto
ecoldgico de las empresas, mejorar su rendimiento econémico,
fomentar la colaboracién y facilitar el intercambio de
materiales y conocimientos. A las empresas se les recomienda
colaborar tanto de manera vertical entre las cadenas, y de
forma horizontal entre los sectores, mediante los cuales varios
proyectos en la cadena de valor cruzada atravesaron por
diferentes sectores donde la transicion a una economia circular

fue enfrentada junto a socios locales y las empresas.
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2. Enfoque centrado en las areas principales y en el logro
de metas mediante una cadena de valor cruzada

Como parte del enfoque de cadena de valor cruzada para el
desarrollo de la economia circular, Amsterdam se centré en los
sectores de "instituciones sociales y empresas" y de "industria
portuaria”. Para aquellas organizaciones, dentro de estos
sectores, que estan haciendo una transicién de forma activa a
los modelos circulares, la ciudad les brindé apoyo en el proceso
de escalabilidad y trabajé para fomentar a que estas no se
preocupen tanto con la economia circular y que sigan
trabajando por la transicion. Dentro de este enfoque de
empresas e instituciones sociales, el primer pilar se centra
principalmente en los sectores que ofrecen beneficios para la
sociedad, como museos, escuelas, universidades, y hospitales.
Estos sectores son fundamentales dado el impacto directo al
uso de las materias primas primarias y las vidas diarias de los
residentes, y por lo tanto, involucran de forma estrecha a la
sociedad en la economia circular. Consecuentemente, el
segundo pilar se centra en el mercado corporativo, la fuerza
motora detrds de la economia de Amsterdam, que esta
compuesto de las empresas que no son industriales y que
principalmente tratan a las pequefias y medianas empresas, y
a las compafiias grandes. Entre las mas notables estan las del
sector de la hoteleria y de restaurante, como también ventas y
servicios. El fin comercial compartido de tales empresas ofrece
empleo y actividad comercial, y forma un sector clave para la
transicion de la economia circular. El Circular Hotel Frontrunner
Group, fundado en 2017, tiene una actividad vibrante en las
industrias de la hoteleria y el catering, y consta de una red de
22 hoteles lideres que trabajan junto a la ciudad y sus
proveedores, para reducir las medidas para minimizar el
consumo excesivo de materiales y los restos de comida.

Dentro del sector industrial, el puerto de Amsterdam es un
componente vital en la economia de la ciudad, la regién
metropolitana de Amsterdam, como también el pais y Europa.
Gracias a sus caracteristicas como centro logistico, zona
industrial, y proveedor clave de servicios para la ciudad, juega
un rol significativo en conducir el crecimiento econdémico,
tanto de forma local como regional. El puerto fue un centro de
transicién circular con el potencial de convertirse en un
ecosistema circular donde las empresas pueden usar entre si
sus efluentes de residuos, y una ubicacion donde la innovacion
circular puede lucirse en una escala industrial.

1 City of Amsterdam, (2021). Circular Economy Programme: Lessons and Recommendations 2020-2021. URL:

file:///Users/triggerfish/Downloads/ circular_economy_lessons_and_recommendations_2020-2021.pdf.

2 City of Amsterdam, (2022). Circular employment in Amsterdam. URL: https://onderzoek.amsterdam.nl/publicatie/circulaire-

werkgelegenheid- amsterdam.
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El puerto les da a las empresas la chance de conectar con
iniciativas que extraen residuos y promueven la innovacién en
el sector del ciclo hidrolégico, promoviendo la cooperacién
sustentable. El puerto también les ofrece a las startups y
scaleups la oportunidad de conectar con otras industrias e
iniciativas de base bioldgica e industrias, por medio de
intercambios. También esta desarrollando uno de los centros
de biorrefineria mas grandes en Europa, y es el hogar de varias
plantas quimicas especializadas e innovadoras, que estan
formando una nueva generacion en el sector, donde las
fabricas les estan ofreciendo a las startups y las scaleups la
opcion de la colaboraciéon y de espacios comunes. Con
I+D e
innovadoras, el puerto ofrece a las empresas modernas de
economia circular la oportunidad de prosperar y expandirse.
Aprovechar este entorno permite aplicar una estrategia

excepcionales instalaciones de infraestructuras

integral orientada a la cadena, haciendo hincapié en la
produccion y la transformacién, lo que convierte al puerto en
el lugar ideal para materializar este ecosistema a través de los
esfuerzos de colaboracién que lleva a cabo la ciudad.

Se han llevado a cabo iniciativas en el sector alimentario y de
residuos organicos en las principales areas de interés de la
estrategia circular. Amsterdam se esfuerza por racionalizar las
cadenas alimentarias, fomentando sistemas alimentarios
resistentes y sostenibles. Este enfoque facilita a las empresas la
participacién en iniciativas locales de compra y venta,
mejorando la diversidad y la rotaciéon de los productos. Para
mejorar la sostenibilidad de los bienes de consumo,
Amsterdam se ha concentrado en elaborar una politica de
contratacion circular 'y mejorar la infraestructura para
compartir, reparar, reutilizar y reprocesar los productos al final
de su vida util. Esto implica fomentar la colaboracion entre
publicas e

conocimiento, formando un centro destinado a transformar los

empresas, autoridades instituciones  del
residuos en nuevos materiales. En estrecha colaboracion con
los minoristas, la ciudad se dedica a mejorar la eficiencia en la
fase de fin de vida de los productos. Esto implica establecer
acuerdos de responsabilidad, asociarse con instituciones del
conocimiento y crear diseflos mejorados para facilitar la
reutilizacion de los productos, centrandose especificamente en
el reciclaje creativo de textiles, productos electrénicos y

muebles usados y vendidos localmente.

La comunidad "Hecho en Amsterdam", formada por mas de
150 empresas manufactureras del area metropolitana de la
ciudad, trabaja
mediante colaboraciones empresariales. La iniciativa pretende

activamente en soluciones sostenibles
apoyar y minimizar el uso de materias primas, al tiempo que
explora vias para lograr una industria totalmente circular,
abordando diversos retos de sostenibilidad. Con el objetivo de
promover el crecimiento y la sostenibilidad de la industria
productos

sostenibles procedentes de la regién. Las empresas de la

manufacturera local, esta comunidad crea
comunidad son reconocidas con una marca de calidad basada

en valores como la creatividad, la artesania y la sostenibilidad.

3. Estrategias de desarrollo heterogéneas y regionales
basadas en las caracteristicas de la industria local

En el 4rea metropolitana de Amsterdam, que atrae a empresas
de la industria de la confeccién y alberga una cuarta parte del
sector textil neerlandés, generando 10.000 empleos directos y
10.000 indirectos, existe un preocupante problema de residuos
textiles!. Anualmente se desechan 36 millones de kilos, dos
tercios de los cuales se convierten en basura residuall. Para
combatir este problema, la ciudad se esfuerza por convertirse
en un actor clave del Valle Textil Circular de los Paises Bajos,
promoviendo la sostenibilidad en la industria textil. Esta
iniciativa facilita activamente el intercambio de conocimientos
sobre fabricacién textil sostenible, y socialmente responsable,
con las regiones textiles del mundo. Desempefia un papel
crucial en el avance del desarrollo de un ecosistema mundial
para los textiles circulares. En 2021, como resultado de estos
esfuerzos, la ciudad dio nacimiento al Denim Deal, una
iniciativa de colaboracion en la que participan marcas de
vaqueros, gobiernos centrales, clasificadores textiles,
recicladores y productores internacionales. Este acuerdo marcé
un compromiso colectivo para producir tres millones de pares
de vaqueros, garantizando que al menos el 20 % del contenido
de fibra proceda de ropa desechada por los consumidores.
Ademas, los participantes estuvieron trabajando para
establecer un nuevo estandar para la industria de al menos un
5 % de contenido de fibra reutilizada en todos sus vaqueros?,
aumentando la sustentabilidad dentro del sector. En 2023, las
Textiles Circulares Ecolégicas, un consorcio de empresas,
gobiernos e instituciones del conocimiento, que firmaron su
voluntad de participar en la transicién circular, promovieron los
medios innovadores para completar la cadena, centrdndose en
el uso de la estética circular para inspirar, y escalando el

reciclaje de alta calidad en 2023.

1 Amsterdam Economic Board. Green Deal Circular Textiles. URL: https://amsterdameconomicboard.com/en/initiative/green-deal-circular-

textiles/.

2 City of Amsterdam,(2021).Circular Economy Programme: Lessons and Recommendations 2020-2021 .URL:

file:///Users/triggerfish/Downloads/ circular_economy_lessons_and_recommendations_2020-2021.pdf.



Con el fin de estimular la reutilizacion de productos y
materiales, Amsterdam est4 cooperando con las tiendas de
reciclaje y sus talleres de reparacion. Se iniciaron unos planes
para pagar a las tiendas de reciclaje a cambio de la recoleccién
y reutilizacién de los bienes de segunda mano, y la ciudad se
volvié un socio oficial de la Fundacién Repair Café. También se
lanzé un proyecto piloto en los puntos de recoleccién de
residuos, donde la madera reutilizable es restaurada por las
tiendas de reciclaje. En 2021, la Stadspas, una tarjeta de
descuentos para quienes tienen ingresos bajos, empezd una
colaboracién con 35 sastres de Amsterdam y Weesp, la cual le
permite a sus titulares recibir descuentos de hasta un 40 %, y
hasta el dia de hoy sigue funcionando con éxito. Para tratar los
problemas de los residuos comerciales, en 2021, Amsterdam
trabajé en crear una recoleccion mas eficiente y sustentable
para las empresas. La ciudad tomo6 control del punto de
recoleccion de residuos de De Negen Straatjes, en el area de
compras, eliminando ocho de los recolectores locales. Donde
se descubrié que se necesitaban aproximadamente un 50 por
ciento menos de vehiculos para la recoleccion de residuos, la
ciudad apoyé a dos colectivos de negocios locales para
establecer una recoleccién de desechos conjuntos para
promover las calles mas limpias.

Los principios circulares en el desarrollo de espacios publicos y
edificios estan estimulando nuevas actividades empresariales
en la cadena de valor de la construccion, lo que implica un paso
positivo hacia las practicas sostenibles. Al mismo tiempo, esto
estd aumentando la demanda por nuevos trabajos y
habilidades en la economia circular. Al dibujar un horizonte
claro, Amsterdam ofrece al mercado el tiempo necesario para
adaptar y desarrollar un curriculum y programa nuevos para
retener estos logros y asegurar el aprendizaje de por vida. La
ciudad estd creando un set estandarizado de instrumentos
financieros para administrar las inversiones iniciales y los
riesgos, y explicitar los valores existentes. Esto también tiene
en cuenta las fases de los ciclos de la vida y el valor residual de
los activos municipales, la propiedad, y la tierra. Ademas, la
ciudad expandié los instrumentos financieros y comerciales
para catalizar las practicas de construccién circular de los
propietarios, inversores, y administradores.
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1. Entender el valor del "aprender haciendo” en la
transicion a las economias circulares.

El trabajo para conseguir una economia circular en las ciudades
de todo el mundo es un proceso nuevo e incremental, y de una
complejidad y grandes.
procedimiento todavia son una incdgnita, ya que no existe una
guia paso a paso para ver como alcanzar la circularidad total.
A pesar de ello, la ciudad lider de Amsterdam esté resaltando
el valor de implementar un enfoque de "aprender haciendo”
para intensificar los esfuerzos. Las transformaciones de la
economia circular resaltan
experiencias con mas conocimiento y colaboracién, no solo en
cuanto a la asesoria tecnoldgica, sino también en el modo de
implementacion de los incentivos financieros y econémicos.

ambiciéon Llas formas del

la necesidad de vivir unas

Amsterdam hace hincapié en laimportancia de la colaboracién,
tanto dentro de los municipios como con partes externas,
siguiendo el modelo de la triple hélice formada por el
gobierno, las empresas y la ciencia. Mediante la aplicacion de
soluciones practicas a nivel ciudad y organizativo, Amsterdam
estd obteniendo valiosos conocimientos sobre enfoques
eficaces para ampliar la economia circular. Este énfasis en
aprender haciendo refuerza el compromiso de la ciudad con la
Los esfuerzos de Amsterdam estan

mejora continua.

contribuyendo a la concienciacion mundial sobre las
transformaciones de la economia circular. La introduccién de
medidas innovadoras, como el cambio de modelos
empresariales centrados en los productos a modelos centrados
en los servicios y la creaciéon de nuevos instrumentos juridicos
y financieros, refleja una nueva direccion en el desarrollo
econdmico local y pone de relieve el potencial de los modelos
econdémicos urbanos circulares. Amsterdam subraya el papel
crucial de aprovechar la experiencia y la responsabilidad a nivel
departamental a la hora de adoptar practicas de economia
colaborativa. También subraya la importancia de los apoyos
externos y del gobernador a la hora de promover los perfiles y
las oportunidades de la economia colaborativa. Mientras
Amsterdam avanza a pasos agigantados en la transicion,
resalta la necesidad de evolucionar del concepto de "aprender
haciendo" al de "aprender compartiendo". Este cambio anima
a ciudades y municipios de todo el mundo a explorar nuevas
oportunidades de progreso en sus respectivos contextos de

desarrollo.
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2. Reconocer la importancia de los modelos de economia
circular para lograr un equilibrio entre el desarrollo
econémico y el mantenimiento de la integridad social y
medioambiental.

La aplicacion del modelo econémico de rosquilla de
Amsterdam persigue un enfoque global y equilibrado que
impactos

perjudiciales. El objetivo de la iniciativa es manejar la economia

minimice los medioambientales y sociales
local y regional con los principios de sustentabilidad como su
camino a seguir, generando de forma colaborativa beneficios
tanto en lo social como lo ambiental. Se destacan las
plataformas colaborativas presentadas en Amsterdam, que
promovieron el consumo colaborativo, permitiendo la mejora
del acceso a los recursos y reduciendo las inequidades sociales.
La estrategia circular de Amsterdam hace doble hincapié en el
crecimiento econémico y la creacion de empleo, al tiempo que
se esfuerza por conservar los recursos. Esto implica minimizar
la extraccion de recursos y la generacién de residuos para
contribuir a los objetivos mas amplios de sostenibilidad. La
iniciativa resalta el valor de las ciudades y municipalidades
alrededor del mundo para identificar sus propios modelos
circulares y aplicarlos dentro de su propio contexto, creando
una red de sustentabilidad propia y economias urbanas

holisticas.

3. Aprovechar los principios de la economia circular para
estimular la innovacion en el desarrollo industrial y
empresarial.

Amsterdam demuestra el potencial de la economia circular
para las empresas innovadoras y el desarrollo industrial, como
también la creacion de puestos de trabajo. La economia
circular estad impulsando a la ciudad a reconsiderar los modelos
lineales tradicionales, instando a un cambio hacia un disefio de
productos y servicios centrado en la durabilidad, la capacidad
de reparacion y la reutilizacion. Las empresas locales se
enfrentan al reto de explorar enfoques innovadores para la
recuperacion de materiales, el reciclaje, el intercambio de
recursos, la gestion de la cadena de suministro, la adquisicién,
la logistica y el desarrollo de redes, fomentando la innovacién
empresarial. Un enfoque concentrado en la eficiencia de los
recursosy la retencion del valor permite a las empresas acceder
a nuevos mercados y flujos de ingresos, impulsando la
innovacion sostenible y contribuyendo al valor econémico. Al
abrazar los principios de la economia circular y centrarse en
toda la cadena de valor, las empresas pueden llevar adelante
la innovacién sustentable y darse a notar en el mercado. Al
final, esto promueve la generacion de una industria nueva y de
puestos de trabajo, alentando el desarrollo econdmico
sustentable y una prosperidad econémica mayor.

El cambio climatico global es uno de los retos mas intensos que
el mundo esta enfrentando, ya que las emisiones desmedidas
de los gases de efecto invernadero causaron fluctuaciones
anormales en el clima, un aumento en el nimero de eventos
climaticos extremos, y una amenaza al ambiente ecoldgico.
China, uno de los paises mas poblados del mundo, también
enfrente una presién ambiental significativa. En respuesta al
cambio climatico global, China sigui6 promoviendo el
desarrollo de un sistema comercial de sumidero de carbono y
alentando una participacién activa en los esfuerzos para la
mitigacién de cambio climatico en todo el mundo. La ciudad
de Sanming, en el noroeste de la provincia de Fujian, una
ciudad crucial en la region costera del sureste de China, es rica
en recursos forestales, incluidos arboles de crecimiento rapido.
La ciudad se ha embarcado en proyectos forestales de
sumideros revisten una

de carbono, que importancia

significativa.

En las dltimas décadas, el continuo aumento de la temperatura
global ha dado lugar a problemas como la subida del nivel del
mar, el deshielo de los glaciares y el aumento de los fenémenos
meteoroldgicos extremos. El cambio climéatico ha planteado
graves amenazas al entorno ecoldgico mundial y al desarrollo
econdmico y social. En respuesta a estos desafios, las naciones
de todo el mundo estan aplicando activamente medidas para
hacer frente al cambio climatico, con un enfoque clave en la
reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero.
Reconociendo la urgencia del cambio climatico, el gobierno
chino ha ideado varias politicas de sumideros de carbono para
contribuir a los esfuerzos que se estan haciendo en el mundo
por mitigar los desafios climaticos. Como elemento crucial, el
sistema de sumidero de carbono busca mitigar el cambio
climatico aumentando el volumen de absorcién de carbono
mediante el incremento del area forestal, y mejorando su
administracion y las medidas de proteccion.

1 With thanks to the official website of the Department of Natural Resources of Fujian Province for the valuable information it has

provided.



La municipalidad de Sanming, consciente de la importancia de
utilizar los ricos recursos locales de ingenieria forestal, apunta
promover la mitigacion del cambio climético y mejorar la
calidad del ambiente ecolégico. A comienzos del siglo XX, la
municipalidad decidié instituir un sistema de sumidero de
carbono forestal para aumentar el volumen de siglo XXI,
mediante la preservacion y restauracion de los ecosistemas
forestales, contribuyendo asi al gobierno climéatico global.

Sanming tiene un indice de cobertura forestal del 78,73 % que
sirve como un area forestal importancia al sur de China, y una
base crucial para el procesamiento de madera en la provincia
de Fujian. En las Ultimas dos décadas, Sanming fue a su filosofia
de "aguas limpias y montafas frondosas son unos activos
invaluables". Sanming ha reconocido con éxito el valor
ecoldgico de sus abundantes bosques, mediante la reforma del
sistema de tenencia de los bosques, la implantaciéon de
certificados forestales y el establecimiento de sumideros
forestales de carbono, alinedndolo con el valor econémico.
Esta integracién ha fomentado una relacion armoniosa entre la
proteccion del entorno ecolégico y el desarrollo econdmico.

Como pionera en la reforma del sistema de tenencia forestal
colectiva de China, Sanming se ha dedicado a avanzar en la
construccion de la civilizacion ecoldgica. La ciudad de Sanming
cuenta con una captura total de carbono forestal de 340
millones de toneladas, con un incremento anual de unos 11,7
millones de toneladas. Sanming, que lidera los esfuerzos de
neutralidad de carbono desde 2011, ha sido pionera en el
establecimiento del primer fondo de sumidero de carbono a
nivel provincial, el primer fondo de neutralidad de carbono
forestal y la primera organizacion de servicios de sumidero de
carbono de la provincia. Ademas, Sanming logré el primer
negocio de sumidero de carbono a través de la Reduccién de
Emisiones Certificadas Forestales de Fujian (FFCER).

Un ndmero significativo de agricultores de Sanming participan
activamente en la forestacion de sumideros de carbono,
participando directamente en las iniciativas de desarrollo
ecoldgico y beneficidndose de ellas. Un ejemplo notable se
produjo durante la ceremonia de firma del bosque de
demostracion de neutralidad de carbono en la Exposicion
Internacional del Bambu 2021 (Yongan), en diciembre de 2021.
Una colaboracion entre la aldea de Sanshe y la Granja Forestal
Estatal de Yongan forest6 82 acres de terreno montafioso
mediante una cooperacién basada en certificados forestales.
Este bosque neutro en carbono generd un total de 102.500
RMB en pagos por sumideros de carbono. La aldea de Sanshe
recibié 41.000 RMB basados en una proporcién de certificados
forestales,
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y el pago se distribuyé entre el comité de la aldea y los
miembros de la cooperativa. El condado de Youxi establecié
una zona de demostracion de forestacion de sumideros de
carbono que abarca 34.200 acres. A través del Fujian Straits
Equity Exchange Centre, se llevo a cabo con éxito el negocio
de emisiones de carbono, por un valor comercial de 1,4967
millones de RMB. Los ingresos resultantes se distribuyeron
entre mas de 2.000 agricultores participantes del programa de
forestacion. En esta sintonia, el sistema comercial de sumidero
de carbono esté teniendo un impacto positivo en la mejora de
la calidad de vida de los agricultores locales.

Desde 2018, el negocio de sumidero de carbono forestal en
Sanming logré una suma de comercio total de 25,34 millones
de RMB, convirtiéndose en la provincia con mas volumen
comercial y con mas cantidad de operaciones con productos
de sumidero de carbono forestal. Desde la situacién anterior
donde se tenian abundantes recursos forestales, pero los
agricultores tenian ingresos pobres, a la actual de "una
ecologia saludable que contribuye a una mejor calidad de
vida", Sanming siguié mejorando su sistema de sumidero de
carbono forestal mediante la promocién de las reformas
pilotos y el desarrollo de la ingenieria forestal, la cual ha
impulsado la promocién mutua de la proteccion ecoldgica y el
desarrollo. El sistema de sumidero de carbono forestal en
Sanming incluye los tres siguientes aspectos:

1. La promocion de la reforma del sistema de tenencia
forestal colectiva como medio para promover el
establecimiento de un sistema bien definido con derechos
de propiedad claros

Desde 2003 a 2005, Sanming completé la transferencia y la
adminstracién de la tenencia forestal colectiva y promovié la
emision de los certificados de tenencia forestal y las reformas
relacionadas, protegiendo los derechos de propiedad y los
intereses legitimos de los ciudadanos y agricultores. Desde el
inicio del sistema unificado de registro de la propiedad
inmobiliaria, Sanming ha encabezado una secuencia de
reformas en el sistema de tenencia forestal, que abarcan: (1) la
estandarizacion del registro de bienes inmuebles relacionados
con la tenencia forestal, el establecimiento de un equipo de
inspeccion e investigacion dedicado al registro de la tenencia
forestal, el ajuste y refuerzo del personal de recursos naturales
en los municipios, y la creacion de un mecanismo conjunto
para investigar y gestionar las disputas sobre la tenencia
Q) el
intercambio de informacién sobre el registro de la tenencia

forestal; establecimiento de una plataforma de
forestal, el refuerzo del vinculo entre el registro y la gestion de
la tenencia forestal, y la mayor clarificacién de los derechos de
propiedad;
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(3) la exploracién de la reforma de "separacion de los tres
derechos" para la tenencia forestal, que clarifica la propiedad
de las tierras forestales, implementa los derechos de
contratacion de los agricultores, libera los derechos de
explotacion de las tierras forestales, y se erige como la primera
ciudad del pais en expedir certificados para los derechos de
explotacion de las tierras forestales. Esto incluye la concesién
de derechos a los operadores en areas como las hipotecas de
tenencia forestal, la recepcion de subsidios gubernamentales y
la recoleccién de productos forestales; (4) el desarrollo de
sistemas para la gestion de la transferencia de la tenencia
forestal, la gestion de contratos, la resolucion de disputas para
la contratacion y la explotacion, y la adquisicion y el
almacenamiento de la tenencia forestal para estimular la
transferencia de los derechos de explotacion de las tierras
forestales; (5) la promocién de operaciones forestales
diversificadas, lo que implica el desarrollo de modelos como
las operaciones a gran escala, cooperativas y accionariales, el
cultivo de nuevas entidades operativas como los bosques
familiares, los bosques accionariales y las cooperativas
profesionales forestales, y la formacién gradual de un modelo
de propiedad forestal colectiva, contrataciéon familiar y
operaciones diversificadas; y (6) el fomento de la innovacién
financiera en el sector forestal, marcado por el lanzamiento
innovador de productos financieros forestales universales
como las hipotecas de tenencia forestal y la expansién de
canales diversificados de inversion y financiacion para la ingeria

forestal.

2. Se estd promoviendo la reforma del sistema de
"certificado forestal” para estimular la vitalidad de la
agricultura forestal y promover el desarrollo de la
ingenieria forestal industrializada y a gran escala.

En 2019, Sanming formulé las Medidas de Administracién de
Certificado Forestal y exploré la reforma piloto del sistema de
certificacion forestal que estd principalmente basado en la

"operacion cooperativa, los derechos y los intereses
cuantificados, la operacién en el mercado, y los dividendos
garantizados”, con el fin de resolver los problemas de la
tenencia forestal "fragmentada", los bajos indices de
supervivencia y el declive de la calidad por la falta de
tecnologia y de fondos entre los agriculturales forestales. Esta
iniciativa piloto da instrucciones a las empresas e instituciones
forestales estatales para que colaboren con los grupos de
residentes o agricultores forestales en la emision de
certificados forestales basados en las participaciones en el
capital social de los grupos o individuos, segun determinen las

empresas e instituciones forestales estatales (Figura 2.6).

Las cuatro modalidades de certificados forestales incluyen la
transferencia de derechos de gestion forestal, la gestion
forestal encomendada, la forestacidon conjunta en tierras
taladas y la participacion accionaria en tierras forestales. En
concreto, la modalidad de transferencia de derechos de
gestion forestal implica que las empresas forestales estatales
adquieren una parte del patrimonio de los bosques existentes
propiedad de los grupos de civiles o agricultores forestales
(tras una valoracién previa), y el resto del patrimonio se
Este
administracion forestal delegada hace que los grupos de

cuantifica en certificados forestales. modo de
residentes o a los agricultores forestales deleguen los bosques
existentes a las empresas forestales del estado para su
operacién y administracion, con ambas partes aceptando el
porcentaje de distribuciéon y cuantificando el ingreso en
certificados forestales. EIl modo de forestacion conjunta
involucra la inversién en la forestacién por ambas partes, en
areas cosechadas, con los grupos de residentes y su inversion
en una porcién, y con su cuantificacion en certificados
forestales. La participacién accionaria en el modo de tierra
forestal involucra la participacion de los grupos de residentes
en las acciones de los derechos relacionados de las areas
cosechadas, las empresas forestales estatales responsables de
la inversion, el acuerdo de ambas partes sobre el porcentaje de
distribucién de las ganancias de la cosecha de la madera, y con
el ingreso de los grupos de residentes siendo cuantificados en
certificados foreestales. Los certificados forestales, que
representan los rendimientos del capital social, pueden ser
conservados por los grupos de residentes o particulares hasta
que concluya la cooperacion. Los beneficios se distribuyen en
funcién de las participaciones. Los certificados también son
realizables mediante préstamos hipotecarios, transacciones en
el mercado y transferencias. Las explotaciones forestales
estatales provinciales emiten certificados forestales con una
"recompra garantizada". Si un titular desea retirarse, la
explotacién forestal recompra los certificados por el importe
de la inversion mas un tipo de interés anualizado del 3 %, con
lo que se gestionan los riesgos y se salvaguardan los intereses

de los agricultores forestales.

3. Sanming se encuentra explorando la comercializacién de
los productos de sumidero de carbono forestal y la
promocion de la realizacion del valor econémico de los
sumideros de carbono forestales.

Desde 2010, Sanming viene explorando la comercializacion de
los productos de sumidero de carbono forestal, de acuerdo a
los requisitos internacionales, principalmente mediante la
mejora de la capacidad de extraccion de carbono forestal por
medio de la administracion artificial. El volumen del sumidero
de carbono forestal, verificado y emitido, se transforma en
productos del sumidero de carbono forestal. Estos productos
se abren camino en los mercados voluntarios o de derechos de
emision de carbono,



en los que el comercio internacional de proyectos del Estandar
Verificado de (VCS) papel
fundamental. La ciudad de Yong'an, en Sanming, logré un hito

Carbono desempefia un
importante en 2016 al registrar un proyecto de sumidero de
carbono forestal de VCS que abarcaba 111.000 acres con un
periodo de aplicacion de 20 afios (2010-2029). En marzo de
2021, el primer periodo de seguimiento de este proyecto
comercializé con éxito 210.000 toneladas de reducciones de
emisiones de carbono. Las reducciones de emisiones
estimadas para los siguientes periodos de seguimiento (del
segundo al cuarto) alcanzaron un total de 785.000 toneladas.
Al participar en el comercio de FFCER y aprovechar el proyecto
piloto nacional de comercio de emisiones de carbono, la
provincia incorpora estratégicamente los productos forestales
sumideros de carbono a sus objetivos dentro del mercado de

comercio de emisiones de carbono.
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El proyecto piloto abarca a las empresas sometidas a control
de emisiones de carbono. Si sus emisiones reales de carbono
superan la cuota asignada, tienen la opcion de adquirir la cuota
restante de emisiones de carbono de otras empresas
reguladas. Alternativamente, pueden utilizar normas de
reduccion verificadas voluntariamente, como el volumen de
sumidero de carbono forestal verificado, para compensar sus

emisiones.

Sanming esta innovando activamente para desbloquear el
valor de los sumideros forestales de carbono. En marzo de
2021, la ciudad inicié el establecimiento de un sistema de
certificados de carbono forestal. Este sistema emplea la
"extraccion neta anual de carbono de los bosques" como
referencia para medir la capacidad de extraccién de carbono
de los bosques dentro del objetivo de neutralidad de carbono.
Los certificados de carbono forestal, medidos en toneladas
equivalentes de CO 2, se emiten para volimenes de sumideros
de carbono forestal que cumplan los requisitos. Los titulares de
los certificados disponen de funciones como el comercio, el
compromiso y el canje (Figura 2.7).

Fuente: National Development and Reform Commission of the People’s Republic of China. URL:
_ https://iwww.ndrc.gov.cn/fggz/hjyzy/stwmjs/202303/t20230324_1351749.html
Figura 2.6 Areas pilotos para la reforma del sistema de tenencia forestal colectiva en Sanming
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El sistema incentiva eventos a gran escala, como competiciones
y espectaculos, para dar prioridad a la compra de certificados de
carbono forestal para compensar las emisiones de carbono.
Ademas, la ciudad estd desarrollando activamente préstamos
garantizados por sumideros de carbono forestal y otros
productos financieros ecoldgicos. Estos se basan en la prenda
de derechos de ingresos por extraccion de carbono forestal,
utilizando los ingresos esperados de los proyectos de extraccién
de carbono como base crediticia para los préstamos. Este
enfoque pretende fomentar la realizacion del valor asociado a
los productos forestales sumideros de carbono.
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Fuente: Wenhui Network. URL: https://wenhui.whb.cn/third/
zaker/202306/12/525720.html

Gracias a todas estas medidas, la comercializacién de tenencia
forestal de Sanming se ha desarrollo con fuerza. A finales de
2021, la ciudad fue testigo de un robusto desarrollo con un total
de 5.738 transferencias de tenencia forestal, que ascendieron a
un impresionante volumen de operaciones de 1.830 millones de
RMB. La diversidad de entidades operativas implicadas en estas
transacciones sigue creciendo. En particular, la ciudad ha
establecido 3.019 organizaciones de gestion forestal, que
cubren un significativo 62 % de la superficie forestal comercial
colectiva. Estas organizaciones operan a una escala media de
3458 acres por entidad. Ademas, la ciudad ha promovido
activamente las practicas de "certificado forestal" en 193
pueblos, que abarcan una superficie forestal de 124.000 acres.
Esta iniciativa ha reportado beneficios tangibles a 14.400
hogares y 60.600 personas. El impacto positivo es evidente en el
aumento de los ingresos de los grupos de residentes en mas de
50.000 RMB anuales, fomentando las operaciones forestales a
escala moderada y mejorando la capacidad de suministro y la
realizaciéon del valor de los productos ecoldgicos forestales.
Ademas, el valor econémico de los sumideros forestales de
carbono ha empezado a aflorar, con una cantidad comercial
sustancial de 19,12 millones de RMB. Es asi que Sanming lidera
tanto el volumen como la cantidad de comercio de productos
de sumideros de carbono forestal en la provincia de Fujian.

Las iniciativas de financiacion verde de Sanming han dado
pasos importantes, evidentes en el registro de 16.000
hipotecas de tenencia forestal por un impresionante importe
total de 7.730 millones de RMB. La ciudad ha lanzado varios
tipos de préstamos forestales que alcanzan la importante cifra
de 17.225 millones de RMB. Cabe destacar que el saldo de
préstamos pendientes asciende a 2.760 millones de RMB, lo
que supone mas de la mitad del total de la provincia. En 2020,
el sector forestal se convirti6 en la mayor agrupacion
industrial de Sanming, con un valor total de produccion de
121.300 millones de RMB. Estas medidas han soplado vida a
los recursos forestales latentes. También han establecido una
via para la transformacién del valor ecoldgico de los recursos
forestales en beneficios econdmicos tangibles. Las iniciativas
promueven la creacién de un mecanismo orientado a los
intereses, en el que "el protector se beneficia y el usuario se
adhiere a un principio de pago". Este enfoque ha conducido
a la unidad orgénica de la belleza ecoldgica, el desarrollo
industrial y la prosperidad de la poblacién, fomentando un
ecosistema sostenible y equilibrado.

1. Una integracion estrecha de la guia del gobierno y la
participacion social

El éxito del sistema forestal de sumideros de carbono de
Sanming se debe en gran medida a la orientacién y el apoyo
politico del gobierno. El gobierno local ha reconocido que los
proyectos de sumideros de carbono son una prioridad
estratégica crucial para el desarrollo. A nivel politico, el
gobierno ha elaborado una serie de politicas para incentivar
y apoyar los proyectos de extracciéon de carbono. Estas
medidas incluyen apoyo financiero, incentivos fiscales y
medidas preferenciales en relacion con los derechos de uso
del suelo. Este respaldo politico sirve como una garantia
sélida para los proyectos forestales de sumideros de carbono,
enviando una clara sefial a inversores y empresas,
aumentando el atractivo y la viabilidad de los sistemas de

comercio de sumideros de carbono.

Sanming hace hincapié en la cooperacion diversificada y la
participacién social. A lo largo de la ejecucion del proyecto, el
gobierno, las empresas, las instituciones de investigacién y el
publico en general colaboran en la planificacién, ejecucion y
supervision de los proyectos de sumideros de carbono. El
gobierno asume un papel de liderazgo y coordinacion,
guiando a las empresas y a las instituciones de investigacion
en el apoyo técnico y la gestion. Este enfoque aprovecha
plenamente el papel supervisor y participativo del publico.



La participacion de la comunidad contribuye a aumentar la
transparencia y la responsabilidad del proyecto, también
fomenta la concienciacion y la participacion medioambiental,
creando un entorno colaborativo e integrador que constituye
una base soélida para el éxito de la implementacion.

2. Combinacion organica de la proteccién ecolégica y el
desarrollo econémico

El proyecto de sumidero de carbono de Sanming muestra una
integracion armoniosa de la proteccion ecolégica y el
desarrollo econémico, desafiando la nocién tradicional de que
la preservacién del medio ambiente y el progreso econdémico
son mutuamente excluyentes.

El proyecto forestal de sumidero de carbono ha sido un
catalizador para la conservacion y restauraciéon de los recursos
forestales. Como resultado de su ejecucién, Sanming ha
desarrollado una profunda apreciacién de la importancia del
entorno ecoldgico. En respuesta, el gobierno ha intensificado
los esfuerzos para salvaguardar los recursos forestales. Esto
incluye el refuerzo de las medidas de prevencién de incendios
forestales, el cuidado de los bosques, el control de plagas y
otras estrategias de gestion. Ademas, se ha conseguido frenar
la tala abusiva y los dafios medioambientales. El proyecto de
sumidero forestal de carbono ha implicado activamente a los
agricultores en la gestion forestal, fomentando modelos de
plantacion forestal sostenible y mejorando la capacidad de
renovacion y extraccion de carbono de los recursos forestales.

Esta iniciativa no soélo ha tenido efectos medioambientales
positivos, sino que también ha
transformacion y desarrollo de la economia local. A través de

sido un motor de
canales como el ecoturismo y las industrias verdes, el proyecto
ha introducido nuevos puntos de crecimiento econdmico para
Sanming. El atractivo de los bosques virgenes y las atractivas
actividades de ecoexperiencia han atraido a numerosos
turistas, contribuyendo a la prosperidad de la industria
turistica. Al mismo tiempo, la industria forestal se ha
optimizado y modernizado. Ha pasado de la simple tala de
madera a la transformacién de productos de alto valor
anadido, con el consiguiente aumento de los ingresos de los
agricultores. Este enfoque integrado, que combina la
proteccion ecolégica con el desarrollo econémico, no sélo ha
maximizado los beneficios ecolégicos, sino que también ha

garantizado el desarrollo sostenible de la economia local.

3. Importancia del monitoreo cientifico e intercambio de
experiencias

El proyecto de sumidero de carbono forestal depende mucho
de lainnovacion tecnoldgica y del soporte de datos, ya que son
unos factores claves para su éxito.

39

Sanming empled de forma proactiva enfoques tecnolégicos
modernos, como la deteccion remota satelital y los sistemas de
informacion geogréfica para monitorear y evaluar los recursos
forestales, durante todas la implementacion del proyecto.
Mediante estos enfoques tecnolégicos, se pueden medir el
area forestal, el estado de crecimiento, y el volumen de
extracciéon de carbono, ofreciendo evidencia cientifica para el
proyecto. La precisién y puntualidad de los datos garantizaron
la implementacion efectiva y el control del proyecto, y también
ofrecen soporte de datos para la operacién a largo plazo del
proyecto. La innovacion tecnoldgica también impulso el
desarrollo sustentable del proyecto de sumidero de carbono
forestal, generando nuevas oportunidades y posibilidades.

El monitoreo cientifico garantiza que el volumen de sumidero
de carbono se evalle de forma confiable. Utilizando enfoques
tecnolégicos avanzados, pueden obtenerse datos en tiempo
real sobre la superficie forestal, el estado de crecimiento y la
capacidad de almacenamiento de carbono. La precision y
puntualidad de estos datos proporcionan al gobierno y a los
inversores pruebas cientificas, garantizando la evaluacién
fiable del volumen del sumidero de carbono. El intercambio de
datos también ha facilitado la colaboraciéon y el intercambio.
Sanming comparte los datos de monitoreo y los resultados de
investigacion del proyecto de sumidero de carbono forestal
para fomentar la colaboracién y el intercambio de
conocimientos con instituciones de investigacion cientifica y
otras regiones. Este intercambio de resultados no solo ha
facilitado la promocién y aplicacién de la tecnologia de
sumidero de carbono, sino que también ha facilitado una
valiosa experiencia y conocimientos a otras regiones para llevar

a cabo proyectos similares.

Ubicado en la unién de cuatro provincias: Anhui, Fujian, Jiangxi,
y Zhenjiang, Quzhou, al oeste de la provincia de Zhejiang, es
una gran barrera ecolégica. El hermoso escenario natural y el
ambiente ecoldgico superior de Quzhou le han dado la calidad
de Area de Demostracién Ecolégica Nacional, Ciudad Jardin
Ciudad y Ciudad
Internacional (titulo autenticado por las Naciones Unidas).

Nacional, Forestal Nacional, Jardin



40 MANUAL DE SHANGHAI

Sin embargo, en esta ciudad de nivel de prefectura en la
provincia de Zhejiang, dominada por las industrias de quimicos
intensivas en consumo de energia, acero, fabricacién de papel
y cemento, la industria de quimicos pesados contribuye mas
del 90 por ciento del total de las emisiones industriales de
carbono, y afecta el desarrollo urbano sustentable. Enfrentada
a retos como la falta de claridad de los activos de carbono, la
motivacién inadecuada para la reduccion de emisiones, las
complejidades operativas para alcanzar los objetivos de "pico
de carbono y neutralidad de carbono" y la asignacion imprecisa
de recursos financieros, Quzhou se alinea activamente con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los objetivos de
doble carbono del Gobierno chino.

Como pionera en la reforma e innovacion financiera ecoldgica,
Quzhou se ha embarcado en un importante viaje para
promover el desarrollo sostenible a través de la transformacion
financiera ecoldgica. Centrandose inicialmente en las industrias
con altas emisiones de carbono, la ciudad aspira a potenciar las
finanzas verdes con datos sobre el carbono, estableciendo
gradualmente un sistema financiero verde integral de cuentas
de carbono que abarque la agricultura, la construccién, la
energia, los sumideros de carbono forestales, la industria, la
vida residencial y el transporte. Luego de delimitar los limites
de las emisiones de carbono, las contribuciones con bajas
emisiones de carbono, las responsabilidades de reduccién de
las emisiones de carbono y los derechos de emision de
carbono para cada entidad social, Quzhou ofrece politicas
financieras especificas diferenciadas para apoyar a las
entidades en diversos campos en funcion de las condiciones
locales. Ante la recesién econdémica mundial, Quzhou ha
revitalizado la economia urbana mediante una asignacion de
capital optimizada, logrando una prosperidad compartida para
multiples entidades y creando un modelo sistematico y que se
puede replicar.

Como una de las ciudades pioneras en China en adoptar la
reforma y la innovacion en el ambito de las finanzas verdes,
Quzhou inicié un piloto de reforma provincial en 2014. Durante
su exploracion inicial de 2014 a 2016, la ciudad identifico retos
como productos financieros insuficientes, normas poco claras
y politicas poco sistematicas. Tras su seleccibn como Zona
Piloto Nacional de Reforma e Innovacion de las Finanzas
Verdes en 2017, Quzhou profundizé en los incentivos politicos,
los sistemas de normas, la innovacién de productos, la
capacitacion tecnoldgica y otros aspectos de las finanzas
verdes. En consonancia con los requisitos de los objetivos de
"doble carbono", la ciudad estableci6 un sistema financiero de
cuenta de carbono en 2020.

Al final de 2022, se crearon un total de 2,1541 millones de
cuentas de carbono de varios tipos en las siete areas
principales, cubriendo un 100 % y 93 % de las empresas que
superan el tamafo designado y de los residentes respectivos
respectivamente.

1. Un ecosistema financiero de cuentas de carbono guiado
por un sistema estable

Al momento de explorar y construir las finanzas de las cuentas
de carbbono, Quzhou adhiere a la posicion dominante de
politicas y normas, presenta politicas dirigidas para el
financiamiento, reduccién de emision y desarrollo ecolégico en
las areas principales, y acelera la construccion de las finanzas
de cuentas de carbono con cuatro medidas principales.

(1) Quzhou ha establecido un marco politico global para la
financiacion de las cuentas de carbono, que abarca planes de
implementacion, sistemas normativos y regulaciones legales.
La ciudad se rige por las Opiniones Orientativas sobre el Plan
de Implementacién de Ejecucion para la Construccion
Financiera de las Cuentas de Carbono de Quzhou. Estos
documentos describen la estructura organizativa, el liderazgo,
los mecanismos de financiacion y las tareas especificas para el
desarrollo de las cuentas de carbono. Quzhou ha integrado el
sistema de cuentas de carbono y su aplicacion en el
Reglamento sobre la Promocién de Quzhou como Ciudad
Jardin Internacional, garantizando que las innovaciones se
institucionalicen y se traduzcan en logros tangibles.

(2) Quzhou ha colaborado con universidades e instituciones de
investigacién cientifica para llevar a cabo investigaciones
conjuntas, lo que ha dado lugar a la publicacion de las
Directrices para la Contabilidad y Evaluacién de las Emisiones
de Carbono en diversos campos. La ciudad ha introducido un
método digital de contabilidad del carbono que permite
comparar la intensidad de las emisiones de carbono entre
empresas utilizando valores de referencia industriales. Este
proceso clasifica a las entidades en "rojo, amarillo, verde claro
y verde oscuro” en funcién de su rendimiento en materia de
carbono.

(3) Quzhou ha
gubernamentales, bancos y think tanks para redactar y

colaborado  con  departamentos
promulgar conjuntamente las Opiniones Orientativas sobre la
Construccion de un Sistema de Cuenta de Carbono con Apoyo
Financiero. Ademas, la ciudad ha instituido un sistema de
créditos de carbono que, basado en las etiquetas de las
empresas, ofrece créditos diferenciados, fomentando un
circulo virtuoso en el que participan empresas con bajas
emisiones de carbono, bancos con bajos tipos de interés y
subvenciones publicas.



(4) Quzhou ha puesto en marcha un sistema de inteligencia
digital "5e" para la financiacion de cuentas de carbono, que
aprovecha las cuentas de carbono, los procesos integrados y la
evaluacion de la eficiencia del carbono, tal como se muestra en
la Figura 2.8.
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Este sistema potencia los servicios financieros de cuentas de
carbono con tecnologia de gestion digital, creando un bucle
cerrado que engloba los registros de emisiones de carbono, los
servicios financieros ecoldgicos y la evaluacion del efecto de
reduccién de carbono facilitado por los préstamos.
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Fuente: URL: https://mp.weixiiLqgg.a)in/s/IrByg4skoMvZjimolS91UA
Figura 2.8 Arquitectura del sistema financiero de la cuenta de carbono "5e"

2. Funciones y servicios refinados en base a las necesidades
empresariales

La transformacion baja en carbono de las empresas locales ya
habia alcanzado un punto limite antes del establecimiento del
sistema financiero de la cuenta de carbono.. Este sistema
resuelve especificamente los inconvenientes que mas
preocupan a las empresas, mediante la combinacion de los
datos de emisién de carbono con los indicadores de
produccion de materias primas, consumo de energia, y
eficiencia. Los beneficios del bajo carbono aumentan las

ganancias y estimulan la potencia endégena de las empresas.

(1) Los financieros diversificados

aceleran la transformacién de la produccién ecoldgica de las

productos ecoldgicos
empresas. En respuesta a los problemas financieros que las
empresas encuentran durante su transformacion ecoldgica,
Quzhou ha desarrollado productos financieros ecolégicos
como los "Préstamos de reduccion de carbono industrial” y el
"Financiamiento de carbono".

Los informes de crédito de carbono y las puntuaciones con
etiquetas de evaluacion son los pilares para el emparejamiento
diferenciado de las politicas de créditos, y le dan apoyo a la
transformacion tecnolégica de las empresas en la conservacion
de energia y la reduccion de carbono. El Grupo UNIWIN de
Jiangshan habia imaginado una "Granja de carbono cero”, una
iniciativa de construccién inteligente y baja en carbono. Este
proyecto pretendia acelerar el cambio del grupo hacia una
agricultura intensiva con bajas emisiones de carbono mediante
practicas como forraje con bajas emisiones de carbono,
cultivos con bajas emisiones de carbono, compostaje organico
y tratamiento de gases residuales. A pesar de estos planes, las
limitaciones de financiacion convencionales a las que se
enfrentan las empresas agricolas supusieron un reto para su
desarrollo. Con la introduccion de productos financieros de
cuenta de carbono, el Grupo UNIWIN abordd con éxito sus
limitaciones financieras, asegurandose una linea de crédito y
un préstamo de 20 millones de CNY de "Financiamiento de
carbono” basado en su etiqueta de cuenta de carbono "verde
oscuro”.
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Desde su inicio en 2022, el proyecto ha logrado resultados
significativos, incluyendo una reduccién del 90% en el uso de
recursos de la tierra en comparacion con el modelo tradicional,
un aumento en la escala de cria de 35.000 a 140.000, una
reduccion minima anual de las emisiones de carbono de 4.166,4
toneladas, y una elevacion de la tasa de neutralidad de carbono
del 6% al 12%, como se ilustra en la Figura 2.9. A finales de 2022,
Quzhou ha introducido 70 productos financieros de cuenta de
carbono, ha desembolsado 41.800 millones de CNY en
préstamos de cuenta de carbono a empresas y ha motivado a
223 empresas a invertir mas de 6.000 millones de CNY en sus
transformaciones orientadas a las bajas emisiones de carbono.
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Fuente: UNIWIN Group Co. Ltd
Figura 2.9 Granja de bajo carbono digital del grupo UNIWIN

(2) El modelo de Contrato de Administracion Energética (EMC)
sirve como una valiosa herramienta para las empresas en la
gestion meticulosa del consumo de energia. Ante la acuciante
necesidad de supervisar la producciéon empresarial, Quzhou ha
promovido activamente el modelo EMC, fomentando la
colaboracion entre el gobierno, las empresas y las compaiias de
servicios energéticos integrados ancladas en las cuentas

corporativas de carbono.

Segun este modelo, las empresas de servicios energéticos
integrados ofrecen servicios integrales de ahorro energético y
reduccién de carbono, y los beneficios resultantes se
comparten con las empresas participantes. Por ejemplo,
Zhejiang Mingwang Dairy Co., Ltd. contraté los servicios de
State Grid Quzhou Integrated Energy Branch para adaptar
sistemas de gestion de energia y carbono, junto con planes de
ahorro energético y reduccién de las emisiones de carbono,
basandose en su cuenta de carbono. La tarifa de servicio esta
correlacionada con beneficios tangibles de reduccion de
emisiones, incluidos el ahorro de costes y los ingresos
procedentes del comercio de energia verde. Mingwang Dairy,
por ejemplo, paga una tasa de servicio proporcional, y su cuota
media anual de ingresos ha superado los 6 millones de CNY,
con una recuperacion prevista de los costes en siete afos. El
sistema de gestién de la energia y el carbono, equipado con
sensores en los nodos de emision, permite supervisar y
calcular en tiempo real los datos de las emisiones de carbono,
e identifica los puntos de alto consumo energético y optimiza
dindmicamente los planes de gestion. Mingwang Dairy emplea
diversas estrategias, como el uso integral de electricidad verde
y el consumo de energia fuera de horas pico, para perfeccionar
su enfoque del consumo energético de la produccién. Por
ejemplo, Mingwang Dairy opera estratégicamente equipos en
lineas de produccién de alto consumo energético durante la
generacion de energia fotovoltaica, impulsando la tasa de
consumo fotovoltaico y mejorando la eficiencia energética
global de la fabrica en mas de un 10 %. A finales de 2022, esta
transformacion ha supuesto una reduccién de 5 millones de
CNY en los costes energéticos de Mingwang Dairy y una
disminucién de 4.400 toneladas en las emisiones de carbono.
Este éxito le ha valido el reconocimiento como Fabrica Verde
Nacional Figura 2.10. EIl modelo de transformacion ha
demostrado su eficacia y se ha extendido a otras bases de
produccion de Mingwang Dairy en todo el pais.

(3) El control de la huella de carbono desempefia un papel
fundamental para reforzar la resistencia de las empresas en
medio de la competencia del mercado internacional. La
imposicion de aranceles al
internacional ha ejercido una importante presion sobre las
empresas, lo que ha obligado a cambiar los modelos de
produccion. Quzhou, en sintonia con las necesidades de las
empresas, ha mejorado su cuenta de carbono y su sistema de
control de la huella de carbono. Ademas, ha introducido un

carbono en el comercio

completo sistema de servicios de "comercio de electricidad
verde" para proporcionar un soélido apoyo a las empresas,
permitiéndoles afrontar los retos de la competencia
internacional. Un caso ejemplar es el de la filial del Grupo
Zhejiang Jiansheng, Jiangshan Knitting Co., Ltd., especializada
en [+D, disefio y fabricacién de calcetines de algodén para
marcas mundiales como Adidas y Puma. Desde 2018, los
clientes internacionales han exigido explicitamente que el
20 % de los productos procedan de energias limpias.
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Fuente: Zhejiang Mingwang Dairy Industry Co., Ltd.
Figura 2.10 Sistema de administracion de carbono y energia para las empresas

Ante su limitada capacidad, la empresa ha tenido que adquirir
energia limpia a un precio superior para mantener su
competitividad internacional. A partir de 2021, la empresa ha
puesto en marcha un servicio energético integral de "energia
verde + eficiencia energética" a medida, aprovechando su
cuenta de carbono. Esta iniciativa implica la racionalizacién de
los procesos de produccion, el establecimiento de centrales
fotovoltaicas y la generacién de electricidad para consumo
interno Figura 2.11. Utilizando el sistema de monitoreo huella
de carbono, la empresa identifica materias primas bajas en
carbono y disminuye las emisiones de carbono en la cadena
de suministro ascendente, garantizando que 15 pares de
calcetines de cada 100 se fabriquen con energia verde.

También emplea la cuenta de carbono para calcular los datos
sobre la reduccién de carbono resultante de las mejoras

Fuente: Zhejiang Mingwang Dairy Industry Co., Ltd.

tecnolégicas y de la cadena industrial del carbono, Figura 2.11 Dispositivos de generacién de potencia
suministrando esta informacién a clientes globales como fotovoltaica en el techo de la fabrica en la base de
referencia creible. Este enfoque elimina los obstaculos de la Jiangshan del Grupo Zhejiang Jiansheng Group

huella de carbono en las transacciones internacionales, cultiva 3. Transformacion de estilo de vida sustentable basada en la

una imagen corporativa sostenible y amplia su base de vida diaria

clientes. Ademas, este modelo ha ayudado a 100 empresas  Quzhou se concentra en lograr una cobertura integral de las
similares, orientadas a la exportacion, a superar las barreras  "cyentas de carbono financieras ecolégicas” y fomenta un estilo
impuestas por el carbono y reducir las tasas de certificacion  de vida ecolégico y con bajas emisiones de carbono mediante el

de terceros para la contabilidad de la huella de carbono en canje de puntos y un sistema de clasificacion de puntos de
una media del 20 % crédito verde.



44 MANUAL DE SHANGHAI

A finales de 2022, la "cuenta personal de carbono" ha
conseguido 152.000 usuarios activos, lo que ha llevado a una
reducciéon de 39.700 toneladas de emisiones de carbono.
También ha emitido 96 millones de "puntos de carbono" y ha
facilitado 112 millones de CNY en préstamos preferenciales de
carbono.

(1) Implantacién de un mecanismo de incentivos para un estilo
de vida ecolégico. Quzhou asocia las contribuciones
individuales a la reduccién de emisiones de carbono con sus
cuotas de cuenta de carbono, motivando al publico a ahorrar
energia y reducir las emisiones. La cantidad de carbono
ahorrada por los residentes mediante ciertas practicas, como el
transporte bajo en carbono, la conservacion diaria de la energia
y el reciclaje de residuos, se computa como una cuenta
personal de carbono, que puede canjearse por recompensas de
puntos de carbono. En el distrito de Kecheng, Quzhou, los
residuos domeésticos clasificados y reciclados por los
residentes, segun lo determinado por la campafa de bajas
emisiones de carbono "Vida con cero residuos", se clasifican,
pesan, calculan y traducen meticulosamente en puntos
personales de carbono. En el "Centro Comercial de la
Commonwealth" de la comunidad, los residentes tienen la
oportunidad de canjear estos puntos por vouchers de
transporte publico, productos agricolas y secundarios, articulos
de primera necesidad y servicios domésticos Figura 2.12. La
implicacion del capital social, representado por Huge (Quzhou)
Environmental Co., Ltd., ha sido decisiva para que la recogida
de residuos a domicilio y los servicios adicionales impulsen el
entusiasmo de los residentes por participar. Con un nimero
cada vez mayor de residentes que participan activamente en el
reciclaje de residuos domésticos y adoptan métodos de
transporte ecoldgicos, las practicas de vida ecoldgicas y con
bajas emisiones de carbono han ganado popularidad. Hasta
diciembre de 2021, la iniciativa "Vida con cero residuos” en el

distrito de Kecheng ha atraido a 130.000 usuarios activos,

Fuente: Baiyun Subdistrict Office, Kecheng District

lo que supone el 61,86 % de los participantes, reciclando un
total de 17.000 toneladas de residuos domésticos y logrando
una reduccion acumulada de emisiones de carbono de 20.300
toneladas.

(2) Establecer un mecanismo de crédito verde personal. Como
los puntos de carbono estan estrechamente ligados a las
calificaciones de crédito verde, los residentes tienen la
oportunidad de acumularlos adoptando estilos de vida
respetuosos con el medio ambiente. Esto les da derecho a
beneficiarse de politicas crediticias preferentes hechas a
medida de sus calificaciones crediticias ecoldgicas personales,
ampliando asi sus posibilidades para emprender negocios y
mejorar su estilo de vida. Un ejemplo practico es el de un
comerciante de maquinaria agricola del distrito de Qujiang
que buscaba capital circulante a través de un préstamo de
crédito personal a tres afos por valor de 300.000 CNY. Ante la
limitacion de su linea de crédito personal, limitada a 200.000
CNY, recurri6 a los canales de crédito verde. Aprovechando los
10.020 puntos de carbono acumulados en su cuenta personal
de carbono, consiguid un préstamo de 300.000 CNY "Carbono
convertido en oro" del Zhejiang Qujiang Rural Commercial
Bank. Esta operacién no solo incluia un aumento del 50 % de
la linea de crédito, sino que también suponia una reducciéon de
30 puntos basicos en el tipo de interés, lo que se traducia en
una reduccion anual de gastos de 2.700 CNY a lo largo de tres
afos.

Quzhouy, situada en la préspera regiéon econémica de Jiangsu-
Zhejiang, tiene tradiciones muy arraigadas que subrayan la
importancia de la "educacion en beneficio del Estado" y el
"equilibrio entre la moral y los intereses". Estos fundamentos
culturales combinan a la perfeccion ideales ecoldgicos,
econdémicos y sociales, proporcionando una plataforma para
que el gobierno, las empresas y los residentes colaboren en la
blusqueda de un resultado mutuamente beneficioso para la
sociedad, la economia y el medio ambiente a través de
ingeniosos sistemas y mecanismos financieros verdes.

1. Un sistema de estandares cientificos crea las bases para
la distribucion eficiente de recursos

Tras una amplia exploracion del innovador modelo de
"finanzas verdes", Quzhou reconocié que la asignacién
eficiente de recursos requiere un sistema estandar cientifico de
"cuenta de carbono". Utilizando el modelo de "cada equipo de
investigacion es responsable de un campo estandar”, Quzhou
ha apoyado activamente la investigacion y el desarrollo de
estandares unificados de recopilacion, contabilidad vy
evaluacion que abarcan desde la produccion hasta el consumo
en siete campos principales. Este esfuerzo ha dado como
resultado un sistema inteligente de seguimiento y contabilidad
dindmica que rastrea el comportamiento del carbono de

diversas entidades sociales.



El planteamiento de Quzhou aborda retos globales como la
inexactitud de los datos sobre emisiones de carbono y la
ineficacia de los métodos de reduccién del carbono, aportando
soluciones localizadas. Ademas, establece una base cientifica
para mejorar los mecanismos de evaluacion y seguimiento de
las politicas financieras ecoldgicas, los incentivos y la aplicacion
gradual de las politicas.

2. Un ecosistema digital completo garantiza la operacion
eficiente del sistema

Aprovechando un completo sistema digital inteligente "5e",
Quzhou ha incorporado a la perfecciéon funciones como la
recopilacién de datos, la evaluacion de informes, la publicacién
de politicas, el procesamiento de productos financieros y la
evaluacion de beneficios en sus iniciativas financieras
ecoldgicas, mejorando la eficiencia general del sistema

financiero ecoldgico. Al integrar el sistema financiero ecolégico

con plataformas  digitales de  servicios  publicos
gubernamentales como "Zheliban", la plataforma de
financiacion  gubernamental, empresarial, y bancaria

"Qurongtong"y la plataforma de gestién de la vida comunitaria
de los residentes "Linlitong", Quzhou ha establecido con éxito
un ecosistema digital financiero ecolégico que abarca todos los
aspectos. practicas
aumentado el alcance de las politicas, productos y servicios de

Estas medidas y herramientas han
financiacion verde, mejorando su frecuencia y eficiencia de uso
en diversas entidades y escenarios. Este enfoque garantiza la
eficacia de la optimizacion de la asignacion de recursos dentro

del sistema financiero verde.

3. La orientacién de demanda precisa es clave para motivar
la participacion de multiples entidades

Cuando se trata de iniciativas ecoldgicas y de bajas emisiones
de carbono, muchas ciudades se enfrentan a retos como la falta
de motivacién de los residentes y las entidades del mercado
para reducir las emisiones de carbono. Ademas, los gobiernos
locales suelen encontrar puntos de entrada limitados en los
ambitos del carbono maximo y la neutralidad del carbono.
Quzhou, sin embargo, adoptd un enfoque proactivo desde el
principio, fomentando la participacién en funcién de las
necesidades reales de diversas entidades y avanzando
constantemente en acciones financieras verdes. La estrategia
de Quzhou consiste en ofrecer productos financieros verdes
diversificados y servicios de gestion digital adaptados a las
empresas, los residentes y los grupos de residentes, aportando
beneficios tangibles a cada sector.
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Esto incluye una reduccién de los costes de produccion y

financiacion para las mejorando asi  su

competitividad en el mercado. Se incentiva la participacion de

empresas,

los residentes a través de iniciativas como el reciclaje de
residuos para obtener créditos canjeables por bienes reales.
Los colectivos de las aldeas desempefian un papel crucial en la
activacion de los recursos naturales y el fomento de la
participacién generalizada en acciones ecoldgicas y de bajas
emisiones de carbono, lo que conduce a la prosperidad comun
mediante la integracion eficaz de diversos recursos.

4. La innovacioén en el nivel local debe centrarse a la vez en
las tendencias internacionales para sostener el cambio

Quzhou ha surgido como pionera en el ambito de las finanzas
verdes, ofreciendo practicas innovadoras que presentan una
solucién china al desafio global de implementar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de 2030. El viaje, que comenzd
en 2014 con la exploracion y culminé con la integracién global
del sistema de cuentas de carbono de las finanzas verdes en
los dmbitos gubernamental, empresarial y de residentes en
2023, ha contado con los esfuerzos de colaboracion de
partes

gubernamentales, las

diversas interesadas. Los departamentos
universidades, los
institutos de investigacion cientifica, las organizaciones
y el

innovaciones guiadas por una vision global y basadas en las

empresas, las

sociales publico han fomentado colectivamente
caracteristicas locales. A lo largo de este periodo, Quzhou se
ha mantenido en linea con las normas y necesidades de la
comunidad internacional, compartiendo activamente sus
logros innovadores con socios de ciudades de todo el mundo.
La ciudad también ha mostrado sus experiencias en la
divulgacion de las emisiones de carbono para instituciones
financieras y cuentas personales de carbono en la vigésimo
séptima Conferencia de las Partes de la Convencion Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico. Sobre la base
de estos logros, Quzhou mantiene su compromiso de
promover un vinculo bidireccional entre las perspectivas
internacional y local, garantizando la iteracion y actualizacion
continuas de estas practicas en términos de normas, modelos,

sistemas y herramientas.

1. Para fortalecer la colaboracién entre el gobierno y la
sociedad y establecer un sistema de apoyo financiero
diverso, los gobiernos municipales deben adherirse a un
mecanismo de apoyo y cooperacion a la hora de elaborar
politicas.

Es crucial crear una plataforma de participacion multipartidista
y fomentar un sistema de cooperacion estrecha con las
empresas, las instituciones de investigacion cientifica y el

publico.
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La participacion activa del gobierno puede proporcionar apoyo
financiero y politico a las nuevas empresas que se enfrentan a
problemas de financiacion, acelerando la transformacién de la
innovacion cientifica y tecnoldgica. Por ejemplo, el gobierno
aleman, uno de los principales proveedores de financiacion, ha
garantizado una fuente de financiacién estable para HTGF, lo
que le permite contribuir activamente a los emprendimientos
tecnoldgicos en su fase inicial. Los gobiernos también pueden
incentivar la participacion del sector privado, atrayendo a mas
inversores profesionales y socios comerciales para proyectos
de financiacion verde. Esto amplia su influencia y su red de
recursos, acelerando el desarrollo y el crecimiento de las
startups tecnoldgicas.

2. Para promover la innovacion y el espiritu empresarial,
los gobiernos municipales deben cultivar una cultura
empresarial y una ecologia de la innovacion adecuadas.

Asi, estos pueden fomentar la innovacion y la educacion
empresarial desempefia un papel fundamental a la hora de
inculcar la conciencia de la innovacion y fomentar el espiritu
emprendedor. El apoyo de politicas y la asignacion de recursos
equipan a los emprendedores con capacitacion integral,
mentoria, conexiones en la industria y otros recursos. Este
apoyo integral les ayuda a navegar las complejidades del
mercado, aprovechando oportunidades y superando desafios
de manera efectiva. Ademas, el papel del gobierno en la
creacion de un entorno propicio para los emprendedores es
crucial. Al establecer una red colaborativa de emprendedores,
inversores, mentores y especialistas, el gobierno ofrece un
abanico amplio de recursos y oportunidades de asociacion.
Este enfoque refleja el fomento de la innovacién tecnoldgica y
la adopcion de tecnologias ecoldgicas, donde se promueve la
colaboracion entre empresas e instituciones de investigacion.
Tomando el ejemplo del HTGF de Alemania, existe una
asociacion sinérgica entre el gobierno y el sector privado. Esta
colaboracion apoya a las startups con limitaciones financieras
a través de una combinacion de financiacién e iniciativas
politicas, acelerando asi el proceso de conversion de las
innovaciones tecnoldgicas en realidad. Esta interaccién con el
sector privado no solo atrae a mas inversores profesionales y
colaboradores empresariales a HTGF, sino que también amplia
su alcance y reserva de recursos, acelerando el desarrollo y el
crecimiento de las startups tecnoldgicas. En el enfoque de
Amsterdam hacia la economia circular, las empresas se
destacan en el mercado por sus innovaciones sostenibles, de
esta manera no solo se fomenta la aparicién de nuevas
industrias, sino que también se crean oportunidades de
empleo.

3. Es esencial establecer un sistema de evaluacion y
monitoreo robustos basado en métodos cientificos para
verificar la efectividad de las politicas.

Se aconseja a los gobiernos locales implementar dicho sistema
para maximizar el impacto de las politicas en el crecimiento
econdmico sostenible. Para lograr esto, los gobiernos pueden
desarrollar indicadores y estandares especificos, y hacer una
evaluacion regular de los programas financieros y las politicas,
algo que resulta crucial para identificar prontamente cualquier
problema y realizar las mejoras necesarias. En la iniciativa de
finanzas verdes de Quzhou, el sistema de inteligencia digital
"5e" juega un papel fundamental, ya que integra la recopilacién
de datos, la evaluacion de informes, la difusion de politicas, el
procesamiento de productos financieros y la evaluacion de
impacto. Este sistema integral mejora la eficiencia general del
sistema financiero verde. Los gobiernos pueden aprovechar la
tecnologia digital para crear un sistema exhaustivo para la
recoleccion y analisis de datos. Esto permite un monitoreo en
tiempo real de las operaciones de finanzas verdes y
proporciona una base cientifica para tomar decisiones de una
manera mas informada. Tal sistema garantiza la transparencia
y accesibilidad de la agencias
gubernamentales, empresas y el publico. Ayuda a comprender
mejor el funcionamiento de los proyectos relacionados,
identificar irregularidades a tiempo 'y
implementacion y efectividad de las politicas relevantes.

informacién para las

fortalece la

4. Es crucial enfatizar la colaboracion global para compartir
y promover experiencias exitosas.

Los gobiernos municipales pueden participar activamente en
la cooperacion internacional, intercambiando ideas con otras
nacionesy regiones y aprendiendo de sus experiencias exitosas
y enfoques innovadores. Por ejemplo, el acelerador de
emprendimientos de Chile ha ampliado los horizontes para los
emprendedores locales atrayendo a otros emprendedores del
mundo, soplando nueva vida e innovacion en el ecosistema
emprendedor de Chile. Ademas, la cooperacién internacional a
puede ayudar a las
financieras locales a penetrar en los mercados globales,

nivel gubernamental instituciones
impulsando asi la competitividad internacional de los servicios
financieros locales. Se recominda: desarrollar y promover
mecanismos efectivos de gestién financiera, globalizar e
implementar sistemas financieros sostenibles y contribuir al

desarrollo sustentable a nivel mundial.
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Introduccion?

En entornos urbanos, la integracion de finanzas y recursos implica el uso de finanzas sociales, la planificacion estratégica y la
implementacion de mecanismos de politicas para mejorar la calidad de vida y la cohesién social de las comunidades urbanas,
alineando estos esfuerzos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Conceptualmente, las finanzas sociales se basan en el capital
social, que es la capacidad de actuar eficazmente por medio conexiones sociales, la confianza, la reciprocidad y otros elementos
como el capital simbdlico y cultural. En términos practicos, las finanzas sociales se tratan de la recopilacién y flujo del capital social.
Esto plantea la cuestion de la forma y funcion del capital social en entornos urbanos, especialmente dentro de las estructuras
comunitarias, y como circula e impacta en situaciones del mundo real. Implementar estrategias de financiamiento sostenibles e
inclusivas es crucial para lograr un impacto significativo en areas urbanas. El capital social en entornos urbanos puede fusionarse
con las economias comunitarias locales, llevando a nuevas formas de emprendedurismo comunitario, innovacion y cohesion social.
Para demostrar estos conceptos y criterios, este capitulo incluye cuatro estudios de caso.

En Shanghai (China), la Base de Emprendedores Benéficos de Shanghai esta situada en el Parque Xin-tiandi de Servicios Benéficos
y Voluntarios de Shanghai, respaldado por la Oficina de Asuntos Civiles y gestionado por el Departamento de Servicios de
Organizacién Social de la Oficina Municipal de Organizaciones Sociales de Shanghai. El centro es operado principalmente por el
Centro de Desarrollo de Innovacion de Bienestar Social Publico Songding de Shanghai. Este modelo innovador, guiado por
principios de innovacion, apertura y comparticion, busca investigar la "colaboracion entre sectores" como estrategia para abordar
los grandes desafios sociales. Apoyada por el parque, la Base de Shanghai para los Emprendedores y la Caridad fomenta la
innovacion y el emprendimiento en el sector del bienestar publico. Esto incluye la organizacion de proyectos y eventos de bienestar
publico, la incubacion de organizaciones sociales e iniciativas, y la provisién de servicios de apoyo especializados para instituciones
de bienestar. El proyecto cuenta con un segmento Unico titulado "Lugar Meta en Shanghéi: Medallas Digitales Agregando Capital
Social". Este segmento emplea herramientas del meta-universo, como [comupage], para crear medallas digitales en forma de token
no fungible (NFT), registrando y reconociendo la participacion de organizaciones sociales comunitarias, Utilizando herramientas
accesibles y asequibles del meta-universo, el programa en Shanghéi captura los esfuerzos comunitarios en forma de medallas
digitales seguras y compatibles con diversas plataformas. Estas medallas, que representan una nueva forma de capital social,
aseguran que las contribuciones de base tengan un impacto duradero y reconocido.

En el segundo caso, el Programa Comunitario Creativo en Colorado, EE. UU., involucra especificamente a grupos marginados en el
desarrollo comunitario. Aprovecha una gama amplia y sistemética de iniciativas creativas para estimular el capital social, creando
asi mas oportunidades de desarrollo a nivel comunitario. El programa "Call Yourself Creative" de Colorado Creative Industries (CCI)
destaca en este contexto. Gratuito y abierto a todos, fomenta el crecimiento y la sostenibilidad de comunidades y regiones creativas.
El objetivo del programa es fortalecer la economia creativa de Colorado a través de herramientas practicas y recursos, mejorando
los distritos creativos existentes, fomentando nuevas comunidades creativas y mejorando la calidad de vida de los residentes,
revitalizando asi la sociedad.

El tercer estudio de caso explora el innovador Sistema de Cuidado de Bogota, que ha transformado el modelo de prestacion de
servicios publicos de la ciudad. Centrandose en las cuidadoras mujeres, la integraciéon de Manzanas del Cuidado, les proporciona
espacios dedicados para actividades de empoderamiento, como programas educativos y de desarrollo de habilidades. Esta iniciativa
esta redefiniendo el paisaje urbano de Bogotd, haciéndolo mas inclusivo para las mujeres y nifias al aumentar su acceso a
oportunidades y servicios. De esta manera, ejemplifica un modelo operativo flexible y practico que contribuye a un marco politico
mas amplio para el desarrollo urbano y comunitario equitativo a largo plazo.

1 This chapter was written by the team led by Professor Yu Hai from Fudan University. The authors include Sun Zhe (Shanghai
University of Finance and Economics), Zhong Xiaohua (Tongji University), Liu Zhen (UNESCO World Heritage Training and Research
Institute for the Asia and the Pacific Region), Zhu Yi (NPO Development Center, Shanghai), and Zou Huahua (Shanghai University
of Medicine & Health Science). The case of Bogota and the case of Beirut were provided by UN-Habitat.
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El Ultimo estudio de caso se centra en la iniciativa Housing Monitor, liderada por el Public Works Studio en Beirut. Esta plataforma

en linea aborda las injusticias de vivienda que afectan a grupos sociales marginados en la ciudad. La iniciativa destaca por su papel

como organizacion de investigacién que no solo proporciona servicios de datos e informacion, sino que también participa en la

defensa publica, y promueve politicas de vivienda més inclusivas y aboga por la reforma de la vivienda. Un elemento critico de este

caso es su capacidad para aprovechar la defensa social en apoyo de individuos que enfrentan desafios de vivienda. A través de sus

esfuerzos extensos y a largo plazo, Housing Monitor ha acumulado una base de datos sustancial y de mucho conocimiento, lo que

permite trabajar de forma colaborativa con otras organizaciones sociales, con el objetivo de establecer politicas de vivienda urbana

mas justas en Beirut.

Estudios de caso

Shanghai, China

El Parque Xin-tiandi de la Caridad y el
Voluntariado de Shanghai: un campo
experimental para la innovacion social
sostenible

Contexto del caso

En el siglo XX, la escalada de la globalizacion y la modernizacion
ha llevado a un aumento de incertidumbres, trayendo desafios
sociales complejos y variados. Los métodos convencionales de
administracién gubernamental, suministro de mercado vy
bienestar publico se ven obstaculizados por problemas como la
asimetria de la informacién, los desequilibrios en los recursos y la
falta de transparencia, que a menudo no son abordados de forma
eficaz por los medios tradicionales. Como respuesta, las naciones
del mundo estan valorando cada vez mas la adopcién de nuevos
enfoques y métodos. Hay un énfasis creciente en redefinir la
colaboracion entre el gobierno, el mercado y la sociedad, con el
objetivo de mejorar la distribucion éptima'y la utilizacion eficiente
de los recursos sociales, fomentar la participacion y supervisién
publicas y, de este modo, abordar los problemas sociales de
manera mas efectiva y mejorar los beneficios sociales a la par. Este
enfoque se alinea con los objetivos de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sustentable, que aboga por el desarrollo sostenible
mediante la revitalizacion de asociaciones globales y el

establecimiento de sociedades pacificas e inclusivas.

Grandes ciudades como Shanghai enfrentan desafios debido al
crecimiento veloz de su poblacion y los cambios répidos en la
movilidad. Con el fin de compensar los desequilibrios, la falta de
inclusividad y la alineacién inadecuada causados por la oferta de
una sola entidad, el Parque Xin-tiandi de Servicios Benéficos y
Voluntarios de Shanghai (SPWNWP o
entidades sociales para que participen activamente en la oferta

"el Parque” ) atrae a

innovadora de servicios publicos en ambitos como la atencion a
las personas mayores, la proteccion medioambiental, la atencion
maternoinfantil y la gobernanza comunitaria mediante la
construccion de parques y plataformas, y la mejora de los

mecanismos.

Al fomentar la colaboracién entre varios interesados, el
Parque juega un papel crucial en la optimizacién de la
distribucion y la utilizacion efectiva de los recursos de
bienestar publico. Este enfoque no solo aborda eficazmente
las necesidades sociales, sino que también promueve la
innovacion social y la reproduccién de los recursos sociales,
creando un campo de caracter experimental para poder
innovar en lo social.

Estratégicamente ubicado en el corazéon de Shanghéi, el
SPWNWP fue iniciado por la Oficina de Asuntos Civiles de
Shanghai en 2010, y abrié sus puertas de forma oficial en
noviembre de 2013. Sus 23.000 metros cuadrados lo
vulelven el parque de bienestar publico mas grande de
China (Figura 3.1). Trabajando bajo los principios rectores
de "innovacion, apertura y comparticién”, el SPWNWP ha
sido pionero en un modelo operativo y cooperativo liderado
por el gobierno e involucrando a multiples interesados. Este
modelo fomenta asociaciones de bienestar publico, amplia
movilizacién social e integracion de recursos, facilita la
ejecucion de proyectos de bienestar publico y el desarrollo
de organizaciones de bienestar publico a través de la
colaboracion interdisciplinaria, al mismo tiempo que busca
soluciones innovadoras a los problemas sociales. El Parque
se dedica a establecer un ecosistema diverso de bienestar
publico basado en "personas, plataformas y recursos”, y
continuamente mejora su sistema de apoyo para ayudar a
organizaciones sociales e iniciativas de bienestar publico. A
lo largo de una década, SPWNWP ha forjado de manera
constante un camino Unico en el bienestar publico,
reflejando las caracteristicas de Shanghéi y alineandose con
las tendencias universales del desarrollo urbano. Hoy en dia,
se destaca como el hito mas prominente del bienestar
publico en China. Los diversos conceptos, metodologias y
modelos desarrollados a través de sus practicas estan
destinados a continuar liderando en los campos de la
renovacion y el desarrollo urbanos.
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Fuente: Proporcionado por Shangh& Xin-tiandi del Parque de Servicios Benéficos y Voluntarios
Figura 3.1 Mapa del Parque de la Caridad y el Voluntariado de Shanghai Xin-tiandi
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Proceso de implementacion

Tras diez afios de evolucion, el Parque ha establecido un
modelo operativo Unico caracterizado por ‘liderazgo
gubernamental, apoyo corporativo y operacion social”, el cual
consolida fondos de apoyo, capital humano, recursos politicos
y redes sociales para fomentar el crecimiento de
organizaciones sociales y el avance de proyectos de bienestar
publico. El SPWNWP estd comprometido con el principio de
"operacion abierta" y difunde activamente el concepto de
"bienestar publico para todos y en todas partes” al publico en
general. Actualmente, el Parque alberga a mas de 50
organizaciones sociales y equipos de bienestar publico el
SPWNWP y ha establecido cinco bases cooperativas en
colaboracion con tres agencias gubernamentales. El Parque ha
liderado consistentemente varias iniciativas. Ha ejecutado el
programa de cultivo y financiacién "Nuevo Mundo para el
Publico" organizado la
Competencia de Emprendimiento de Bienestar Publico para
las Organizaciones Sociales de Shanghai durante cinco afios,
y llevado a cabo reclutamientos conjuntos para
organizaciones sociales de Shanghai durante cuatro afios; al
afo, recibe a mas de 50 equipos nacionales e internacionales
para intercambios y visitas de estudio. El SPWNWP ofrece una
gran cantidad de escenarios experimentales y experiencias
innovadoras, y juega un papel vital en el crecimiento e
incubacion de organizaciones sociales, la exploracién de
nuevas dindmicas politicas y sociales, el avance de proyectos
de bienestar publico y la mejora de los sistemas de
gobernanza social. Su impacto ha sido reconocido en toda la
nacion, consolidando su estatus como un centro clave para la
distribucion de recursos de bienestar publico, un centro lider
para fomentar la cultura de bienestar publico, una fuerza
impulsora para la innovacion en bienestar pdblico y un lugar
principal para mostrar logros en el sector del bienestar
publico.

Bienestar durante seis anos,

1. Operacién conjuta de "gobierno, empresa y sociedad”

En 2010, la Oficina de Asuntos Civiles de Shanghéi utilizé los
activos de Shanghai Social Welfare Development Co., Ltd., su
subsidiaria, para lanzar un proyecto de parque municipal y
nombrar a organizaciones sociales para gestionar y operar
aspectos especificos del parque a través de la adquisicion
gubernamental. EI SPWNWP emplea un modelo operativo
colaborativo, denominado "Gobierno, empresa y sociedad".
Bajo este modelo, las empresas sociales son responsables de
proporcionar servicios de apoyo esenciales. El gobierno, por
su parte, financia proyectos y compra servicios, mientras que
las organizaciones sociales manejan actividades de marca y
coordinan recursos de todas las partes involucradas. Las
organizaciones con sede en el SPWNWP contribuyen a una
parte de los costos de construccion y gestion del parque.
Ademas, multiples partes forman un comité de co-
construccion para participar en la gobernanza y operacién del

Parque.

El enfoque operativo Unico en el Parque, que combina la
organizacion social y el esfuerzo colectivo de instituciones
establecidas

con apoyo

aprovecha efectivamente la motivacién inherente y la influencia

corporativo 'y gubernamental,

social de sus diversos interesados. Esta estrategia no solo
aprovecha el entusiasmo intrinseco y el impacto social de estos
grupos, sino que también garantiza que la operacion se haga
de forma sostenible y que el desarrollo del Parque sea continuo.
Capitalizando sus fortalezas institucionales, el SPWNWP ha
forjado agencias
gubernamentales, incluyendo la Oficina de Asuntos Exteriores

lazos  colaborativos ~ con  varias
del Gobierno Popular Municipal de Shanghai, la Oficina de
Recursos Humanos y Seguridad Social de Shanghdi y la
Comisién de Educacion Municipal de Shanghai. Gracias a estas
asociaciones pudo crear varias plataformas criticas: la Base de
Demostracion de Intercambio Externo de Organizaciones
Sociales de Shanghédi, la Base de Demostracion de Incubacion
de Emprendimientos de Shanghdi, la Base de Practicas de
Empleo (Integral) de Shanghdi, la Base de Practica Educativa de
Emprendedurismo de Bienestar Publico de Shanghéi y la Base
de Préctica Social Estudiantil de Shanghai. Las organizaciones
sociales manejan las implementaciones y la expansién para
promover mejor las politicas publicas y la innovacién integrada,
a la vez que soportan el del desarrollo de la plataforma y la

expansion de los recursos de los parques.

2. Proponer y liderar una cultura de bienestar publico

El SPWNWP ocupa el sitio de la antigua sede de Xinpuyutang,
la mayor organizacion de caridad para el cuidado de nifios en
el Extremo Oriente durante las décadas de 1920 y 1930. Este
sitio fue un punto focal para eventos culturales significativos,
albergando la primera Exposicién de Productos Domésticos de
China y la primera Exposiciéon Nacional de Arte. Tras la
fundacién de la Republica Popular China, la ubicacién sirvid
como base para el Instituto de Bienestar Infantil de Shanghai
hasta 2001. Hoy en dia, el SPWNWP se erige como un
repositorio de mas de un siglo de patrimonio cultural caritativo.
El lugar alberga sitios histéricos y culturales claves, como el
primer museo provincial de asuntos civiles de China, una sala
de exposiciones de organizaciones sociales, una sala de
exposiciones culturales y loteria para la ayuda social, y la base
municipal de emprendimiento de bienestar publico. Estos
lugares colectivamente narran el crecimiento paralelo de las
iniciativas de bienestar publico de Shanghdi y su sociedad
urbana. El SPWNWP no solo preserva este rico patrimonio, sino
gue también promueve activamente el progreso del bienestar
publico, por eso, organiza con frecuencia diversas actividades
de bienestar publico, como eventos experienciales, mercados y
exhibiciones, que sirven para publicitar los Ultimos logros de las
organizaciones sociales y proporcionar una plataforma vibrante
para la comunicacién entre diversos proyectos de bienestar
publico.



A medida que sus actividades se expanden por toda la ciudad
a través de un marco multinivel de "ciudad, distrito,
calle/pueblo”, el SPWNWP ha ampliado el alcance de las
oportunidades de bienestar publico a parques, distritos
comerciales, campus y comunidades, forjando un ecosistema
de cooperacion interdisciplinaria. Este ecosistema incluye
organizaciones gubernamentales, empresas, grupos sociales,
el publico y los medios de comunicacién, trabajando
colectivamente para avanzar en el bienestar publico y para
promover el concepto de que "el bienestar publico es una
forma de vida".

Aprovechando sus extensas conexiones con los medios, su
amplio alcance y sus abundantes recursos, el SPWNWP
establecid el Centro de Nuevos Medios de Bienestar Publico
de Shangha, y para colaborar con una diversa gama de
entidades mediaticas para iniciar la Seleccion de Bienestar
Publico de Shanghdi, un programa abierto tanto a
organizaciones de bienestar publico como a individuos. El
proceso de seleccion aprovecha los esfuerzos combinados
del gobierno, las organizaciones, los medios y el publico para
fomentar una comunicacion efectiva de bienestar publico,
promoviendo una participacion abierta y transparente,
ampliando asi su impacto social. Anualmente, se seleccionan
las 10 mejores instituciones, proyectos, bases, historias,
empresas asociadas y campus,a través de una combinacién
de votos de los medios y de los "me gusta" en internet.

3. Incubacién y cultivo de organizaciones sociales

El SPWNWP ha logrado atraer a mas de 50 organizaciones
sociales y equipos de bienestar publico a través de un
proceso que incluye reclutamiento publico, evaluacion de
expertos y firma de acuerdos formales. Estas organizaciones
cubren seis areas criticas, ya que: dan apoyo especializado,
tienen un enfoque en grupos especificos, brindan servicios
comunitarios, trabajan para reducir la pobreza, se preparan
para enfrentar emergencias y desastres, y brindan apoyo a la
incubacion del emprendedurismo. El Parque se ha convertido
en un centro de congerncia para numerosas organizaciones
sociales influyentes, como la Fundacién Unida de Shanghai,
que juega un papel fundamental en conectar a donantes con
organizaciones sin fines de lucro de base en toda China; el
Centro de Investigacién y Servicio Legal ForNGO de
Shanghai, que ofrece apoyo legal y de investigacion dedicado
a las organizaciones sociales; el Instituto de Evaluacién de
Organizaciones Sociales de Shanghai, que tiene como
objetivo mejorar el desarrollo de las organizaciones sociales;
el Centro de Desarrollo de Bienestar Publico del Blog Haiyan
de Huangpu en Shanghéi, centrado en el crecimiento
personal y la organizacion personal de jovenes profesionales;
y el Centro de Nuevos Medios de Bienestar Publico de
Shanghai, que estd comprometido con la comunicacion y
defensa del bienestar publico. Muchas organizaciones con
sede en el SPWNWP han sido reconocidas con prestigiosos
honores, como la Organizacion Social Avanzada Nacional, la
recomendacion de Shanghai para el Premio Caridad de China,
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el Premio a la Caridad de Shanghai, la Organizaciéon Social de
Marca de Shanghaiy el Proyecto de Marca de la Organizacion
Social de Shanghai.

La Fundacién Unida de Shanghai (SUF, por sus siglas en
inglés), una organizacion lider de apoyo profesional, ha
contribuido a fomentar las colaboraciones entre el gobierno,
la sociedad y las empresas de con mucha fuerza. Establecida
en 2009 como la primera fundacién publica independiente
para la concesion de subvenciones en Shanghai, la SUF se
trasladé al Parque en 2013. La SUF se centra en unir a
donantes para lograr un mayor impacto social, haciendo que
el bienestar publico sea una opcién alegre y autbnoma para
muchos. Para finales de 2022, la fundacion acumuld
donaciones por un total de 1,107 mil millones de CNY y
asigno 893 millones de CNY al bienestar publico. Ha apoyado
6.338 proyectos de bienestar publico en 32 provincias y
ciudades de todo el pais y colaborado con mas de 1.000
organizaciones de bienestar publico. Desde su integracion en
el SPWNWP, la SUF se ha asociado con las entidades del
Parque para establecer un fondo especial para la innovacion
y el emprendimiento de organizaciones sociales. Este fondo,
que ha reunido mas de 750.000 CNY, estd dedicado a
proporcionar apoyo especifico para el crecimiento de las
organizaciones locales emergentes de bienestar publico.

4. Construyendo un sistema de soporte mejorado

El sistema de cultivo y apoyo del SPWNWP puede cubrir todo
el ciclo de vida de las organizaciones de bienestar publico. El
SPWNWP ofrece servicios publicos basicos y apoyo de cultivo
especifico para equipos de bienestar publico vy
organizaciones sociales en las etapas de inicio, crecimiento y
madurez, para acelerar su desarrollo. En términos de servicios
publicos, proporciona espacios fijos para la exhibicién de
proyectos y oficinas o estaciones de trabajo gratuitas a
precios razonables, asi como espacios publicos interiores y
exteriores para apoyar proyectos y actividades de bienestar
publico. EIl SPWNWP ofrece servicios integrales de operacién
y gestion, agilizando procesos y proporcionando a las
organizaciones
procesamiento de transacciones, espacio para eventos,
gestion de propiedades y otras comodidades a través
procesos y accesos unificados. El Parque ha formado un
equipo de expertos en think tanks de bienestar publico,
reuniendo a figuras lideres en bienestar publico y caridad, asi
como para
especializadas vy personalizada a las
organizaciones residentes. Integrando la comunicacion de
marca y los recursos de desarrollo, el SPWNWP ayuda a las
organizaciones a promocionar sus actividades y mostrar sus
logros a través de sus cuentas oficiales en WeChat y Weibo,
canales de medios cooperativos y los apoya en la aplicacion
para evaluaciones y premios. Ademas, el SPWNWP fomenta
el intercambio de interesados,
facilitando conexiones de oferta y demanda y alentando la
colaboracién  multidisciplinaria  entre  los  sectores
gubernamentales, sociales y empresariales.

una variedad de servicios como

asesores universitarios, ofrecer consultas

orientacion

recursos entre diversos
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En el ambito de la nutricién y el apoyo, se ha estado
implementando un plan de financiacién para los proyectos de
marca de SPWNWP desde 2016. Siguiendo un modelo de
operacion socializada "operacion privada con subsidio
gubernamental”, enfatiza en identificar en descubrir y cultivar
el potencial de los proyectos de bienestar que sean
potenciales y innovadores, en base a los fondos juntados por
la institucion solicitante, y que son complementados por el
apoyo equiparable del subsidio gubernamental especial, y
sigue explorando el apoyo al cultivo y el sistema de evaluacion
para los proyectos de marca del Parque. Para finales de 2022,
el SPWNWP habia asignado méas de 5 millones de CNY en
apoyo a mas de 50 proyectos de 30 diferentes organizaciones
sociales. Este apoyo ha permitido el desarrollo de numerosos
proyectos de bienestar publico impactantes, notables por sus
modelos maduros e influencia en la industria, incluyendo la
Competencia de Emprendimiento de Bienestar Publico para
las Organizaciones Sociales de Shanghai y el Campamento de
Desarrollo de Bienestar Publico.

Se destacan la Competencia de Emprendimiento de Bienestar
Publico para las Organizaciones Sociales de Shanghéi, un
esfuerzo colaborativo entre el Centro de Promocién de
Organizaciones Sociales de Pujiang de Shanghai (el 6rgano
operativo y de gestién del Parque) y el Centro de Innovacién
y Desarrollo de Bienestar Social de Songding de Shanghai.
Esta competencia se centra en las necesidades sociales
urgentes, introduce el capital social, y construye una
plataforma para emparejar el suministro y la demanda. La
competencia utiliza una estrategia que enfatiza la
construccion, el cultivo y la formacién de alianzas, que
proporcioné capacitacion integral de empoderamiento y un
sistema de apoyo de completo que ayuda en la
implementaciéon de proyectos de bienestar publico dentro de
entornos comunitarios y otros contextos sociales, ofrecio
soluciones sostenibles para el desarrollo comunitario y alienta
a las organizaciones sociales a participar en la gobernanza
social innovadora. Desde su inicio en 2019, la competencia se
ha celebrado anualmente durante cuatro afios consecutivos,
atrayendo la participacion de casi 1.000 entidades, incluyendo
organizaciones, grupos de bienestar publico corporativos y
equipos universitarios. Sus areas principales de enfoque
abarcan una variedad de problemas sociales como la
proteccion y el cuidado de menores, servicios para ancianos,
apoyo a discapacitados, desarrollo de la mujer, construccién
comunitaria, revitalizacion rural, preservacién cultural y apoyo
ainiciativas de empleo y emprendimiento. Un ejemplo notable
del impacto de la competencia es el Centro de Promocion de
la Cultura Atractiva de la Nostalgia del Distrito de Yangpu,
Shanghai. Este centro, que obtuvo la medalla de plata en el
primer afio de la competencia, comenzé como un equipo de

bienestar publico universitario.

Aprovechando los conocimientos y la capacitacion recibidos
durante la competencia, logré convertirse en una organizacion
social oficialmente registrada en diciembre de 2019 Con una
clara mision de "cultivar las semillas de la cultura de la tierra
natal entre jovenes y adolescentes”, el centro se dedica a
mejorar la educaciéon cultural local y revitalizar el patrimonio
comunitario. Uno de sus proyectos mas destacados, el
Programa de Capacitacion para Herederos de la Antigua,
Nostalgica y Atractiva Aldea: Practica Nuodeng (China), obtuvo
un notable reconocimiento como un ejemplo sobresaliente de
educacién del patrimonio de la UNESCO en 2021. Ademas, el
lider de este proyecto fue distinguido con su inclusién en la lista
Forbes 30 Under 30.

5. Cultivo y preservacion de los talentos de bienestar
publico

En los ultimos afos, la Oficina Municipal de Asuntos Civiles de
Shanghéi ha trabajado de forma activa en el lanzamiento de
varios programas que promueven en el empleo de graduados
universitarios. De manera similar, el SPWNWP ha llevado a cabo
numerosas iniciativas enfocadas en servicios de reclutamiento,
capacitacion de equipos y facilitacion de la comunicacion entre
profesionales del bienestar publico. Durante los ultimos cuatro
afos, el Parque ha organizado la feria de empleo
"Construyendo Suefios para el Bienestar Publico". Este evento,
organizado por varias organizaciones sociales de Shanghai, se
centra en reclutar talentos para el sector del bienestar publico.
De 2020 a 2022, la feria cont6é con la participacién de 320
organizaciones sociales. Durante este periodo, se recibieron
5.000 curriculums y se ofrecieron 1.823 puestos de trabajo,
dirigidos especificamente a graduados universitarios. El
SPWNWP, en colaboracion con sus socios, ha organizado con
éxito mas de 25 eventos especializados en el reclutamiento,
presentaciones de empleo en vivo, sesiones tematicas de
intercambio y salones de seminarios, que en su conjunto
inyectaron energia fresca en el desarrollo de organizaciones
sociales y potenciaron su impacto en la sociedad. La feria de
empleo unié estratégicamente los recursos de la Oficina de
Asuntos Civiles, la Oficina de Recursos Humanos y Seguridad
Social, y el Comité de Educacion, y estableci6 una plataforma de
servicio integral que esta centrada en las cuentas oficiales de
WeChat y Weibo del SPWNWP, la nueva plataforma del
Reclutamiento Publico de Shanghai y la Red de Servicios de
Empleo y Emprendimiento Estudiantil de Shanghai. Este
enfoque ha creado un ciclo integral entre las solicitudes de
empleo, el reclutamiento social y el desarrollo de oportunidades
laborales para estudiantes universitarios; ademas, el SPWNWP
ha establecido la primera base municipal de empleo y practicas
(integrales) dentro del Parque. Esta iniciativa ofrece pasantias
dentro de organizaciones sociales, formando asi un terreno
practico dentro del mundo de las capacitaciones para

estudiantes.



Al refinar progresivamente sus funciones de servicio de talento
multidimensionales, incluyendo reclutamiento de talento, practicas
laborales, capacitacion en practicas y oportunidades de voluntariado
profesional, el Parque esté construyendo efectivamente un banco de
talento para organizaciones sociales. Este esfuerzo no solo facilita el
reclutamiento y empleo del personal necesario, sino que también
fomenta el desarrollo de habilidades y competencias profesionales
demandadas.

En 2019, el SPWNWP inici6 la Base de Practica Educativa de
Emprendedurismo de Bienestar Publico de Shanghai, que apunta a
despertar el interés de los estudiantes en el emprendimiento de
bienestar publico, con un énfasis en fomentar la innovacion, la
creatividad y las habilidades empresariales en el campo del bienestar
publico (Figura 3.2). EI SPWNWP ha formado unas asociaciones
estratégicas con varias universidades y colegios prominentes,
incluyendo la Universidad de Jiao Tong de Shanghai, la Universidad
de Tongji y la Universidad de Finanzas y Economia de Shanghai, para
que puedan cooperar con el avance de los emprendimientos de
bienestar publico y de los empleos impulsados por estos, lo que se
logra mediante la creacién de estaciones de trabajo, el desarrollo de
cursos y la participacion de los estudiantes en proyectos practicos de
bienestar social. En marzo de 2022, el SPWNWP, en colaboracion con
la Facultad de Economia y Administracion de la Universidad de
Tongji, lanzé un plan de aprendizaje para estudiantes de MBA y
EMBA centrado en la Innovacién Social y el Emprendimiento. Este
programa integra el bienestar publico como un medio para fusionar
conceptos de mercado en la esfera del bienestar publico, facilitando
proyectos colaborativos y esfuerzos de creacion conjunta. Con una
posicién Unica en el emprendimiento y la educacién de bienestar
publico, el operador de la base fue reconocido en 2022 por el
Ministerio de Educacién, siendo incluido en su lista de proyectos de
empleo y educacién de emparejamiento de oferta y demanda, y
desde entonces ha atraido solicitudes de cooperacién de mas de 40

universidades.

Fuente: Proporcionado por Shangha Xin-tiandi del Parque de
Servicios Benéficos y Voluntarios
Figura 3.2 Construyendo suefios para el bienestar ptblico
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Experiencias de referencia

El SPWNWP, a través de su cooperacion interdisciplinaria e
integracion de recursos, se dedica a ser un catalizador en el
dominio del bienestar publico, con el objeivo de convertirse
en un escaparate de la cultura del bienestar publico, una
plataforma de fomento para los interesados en el sector de
bienestar publico y un laboratorio de desarrollo para
iniciativas relacionadas. Al explorar enfoques innovadores
para los desafios sociales, el Parque juega un papel
fundamental en contribuir al desarrollo sostenible de la
sociedad. Los diversos casos y practicas implementados por
el SPWNWP ofrecen valiosos ejemplos e inspiracion para
otras regiones, proporcionando ejemplos practicos en areas
como el de las iniciativas gubernamentales, construccion de
asociaciones, financiacion en el sector del bienestar publico
y formacion de talentos.

1. Transformacién del rol del gobierno haciendo pie en
la apertura y la inclusiéon

El gobierno, particularmente el departamento de asuntos
civiles, en su papel de propietario, iniciador y participante en la
gobernanza colaborativa del SPWNWP, ha ejemplificado un
enfoque marcado por la apertura, inclusion y la busqueda de
una cooperacion mutuamente beneficiosa. Al realizar
investigaciones practicas a nivel de base, el gobierno fomenta
activamente la integracion de multiples partes. Ademas, en este
proceso de experimentacion y promocién, el gobierno juega un
papel vital en equilibrar los intereses de los distintos
interesados, ofreciendo un apoyo politico esencial y establece
mecanismos para tolerar y aprender de los errores. Esta
contribucién es critica para asegurar el establecimiento y
mantenimiento de un ecosistema de innovacién social

sostenible, respaldado por marcos institucionales robustos.

2. Construccion de un centro de plataformas basadas en
la cooperacion interdisciplinaria

Como entidad a nivel municipal, el SPWNWP combina
habilmente directrices de politicas a nivel macro con
aplicaciones practicas. Opera bajo el principio rector de integrar
la caridad en la vida cotidiana y fomenta la colaboracion
interdisciplinaria conectando espacios fisicos, sociales y en
linea, lo que ha llevado a una mayor participacion de diversas
organizaciones, fundaciones y del publico en las iniciativas de
bienestar publico. El resultado de estos esfuerzos es el
establecimiento de un robusto ecosistema de bienestar publico
y la creacion de una comunidad sostenible para el crecimiento
del bienestar publico. Ademas de expandir su plataforma
SPWNWP también estd conectando
activamente con los distritos, vecindarios y comunidades de

horizontalmente, el

manera vertical, por medio de visitas y encuestas diarias,
invitando a los interesados al parque, colaborando en la
publicidad en los medios y participando en actividades
relacionadas al proyecto.
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Estos esfuerzos tienen como objetivo mejorar la experiencia
practica y refinar proyectos a nivel de base, estableciendo
finalmente una red amplia e impactante de asociaciones de

bienestar publico a nivel micro (Figura 3.3).

Source: Provided by Shanghai Xin-tiandi of Charity and Voluntary
Services Park
Figura 3.3 Mes asociado a SPWNWP

3. Financiamiento del bienestar publico y redistribucion
segun el escenario ecolégico

El SPWNWP estd comprometido con fomentar la innovacion
social alentando y apoyando a los practicantes y proyectos en
este ambito. Ayuda a las organizaciones y emprendedores de
bienestar publico en etapa inicial e innovadores mediante el
establecimiento de bases de cooperacion, aceleradores y
apoyo vy
asistencia especificos. La iniciativa aprovecha la financiacion
semilla del gobierno y el apoyo politico especializado para
activar la participacion del capital social en proyectos y equipos
capaces de crear un impacto social positivo. De esta manera se

fondos de financiamiento, proporcionandoles

busca equilibrar el valor social con la sostenibilidad financiera,
un concepto a menudo referido como "financiacion de
bienestar publico”, facilitando la integracién del bienestar
publico en varios campos e industrias, y contribuyendo a un
desarrollo social mas amplio y al crecimiento econémico. El
modelo ejemplificado por el SPWNWP ilustra como un
ecosistema de bienestar publico puede evolucionar,
comenzando desde la construccién de plataformas espaciales
o escenarios, uniendo a multiples interesados para crear de
forma conjunta un entorno de bienestar publico. EI| SPWNWP
esta trabajando para crear un ecosistema de bienestar publico
amplio, colaborativo y en red. Anclado en el modelo de
"personas, plataforma, recursos”, tiene como objetivo mejorar

el desarrollo y la asignacion eficiente de recursos publicos

4. Cultivo del talento y de la educacion de los ciudadanos
mediante la cultura de bienestar publico.

EI SPWNWP esta comprometido con integrar el bienestar social
en escenarios del mundo real para fomentar el crecimiento de
las organizaciones sociales, especialmente a través de
iniciativas como "Construyendo suefios para el bienestar
publico”,
Colaborando con universidades y otras organizaciones, se

programas educativos y diversas actividades.

centra en perfeccionar el proceso de desarrollo y despliegue

| de talento para el bienestar publico, con un enfoque centrado

en las personas para asegurar la sostenibilidad a largo plazo de

~ los proyectos. El SPWNWP emplea una amplia gama de

estrategias de cultivacion de proyectos y construccion de
marcas en multiples campos y niveles. Esto incluye la
incorporacion de actividades populares y el uso de métodos de
publicidad variados para difundir la cultura y los recursos de
bienestar publico a nivel de base. Al centrarse en grupos
especiales y abordar problemas sociales reales, el SPWNWP
promueve valores adecuados de bienestar publico y aboga por
una cultura de bienestar publico generalizada, con el objetivo
de fomentar un entorno social favorable para el bienestar
publico accesible para todos.

5. Modelo de operaciéon y mecanismo innovador en base a
la cooperacion entre miltiples partes

SPWNWP opera bajo un modelo de operacién y cooperacién
de "gobierno, sociedad, empresa". La Oficina Municipal de
Asuntos Civiles de Shanghai lider6 la creacién del Comité de
Gestion del Parque, contando con una subdivisién, la Oficina
del Comité de Gestién (Oficina de Servicio a Organizaciones
Sociales), encargada de la toma de decisiones y orientacion en
asuntos del parque como la formulacién de planes,
preparacion del presupuesto de la marca, coordinacion de
operaciones y gestion. Como empresa afiliada a la oficina,
Shanghai Social Welfare Development Co., Ltd. actia como la
propietaria y responsable del apoyo operativo basico del
SPWNWP, incluyendo la gestién de activos, operacion y
mantenimiento de hardware, seguridad y logistica, entre otros.
A través de la compra de servicios gubernamentales, el Centro
de Promocién de Organizaciones Sociales de Pujiang de
Shanghai se encarga de la construccion, desarrollo y operacion
del Parque, como la gestidn de las instituciones de residentes,
la planificacion de actividades del parque y el cultivo de
proyectos de la marca. Las organizaciones sociales ubicadas en
el Parque asumen parte de los costos de operacion y gestién,
para
instituciones

desarrollo  sostenible. Las
SPWNWP y la parte

administradora han establecido conjuntamente un Comité de

utilizadas apoyar su

representativas  del
Construccion Conjunta para participar en la consulta
colaborativa y gobernanza de los asuntos del parque.



Capiulo3 57

Shanghai, (China) Metaplacemaking mediante medallas digitales para

crear un capital social coherente

En 2021, el auge del metaverso, a menudo llamado "Web 3.0",
tuvo una gran la sociedad, impulsada
principalmente por los avances en la blockchain y la realidad
virtual. En este contexto, las autoridades municipales de
Shanghéi propusieron una estrategia para cultivar la industria
del metaverso, poniendo toda su atencion en la incorporacion
de las innovaciones tecnoldgicas en las experiencias sociales
cotidianas. Ademas,
herramientas para mejorar los servicios financieros en este
ambito digital en evolucion.

repercusién en

se discutio el uso de NFTs como

Junto con el desarrollo de la industria del metaverso, el
gobierno ha estado investigando formas de utilizarlo para fines
comunitarios que apoyen su aplicacién practica. Tanto la
comunidad de Xinhua Road, en Puxi, como la de Dongming
Road, en Pudong, simbolizan dos ejemplos destacados de
metaplacemaking dentro de la ciudad!. Ambas comunidades
aprovechan la herramienta metaversal de cdédigo abierto

"Comupage”
medallas metaversales (o medallas NFT) con el fin de fomentar
la participacion ascendente de la comunidad.

para organizar y distribuir de forma autbnoma

Durante los esfuerzos de prevencion de epidemias en
Shanghdi, ha habido un cambio notable hacia la digitalizacién
en la vida urbana. Aunque las herramientas digitales se han
vuelto ampliamente utilizadas, algunos residentes siguen
reacios a adoptarlas, preocupados por sus derechos de
informacién. Las  contribuciones de los voluntarios
comunitarios durante emergencias como la pandemia de
COVID-19 a menudo no se documentan, lo que lleva a una falta
de reconocimiento después de la crisis. En respuesta,
Comupage utiliza NFTs para crear medallas del metaverso que
reconocen los esfuerzos de estos voluntarios. Estas medallas
estan vinculadas a las direcciones de blockchain de los
individuos en lugar del sitio web de la plataforma, asegurando
su permanencia. Esta caracteristica de inmutabilidad otorga a
los poseedores de medallas un control claro sobre sus

derechos de informacion y sirve como un motivador efectivo.

Las comunidades de Puxi y Pudong han adoptado el concepto
de medallas del metaverso. La comunidad de Xinhua Road, en
Puxi, ha concedido 240 “City Hero NFT”
reconocimiento a los voluntarios de la comunidad que han
contribuido (véase la figura 3.4). Estas medallas estan
integradas en el tejido comunitario, otorgando a los
poseedores ventajas como café gratuito en cafeterias
seleccionadas y acceso a varios eventos locales. Mientras tanto,
la comunidad de Dongming Road en Pudong ha reconocido
los esfuerzos de los 200 individuos involucrados en su iniciativa
de renovacion de barrio con "Cute Power NFTs", véase la figura
3.5. Esta iniciativa ha impulsado notablemente el desarrollo de
centros comunitarios, proyectos amigables para nifios y mas.
Las capacidades multiplataforma de la blockchain también
permiten a los poseedores de las medallas realizar donaciones

como

comunitarias, comerciar y hacer otras actividades.

Las medallas del metaverso en Comupage se crean sin costo a
través de la iniciativa de bienestar publico Tuchain (Conflux) de
Shanghai, un gran ejemplo del objetivo de utilizar la tecnologia
en beneficio de la sociedad y reducir los costos de la
gobernanza digital gubernamental. Como resultado, los
activos digitales estan surgiendo como recursos esenciales
producidos por las comunidades. Elementos como el trabajo
voluntario y los créditos de carbono se estan transformando en
activos digitales comunitarios a través de las medallas del
metaverso. La creacién por parte de Shanghai de la Comunidad
del Metaverso esta preparada para impulsar la transformacion
digital a nivel comunitario en la provincia de Zhejiang y otros
lideres en economia digital, con el potencial de expandirse a
nivel nacional. La participacién en la Comunidad del Metaverso
permite a los residentes ver cémo el capital social, arraigado
en la autogestién comunitaria y la motivacién intrinseca, se
registra y utiliza de manera efectiva.

1 Meta-placemaking refers to the application of metaverse technology to foster community self-governance through digital

transformation.
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Fuente: Proporcionado por los autores Fuente: Proporcionado por los autores
Figura 3.4 “City Hero NFTs” en la comunidad de Xinhua Figura 3.5 “Lindo poder NFT” en la comunidad de
Road, Puxi Dongming Road, Pudong




Estado de Colorado, Estados Unidos de
América

Programa para la imaginacion y creacion
propia para unos distritos creativos: Call
Yourself Creative

Contexto del caso

El desafio de equilibrar el crecimiento turistico y los impactos
del cambio climatico, junto con el temor al desplazamiento
debido a la gentrificacion, es un problema significativo para los
artistas de bajos ingresos. A medida que las comunidades
evolucionan, surge la necesidad urgente de estrategias que
puedan adaptarse a estos cambios. Preguntas claves incluyen
cdmo preservar la poblacién local y su patrimonio cultural, y
cdmo sostener el desarrollo continuo de las raices artisticas y
culturales de una comunidad manteniéndola asequible y
accesible. Estos son desafios comunes enfrentados por
ciudades en todo el mundo, y requieren un examen y
soluciones en profundidad.

El informe de 2008 "El Estado de la Economia Creativa de
Colorado" puso a las empresas creativas en el quinto lugar de
los grupos econdémicos mas grandes del estado. Los distritos
creativos sirven como catalizadores del desarrollo econémico
para las comunidades, regiones y el estado. En 2010, el Consejo
de Artes de Colorado se renombré como Colorado Creative
Industries (CCI) y se incorpord a la Oficina de Desarrollo
Econémico y Comercio Internacional, reconociendo la
significativa contribucion econdémica de las artes y la cultura.
CCI estd dedicado a fomentar la economia creativa, con el
objetivo de conectar personas, impulsar el cambio social y
mejorar el crecimiento econdémico. El compromiso comunitario
es esencial para el florecimiento de las comunidades creativas,
ya sea impulsado por la responsabilidad social, los objetivos
econdmicos, la preservacion de tradiciones y el legado
historico, el deseo de cambio y crecimiento, o la atraccion de
recursos para la sostenibilidad. En linea con este, CCI introdujo
el programa "hazlo tu mismo" (DIY) para promover la
partitipacién de la comunidad en el programa Call Yourself
Creative (CYC), el cual se complementa y coopera con el
programa Distritos Creativos de Colorado (CCD).
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El programa CCD reconoce a las comunidades que impulsan la
economia de Colorado a través de contribuciones creativas,
culturales y artisticas, con el objetivo de mejorar la creacion de
empleo, ingresos e inversidn en estas areas’ . La iniciativa CYC
es un programa complementario y de avance a ritmo personal
disponible para todos aquellos que aspiran a desarrollar y
mantener comunidades y distritos creativos. Los objetivos de
CYC son reforzar la economia creativa de Colorado como parte
de un esfuerzo a nivel estatal, fomentar el crecimiento de
comunidades creativas emergentes, mejorar los distritos
creativos existentes con herramientas y recursos efectivos y
actuar como un modelo para otros estados que busquen
seguir el ejemplo del CCI de Colorado?. Para las comunidades
gue aun no estan listas o no desean buscar una certificacion
oficial, CYC ofrece una alternativa mas flexible y accesible.

El objetivo principal del programa CYC es promover una
economia comunitaria diversificada centrada en las industrias
creativas, asegurando oportunidades inclusivas para todos,
aquellos pocas posibilidades
econdmicas. El programa empodera a las personas para unirse

especialmente para con
y formar una vision compartida del futuro, lo cual es su aspecto
mas valioso. Alineado con este objetivo clave, CCI y The
Creativity Lab? colaboraron para desarrollar el proceso DIY
(alinear, conectar, activar) y herramientas y recursos de apoyo,
como se muestra en la (Figura 3.6). Este proceso aprovecha la
sabiduria colectiva de las comunidades creativas en todo el
estado, utilizando herramientas y recursos para crear una
vision comunitaria involucrando a mas personas, ampliando asi
las oportunidades y la certificacion. Actualmente, hay 30
distritos creativos certificados en Colorado (Figura 3.7).

1 Call Yourself Creative. Call Yourself Creative DIY Process, https://callyourselfcreatlve.org/.

2 The Creativity Lab of Colorado is an active partner of Colorado's Office of Economic Development and International Trade and

comprises a collection of collaborative capabilities centred around creativity, innovation and the entrepreneurial spirit. As a public-
private 501 (c)3 non-profit, the Lab was formed in 2015 in 40 West Arts District (Lakewood, CO) and is supported by CCI and other
community partners. It serves students and start-ups, emerging entrepreneurs and existing businesses, and creatives and

community leaders through three focus areas: the Creative Business Incubator, the Community Design Studio, and the Institute

for Creative Community Leadership - each of which is aimed at empowering the art of entrepreneurship. The Lab is also working

toward its goal of conducting primary research to contribute to the growing body of knowledge on entrepreneurship, human

creativity and the creative process, http://www.creativitylabcolorado.org/.
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EL PROCESO DE BRICOLAJE CREATIVO LLAMESE A SI MISMO

CONECTAR

SEGUNDA ETAPA:
Organice su comunidad
creativa y desarrolle una
visién compartida para el

Identifique su comunidad
creativa (y a quienes la

apoyan)

ACTIVAR

TERCERA ETAPA:
Identificar/formar la
organizaci& de trabajo que
avanzarahacia la visicn

futuro

Identifique y elabore una lista de
— contactos de las partes interesadas -
de su comunidad creativa.

— Pida ayuda a grupos y personas
afines para llegar a m& creativos.

Involucre a las partes interesadas
~— para compartir sus objetivos y
comunicarles los préimos pasos.

__ Busque creativos que opten por
formar un grupo de trabajo
productivo.

Enumere los activos creativos de
su comunidad

e_ Enumere las caracter Eticas que
hacen nica a su comunidad

G_ Enumere los valores que aprecia
su comunidad

o_ Desarrolle una visicn de futuro
compartida por su comunidad.

Investigue el tipo de entidad
jur Wica que necesita ser

Elabore una lista de los
programas existentes y deseados.

Desarrolle un plan de accicn

Revise y env E su lista de
verificacién de bricolaje

Fuente: El Creativity Lab of Colorado es un socio activo de la Oficina de Desarrollo Econdmico y Comercio Internacional de Colorado y
comprende una coleccicn de capacidades de colaboracich centradas en la creatividad, la innovacicn y el esp Fitu emprendedor. Como
organizacién piblica-privada sin &imo de lucro 501(c)3, el Laboratorio se creGen 2015 en 40 West Arts District (Lakewood, CO) y cuenta con
el apoyo de CCl y otros socios de lacomunidad. Sirve a estudiantes y emprendimientos de nueva creacicn, emprendedores emergentes y empresas
existentes, y creativos y | fleres de la comunidad a través de tres &eas de enfoque: la Incubadora de Empresas Creativas, el Estudio de Disefd
Comunitario y el Instituto para el Liderazgo Comunitario Creativo - cada uno de los cuales estadirigido a potenciar el arte del emprendimiento.
El Laboratorio también trabaja para alcanzar su objetivo de llevar a cabo investigaciones primarias que contribuyan al creciente acervo de
conocimientos sobre el esp Fitu empresarial, la creatividad humana y el proceso creativo, http://www.creativitylabcolorado.org/.

Figura 3.6 El proceso del DIY del programa Call Yourself Creative.

CYC adopta estrategias
colaborativas y un disefio de proceso DIY para inspirar una

de gobernanza inclusivas y
reinvenciéon de la gobernanza centrada en las necesidades
humanas y la responsabilidad. Este enfoque ayuda a que las
comunidades creativas se mantengan flexibles, vibrantes y
prosperas. Al fomentar comunidades inclusivas y llenas de vida,
y promover un espiritu local de creatividad, cooperacion,
innovacion e indagacién artistica, CYC no solo realza la
identidad Unica de la comunidad sino que también impulsa su
valor econémico y civico, y profundiza el sentido de
pertenencia y agencia personal de los residentes, todos
elementos esenciales para el crecimiento saludable de una
comunidad.

Proceso de implementacion

1. Alinear: Identificar y desarrollar una lista de contactos
para los interesados en tu comunidadd creativa, y crear
vinculos con ellos

Las tareas principales para la primera fase, "Alinear", del
proceso implican varias acciones clave: "recopilar detalles de
contacto de artistas, creativos, patrocinadores del arte y otros
interesados en la comunidad; buscar ayuda de individuos y
organizaciones con ideas similares para localizar creativos;
identificar a los creativos que voluntariamente eligen participar
y formar un grupo de trabajo con ellos; interactuar de forma
activa con los interesados para discutir objetivos y comunicar
los préximos pasos; y expandir de manera constante la lista de
contactos de los interesados a lo largo de todo el proceso
DIv.M"
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Figura 3.7 Distribucién de los Distritos Creativos certificados de Colorado

Inicialmente, es clave definir a los interesados, refiriéndose a

"individuos y organizaciones que se beneficiaran de,
contribuiran a, o de alguna manera se veran impactados por tu
distrito creativo. Este grupo incluye artistas y artesanos locales;
profesores de arte y estudiantes en escuelas y colegios locales;
duefios de negocios creativos locales; duefios de negocios
locales; amantes del

convencionales arte/patrocinadores

ligas y
agencias y
organizaciones sin fines de lucro (publicas y privadas);

locales; miembros de grupos, consejos, gremios,

organizaciones de arte y cultura locales;
miembros de grupos civicos/servicios locales incluyendo
Kiwanis, Optimists y otros; miembros (y lideres) de asociaciones
de propietarios locales; lideres y miembros del personal en tu
Cémara de Comercio; miembros del de tus
jurisdicciones locales incluyendo al Gerente Municipal, Oficiales

de Informacién Pulblica, Director de Planificacion, Jefe de

personal

Desarrollo  Econdémico/Turismo, Obras Publicas, Recursos
Comunitarios, Parques y Recreaciones, Seguridad Publica,
Departamento de Policia, etc., y todos los departamentos en tu
municipio deben saber sobre tu esfuerzo comunitario:
funcionarios electos incluyendo a tu gobernador, miembros del
consejo, comisarios, etc.; medios/reporteros locales que cubren

artes, cultura y actividades comunitarias relacionadas®.”

"El desarrollo de relaciones es un proceso gradual. Es comun
que no todos compartan inicialmente el mismo nivel de
entusiasmo que el equipo de liderazgo del distrito creativo. Un
aspecto clave de la construccién de relaciones es fomentar la
confianza. A medida que la confianza en los lideres del distrito
crece y las personas sienten que sus voces son escuchadas y
sus necesidades atendidas, sus puntos de vista e ideas sobre el
proyecto  cambiardn  naturalmente.  Aquellos  que
anteriormente parecian no estar disponibles para participar en
reuniones y actividades pueden volverse mas comprometidos
a medida que el proyecto avanza y la dedicacién del distrito a
la comunidad se hace evidente?" Ademas, este proceso de
construccion de relaciones es vital para que los organizadores
de comunidades creativas obtengan una comprensiéon mas

profunda de las necesidades reales de la comunidad.

Es importante reconocer que la participacion y el compromiso
del publico y la comunidad son cruciales para el éxito.
Empoderar a la comunidad asegurando que tengan voz en las
decisiones importantes es vital. Formar grupos de interesados
dentro de la comunidad para liderar proyectos ha demostrado
ser efectivo para avanzar en las iniciativas. Antes de organizar
eventos, es beneficioso establecer claramente los roles de los
socios, aplicar enfoques creativos en la ejecucion y emplear a
miembros de la comunidad local para actividades de
divulgacion; esta estrategia demuestra un compromiso Unico

con la comunidad?.

1 Call Yourself Creative. Call Yourself Creative DIY Process, https://callyourselfcreatlve.org/.

2 Fred Glick. Community Engagement: A Primer,

https://staticl.squarespace.com/static/5a52608c6957daf825396e64/t/5bc52b471905f43d0f21

cf90/1539648327412/Community+Engagement-+A+Primer.pdf.

i
Dody

Hugoton® Conactimap owner

NE e EERR



62 MANUAL DE SHANGHAI

2. Conectar: Crear una cultura colaborativa, articular la
historia auténtica de tu comunidad, y condensar una vision
compartida que haga avanzar a tu comunidad

En la segunda etapa, "Conectar”, un objetivo fundamental es
descubrir y definir el caracter Unico de las comunidades. La
autenticidad es crucial, y las  “historias” individuales
proporcionan perspectivas y terreno comun tanto para los
miembros de la comunidad como para aquellos que desean
comprenderlos mejor. Estas historias representan la identidad
colectiva del grupo y muestran su aporte hacia el futuro. El
objetivo final de esta etapa es reconocer y celebrar el "yo”
genuino tanto de individuos como de comunidades, formular
los resultados deseados para el futuro y sintetizar
efectivamente esto en una vision unificada y convincente para

las comunidades locales?(véase la figura 3.8).

Esta fase implica organizar diversas reuniones y actividades
cooperativas entre los interesados, lo que incluye establecer
reuniones, fomentar conversaciones abiertas e inclusivas sobre
los objetivos y metas mas amplios para la organizacion de
comunidades o distritos creativos. Ademas, conlleva: crear una
linea de tiempo preliminar para avanzar en el proceso; realizar
tareas para identificar y catalogar los activos artisticos y
culturales de diferentes ciudades y municipios, junto con sus
atributos distintivos, como cualidades y caracteristicas que
reflejan su historia colectiva,
(autenticidad comunitaria); participar en discusiones para
identificar y registrar sus valores fundamentales, las creencias
compartidas que unen a
colaborativamente  disefar y
"aspiracional" para cada grupo®.

patrimonio y singularidad

las comunidades creativas, y

comunicar una vision

Fuente: Susan Fries. Engaging Your Community in the Creative District Planning Process: The World Cafe.
https://static1.squarespace.com/static/5a52608c6957daf825396e64/t/5bc528ccc830253b48908d19/1539647698170/Engaging+Your+Commun
ity+in+the+Creative+District+Planning+Process-+The+World+Cafe.pdf.

1 Colorado creative industries best practices/toolkit.

2 Call Yourself Creative. Call Yourself Creative Process, http://callyourselfcreative.org/.

3 Susan Fries. Engaging Your Community in the Creative District Planning Process: The World Cafe, https://staticl.squarespace.com/
Static/5a52608c6957daf825396e64/t/5bc528ccc830253b48908d19
/1539647698170/Engaging+Your+Community+in+the+Creative+District+Planning+Process-+The+World+Cafe.pdf.
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El desafio de esta etapa radica en involucrar un amplio espectro de interesados. Los lideres de las comunidades creativas deben
reconocer que los miembros de la comunidad son participantes integrales, no meros espectadores. Estas personas, que viven,
trabajan y poseen propiedades en el drea, deberian tener la oportunidad de moldear su comunidad, un paso crucial en el desarrollo
comunitario y un deber social, Véase la figura 3.9. Se hace evidente que "no todos lograran sus deseos individuales, incluyendo a
los lideres, pero la voz de cada persona es importante y merece ser escuchada. Por lo tanto, un método inclusivo y colaborativo
que atraiga a mas interesados a la conversacién y facilite una gama completa de opiniones y consenso es extremadamente
importante. El liderazgo juega un papel pivotal, aunque intangible, en este proceso. A diferencia del liderazgo tipico "al estilo
corporativo”, lo que se requiere aqui es un enfoque orientado al servicio. Se trata de un compromiso para servir y trabajar
colaborativamente hacia objetivos comunes, priorizando la sustentabilidad de la organizacién y su progreso hacia una visién
compartidal." Es con estos principios que las comunidades creativas pueden convertirse en una fuerza significativa en la formacion
de sociedades democraticas.

Fuente: Carbondale Creative District, (2021). Community Mural on 4 th St. http://www.carbondalecreativedistrict.com/mural -
blog/2021/12/7/community-mural-on-4th-st.
Figura 3.9 El arte en los murales es una forma poderosa de expresar la identidad propia, de contar historias y de
revitalizar a la comunidad.

El espacio comunitario para las actividades del Programa de Pintura en Mural de la Comunidad Creativa Artistica de
Carbondale activa el espacio piiblico atrayendo a las comunidades legales, los artistas, y las organizacion, para colaborar
en la creacién de pinturas de mural en toda la comunidad
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3. Activar: Esta centrado en hacer funcionar Ila
implementacion, especificamente las estructuras legales,
el gobierno, el sentido de sineria entre socioas, la
programacion y el planeamiento

La etapa tres, "Activar” , se centra en llevar los planes a la
accion. Esto incluye decidir sobre la estructura legal mas
adecuada para el propésito de una organizacion; compilar y
organizar eventos de arte y cultura comunitaria; colaborar con
para

actividades de arte y cultura; crear un plan de acciéon que

socios de programacion conceptualizar futuras
abarque el afo en curso y al menos un afo adicional; y finalizar

y enviar la lista de verificacién DIY de CYC.

"La programacion juega un papel crucial, aunque parcial, en la
planificacion general de un distrito creativo?". La planificacion
para programas actuales y futuros también es una tarea que
alinea a los organizadores comunitarios con el espiritu de un
distrito creativo. Aunque la naturaleza comprensiva y
estratégica de ayuda en la
elaboracion de un plan de accién para las organizaciones, son

la programacién general

los aspectos mas operacionales de la programacién actual y
futura los que guian el desarrollo del plan de accion. "La
etiqueta, ya sea un Plan de Accion o un Plan Estratégico, es una
cuestion de semantica, ya que ambos cumplen la misma
funcién. Para claridad, lo llamaremos aqui Plan de Accién. Un
Plan de Accion es una herramienta esencial. Es un documento
dindmico elaborado por la junta de la organizacién y otro
personal operativo clave (incluyendo voluntarios). Lo
importante no es solo crear un Plan de Accién, sino su
implementaciéon. Los Planes de Accion pueden variar
ampliamente, desde narrativas detalladas que cubren todos
los aspectos operativos hasta un resumen de una pagina que

destaca los objetivos importantes para el préximo afio?".

Colorado ha sintetizado un "proceso de planificacion de cinco
pasos" sencillo pero efectivo a partir de experiencias practicas.
Primero, "reflexiona y registra los logros y areas de mejora del
aflo anterior (o, para entidades nuevas, esboza los objetivos
previstos para el proximo afio o dos). Un analisis FODA
(fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas) honesto
beneficia tanto a organizaciones existentes como nuevas."
Aprender de errores y éxitos pasados es crucial para formular
un Plan de Accién. Segundo, "identifica un conjunto de
objetivos que aborden las debilidades identificadas o mejoren
los resultados deseados para el proximo uno o dos afos. A lo
largo de este proceso (u otro), mantén la vision de tu
organizacion en foco, considerando aspectos financieros y
operativos como ingresos, gastos, personal, programacion,
experiencia del cliente, expansion y capacidad" y prioriza estos
objetivos. Tercero, "esboza programas o actividades especificas
que apoyen la consecucién de estos objetivos, asignando
responsabilidad por cada uno". Considera los recursos
necesarios para cada programa, apuntando a recursos realistas
Cuarto,
(preferiblemente cuantitativas) para evaluar el rendimiento de

pero ampliables. "elige métricas relevantes

estos programas/actividades". Como el porcentaje de
crecimiento anual o el aumento de volumen. Establece metas
alcanzables, pero no te desanimes si no se cumplen siempre.
Las métricas cuantitativas son una forma de rastrear el
progreso y el "programa

trimestrales del plan y sus métricas para poder hacer los ajustes

éxito. Finalmente, revisiones
oportunos?". Asi, la planificacion emerge como un proceso
organico continuo y en evolucion.

Un consejo: evita planificar en solitario. Es crucial recopilar
perspectivas y comentarios de los miembros dentro de la
organizacion o del grupo de trabajo. Este enfoque inclusivo en
la planificacion se convierte en la fuerza impulsora detras del
progreso de la organizacion. Recuerda, la planificacion no debe
ser vista solo como una tarea anual, sino mas bien como una
actividad trimestral.

1 Susan Fries. Engaging Your Communty in the Creative District Planning Process: The World Cafe.
https://staticl.squarespace.com/ Static/5a52608c6957daf825396e64/t/5bcb28ccc830253b48908d19/
1539647698170/Engaging+Your+Community +in+the+Creative+District+Plan ning+Process+The+World+Cafc.pdf.

2 Carbondale Creative District, (2021). Community Mural on 4t St. http://www.carbondalecreativedistrict.eom/mural-

blog/2021/12/7/community- mural-on-4th-st.



Experiencias de referencia

1. Disefiar una secuencia légica es clave para establecer
unos distrios creativos exitosos

"Quién": ;Cuantas personas hay actualmente involucradas en
el didlogo? ;Es este concepto el suefio de solo una o dos
personas, o es una vision compartida por muchos? ;Incluye
este grupo a artistas ? ;Incluye a las empresas locales? ;Estan
los lideres politicos locales, tanto elegidos como designados,
conscientes y comprometidos con esta iniciativa? ;Consideran
que es una estrategia viable? ;Hay suficientes personas
comprometidas para sostener un esfuerzo que podria durar de
18 a 24 meses, incluso antes de que sea posible solicitar el
estatus de Distrito Creativo Candidato? Existe ya una
organizacién con objetivos lo suficientemente alineados para
ayudar con este proyecto, o sera necesario crear una entidad
completamente nueva?

"Qué": ;Tiene el grupo una visiobn compartida sobre la
creatividad y las artes como un motor econémico y un principio
organizativo para su comunidad?

"Cuando": ;Ha pensado el grupo en el momento y la cantidad
de tiempo y esfuerzo que se requerird para establecer un
Distrito Creativo? jExiste la disposicion para comprometerse
con un proyecto que podria tardar meses en comenzar y quizas
afos en alcanzar su pleno desarrollo?

Capiulo 3 65

"El ritmo de la vida, reflejado en el arte, también deberia
resonar en los esfuerzos para establecer un Distrito Creativo.
Embarcarse en tal empresa sin una secuencia logica de pasos
puede llevar al fracaso". Como se enfatiza en el informe de
experiencia de CCD,* "Hay un orden légico de actividades a
considerar para cualquier grupo que aspire a convertirse en un
Distrito Creativo reconocido. Esto implica evaluar criticamente
los activos y recursos de la comunidad y decidir si hay
suficiente apoyo amplio y profundo para comenzar este viaje'."
En la fase inicial de desarrollo, es importante evaluar cinco
elementos clave: quién, qué, cuadndo, donde y por qué.

"Dénde": ;Ha identificado el grupo limites que tienen sentido,
dada la densidad existente de negocios y actividades creativas?
¢Estén considerando un barrio, un corredor especifico o todo
el centro de la ciudad? La legislacion especifica activos

“contiguos” , por lo que un area disefiada artificialmente
para incluir una Unica organizacién aislada, por mas importante
que sea, podria no ser viable.

"Por qué": ;Ha reconocido el grupo qué hace Unica a su
comunidad y los posibles beneficios de establecer un Distrito
Creativo? Estos beneficios no se limitan a lo econdémico y
incluyen aspectos sociales,
fomentando conexiones entre vecinos a través de experiencias

cultural, sino que también
compartidas y creando lazos duraderos que van mas alla de los
eventos o festivales. Dado que un Distrito Creativo interactia
con otros sistemas comunitarios como la planificacién del
transporte, la preservacion histérica e incluso cuestiones de
seguridad, sus beneficios pueden ser amplios. ;Esta el grupo
consciente de la amplia gama de aspectos involucrados en la
planificacion de un Distrito Creativo? ;Y entienden que tales
beneficios surgen de una verdadera colaboracion donde
"todos contribuyen un poco y ganan un poco”, uniendo fuerzas
para realizar un suefio colectivo?

CCI ha definido criterios para un Distrito Creativo exitoso. Estos incluyen la definicién clara de lo que hace Unica a una comunidad;

la participacion activa de las autoridades locales; la integracidon con otras infraestructuras comunitarias, como se mencioné

anteriormente; una presencia concentrada de negocios y experiencias creativas; una gestién eficaz y planificacion estratégica; y el

apoyo continuo de la comunidad. CCI exige que las CCDs monitoreen los indicadores de impacto, denominados

“informes de

valores” 1. Estos criterios y acciones estan interconectados, subrayando la importancia de una secuencia o disefio de proceso

adecuados. El camino especifico y la secuencia de pasos que cada comunidad siga variaran naturalmente.

1 Florine Raitano and Maryo Gard Ewell. Colorado Creative Districts - an introduction for start-up districts.
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2. Saber administrar, hacer calculos, y demostrar el "éxito"
son puntos criticos para un desarrollo saludable del distrito
"Desarrollar, nutrir y construir un Distrito Creativo exitoso, asi
como proporcionar los recursos necesarios para apoyarlo, sin
duda consumira la mayor parte de tu energia y recursos,
especialmente en las primeras etapas. Sin embargo, medir el
crecimiento de esas semillas es tan importante como
sembrarlas. La capacidad de tu distrito para demostrar un
impacto medible puede ayudarte a ganar el apoyo de
interesados y figuras politicas, permitirte acceder a mas
financiacion y recursos, y otorgarte influencia y un "lugar en la
mesa" en tu comunidad®."

Entonces, jcomo medimos el éxito? El primer paso es
establecer puntos de referencia. "Identifica donde invertiras tu
tiempo y dinero y establece puntos de referencia en torno a
cosas que puedan demostrar efectivamente el impacto en esas
areas". Luego, "Aprende sobre tu publico, incluyendo la
comunidad, los interesados y el gobierno local, y mide e
informa aspectos que sean significativos para ellos. Si a tu
gobierno local le interesa apoyar programas que atraigan mas
visitantes, asegurate de llevar un registro de la afluencia
generada por tus eventos y actividades®."

CCD generalmente considera varias métricas clave para medir
el éxito: asistencia y participacion en actividades, tasas de
participacién incrementadas y recurrentes, financiamiento de
programas y sus fuentes, interacciones en redes sociales y
asociaciones 'y
participantes. "CCI también exige que los Distritos Creativos
Certificados rastreen indicadores de impacto, conocidos como

compartidos, retroalimentacién de los

'informes de valores?". La informacién es potencia. La
informacion es un activo vital. La capacidad de demostrar de
manera convincente los efectos de tus programas y proyectos

y

1 CCI Webinar Notes 7 - Managing and Measuring Success.

de narrar una historia impactante con esos datos es crucial.
Esta informacion esta destinada a estimular la consideracion de
los factores esenciales requeridos para mantener un distrito
saludable y sosteniblel.

3. Explorar y establecer diversas estrategias de
financiamiento que sean aptas para tu comunidad, y
reconocer la estrecha union entre la colecta de fondos y las
actividades y la participacién comunitaria efectivas
"Encontrar y asegurar financiamiento externo nunca es una
tarea facil. Pero los Distritos Creativos tienen una ventaja:
combinan lo mejor de los mundos sin fines de lucro y con fines
de lucro al crear un lugar fresco y contemporaneo que
responde a muchas necesidades locales®."

Es esencial que cada distrito desarrolle una estrategia de
financiacion distintiva, utilizando varios métodos para asegurar
recursos para diversas necesidades. Esto incluye formar
recolectar cuotas de membresia,

asociaciones, asegurar

patrocinios,  solicitar ~ subvenciones  de  entidades

gubernamentales en todos los niveles, fundaciones y
organizaciones artisticas, participar en financiacién colectiva y
otras fuentes de financiamiento conocidas. Ademas, los CCD
estan considerando activamente opciones como Distritos de
Mejora Comercial (BID)3, el Financiamiento para el Aumento
de Impuestos (TIF)4, Corporaciones de Desarrollo Comunitario
(CDCs)5, entre otros mecanismos de financiacién (Figura 3.10).
"La forma optima de idear una estrategia organizativa y de
financiacion para un Distrito Creativo es primero aclarar los
objetivos generales del distrito y los desafios que deben
superarse para alcanzar esos objetivos. Esto ayudard a
identificar las herramientas de financiacion mas apropiadas
para asistir a los lideres del distrito en la consecucion de sus
objetivos. Detallar todo esto en una estrategia o plan del
distrito es el mejor punto de partida para que los lideres elijan

las tacticas correctas para alcanzar el éxitol."

2 Florine Raitano and Maryo Gard Ewell. Colorado Creative Districts - an introduction for start-up districts.

3 BIDS are special districts created by stakeholders in a district, for stakeholders in a district. They are funded through a self-assessment on

commercial property within a defined area in which everyone must mandatorily pay. The revenue generated is ringfenced for reinvestment

into the district to fund a variety of services, including marketing, advocacy, economic development and public realm improvements, as

well as the management of the district. BIDs are created through both a petition and vote of stakeholders in an area and provide a
guaranteed funding stream for an extended period of time. (CCI Webinar Notes 6 - Finding Funding).
4 Tax Increment Financing (TIF) utilizes the incremental increase in property and sales tax in an area over an extended period of time to be

reinvested to improve an area. In Colorado, there are two primary delivery vehicles for TIR a Downtown Development Authority (DDA)

and an Urban Redevelopment Authority (URA). TIF can be used to fund infrastructure, economic development, real estate development

and, in certain cases, district management. Like BIDs, most TIF districts require stakeholder support. Source: CCI Webinar Notes 6 - Finding

Funding.

5 CDCs are community-based non-profit corporations focused on physical development, economic development and community

development. They leverage a diversity of funds (general fund, grants, fees, private investment/donations, etc.) to invest in a company

that is focused on improving a specific area, and they are flexible and able to fund diverse projects because they are a non-governmental

non-profit organization. Source: CCI Webinar Notes 6 - Finding Funding.
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Financiacién del incremento fiscal

Neta

nueva/incremen
tal

Base

Ingresos fiscales

Ingresos disponibles para financiar la renovacién urbana

Ingresos disponibles para las entidades tributarias

Iniciar la reurbanizacién de Hora

propiedades deterioradas

Obligacicn
reembolsada DURA

Fuente: CCI Webinar Notes 6: Finding Funding 3.
Figura 3.10 Modelo de financiamiento por el aumento de impuestos

Bogota, Colombia

El Sistema de CUIDADO de Bogota:
Remodelando la prestacion de servicios
publicos e infraestructura para las
mujeres

Contexto del caso

En América Latina y otras regiones del mundo, las mujeres y las
nifias suelen desempefiarse como cuidadoras a tiempo
completo sin remuneracién financiera y sin un sistema de
valoracion justo, por lo que han sido afectadas tanto en su
condicién social como econdmica. La iniciativa de Bogoté en la
Sistema de CUIDADO destaca el
compromiso de la ciudad por redefinir el valor del cuidado.

implementacion  del

Esto se logra integrando a las cuidadoras y los servicios de
cuidado en el marco de la planificacion urbana.

1 Licko, J.Organizational and Funding Tools for Creative Districts.

La carga del trabajo de cuidado no remunerado en Colombia
recae desproporcionadamente en las mujeres. En Bogot4, un
estudio realizado por la Secretaria de la Mujer revel6 que el
30 % de la poblacion femenina de la ciudad, lo que equivale a
aproximadamente 3,6 millones de mujeres, de las cuales 1,2
millones trabajan como cuidadoras a tiempo completo sin
remuneracién®. Entre estas mujeres, el 70 % no puede acceder
a la educacion secundaria, el 33 % no tiene tiempo ni para su
personal, el 21 enfermedades
diagnosticadas, el 90 % vive con un ingreso bajo, y el 0 % de

cuidado %sufre  de
ellas tiene independencia econdmica?. Esta situacion destaca
las marcadas desigualdades y la "pobreza de tiempo" que tales
responsabilidades imponen a las mujeres en la ciudad, lo que
lleva a que sus significativas contribuciones a la sociedad sean
en gran parte invisibles y no reconocidas.

El fuerte movimiento feminista en América Latina ha destacado
desigualdades
socioeconomicas y culturales entre mujeres y hombres en el

durante  mucho tiempo las profundas
trabajo de cuidado doméstico no remunerado. Aprobada por
el Congreso de Colombia el 11 de noviembre de 2010, la Ley
1413 (2010) obliga legalmente al Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE) a recopilar datos sobre el valor
econdémico de la economia asistencial del pais y a evaluar su

contribucién econdémica global al PIB nacional.

2 Observatory of Public Sector Innovation, (2020). Bogota Care Blocks, https://oecd-opsi.org/innovations/bogota-care-blocks/.
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En 2021, el impacto del trabajo de cuidados no remunerado de
las mujeres constituy6 alrededor del 13 por ciento del PIB
nacional y el 20 por ciento del PIB de Bogotad.? Esta
responsabilidad no equitativa de la asistencia no remunerada
no hace mas que exacerbar y afianzar la desigualdad de
género, reducir la participacion politica de las mujeres y
disminuir las econdmicas de la sociedad
colombiana. Ademas, esta division de roles especifica de

género contribuye a la perpetuacién de la violencia doméstica.

ganancias

La pandemia de COVID-19 exacerbo las desventajas sistémicas
existentes y los patrones de desigualdad, llevando a Bogota a
adoptar medidas decisivas para aliviar las cargas del cuidado
en el hogar y mejorar la calidad de vida y el acceso a
oportunidades para las mujeres. A finales de 2020, la
administracion de la ciudad inici6 el proyecto "Manzanas del
Cuidado". Esta iniciativa busca consolidar servicios esenciales
lugar centralizado para cuidadoras,
componente de un sistema de cuidado mas amplio a nivel de
la ciudad, y representa una estrategia de "economia del
cuidado" innovadora y centrada en las personas, siendo la
primera de su tipo en América Latina.

en un como un

Escuela

Espacio ptblico productive
(Por ejem. Patio de
comidas)

Edificio de servicios de asistencia
(para beneficiarios)

Pacificacién de
carreteras

Ciclov &s

Proceso de implementacion
El modelo de Manzanas del Cuidado, desarrollado para ser

integral y de facil acceso, ha llevado a una reestructuracion del
disefo urbano de Bogotd, enfocandose en llevar los servicios
directamente a los hogares de las cuidadoras (Figura 3.11).
Disefiados para abordar necesidades locales especificas, las
Manzanas del Cuidado representan una respuesta innovadora
a un desafio urgente en la ciudad, integrando un nuevo
elemento en la planificacion urbana de Bogotd que da
prioridad a las mujeres, las cuidadoras y el trabajo de cuidado.
El sistema se basa en el principio de que la economia del
cuidado sirve al interés publico mas amplio de la ciudad. Lograr
una distribucidon mas equilibrada de las responsabilidades de
cuidado requiere cambios tanto materiales como culturales. El
modelo de entrega de servicios integrados, a través de la
agrupacion, resulta mas eficiente que la provisién de servicios
dispersos, especialmente para las cuidadoras que enfrentan
limitaciones de movilidad y tiempo. Este modelo también
elimina obstaculos de apoyo anteriores. El Sistema de Cuidado,
adaptable a necesidades, implementa
mecanismos de servicio distintos: Bloques de Cuidado, Buses
de Cuidado y cuidado a domicilio.

diversas tres

Centro de asistencia mélica

Espacio publico para
econom &s alternativas

(Por ejem. Emprendimientos
1 femeninos)

U
Rutas circulares
Y

" Espacio comunitario

(Por ejem. Jardines
urbanos)

“Asistencia para los que
cuidan” edificios
(para los cudiadores)

Fuente: Diana Rodr guez Franco, (2022). The BogotaCARE System: How a city is reorganizing itself for women.
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2021/12/City-playbook_Bogota.pdf
Figura 3.11 Ejemplo del disefio espacial del modelo de las Manzanas del Cuidado

1 OECD, (2020). Overview of gender equality in Colombia. In Gender Equality in Colombia Access to Justice and Politics at the Local

Level. OECD Publishing, Paris.

2 Diana Rodriguez Franco, (2022). The Bogota CARE System: How a city is reorganizing itself for women,
https://www.brookings.edu/wp-content/ uploads/2021/12/City-playbook_Bogota.pdf.



En el corazdn del Sistema de Cuidado, las Manzanas del
Cuidado funcionan como centros donde las cuidadoras y las
personas a su cargo pueden acceder a servicios publicos
esenciales, los cuales incluyen guarderia; programas de
educacién secundaria flexible; capacitacion profesional y
desarrollo de habilidades;
ingresos; apoyo psicosocial y promocion del bienestar; apoyo

actividades generadoras de
entre pares; clases de danza y ejercicio; y talleres culturales
sobre cuidado, diseflados tanto para hombres como para
mujeres. Ubicados estratégicamente a una distancia de 15 a 20
minutos a pie para la mayoria de los usuarios, a menudo dentro
de un radio de 800 metros, las manzanas eliminan la necesidad
de viajes largos y agotadores. Para mejorar la accesibilidad, se
incorporan bicicendas y rutas circulares, y las vias secundarias
se hacen mas seguras. Ademas, los bloques albergan espacios
publicos productivos como patios de comida y areas
comunitarias, incluyendo jardines urbanos, creando lugares
emprendimiento
femenino y actividades generadoras de ingresos.

para economias alternativas como el

Fotografias: SDMujer
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Desde octubre de 2020 hasta enero de 2023, el gobierno
municipal de Bogota estuvo a cargo de 15 Manzanas del
Cuidado en toda la ciudad, proporcionando 300,000 servicios
(Figura 3.12). La ciudad tiene como objetivo construir un total
de 20 manzanas en 2023!, con planes de establecer 45
manzanas para 2035, como parte del Plan Maestro de Espacio
Publico de Bogota. Un indice de priorizacion, desarrollado con
la ayuda de la Comision Econémica para América Latina y el
Caribe de las Naciones Unidas, ayuda a identificar las
ubicaciones mas adecuadas para las Manzanas del Cuidado en
la ciudad. Este indice considera factores como la demanda de
cuidado, la densidad de cuidadoras,
participativos y los niveles de pobreza, todos con igual
ponderacién. También se toman en cuenta otros aspectos

los presupuestos

como las instalaciones de cuidado existentes, la disponibilidad
de terrenos, proyectos importantes de movilidad y prioridades
del plan maestro. Investigaciones adicionales realizadas por la
Universidad de Nueva York contribuyen a la colocacién
estratégica de las 45 manzanas propuestas en el Plan Maestro
de Espacio Publico de Bogota 2035. Este plan, desarrollado
durante 16 meses con mas de 27.000 aportes de mas de 23.000
personas, asegura una seleccién éptima de ubicaciones.

Bosa

Edificio Ancla

Fuente: City of Bogota-— District System of Care. Bogot&aCare Blocks: Transformation and Public Innovation at a City Scale.
https://www.manzanasdelcuidado.gov.co/conocelasen5minutos/english_/docs_/the-bogota-CARE-System_.pdf
Figura 3.12 Vista aérea de la Manzana del Cuidado

1 City of Bogota - District System of Care. Bogota Care Blocks: Transformation and Public Innovation at a City Scale.
https://www.manzanasdelcuidado.gov.co/conocelasen5minutos/english_/docs_/the-bogota-CARE-System_.pdf.
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En Bogot4, donde aproximadamente el 75 % del area es rural en las
afueras del limite municipal, y carece de servicios publicos
adecuados y accesibilidad, los Buses del Cuidado funcionan como
versiones moviles de las Manzanas del Cuidado. Dado que las
cuidadoras a menudo no pueden viajar lejos de casa para atender
necesidades personales o profesionales, y dado que los servicios de
la ciudad estan predominantemente concentrados en unas pocas
areas centrales, los Buses del Cuidado proporcionan una solucion.
Estos buses ofrecen servicios similares a los de las Manzanas del
Cuidado, con énfasis en actividades relacionadas con la educacién,
y cambian su ubicacion cada cinco meses para mejorar la
accesibilidad para todas las cuidadoras. Actualmente, Bogota opera
dos Buses del Cuidado, que han alcanzado a 11.988 mujeres, y a las
personas bajo su cargo, en el primer afio de servicio.

Una parte considerable de cuidadoras a tiempo completo, no
pueden utilizar los servicios publicos fuera de sus hogares debido
a problemas como inmovilidad, discapacidades o dependencia
relacionada con la edad. Como resultado, no pueden acceder a las
Manzanas del Cuidado o los Buses del Cuidado, Véase la figura 3.13.
Para abordar esto 14 %, se lanzo la iniciativa Hogar del Cuidado,
como el para
proporcionar servicios directamente en sus hogares. Aunque

también conocida "Programa de Relevo",

requiere una inversion significativa, este programa es un
componente critico del sistema, alcanzando a aquellos mas
necesitados que de otro modo podrian ser pasados por alto y
desatendidos por los modelos de servicio convencionales.

El problema de las cuidadoras no remuneradas no reconocidas y
sin apoyo es complejo, derivado de las normas culturales de la
sociedad. Abordar esto requirid una estrategia para desafiar los
enfoques tradicionales del cuidado.

Fuente: Ciudad de Bogota Dates and points where you can get on to
Care Buses Free Services. https://bogota.gov.co/mi-
ciudad/mujer/buses-del-cuidado-en-bogota-brindan-servicios-gratis-en-
6-localidades.

Figura 3.13 Los Buses Moviles de Asistencia aumentan el
acceso gratuito a los servicios para los cuidadores ubicados
en las zonas menos conectadas de la ciudad y para aquellos
que no pueden llegar a los Bloques de Asistencia.

El Sistema de Cuidado incorpora tres estrategias globales
efectivas, impactantes, y duraderas a nivel societal. En primer
lugar, la Escuela de Hombres al Cuidado ofrece cursos para
desarrollar habilidades relacionadas con el cuidado y fomentar la
comprensién del cuidado social como un trabajo valioso. En
segundo lugar, hay iniciativas para cambiar las normas de género
en la sociedad, un desafio arraigado, donde las campafias publicas
estan alterando las percepciones sobre el valor del trabajo de
cuidado y quién lo realiza en la sociedad. Por Ultimo, la Alianza
para el Cuidado forma una red dinamica de entidades del sector
privado, ONGs, academias y organizaciones de la sociedad civil
para ampliar las discusiones sobre temas de cuidado. Esta alianza
ha llevado a cabo talleres de transformacién cultural en
universidades y en algunas de las mayores empresas privadas de
Bogota (Figura 3.14), y ha recibido apoyo como equipo para la
primera lavanderia publica de la ciudad, ubicada en una Manzana
del Cuidado. También trabaja para amplificar las voces de las
cuidadoras, asegurando su participacién en procesos de toma de
decisiones, como en la Comisién Intersectorial del Sistema de
Cuidado.

El Sistema de Cuidado ya ha generado beneficios significativos
para sus primeros beneficiarios. A julio de 2022, el sistema habia
ofrecido alrededor de 160.000 servicios: 10 Manzanas del Cuidado
en la ciudad proporcionaron 138.907 servicios;

1 City of Bogota - District System of Care. Bogota Care Blocks: Transformation and Public Innovation at a City Scale.
https://www.manzanasdelcuidado.gov.co/conocelasen5minutos/english_/docs_/the-bogota-CARE-System_.pdf.



Fuente: Observatory of Public Sector Innovation, (2020). BogotaCare
Blocks. https://oecd-opsi.org/mnovations/bogota-care-blocks/
Figura 3.14 Se les muestra a las cuidadoras las oportunidades
para conectar, construir redes, y desarrollar habilidades
mediante la integracion de servicios profesionales en las
Manzanas del Cuidado

Los Buses de Asistencia prestaron 11.988 servicios; y los programas
de Hogares de Asistencia impactaron a 2.000 hogares, segun lo
documentado por la Secretaria de las Mujeres. Ademas, mas de
6.159 cuidadoras recibieron capacitacion y 6.827 personas
participaron en talleres sobre patrimonio cultural. Los beneficiarios
han expresado impactos profundos de su participacion en el
Sistema de Cuidado, incluyendo apreciar el tiempo que han
recuperado, una mayor Vvisibilidad en la sociedad y nuevas
amistades formadas con otras cuidadoras, lo que ha llevado a un
fuerte sentido de copropiedad del sistema. Se han realizado
encuestas de entrada y salida, asi como evaluaciones preliminares
de impacto. Las proyecciones estimadas indican que el sistema de
Manzanas del Cuidado alcanzard 1 millébn de beneficiarios para
finales de 2024.

La iniciativa ha posicionado de manera notable a las mujeres en el
centro de la planificacion y el desarrollo urbano de Bogota para los
proximos 15 afos, incorporando el cuidado como un componente
fundamental en el Plan Maestro de Espacio Publico. Esta es la
primera vez que el plan maestro de la ciudad adopta un enfoque
sensible sobre el género en el disefio urbano. Como resultado, el
sistema fomenta la equidad y mejora la seguridad urbana,
avanzando un nuevo concepto de urbanismo feminista centrado en
las necesidades de las mujeres, utilizando tecnologia innovadora y
métodos de datos para el disefio y la implementacion de servicios.
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En colaboracion con el laboratorio de innovacién de
Bogotd, las Manzanas del Cuidado han agilizado el
proceso de registro de cuidadoras, asegurando un facil
acceso a una amplia gama de servicios. El objetivo es
mejorar la experiencia ciudadana simplificando la entrada
de datos y los procesos de registro, creando un sistema
de datos mas efectivo para la toma de decisiones y la
entrega de servicios en las Manzanas del Cuidado,
adaptado a las necesidades especificas de los individuos.
Demostrando su adaptabilidad, el Sistema de Cuidado ha
sido implementado en ciudad de Bolivar, Venezuela, y San
Pedro Garza Garcia, México (Figura 3.15). Ademas, Bogota
ha recibido solicitudes para proporcionar orientacién
técnica sobre la implementacion de Sistemas de Cuidado
en ciudades como Medellin, Cartagena y Cali, asi como
por el gobierno nacional colombiano y otros paises como
Argentina, Chile, Republica Dominicana y Peru.

Fuente: Ciudad de Bogota Latin America’s First Care Block
Starts in Ciudad Bol war.
https://bogota.gov.co/en/intemational/latin-americas- first-
care-block-starts-ciudad-bolivar
Figura 3.15 La primera Manzana del Cuidado en la
ciudad Bolivar, Venezuela, con un espacio dedicado a
los nifos.

1 OECD, (2020). Overview of gender equality in Colombia. In Gender Equality in Colombia Access to Justice and Politics at the Local

Level. OECD Publishing, Paris.
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Experiencias de referencia

1. Promover la flexibilidad y la experimentacién en la
prestacion de servicios e infraestructura

La innovacién urbana es un proceso complejo que desafia los
enfoques uniformes. Bogota demuestra la efectividad de
estrategias de innovacion pragmaticas, donde los prototipos
dentro del Sistema de Cuidado se desarrollan, prueban e iteran
rapidamente para recopilar datos, aprender, mejorar y ajustar
seguin sea necesario.

Esta metodologia ha traido numerosas ventajas a Bogots,
facilitando la rapida expansion del programa. Las ciudades de
todo el mundo pueden obtener valiosas lecciones de las
préacticas innovadoras empleadas en el Sistema de Cuidado.
Esto incluye no solo el disefio del sistema, sino también la
forma en que Bogotd fomenta el apoyo a través de la
colaboracion y asociaciones tanto a niveles individuales como
organizacionales (Figura 3.16).

Fuente: City of Bogota-— District System of Care, (2023). https://manzanasdelcuidado.gov.co/

Figura 3.16 "Ahora tengo tiempo para mi misma, todo gracias a las Manzana del Cuidado. Los servicios que ofrecen son
excelentes. Es un alivio tener alguien quien lave tu ropa por ti; me ahorra el esfuerzo de hacerlo en una lavanderia.
Ademas, la oportunidad que brindan para la educacidn, te permite terminar tus estudios primarios o secundarios, es una
ventaja increible. También son importantes las relaciones entre los colegas, conocer a otras personas, y aprender a
compartir, porque cuando vives solo, no puedes hacerlo”, Claudia Pineda

2. Desarrollar estrategias para cambiar percepciones y
actitudes fundamentales sobre el trabajo del cuidado en las
sociedades urbanas

En una sociedad colombiana donde las normas de género
estan profundamente arraigadas, el Sistema de Cuidado no
proporcionar
infraestructura esenciales para aliviar las desigualdades

solo tiene como objetivo servicios e
estructurales que enfrentan las mujeres en el trabajo de
cuidado, sino también transformar los sesgos culturales. El
sistema promueve una distribuciéon mas equilibrada de las
responsabilidades de cuidado entre hombres y mujeres.
Iniciativas como la Escuela de Hombres al Cuidado ofrecen
cursos donde los hombres pueden desarrollar habilidades de
cuidado y llegar a verlo como un deber respetado y
significativo. Mientras que responder a ciclos de politicas a
corto plazo plantea desafios para mantener cambios
duraderos, la incorporacién de acciones transformadoras
desde el disefio hasta la implementacion y evaluacién de
programas puede fomentar transiciones mas duraderas y

sostenibles.

3. Poner a las cuidadoras y a las mujeres en el centro de la
prestacion de servicios

El trabajo de cuidado es a menudo pasado por alto en la
sociedad moderna, pero el Sistema de Cuidado de Bogota ha
demostrado que las acciones innovadoras y audaces pueden
cambiar significativamente esta realidad.

En las ciudades donde rara vez se consideran las perspectivas
de género en la provision y distribucion de servicios, es
fundamental incorporar una perspectiva de género en las
politicas y programas sociales urbanos para lograr futuros
urbanos equitativos para mujeres y nifias. El Sistema de
Cuidado subraya la importancia de incorporar consideraciones
de género en la planificacion y disefio de politicas urbanas,
especialmente en lo que respecta a la valoracion y distribucion
del trabajo de cuidado. Este enfoque también exige la
integracion de los ODS en los procesos de planificacion de la
ciudad.

Beirut, Libano

Housing Monitor y las obras publicas:
Promover derechos de vivienda y
construir una equidad social en los
espacios para las comunidades
vulnerables

Contexto del caso
Anteriormente conocida como la ciudad mas cosmopolita de

Medio Oriente, Beirut, situada en la encrucijada de Asia, Africa
y Europa, enfrentoé desafios significativos tras una devastadora
guerra civil que comenzé en 1975 y durd 15 afos.



La reconstruccién empezoé en 1990, y hoy la ciudad tiene una
poblacién que supera los 2 millones de personas. Las politicas
de control de alquileres, vigentes hasta el final de la guerra civil,
resultaron en contratos de larga duracion con tarifas bajas, o
que llevo a los propietarios a descuidar el mantenimiento de
los edificios. Los expertos en vivienda sefialan que el cambio a
un sistema de mercado libre sin limites en los alquileres ha
impulsado una gentrificacién generalizada. Una ley de 2017
permitié a los propietarios de inmuebles, especialmente en
Beiruty sus alrededores, aumentar gradualmente los alquileres,
obligando a numerosas familias de bajos ingresos a trasladarse
fuera de la ciudad®.
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La injusticia en la vivienda es cada vez mas prevalente en
Libano, donde las politicas actuales ofrecen poca proteccion a
los inquilinos, véase la figura 3.17. Mas de la mitad de los
residentes de Beirut enfrentan inseguridad habitacional,
exacerbada por acuerdos de tenencia fragiles, la recesion
econdmica del pais, la inflacion desenfrenada y la devastadora
explosién del puerto de Beirut en agosto de 2020. Estos
factores han dejado a los inquilinos de bajos ingresos

vulnerables a condiciones de vida deficientes, alzas en los
alquileres y desalojos ilegales.

Fuente: World Habitat Awards, 2021. Housing Monitor: Monitoring and Advocating the Right to Housing for VVulnerable Communities.
https://world-habitat. org/world-habitat-awards/winners-and-finalists/housing-monitor-monitoring-and-advocatmg-the-right-to-housmg-for-
vulnerable-conmiunities/#award-contsnt
Figura 3.17 Residentes y colegas trabajan juntos para enfrentar a los proplemas de injusticia habitacional

1 City of Bogota - District System of Care, (2023). https://manzanasdelcuidado.gov.co/.
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La falta de politicas efectivas de tierra y vivienda ha llevado a
una especulacion inmobiliaria desenfrenada. Esto, combinado
con la financiarizacion, la demolicién generalizada, el
mantenimiento deficiente de edificios, altas tasas de vacancia
y abandono, ha resultado en un deterioro de las condiciones
de vivienda. Ademas, las medidas gubernamentales que
promueven el desarrollo urbano exclusivo han acelerado los
desalojos y el desplazamiento, contribuyendo a un entorno
urbano y social deteriorado, aumento de la informalidad y

empeoramiento de las condiciones de vida de los habitantes.

Debido a estos desafios de vivienda, muchisimos ciudadanos

libaneses, refugiados y trabajadores migrantes se ven
obligados a vivir en condiciones deficientes. Tras la explosion
en el puerto de Beirut, las amenazas de desalojo y los costos
de alquiler aumentaron drasticamente, ya que los propietarios
en las zonas afectadas utilizaron fondos de ONGs para reparar
y mejorar las propiedades. La inadecuada supervision vy
documentacion de los abusos de derechos de vivienda han
allanado el camino para practicas poco éticas por parte de
algunos propietarios y compafias

propietarios han recurrido a amenazas de desalojo y acciones

de vivienda. Estos
arbitrarias como la entrada forzada, la discriminacion y la
interrupcion de servicios basicos. Los informes de tales
amenazas y desalojos se encuentran principalmente en barrios
marginados con condiciones de vida pobres, donde residen
muchos refugiados y grupos vulnerables. Las faltas de
oportunidades para contraer obligaciones y el bajo acceso a la
vivienda justa, los residentes han recurrido a protestas publicas
para abogar por cambios en este tema critico.

Para abordar los extraordinarios problemas de vivienda en
Beirut, Public Works Studio (PWS), un estudio multidisciplinario
de investigaciéon y disefio fundado en 2012, cre6 Housing
Monitor. Housing Monitor trabaja principalmente en Beirut. Es
una plataforma en linea interactiva complementada por una
linea telefénica de ayuda, que permite a los residentes
denunciar sobre los problemas habitacionales y las amenazas
de desalojo. Mientras PWS se ocupa de varias preocupaciones
publicas urbanas en Libano, esta herramienta suplementa la
conviccion del estudio de que los arquitectos, disefiadores y
planificadores deben involucrarse en el lado politico y social de
su trabajo.

Proceso de implementacion

1. Aprovechar el Housing Monitor para ofrecer
informacion con datos y entender la situacion del
problema habitacional en la ciudad

Originalmente diseflado para monitorear desalojos en siete
barrios de Beirut, Housing Monitor se ha transformado en una
plataforma integral
acciones de defensa y propone soluciones alternativas para
reforzar el derecho a una vivienda adecuada en el Libano. Esta

que aglutina investigaciéon, impulsa

herramienta busca una vision holistica de la vivienda, no solo
como un techo, sino también como un nucleo de redes sociales
y recursos adicionales. Su objetivo es poner en relieve y
politizar los factores que acentlan la inseguridad habitacional,
conectandolos con relatos que evidencian amenazas de
desplazamiento, acoso, condiciones precarias de vivienda y
despojo. Housing Monitor tiene muchas capas de mapas que
muestran desde desalojos hasta edificios abandonados,
construcciones nuevas y titulos de propiedad (Figura 3.18).
Asimismo, analiza las historias y dinamicas habitacionales de
los barrios, combinandolas con informacion las capas de los
mapas que se superponen con ciertos parametros, como los
permisos de edificacion, precios de propiedades y alquileres
para orientar politicas de vivienda. Como complemento a
Housing Monitor, PWS ofrece servicios sociales y legales
personalizados, organiza a los inquilinos e identifica tendencias
de injusticia en el ambito habitacional para abogar por
reformas politicas como parte de la Coalicién Nacional de la
Vivienda. PWS empodera a los residentes urbanos marginados
y de bajos ingresos para enfrentar la discriminacion y las
injusticias en materia de vivienda, abordando la falta de datos
que perpetla la corrupcion, la planificacion deficiente y la
marginaciéon de grupos ya desfavorecidos, promoviendo
activamente espacios sostenibles e inclusivos socialmente.

Housing Monitor desempefia un papel crucial al rastrear

tendencias  habitacionales y analizar factores de
desplazamiento, evaluando cémo los marcos legales y
econdmicos de Libano contribuyen a la injusticia socioespacial,
limitan el acceso a recursos y espacios, perturban la vida

comunitaria y afectan el medio ambiente.
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Fuente: Public Works Studio. Housing Monitor. https://publicworksstudio.com/en/housing-monitor/

La plataforma también se centra en desarrollar estrategias para superar los obstaculos en la entrega de viviendas y mejorar la

respuesta local a las necesidades habitacionales. Ademas, Housing Monitor aboga por soluciones de vivienda inclusivas, resaltando

la incapacidad del mercado para proporcionar viviendas justas y equitativas y priorizando los esfuerzos para combatir las

desigualdades que sufren los ancianos, inquilinos y residentes con pocas oportunidades econémicas. Ofrece 10 categorias distintas

para hacer las denuncias, incluyendo un canal de demandas de emergencia para las victimas de la explosién del puerto de Beirut.
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A través de colaboraciones. Housing Monitor tiene como
objetivo documentar los cambios habitacionales y compartir
las investigaciones en varios formatos para las diferentes
audiencias. Sus objetivos incluyen abogar por los derechos de
vivienda, influir en la legislacion y politicas de vivienda, crear
programas de vivienda asequibles y diversos, impulsar
reformas institucionales y dar forma a los debates sobre
politicas de vivienda. Las colaboraciones con grupos como
Legal Agenda, el Movimiento Contra el Racismo y la Union
Libanesa de Personas con Discapacidades Fisicas proporcionan
vias para que las personas reivindiquen sus derechos de
vivienda.

A enero de 2020, Housing Monitor habia procesado 603
demandas de violaciones de vivienda y amenazas de desalojo.
De estos, 472 casos recibieron intervenciones directas, que
incluyeron 184 consultas legales y sesiones de asesoramiento
(104 con trabajadores domésticos migrantes), 150 visitas para
controlar y negociar con los propietarios en representacion de
los migrantes, la prevencién de 92 desalojos (con mas casos en
curso), y la derivacion exitosa de cinco hogares a los servicios
de renovacion y 131 a los servicios de apoyo social®. En el
periodo de mayo de 2021 a febrero de 2022, Housing Monitor
registr6 148 incidentes de amenazas de vivienda que afectaron
a 606 personas, incluyendo 275 nifilos menores de 18 afios, 91
mujeres gque viven solas o con sus hijos, 23 personas mayores,
7 personas con discapacidades y 2 miembros de la comunidad
LGBTQI2.

Como respuesta a las secuelas de la explosion en el puerto,
PWS identificd una brecha significativa en la participacion de
reparacion 'y
reconstruccion. Esta observacién condujo a la creaciéon de la

los residentes durante los esfuerzos de
Asociacion de Residentes de los Barrios Afectados por la
Explosion del 4 de agosto. Esta asociacion esta compuesta por
nueve comités, que representan a siete barrios diferentes y a
grupos
Reconociendo que estos grupos estan entre los mas

dos minoritarios de migrantes y refugiados.
vulnerables en asegurar derechos de vivienda, la herramienta
ha desempefado un papel crucial en resaltar la crisis de
vivienda en Libano, y aport6é a dar visibilidad a situaciones
donde de otra manera las injusticias y desalojos habitacionales

pasarian en gran parte desapercibidos.

2. Adquirir un financiamiento diversificado para el
proyecto y expandir su alcance con su publicidad y
promocion

El proyecto Housing Monitor, una iniciativa innovadora, fue
inicialmente financiado con 33.500 USD por el Relief Centre,
con un costo operacional anual continuo de 80.000 USD para
el control. Las operaciones de campo y de presentacién de
informes ascienden a 80.000 doélares. De este presupuesto
anual, 50.000 USD se destinan a la gestion de datos, trabajo de
casos, visitas de campo, operacion de lineas directas y servicios
legales. Otros 15.000 USD se utilizan para el desarrollo de
andlisis de datos, informes legales y de politicas, con los 15.000
USD restantes dedicados al trabajo de la comunicacion? Tras
los desafios del COVID-19y la explosion en el puerto de Beirut,
el proyecto recibié un financiamiento conjunto en 2021 de la
Fundacion Ford (30.000 USD), (HBS) (27.750 USD) y Medico
(25.050 USD). PWS ha
desarrollado una estrategia de recaudacion de fondos

International Desde entonces,
enfocada en llegar a mas donantes, optando por multiples
subvenciones mas pequefas en lugar de depender de una
Unica fuente de financiacion. En 2022, el proyecto continué con
fondos de Medico International, la Fundacion de Francia y
Legal Agenda.

Como un proyecto pionero y el primero de su tipo en Libano,
Housing Monitor estd empoderando a los inquilinos mediante
informes de base comunitaria. Con su enfoque centrado en la
comunidad, el proyecto estd aumentando la conciencia sobre
los aspectos legales de la vivienda e inspirando a las
comunidades locales a impulsar politicas de vivienda mas
justas a través de la reforma (Figura 3.19). Este enfoque
multidisciplinario del proyecto es clave en el desarrollo de
soluciones de vivienda sostenibles a largo plazo, previniendo
desalojos y abordando injusticias enfrentadas por grupos
marginados.

1 World Habitat Awards, 2021. Housing Monitor: Monitoring and Advocating the Right to Housing for Vulnerable Communities,
https:// worldhabitat. org/world-habitat-awards/winners-and-finalists/housing-monitor-monitoring-and-advocating-the-right-
to-housing-for- vulnerablecommunities/# award-content.

(2022). May 2021-February 2022. The

https://housingmonitor.org/en/content/ may-2021-february-2022-housing-crisis-exacerbates-who-pays-price.

2 Housing Monitor, housing crisis exacerbates: who pays the price?
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Fuente: World Habitat Awards, 2021. Housing Monitor: Monitoring
and Advocating the Right to Housing for Vulnerable Communities.
https://worldhabitat.org/world-habitat-awards/winners-and-finalists/
housing-monitor-monitoring-and-advocating-the-right-to-housing-for-
vulnerablecommunities/# award-content
Figura 3.19 Como continuacién de los estudios realizados por
Public Works Studio, se llevaron a cabo recorridos de
exploracion denominados “"Somos el Patrimonio: Narrativas
de Vivienda" en varios barrios, dirigidos por jovenes mujeres
y hombres de comunidades vulnerables, ofreciendo una
perspectiva reveladora sobre sus vecindarios.

En 2023, PWS planea ampliar el alcance de Housing Monitor como
parte de un proyecto titulado "Monitoreo, Informe, Confrontacion
de Injusticias en Vivienda y Derechos de Tierras en Libano,"
financiado por el Fondo de las Naciones Unidas para la
Democracia (2023-2025). Ademas de sus actividades actuales,
PWS tiene la intencién de extender Housing Monitor a dos otras
ciudades: Tripoli en 2023 y otra ciudad en 2024. Buscan difundir
conocimientos a través de talleres de capacitacion dirigidos a
grupos especificos de individuos y organizaciones comunitarias.
Los conocimientos obtenidos de los informes periddicos de
Housing Monitor seran fundamentales para formular propuestas
destinadas a reformar las politicas de vivienda para defender los
derechos de vivienda. Este proceso incluira la preparacion y
presentacion de informes anuales a organizaciones
internacionales, detallando el grado de violaciones a los derechos
de vivienda por parte del estado libanés. Estos informes sirven
como un mecanismo innovador para la presion internacional y
atraer la atencién global a los problemas de vivienda locales en

Libano.

Capiulo 3

Experiencias de referencia

Promover una politica que empoder a los residentes
mas marginalizados para construir unos modelos de
viviendo equitativos y impulsar la justicia en los
espacios de la ciudad

Housing Monitor estd abordando activamente la
desigualdad social en Beirut, devolviendo el poder de los
desarrolladores e inquilinos de vuelta a los inquilinos a
menudo descuidados y explotados. Esta plataforma en linea
no es solo facil de acceder, sino que también es un recurso
publico que permite a quienes viven en condiciones
precarias hacer conocer sus problemas, movilizarse y
conectarse para la seguridad de los habitantes mas
vulnerables de la ciudad. Mas alla de mejorar la calidad, la
accesibilidad y la seguridad de la posesion de unas vivienda,
las herramientas como Housing Monitor contribuyen a
devolverle la vida a los barrios, garantizar sus sostenibilidad,
inclusividad, y empoderar a los residentes para que
participen en la mejora de sus comunidades locales. Para
lograr ciudades y municipios espacialmente justos vy
equitativos, es crucial que las autoridades locales y los
actores urbanos proporcionen medios para que los
residentes marginados accedan a viviendas dignas vy
expresen sus preocupaciones sobre sus vivencias injustas.
La efectividad de Housing Monitor en Beirut y en todo el
las herramientas de monitoreo
integral
condiciones de vida, y servir como guia para la elaboracién
de politicas.

Libano muestra cémo

pueden evaluar de manera y efectiva las

Entender el valor de las bases de datos integradas para
avanzar en el desarrollo de viviendas sustentables

Housing Monitor funciona como una herramienta que
permite evaluar la vivienda en términos cuantitativos, y
permite tomar de decisiones en base a los datos en las
politicas de vivienda. Su capacidad para integrar mdultiples
capas de datos ofrece a los responsables de las politicas
urbanas conocimientos valiosos sobre el estado real de la
vivienda, lo que ayuda a su vez a los gobiernos locales a
avanzar hacia un desarrollo urbano sustentable. Las bases
de datos especializadas pueden ayudar a los municipios a
identificar mejor las disparidades y necesidades de vivienda
dentro de las comunidades mediante datos cuantitativos,
cualitativos y espaciales, lo que dara politicas mas efectivas.
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Es crucial que las ciudades reconozcan el valor que estos datos
tienen para responder a las crisis de vivienda. Al monitorear los
precios de los alquileres, los niveles de vacancia, los desalojos
y las actividades de construccion y demolicién, las ciudades
pueden obtener tener una vista panoramica de la situacion de
la vivienda en sus comunidades.

Aprovechar sociedades y colaboraciones para mejorar las
reformas de politicas y a la legislacién

El éxito de Housing Monitor se debe en gran medida a la
creacién de asociaciones y colaboraciones. La plataforma
recopila datos de diversas fuentes, incluyendo talleres de
investigacion dirigidos por PWS, aportes de estudiantes de
arquitectura y urbanismo, investigadores y centros de
investigacion. La construccion de redes ha sido crucial para
mejorar el alcance y la calidad de los datos recopilados.
Asociaciones con entidades como el Comité Nacional para la
Proteccion del Derecho a la Vivienda y los Derechos de los
Inquilinos y la Unién Libanesa de Personas con Discapacidad
Fisica han jugado un papel vital en movilizar y organizar a las
comunidades de los barrios. Estas colaboraciones han ayudado
en la recoleccién de datos y establecido una conexion entre los
ciudadanos locales y Housing Monitor. Colaborar con expertos
legales, urbanistas y economistas ha sido fundamental para
desarrollar herramientas de planificacién, nuevos programas
de vivienda, abogar las reformas de las leyes de vivienda e
implementar soluciones de vivienda alternativas enfocadas en
los barrios. inclusivos Esta iniciativa subraya la importancia de
la cooperacién y la construccion de asociaciones tanto con
entidades externas como con comunidades locales para
impulsar cambios significativos y duraderos. Dichos esfuerzos
colaborativos se consideran esenciales para promover vivienda
dignas y entornos de vida mas inclusivos.

Sugerencias de politicas

En el contexto social, las finanzas no solo tienen valor
comercial, sino que estan integradas en los procesos sociales.

Desde la perspectiva del desarrollo sostenible, la integracion
de las finanzas y los recursos tiene sus raices y también debe
beneficiar a las sociedades. En este capitulo, se muestra cémo
el valor social se redefine e innova en forma de financiarizacion.
En cuanto a la gobernanza urbana, es fundamental
institucionalizar y perpetuar las capacidades financieras
desarrolladas en las sociedades urbanas. Las innovaciones
financieras en el desarrollo social dentro de las ciudades
pueden fomentar comunidades urbanas vibrantes, abriendo el
camino a futuros urbanos mas prosperos. Métodos de
financiacion efectivos e innovadores pueden ayudar a las
ciudades a superar barreras y contribuir a la prosperidad social.
En consonancia con la discusion inicial, esta seccion ofrece
recomendaciones de politicas centradas en el concepto, la

aplicacién y el impacto.

1. En lo conceptual, es importante que los gobiernos le
presten atencion al concepto del capital social y que
reconozcan los simbolos financieros en la innovacion social
La financiacion social requiere transparencia, lo que se logra
representando el valor social a través de simbolos financieros.
Por ejemplo, en Colorado, EE. UU,, la densidad y frecuencia de
las interacciones entre los miembros de la comunidad son la
representacion de su capital social, y su valor financiero se
vuelve mas claro cuando se indexa. En la Comunidad del
Metaverso de Shanghaii en China, el valor social es plasmado
en unas insignias digitales mediante la tecnologia NFT. En tales
escenarios, los indicadores sociales y los simbolos financieros
deben tener roles y funciones distintos en las politicas de
gobernanza. La visibilidad o "ser visto" de estos indicadores es
crucial para que el capital social contribuya efectivamente.

2. En su aplicacién, las politicas deben motivar la unién
entre sectores y promover el intercambio y la cooperacién
entre plataformas

En el caso del Shanghai Xin-tiandi of Charity and Voluntary
Services Park de China, el capital social fluye a través de las
fronteras tanto vertical como horizontalmente. Verticalmente,
los recursos de bienestar publico pasan del nivel de la ciudad
al nivel del barrio, superando barreras jerarquicas tradicionales.
Horizontalmente, estos parques permiten que el capital social
una espacios fisicos, sociales y digitales. Mientras que la
economia de la plataforma en el sector empresarial a menudo
se encuentra con barreras de informacion, la innovacién
financiera en el ambito social puede superar saltar estas
limitaciones. La transformacion del capital social en simbolos
financieros facilita una gobernanza cruzada, permitiendo un
enfoque mas integrado a través de diferentes sectores y
espacios.
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3. En cuanto a sus efectos, las finanzas deben volver a los
valores de la ecologia humana, y abrazar la innovacion con
una actitud experimental en lo institucional

En Bogots, el capital social ha jugado un papel crucial en elevar
el estatus de las mujeres. En Beirut, el uso de las innovadoras
herramientas de datos ha mejorado significativamente las
condiciones de vivienda para los residentes que enfrentan
dificultades al momento de alquilar una casa. Y en el caso del
Shanghai Xin-tiandi del Parque de la Caridad y el Voluntariado
de China, las finanzas verdes se estan convirtiendo en el
principal portador de capital social.

Captulo 3

Estos casos demuestran que la financiarizacion debe
trascender la mera representacion simbdlica y reconectar con
la ecologia humana del mundo real. En el ambito de las
aplicaciones financieras e innovaciones dentro de contextos
sociales, las politicas sociales deberian adoptar un enfoque
experimental para mejorar la inclusién. Al centrarse en la
ecologia humana, las aplicaciones financieras se vuelven mas
tangibles y variadas, lo que lleva a menores riesgos en la

innovacion y amplia las posibilidades de innovar.
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Introduccién?

Resulta cada vez mas critico construir ciudades y asentamientos humanos ambientalmente sostenibles y resistentes a desastres,
debido al rapido avance del cambio climético, la mayor frecuencia e intensidad de desastres naturales y el deterioro ambiental
generalizado. En los entornos ecoldgicos urbanos es importante trabajar de forma conjunta para fomentar un espacio de vida
ecoldgico, seguro, de baja emision, resiliente y dindmico. Para hacer esto una realidad, las regiones urbanas deben implementar
estrategias de desarrollo innovadoras y dedicadas. Este capitulo presenta cuatro casos ejemplares, ofreciendo perspectivas de
iniciativas que estan estableciendo con éxito ciudades y comunidades ecolégicamente sostenibles; estos se centran en la vitalidad
ecoldgica, la seguridad y resiliencia, la reduccién del riesgo de desastres y los enfoques verdes y de baja emision de carbono.

El primer caso estudia la Comunidad de Wanli en Shanghai, China, que ha evolucionado durante 25 afios de ser una zona suburbana
poco desarrollada a una comunidad floreciente con mejores condiciones ecoldgicas, fomentando un ambiente de vida y trabajo
armonico. A este caso le sigue una seccion que resalta las estrategias exitosas implementadas en el desarrollo completo de la
comunidad Binfen en Hangzhou, China.Esta comunidad es celebrada como un ejemplo modelo de desarrollo comunitario,
reconocido por el Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano y Rural de la Republica Popular de China. El segundo caso se centra
en UrbaSEN y la Federacion Senegalesa de Habitantes en Dakar, Senegal, mostrando sus estrategias exitosas de reduccion del riesgo
de inundaciones. Este ejemplo ilustra la eficacia de la gestion de inundaciones liderada por la comunidad en la proteccion de las
areas mas vulnerables de la ciudad y el fortalecimiento de la resistencia urbana. El tercer caso en Fortaleza, Brasil, resalta la iniciativa
del gobierno de la ciudad para desarrollar micro parques urbanos. Este proyecto esta revitalizando espacios descuidados en
comunidades desatendidas, fomentando conexiones mas estrechas entre los residentes y la naturaleza, creando nuevos espacios
publicos y mejorando la calidad ambiental urbana. Por ultimo, se presenta la regiéon de Roterdam en el Reino de los Paises Bajos,
donde el gobierno local estd promoviendo el Enfoque y Planificacién Energética de Réterdam, que busca optimizar la eficiencia
energética en edificios y espacios urbanos, minimizando el consumo de energia, reutilizando la energia desperdiciada y aumentando
el uso de recursos renovables.

Estudios de caso La gobernanza de base es el cimiento del gobierno nacional
desde donde se realizan las tareas de coordinacién y ejecucion
de planes y acciones en pueblos y calles, asi como en

. . comunidades urbanas y rurales. Se considera un factor

Shanghal' China fundamental para lograr la modernizacion del sistema de

La transicion de Wanli, Putuo: Un gobernanza nacional y para mejorar las capacidades generales

comunidad ecolégica y dinamica para degobernanza. China ha explorado activamente la gobernanza

vivir y trabajar de base en sus comunidades y ha propuesto el concepto de
colaboracion, construccion, y gobernanza conjuntos en

Contexto del caso asuntos sociales. Este enfoque aboga por la participacion
colectiva en la construcciéon y gobernanza social, y los
beneficios de los resultados de la gobernanza.

1 This chapter was jointly completed by Tongji University, the Shanghai Sustainable Development Research Society, the Shanghai
Municipal Engineering Design Institute and UN-Habitat. Core team members included: Chen Haiyun, Zhong Lv, Sun Xiuli, Qin Yu,
Zhou Hailu, Hu Qianting, Zhao Xiyao and Wang Zhirui.
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Shanghai, una metroépolis internacional con 25 millones de
habitantes, se ha establecido como el centro de China para la
economia, finanzas, comercio, transporte maritimo e
innovacion tecnoldgica internacional. La ciudad también
liderazgo social de base,

impulsando reformas e innovaciones en la gobernanza

participa activamente en el

comunitaria. Hace veinticinco afios, Wanli era solo una aldea
suburbana que contaba con una mezcla de residencias de
agricultores, almacenes de fabricas y tierras agricolas. La zona
luchaba con la grave contaminacion del agua, los problemas
en el transporte y la falta de servicios publicos esenciales como
escuelas, hospitales y tiendas. El 17 de junio de 1997, comenzd
el desarrollo de la Comunidad de Wanli, sefialado como una
de las cuatro areas piloto en el Proyecto de Comunidad
Compartida del gobierno municipal de Shanghai. Cubriendo
216 hectareas con un area total de construccién de 2.57
millones de metros cuadrados. la Comunidad de Wanli esta
disefiada para albergar 20.000 hogares, lo que equivale a una
poblacién de 60.000. Los edificios residenciales de la
comunidad estéan integrados de manera inteligente con los rios
naturales de la zona, creando un paisaje acuatico distintivo.

Wanli ha experimentado una impresionante transformacion,
siguiendo los principios de innovacion, crecimiento verde,
coordinacién, apertura y comparticion. Hoy en dia, la
Comunidad de Wanli es un asentamiento prdspero en un
entorno ecolégico pristino, donde los residentes viven y
trabajan en unidad, y los vecinos son amables y se ayudan entre
si (Figura 4.1). En 2005, la Comunidad de Wanli recibi6 el
Premio de Contribucion al Habitat de la Semana Internacional
de la Ciencia para la Paz de las Naciones Unidas, y en 2006,
obtuvo el Premio de Oro a la Residencia Ambiental Ecoldgica
de la Semana Internacional de la Ciencia para la Paz de las
Naciones Unidas.
significativamente a alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas para 2030, especialmente en
la promocion de ciudades y comunidades sostenibles. Ademas,
desarrollo de

Este exitoso desarrollo ha contribuido

ofrece ejemplos de gran valor para el
comunidades similares en todo el mundo.

Fuente: Oficina del subdistrito de Wanli
Figura 4.1 Vista nocturna de una calle en la Comunidad de Wanli

Proceso de implementacion
Wanli se ha desarrollado de una zona rural a una comunidad

prospera. La planificacion y el disefio del area fueron realizados
por una empresa francesa, mientras que la construccion de la
comunidad regional estuvo a cargo del Grupo Zhonghuan. A
medida que la transformacion urbana y la construccién
avanzaron a través de diferentes etapas, los objetivos y
enfoques de desarrollo se han vuelto progresivamente mas
definidos.

Los cuatro puntos para la consutrccion de la

En respuesta a la exploracion del Comité Municipal de
Shanghai de nuevos enfoques para la gobernanza de base en
ciudades de gran tamafio, en diciembre de 2014 se designo a
la calle Wanli como el primer centro comunitario ubicado fuera
de un gran pueblo. Se lanzé el Plan de Desarrollo de la
Comunidad de Wanli para definir tareas y objetivos que
busquen que la "unidad basica de gestién" de los servicios
publicos sea practica, y delinear los elementos claves del
desarrollo comunitario.

El énfasis principal se puso en crear una red continua y cémoda
para conectar las instalaciones de servicios publicos y las areas



vibrante y ecolégica Comunidad de Wanli:

1. Disefio de una hoja de ruta técnica clara y bien definida
En 2016, la Comunidad de Wanli emprendié una planificacion
aspectos
identificacion de deficiencias, el establecimiento de objetivos y

sistematica, centrandose en tres clave: la
la ejecucion de planes. Esto condujo a un enfoque estructurado
con evaluacion regional, estrategia de desarrollo y un plan de
accion (Figura 4.2). Las evaluaciones iniciales se basaron en

requerimientos reales, identificando necesidades como el
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abiertas como los centros de actividades, fomentandoo un
estilo de vida saludable y sostenible. Este concepto buscéd
establecer un "circulo de vida comunitario de 15 minutos",
donde los residentes puedan acceder a varios servicios diarios
como educacién, atencién médica, empleo y ocio, con tan solo
caminar (o andar en bicicleta) 15 minutos desde sus hogares.
Teniendo en cuenta factores como la urgencia de las
demandas, el compromiso de los organismos a cargo de la
implementacion y la factibilidad de su
elaboraron tres planes de accién principales basados en la lista

realizacion, se

desarrollo de instalaciones publicas, espacios publicos, de proyectos: "Mi Vecindario es mi Hogar", "Paseo Verde de
ambiente de transporte y actividades comunitarias. Wanli" y "Festival en Casa".
Contenido de trabajo
Evaluar elementos publicos
Identificar Evaluacicn Identificar las necesidades de
debilidades : regional los residentes
: Aclarar debilidades
. Establecer objetivos de
Establecer Planeamiento de desarrollo
tareas despliegue Optimizar esquemas de disefd
Formular tareas por fases
Centrarse en proyectos
Implementar L centrales
acciones Plan de accicn Proponer planes de accicn

Garantizar rutas de
implementacin

Fuente: Oficina del subdistrito de Wanli
Figura 4.2 El gran plan comunitario de Wanli

Las Directrices de Planificacion de Desarrollo Comunitario del
Distrito de Putuo de 2019 propusieron la creacion de circulos
de vida comunitarios de 15 minutos en todas sus calles y
pueblos. En linea con este objetivo, se consolido la estrategia
para la "Comunidad Vibrante" en el area de Zhenru, Shiquan, y
Wanli. Esta estrategia enfatizd6 mejoras en cuatro dominios
clave: mejorar la prestacion de servicios, elevar los estandares
de calidad, revitalizar espacios y aumentar la efectividad en la
gestion.

2. Promover una evaluacion regional profunda y detallada
En las etapas iniciales de la investigacién comunitaria, la
Comunidad de Wanli se adhiri6 a un enfoque metddico,
preciso y practico para seleccionar los elementos de
evaluacién, lo que didé lugar a una lista que incluia la
demografia de la poblacién, los aspectos fisicos del espacio
comunitario y los requisitos de los residentes. Bajo este marco,
Wanli realizé investigaciones a través de tres métodos:
encuestas in situ, reuniones en las oficinas de los subdistritos y
cuestionarios digitales para los residentes.
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Un anélisis en profundidad de las tres areas con menor
satisfaccion de los residentes de las encuestas exhaustivas
revel6 las preocupaciones principales: desafios de
estacionamiento, espacios limitados para hacer las actividades
y la necesidad de mejores instalaciones médicas. Gracias a las
reuniones en las oficinas del subdistrito, los comités de
vecindario y la oficina de planificacion y construccion del
distrito, el equipo de planificacion comunitaria identifico los
desafios principales en el desarrollo y gestién del circulo de
vida comunitario de 15 minutos, como el respaldo financiero,
la disponibilidad de edificios y la localizacién de terrenos
inutilizados. Posteriormente, se llevd a cabo una evaluacion
regional del desarrollo comunitario existente, lo que condujo a
un informe que analizaba la interaccion entre recursos, como
comodidades de servicio publico comunitario, espacios
publicosy las necesidades de los residentes, todo alineado con

los objetivos centrales de la planificacion comunitaria.

3. Desarrollo de estrategias de planificacion practicas y
realizables

La Comunidad de Wanli se ha convertido en un area animada,
Unica y floreciente. Para potenciar su crecimiento y mantener
un circulo de vida comunitario de 15 minutos confortable,
habitable,
Comunidad de Wanli presenté la iniciativa Viaje de Wanli hacia

saludable, vibrante, eficiente y accesible, la
la Renovacion de la Comunidad Urbana. Esta iniciativa se basa
en los hallazgos de la investigacién sobre las necesidades de
los residentes y las brechas existentes en la comunidad. El
objetivo del plan es establecer "Una Ruta, Dos Imagenes y Tres
Mecanismos", enfocandose en un desarrollo comunitario

integral y sostenible.

El primer objetivo es emular las Dos Imagenes. La primera
fuente de inspiracién, "Mil millas de rios y montafias"!, es una
pintura que representa una exquisita escena ecoldgica natural
azules 'y arroyos
Aprovechando esto, la Comunidad de Wanli ha capitalizado

con colinas verdes entrelazados.
sus activos naturales para desarrollar una red de agua circular
de 6,2 km, que incluye la ruta de transporte Dachangpuy,
Henggang, y Yangjiagiao, y ha creado seis cinturones verdes
verticales que abarcan 25 hectéreas. La segunda pintura, "El
festival Qingming junto al rio", muestra una representacion
idealizada de la vida cotidiana?, sirviendo como otra fuente de

inspiracion artistica.

Se han identificado dos zonas clave, la carretera Xincun y la
carretera Fuping, como optimas para la evolucion de la
comunidad (Figura 4.3). Estas areas, marcadas por dos circulos
naranjas, fueron estratégicamente elegidas teniendo en cuenta
el radio de servicio de 600 m alrededor de la estacion de
transito ferroviario. Ellas abarcan dos zonas de servicios
especializados y fundamentales, formando conjuntamente un
disefio pintoresco descrito como "dos carreteras horizontales,
seis cinturones verdes verticales, una ciudad cuadrada, dos
distritos y multiples centros". Este concepto de Dos Iméagenes
tiene como objetivo ofrecer a los residentes un acceso sencillo
a los servicios y un espacio de vida agradable, fomentando asi
el crecimiento del circulo de vida comunitario de 15 minutos.

El segundo objetivo de la Comunidad de Wanli es realizar Una
Ruta para mejor el estilo de vida. La comunidad esta dedicada
a alcanzar cinco metas deseables y 10 estratégicas, centradas
en el desarrollo de un érea residencial fresca y propicia para el
turismo, la cultura, la salud y los negocios. En turismo, la
comunidad fomenta la coexistencia de la naturaleza "activando
corredores verdes", ‘"enlazando vias acuaticas azules",
"desarrollando calles y callejones distintivos", y "refinando la
experiencia de viaje". Para los residentes, promueve que se
compartan los servicios "integrando diversas instalaciones" y
"creando espacios sociales". En salud, se enfoca en un
ambiente amigable para todas las edades, cuidando tanto a los
ancianos como a los jévenes. Para los negocios, esta
impulsando el dinamismo y la "integracion mediante la
incorporacion de espacios empresariales”, y en la cultura, esta
generando encanto con "espacios artisticos" y "paisajes
pintorescos”. A lo largo de este viaje, la Comunidad de Wanli
estad mejorando constantemente la comodidad y habitabilidad,
elevando la calidad de vida y el bienestar de los residentes, y
perfeccionando continuamente el circulo de vida comunitario

de 15 minutos (Figuras 4.4 y 4.5).

1 A Thousand Li of Rivers and Mountains is a famous blue-green scroll painting by Wang Ximeng (1096-1119), a Chinese painter

during the Northern Song period.

2 Along the River During the Qingming Festival is another famous scroll painting by the Song Dynasty painter Zhang Zeduan (1085-

1145).
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Figura 4.3 Mapa de desarrollo de la Comunidad de Wanli

Fuente: Oficina del subdistrito de Wanli
Figura 4.4 La transformacion de una calle en la comunidad de Wanli
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Fuente: Oficina del subdistrito de Wanli
Figura 4.5 Parque de la Comunidad de Wanli

El tercer objetivo es crear "Tres Mecanismos" para la
gobernanza colaborativa en la Comunidad de Wanli. Esto
implica establecer una conexion cohesiva de arriba hacia abajo
entre tres entidades clave: el comité de distrito, el gobierno del
distrito y la oficina del subdistrito. La comunidad ha
desarrollado una plataforma técnica profesional, dirigida por el
Faro de Disefio, y una plataforma de procesos legales, basada
en "Una Ruta, Tres Reuniones", para facilitar un mecanismo
integral para promover la accion. Ademas, la Comunidad de
Wanli ha creado un mapa comunitario enfocado en el usuario
que sigue las Creacion y las Reglas Colectivas, y una plataforma
la gestion,
fomentando de esta manera un sistema de gobernanza

de informacién, Smart Putuo, orientada a
inteligente y altamente colaborativo. Estos Tres Mecanismos

fortalecen significativamente la  administraciéon y las
operaciones de la comunidad, mejorando la calidad y eficiencia
del servicio, y brindando un sélido apoyo al desarrollo del

circulo de vida comunitario de 15 minutos.

4. Enfatizar la mayor participacién del publico

La Comunidad de Wanli se dedica a escuchar atentamente las
voces de sus residentes, estableciendo mecanismos de
conexién completos de arriba hacia abajo, como se detalla en
la tabla 4.1. Para elaborar el Plan de Desarrollo de la
Comunidad de Wanli, la Oficina del Subdistrito de Wanli realizd
una evaluacion exhaustiva de las necesidades en sus 15
comités de vecindario afiliados. Con unas encuestas se
evaluaron la satisfaccion de los residentes con el entorno de la
calle y las posibles areas de mejora en el desarrollo de las
calles.

Tabla 4.1 Mecanismo de vinculacién descendente de la Comunidad de Wanli

Realizacion de encuestas comunitarias periddicas;

Oficina del Subdistrito de Wanli 'y
cada comité de barrio

Encargar a instituciones de disefio la planificacion de la comunidad;
Garantizar exhaustivamente el apoyo financiero pertinente y ejecutar la

construccién de los proyectos.

Recopilar una lista de puntos débiles y elaborar planes de desarrollo
comunitario;

Planificador comunitario

Coordinar el trabajo de consulta de planificacién y promover la

participacion publica en las actividades;

Mecanismo
descendente

Proporcionar a los equipos de disefio de los proyectos claves el apoyo
técnico durante todo el proceso.

Equipos de disefio para cada proyecto
clave

Elaboracion de planes de ejecucion para los proyectos claves.

Participar en todas las fases de la formulacién de la planificacion

Residentes de la comunidad

comunitaria;

Ofrecer informacién oportuna y presentar los informes y sugerencias
pertinentes.

Empresas y organizaciones
comunitarias

Prestar atencion a las necesidades y problemas de la comunidad, y dar
el apoyo de recursos necesario.

Fuente: Elaboracion propia



Gracias a sus esfuerzos para mejorar la gestion y renovacion
comunitaria, la Comunidad de Wanli ha establecido una estructura
que incluye un Comité de Audiencia, un Comité de Coordinaciény
un Comité de Revision para garantizar la participacién publica
proceso (Figura 4.6).
proporcionan retroalimentacion oportuna en diferentes etapas del

continua en todo el Estos comités
proceso de planificacion, junto con demandas y sugerencias
pertinentes. El Comité de Audiencia desempeiia un papel en la fase
inicial de generacion de proyectos, donde los comités de vecindario
y negocios buscan activamente la opinién publica durante talleres
para asistir en la seleccion de proyectos. Durante la fase de
implementacion del proyecto, el Comité de Coordinacion facilita la
colaboracion entre los comités de vecindario y negocios durante
los talleres para ayudar a elegir los planes de disefio de los
proyectos especificos. Por ultimo, el Comité de Revision funciona
en la fase de evaluacion del proyecto, donde los comités de
vecindario y negocios recopilan los comentarios y las sensaciones
de los residentes en los talleres, guiando la evaluacion de los planes
de disefo y la efectividad de su implementacién.

Fuente: Oficina del subdistrito de Wanli
Figura 4.6 La Comunidad de Wanli organiza un taller con la
participacion del publico
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Experiencias de referencia

1. La construccion de una comunidad ecolégica y
dinamica requiere una planificacién sistematica y que
apunte hacia adelante

La gestion de una comunidad es un arte complejo, y para
avanzar con efectividad se necesita aplicar métodos
cientificos en la creacion de planes a largo plazo, que
realmente reflejen la realidad local. En la Comunidad de
Wanli, reconocer la juventud predominante de su
poblacién y el estado actual de sus instalaciones publicas
fue esencial. Identificando &reas criticas a mejorar en la
edificacion y administracion comunitaria, el paisaje urbano
y los servicios publicos, Wanli delined sus principales retos.
Enfocandose en estos aspectos clave, la Comunidad de
Wanli definié tres metas de desarrollo y trazdé cinco
estrategias
transformaciones significativas en los corredores verdes,

innovadoras. Estos enfoques lograron
las vias acuaticas, las calles con caractery el disefio urbano,
mejorando la experiencia cotidiana de desplazamiento.
Este enfoque ha catapultado la gobernanza social local a
nuevas alturas, marcando un antes y un después en su

evolucién.

2. Desarrollar unas rutas técnicas detalladas y unos
planos de construccion con un enfoque orientado a la
resolucién de problemas, con el foco de satisfacer las
nuevas necesidades de las personas en sus vidas. Se
debe poner especial énfasis en resolver las
contradicciones y problemas mas prominentes

El Secretario General Xi Jinping, en su informe en el
vigésimo Congreso Nacional del Partido Comunista de
China, enfatizd la importancia de un enfoque orientado a
la resolucion de problemas, y declar6, "Los problemas
reflejan la voz de los tiempos que corren, y abordarlos y
guiar su resolucién es una tarea teorica clave." En la
gestion comunitaria, es crucial concentrarse en los
problemas mas urgentes y preocupantes para los
residentes. Cuanto mas precisos y detallados sean los
planes técnicos y los planos de construccion, mas fluida
serad la implementacion del proyecto y menos disputas
surgiran. La Comunidad de Wanli, a través de encuestas a
los residentes, identific ciertos desafios especificos como
la falta de espacios verdes sistematicos, corredores y
pasarelas verdes limitados, bajos niveles de apertura y
fachadas de edificios incompletas y sin coherencia en lo
estilistico. En consecuencia, la Comunidad de Wanli revisé
meticulosamente los planes de disefio para cada area,
tomando como ejemplo el area de vivienda paisajistica.
Cada ubicacién designada se adapt6é en funcién de su
posicion especifica y las instalaciones existentes, sirviendo
a distintos propdsitos como mejorar el ambiente artistico
y gestionar el movimiento peatonal, mejorando asi
significativamente la experiencia de vida de los residentes.
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3. Mediante la combinacion de apoyo politico y
mecanismos de mercado, la Comunidad de Wanli esta
creando un vecindario ecolégicamente dinamico, que no
solo aborda preocupaciones sobre la habitabilidad, sino
que también fomenta unas oportunidades de empleo
sostenibles y el desarrollo empresarial

Lograr asentamientos humanos sostenibles y promover el
empleo productivo son objetivos claves de la Agenda de
Desarrollo Sostenible 2030 de
Comunidad de Wanli ha logrado avances notables en estas

las Naciones Unidas. La

areas. En cuanto a la habitabilidad, sus principales tacticas
involucran integrar una variedad de instalaciones y fomentar
espacios sociales, centrandose en remediar las deficiencias de
las instalaciones, utilizar recursos espaciales y enriquecer la
oferta de servicios. Los esfuerzos colaborativos entre entidades
gubernamentales y empresas privadas han llevado a logros
como la remodelacién de la carretera Xiangquan. En términos
de empleo, la Comunidad de Wanli organiza activamente
sesiones de capacitacion practica para ayudar a los jovenes
desempleados a conseguir empleo e iniciar sus propias
empresas. También trabaja en mejorar la integracién y el uso
compartido de parques empresariales para expandir sus
funcionalidades, fomentar interacciones entre empresarios y
satisfacer las demandas de empleo locales. A través de una
sinergia de colaboracion entre el gobierno y las empresas, la
Comunidad de Wanli aborda la sustentabilidad tanto en la
calidad de vida como en el empleo, aumentando asi el
dinamismo de la comunidad y abriendo mas oportunidades
para sus residentes.

Hangzhou, Zhejiang Comunidad de Binfen:

4. La participacion publica a gran escala es crucial para el
éxito del desarrollo comunitario. Los residentes deben
estar activamente involucrados en cada fase, desde la
planificacion e implementacion hasta la evaluacion y
gestion, asegurando que sus necesidades y opiniones sean
consideradas y atendidas. Solo a través de este enfoque
participativo integral se puede lograr un desarrollo
sostenible de la comunidad.

La participacion publica juega un papel vital en la proteccion
de los derechos de los residentes y es un factor clave para
lograr un desarrollo sostenible en las comunidades. La
Comunidad de Wanli aprovecha sus 25 afios de experiencia en
renovaciébn comunitaria, y es una firme defensora de la
participacién publica. Busca activamente la opinién de la
comunidad sobre politicas y planificacion a través de la
distribucion de encuestas y la realizacion de foros, aumentando
asi la participaciéon de los residentes en la gobernanza
comunitaria. Estas practicas han llevado a experiencias

escalables y repetibles, culminando en un enfoque
institucionalizado y estandarizado para la autogobernanzay la
gobernanza colaborativa. Este enfoque aborda eficazmente las
limitaciones de los modelos de gestién tradicionales liderados
por el gobierno, y proporciona lecciones valiosas y referencias
para otras ciudades y comunidades que atraviesan una rapida

urbanizacion.

Construccion conjunta

intercomunitaria y gobernanza integrada

Las comunidades estan estrechamente relacionadas con la vida

de las personas, ya que constituyen las unidades
fundamentales de la vida de los residentes urbanos y las
unidades basicas para la construccién y la gestion urbanas. La
calidad del entorno comunitario influye directamente en la
experienciay la calidad de vida de los residentes urbanos. Para
satisfacer la demanda de una vida mejor, el Ministerio de
Vivienda y Desarrollo Urbano y Rural de la Republica Popular
China

satisfactorias centrandose en asistir a la gente, facilitar sus

se propone construir  “buenas comunidades”

necesidades y garantizar su seguridad.

El desarrollo se concentra principalmente en instalaciones para
“ancianos y nifos” , con el objetivo de resolver las
preocupaciones primordiales de los ciudadanos. En
colaboracion con varios departamentos, se estan lanzando
programas piloto para el desarrollo comunitario integral con el

fin de establecer una gama de comunidades modelo.
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Ubicada en el subdistrito de Xixing del distrito de Binjiang en Hangzhou, provincia de Zhejiang, Véase la figura 4.7. La comunidad
Binfen abarca tres vecindarios establecidos: Xingmin, Qijiazha y Shuidian. Esta comunidad, uno de los primeros lugares de
reasentamiento en el distrito de Binjiang, histéricamente ha enfrentado desafios como condiciones ambientales desorganizadas
y una escasez de comodidades publicas. Los residentes han expresado cada vez mas su deseo de un ambiente de vida mejorado,

mejores servicios publicos y mayor conveniencia en su vida diaria. Para abordar estas preocupaciones, la comunidad Binfen ha
emprendido un ambicioso proyecto piloto de reconstruccién integral. Las medidas claves incluyen:

Fuente: comunidad Binfen, Hangzhou
Figura4.7 Vista aérea de la comunidad Binfen in Hangzhou, Zhejian

1. Mecanismos éptimos - Servicios comunitarios mejorados.
La construccién conjunta de la comunidad va mas alla de la simple
fusion de limites administrativos; implica la amalgama de
estructuras de gobernabilidad. Para consolidar varias entidades de
gestion, la comunidad ha aprovechado el liderazgo del Partido
para fusionar las ramas existentes del Partido en un comité grande
unificado de la comunidad del Partido, adoptando un enfoque de
gestion rotativa. Ademas, la comunidad ha establecido un sistema
operativo colaborativo de varios niveles en asociacion con
entidades vecinas de co-construccién, unidades operativas y
estaciones locales, fusionando diferentes grupos de trabajo para
elevar la efectividad de la gobernanza.

2. Espacio o6ptimo - Creacion de un espacio mas
habitable.

Las areas de reasentamiento mas antiguas de la colorida
comunidad Binfen, caracterizadas por instalaciones
envejecidas y una escasez de ascensores, han sido un foco
de mejora. EIl Comité de Construccién Municipal de
Hangzhou, en coordinaciéon con mudltiples agencias, ha
actualizado y renovado con éxito infraestructuras
esenciales, incluyendo sistemas de agua y alcantarillado,
estaciones de carga de vehiculos eléctricos y ascensores.
Esta revitalizacion y transformacion integral del vecindario
representa una mejora significativa.
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Al mismo tiempo, la comunidad Binfen ha adoptado el
principio central de “Vecinos juntos” , cubriendo nueve areas
de servicio clave: interaccion comunitaria, educacion y lectura,
comedor, asuntos administrativos, resolucion de conflictos,
atencion médica, fitness, cuidado de ancianos y cuidado
infantil. Esta iniciativa tiene como objetivo ofrecer a los
residentes un espectro completo de servicios a lo largo de su
ciclo de vida, esforzandose por crear un “circulo de servicio de
vida de 5 minutos y 15 minutos” .

3. Experiencia 6ptime - Servicios mas inteligentes y
convenientes.

La comunidad Binfen emplea estrategias digitales y desarrolla
una plataforma digital para alinear las necesidades diarias de
los residentes con la gestién comunitaria. Esta configuracion
fomenta las interacciones en linea entre los residentes y los
funcionarios de la comunidad, abordando eficazmente los
problemas cotidianos. La comunidad se enfoca en mejorar la
integracion del "internet de las cosas", desplegando tecnologia
digital para la supervision y gestion inteligente de los servicios
publicos de la comunidad. Este enfoque no solo mitiga los
riesgos de seguridad, sino que también personaliza varios
aspectos de la vida diaria para satisfacer los requisitos
especificos de sus residentes.

4. Eficiencia mejorada - Mayor eficiencia en la gobernanza.
La comunidad Binfen aprovecha las capacidades del Centro de
Servicios Comunitarios, consolidando los procedimientos de
servicio en el portal de servicio "Yi Bin Ban".

Region de Dakar, Senegal

UrbaSEN y la Federacion Senegalesa de
Habitantes: Se esta fortaleciendo Ila
participacion comunitaria en iniciativas
para el fortalecimiento de |Ia
infraestructura contra las inundaciones

Contexto del caso

Situada en la peninsula de Cabo Verde, en la costa atlantica de
Senegal, la capital de Dakar, ha sufrido un rapido aumento
demogréfico que ha llevado a un incremento de la densidad
urbana mal gestionada y una expansion informal en los
suburbios de la ciudad. Dakar alberga aproximadamente a 1,8
millones de personas en estas areas suburbanas no
planificadas, muchas de las cuales son asentamientos bajos y
vulnerables a las inundaciones anuales, un problema recurrente

desde 1987.

Este centro actia como un centro integral disponible 24/7 para
los servicios comunitarios, agilizando la gestién de diversos
asuntos de servicio. Armoniza las operaciones comunitarias,
evaluando espacios publicos, de bienestar y comerciales
basados en la satisfaccion de los residentes y métricas
operativas, facilitando una renovacion organica de sus
formatos. El apoyo financiero a través de alquileres de locales,
fondos publicos y contribuciones de unidades asociadas
permite subsidiar los costos operativos de las areas de servicio
publico, asegurando su funcionamiento sostenible.

El subdistrito de Xixing ha establecido un equipo integral de
aplicacion de la ley, que tiene bases regulares en estaciones
locales. Se ha implementado un sistema de rotacion diaria 'y el
enfoque “Cinco en uno” , promoviendo una aplicacion de la
ley “integrada”
gobernanza comunitaria mas efectiva.

colaborativa a mdultiples niveles para una

La importancia de esta iniciativa radica en trascender los
limites administrativos de la estructura comunitaria original. Al
formar un comité conjunto del Partido comunitario, ha
permitido la cooperacion regional y fusionado los espacios
previamente fragmentados de las
Siguiendo un enfoque
planificacion, estandares, construccién y operacién, se ha
concretado una comunidad integral con escenarios de vida

pequefos tres

comunidades. unificado en

integrados. Esto representa una exploracion profunda en el
desarrollo de un modelo completo de comunidad a través de
la colaboracion entre comunidades y la gobernanza integrada.

A pesar de los esfuerzos por alinear las proyecciones climaticas
a nivel local, se espera que los eventos climaticos extremos se
intensifiquen con lluvias mas frecuentes e intensas. Por lo
tanto, las inundaciones representan un gran desafio,
obstaculizando el desarrollo socioecondmico de la region del
Gran Dakar y de Senegal en general, sumergiendo alin mas en
la pobreza a gran parte de la poblacién. Durante mas de 30
afios, algunas zonas residenciales han sufrido inundaciones
constantes durante varios meses al afio, obligando a grandes
segmentos de la poblacion a abandonar sus hogares,
reconstruirlos, o vivir en condiciones peligrosas con graves

riesgos para la salud.



Aunque las iniciativas estatales de control de inundaciones han
traido algunas mejoras, los distritos periféricos de Dakar siguen
sufriendo riesgos de inundaciones, dafiando las viviendas
precarias hechas a mano, y las areas publicas, conduciendo a
condiciones muy pobres para los residentes mas vulnerables.
En afios recién, el tratamiento de inundaciones ha ganado mas
prominencia en la esfera politica de Senegal, con las
autoridades publicas implementando varias medidas de
emergencia. Ciertas acciones, como la limpieza de las zonas del
desastre, la construccion de rutas de evacuacion, la instalacion
de cuencas de aguas pluviales y bombas, y la reorganizacion
de los barrios informales buscan mejorar la resiliencia de estas
areas. Sin embargo, las respuestas estatales a menudo son
insuficientes, especialmente para las mujeres, y se retrasan o
no son adecuadas para estas comunidades. Las iniciativas
importantes se han centrado en el trabajo estructural,
descuidando la integracién de las redes secundarias y terciarias
dentro del tejido urbano informal. Por lo tanto, existe una
necesidad apremiante de enfoques mas proactivos vy
colaborativos que enfaticen una gestién integral, y que
incluyan planificacion, disefio, desarrollo de infraestructura y
mejora de capacidades, para mejorar la preparacién ante
eventuales inundaciones.

Para aliviar los riesgos de sus poblaciones mas vulnerables y
combatir eficazmente la pobreza, Dakar estd abogando por
métodos integrales en la planificaciéon urbana, la prestacion de
servicios y el desarrollo de la infraestructura. El Programa para
la Mejora de los Entornos Habitacionales para Personas
Vulnerables en Barrios Precarios, iniciado en 2012, se esfuerza
por mejorar la calidad de vida y fortalecer la resiliencia de las
comunidades propensas a inundaciones. Este programa es
Liderado por las propias comunidades y es coordinado por la
Federacion Senegalesa de Habitantes (FSH), una union de
grupos para formentar el ahorro en las mujeres, en
colaboracién con UrbaSEN, una ONG local. La ciudad, a través
de este esfuerzo cooperativo, ha sido pionera en modelos de
coproduccién, uniendo entidades publicas y privadas con
residentes para promover el desarrollo resistente a desastres
en varios distritos de clase trabajadora.
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Proceso de implementacion
Desde su fundacion en 2014, la FSH ha experimentado un

rapido crecimiento, aumentando a 570 grupos De ahorros con
15.000 miembros, de los cuales el 96 % son mujeres®. Estos
miembros ahorran colectivamente y acceden a préstamos de
un fondo rotatorio para proyectos que mejoran la comunidad.
Actuando como intermediario crucial con las agencias publicas,
la FSH forma conexiones con los residentes locales, guiando la
seleccion de beneficiarios, movilizando recursos financieros y
promoviendo la conciencia. UrbaSEN, que consta de 22
arquitectos,
economistas y trabajadores sociales, respalda a la FSH
ofreciendo experiencia Este apoyo
supervision de la construccion y la educacion de los residentes
en iniciativas de mejora, como renovaciones de viviendas,

profesionales, entre ingenieros, urbanistas,

técnica. incluye la

sistemas de aguas pluviales y gestién de aguas residuales.

UrbaSEN supervisa la gestion del fondo rotativo de la FSH, una
herramienta financiera crucial para individuos fuera del sector
bancario formal, permitiendo el ahorro y acceso a préstamos.
Este fondo es clave para abordar problemas como ingresos
irregulares o extremadamente bajos, falta de propiedad de
tierray la incapacidad de muchos locales para ofrecer garantias
financieras. La FSH capacita a sus grupos de ahorros en la
gestion administrativa y financiera y en la creacion de
actividades generadoras de ingresos. Actualmente, el fondo ha
acumulado aproximadamente 960.000 USD para financiar
proyectos de infraestructura comunitaria y de vivienda, con
fuentes de financiacién diversas que incluyen subvenciones de
(728 %),
mensuales de los grupos de ahorros (19,5 %), intereses sobre

instituciones  internacionales contribuciones
reembolsos de préstamos (5 %) y préstamos solidarios de
cooperativas de vivienda suizas y particulares (2,7%)*. Desde su
creacion, el fondo ha otorgado 805 préstamos con un
promedio de 1445 USD cada uno. Que son generalmente
cancelados 20 meses después de realizadas las mejoras de los
hogares?. La tasa de reembolso es del 92 %, con disposiciones
para ajustar las cuotas segun las circunstancias cambiantes del
prestatario. Desde 2011, UrbaSEN ha recibido apoyo de
urbaMonde, una asociaciéon francosuiza que ayuda en el
desarrollo estratégico, la recaudacion de fondos internacional,
la elaboracion de informes y la creacion de redes con otros
socios globales.

1 World Habitat Awards. UrbaSEN and the Senegalese Federation of Inhabitants, (2023). URL: https://world-habitat.org/world-
habitat-awards/ winners-and-finalists/urbasen-and-the-senegalese-federation-of-inhabitants_trashed/#award-content.



94 I MANUAL DE SHANGHAI

Iniciado en abril de 2019 como un proyecto de cuatro afios,
UrbaSEN puso en marcha el programa Pikine Norte
Irregular, Guédiawaye — Gestion Integrada de Riesgos de
Inundaciones (PING-GIRI) para mejorar las defensas ante las
inundaciones en las areas periféricas de Dakar. Con un
presupuesto de 900.000 euros de la Agencia Francesa de
Desarrollo, este programa se centra en cinco barrios
propensos a inundaciones: (1) Djiddah Thiaroye Kao, (2)
Medina Gounass, (3) Ndiareme Limamoulaye, (4) Wakhinane
Nimzatt y (5) Yeumbeul Sud. El objetivo es mejorar las
defensas ante las inundaciones aprovechando las dindmicas
locales y empoderando a las comunidades para gestionar
los riesgos de desastres urbanos. Cada etapa del proyecto
asegura que los miembros de la comunidad sean centrales
en la toma de decisiones, la negociacion y la participacién
en el proyecto. Desarrollado en colaboracién con residentes,
municipios e instituciones publicas, el proyecto comprende
cinco etapas: (1) planificacion y alineacion de acciones con
estrategias existentes; (2) determinacion del alcance de los
trabajos de construccion; (3) proporcionar y asegurar la
financiacion de los trabajos; (4) supervisar la construccion; y
(5) gestionar los trabajos, definir roles y responsabilidades,
establecer estrategias de gestién y garantizar su ejecucion.

Participacion de los interesados en el diagnéstico
territorial y la planificacion

La fase inicial del proyecto involucré una planificacion
participativa en
identificar problemas locales y decidir sobre intervenciones
adecuadas. Dividido en dos fases, el primer grupo de talleres
se centré en los andlisis tedricos de mapas (Figura 4.8),

los cinco municipios objetivo para

seguido de una segunda ronda de analisis de campo para
localizar fisicamente los desafios previamente identificados.
Los mapas comunitarios, creados antes de los talleres
utilizando fotos aéreas capturadas por drones vy
levantamientos de terreno con métodos de Open Street
Map, fueron fundamentales en las sesiones de diagndstico
inicial y en la formulaciéon de soluciones. Estos mapas
ayudaron a identificar areas bajas, zonas criticas de
inundacion, instalaciones de saneamiento existentes y

viviendas afectadas por inundaciones.

Fuente: https://urbasen.org/user/pages/05.archives/dossier-de-
presentation/urbaSEN_FR.pdf
Figura 4.8 Los miembros de la comunidad local trabajando
en un analisis con mapa durante un taller

Ademas, se desarrollaron modelos digitales de terreno y mapas
de cuencas hidrogréficas, con drones que ayudaron en las
mediciones de altimetria. Esto permiti6 el calculo preciso de los
volimenes de agua que necesitan tratamiento y la medicion de
edificios y estructuras de redes de agua.

Los talleres de planificacion posteriores involucraron a un grupo
diverso de participantes, incluyendo asociaciones locales, grupos
pertenecientes FHS, representantes vecinales, lideres religiosos y
autoridades tradicionales, y personal municipal. Al centrar a los
residentes locales en el proceso de identificacion y abordaje de
problemas de inundacién, se fomentd la participacién colectiva y
se les empodero para identificar problemas y sugerir mejoras en
sus barrios. Durante las sesiones plenarias, se realizaron recorridos
urbanos para verificar y adentrarse en las estructuras y areas
propensas a inundaciones identificadas en los mapas. El area
municipal se dividié en zonas para hacer una evaluacion detallada
por subgrupos designados, utilizando dispositivos GPS para
registrar ubicaciones claves para el analisis espacial y para su
observacion. Se cred una base de datos georreferenciada para
compilar y asegurar la informacién relevante. UrbaSEN se centrd
principalmente en capacitar a jévenes locales y funcionarios
publicos para la recopilacién de datos. Luego se realizaron
estudios detallados de gestién de inundaciones para alinear los
componentes de la infraestructura de manejo de aguas pluviales
deseados con las condiciones urbanas locales, enfocandose en
como dirigir mejor los flujos de agua de las subcuencas en linea
con el plan de drenaje de Dakar.



Desarrollo de soluciones para la gestion técnica ante
inundaciones

Tras identificar las zonas de intervencién dentro de las
comunidades objetivo, los miembros de la comunidad local y
equipos técnicos idearon soluciones innovadoras de manejo
de inundaciones. El proyecto experimentd con enfoques
vanguardistas como la infiltracion, el reperfilamiento y la
proteccion aguas arriba para los barrios. Estos métodos
propuestos se visualizaron en 3D para simplificar los procesos
de retroalimentacién y aprobacion con los beneficiarios y
autoridades municipales. La validacion profesional de estas
soluciones se llevd a cabo con la ayuda de una firma
internacional de disefio especializada en técnicas no
convencionales de manejo de aguas pluviales. Por lo tanto, la
construccion final de la infraestructura siguid un enfoque
progresivo desde el disefio inicial hasta la ejecucién, como se

formulé en los talleres participativos.

Una vez confirmadas las medidas técnicas requeridas, se
capacitd a mujeres para supervisar la construccion, y se
contratd a artesanos locales para ayudar en la edificacién de
infraestructura para el manejo de las inundaciones. Emplear a
lugarefios no solo mejord sus habilidades, sino que también
allan6 el camino para replicar proyectos y reducir los gastos de
construccion. Las iniciativas incluyeron barreras de agua
integradas para canalizar las aguas pluviales desde zonas
urbanas inundadas hacia salidas como rejillas de alcantarilla y
estaciones. También se construyeron sumideros de filtro para
limitar la descarga de aguas residuales. La construccion de un
pavimento permeable mejoré la infiltracion superficial y, junto
con los canales de concreto moldeados, fueron vitales para
mejorar la eficiencia del drenaje y prevenir la erosion alrededor
de los cimientos de las casas. Completado en marzo de 2023,
el proyecto Ping-Giri desde entonces ha aportado multiples
beneficios, mejorando notablemente la capacidad de
adaptacion y las defensas de los distritos involucrados. La
implementacion de unos sistemas de drenaje efectivos y el
manejo del fluyjo de agua superficial redujeron
significativamente los riesgos de inundaciéon. Ademas, las
iniciativas educativas han reducido las practicas perjudiciales
para el medio ambiente como la contaminacion de las aguas
subterraneas, la erosién de humedales y el vertido inadecuado
de residuos. En ese mismo sentido, la creacion de espacios
publicos verdes, instalaciones de saneamiento y estrategias
mejoradas de gestidn de residuos han elevado los estandares

de higiene y la salud general de la poblacién local.
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Obras publicas de financiamiento conjunto mediante un
enfoque parcialmente colectivo

El fondo rotatorio de renovacién urbana ha permitido a los
proyectos de
iniciativa.

residentes cofinanciar sus vivienda o

comunitarios dentro de la Este enfoque de
cofinanciacion refleja el principio de codisefio, con los
habitantes locales y el municipio financiando los proyectos por
igual. Las transacciones del fondo rotatorio y el progreso de
cada proyecto se rastrean meticulosamente en una base de
datos, registrando cada préstamo y registrando cada fase del
proyecto hasta su finalizaciéon. En 2019, el proyecto aporté una
donacién de € 90.000 al fondo. Tres afios después, el valor total
de los préstamos para proyectos comunitarios e individuales
superé los € 211.000. Este fondo ha facilitado mejoras
significativas en las locales,
implementacién de medidas de adaptacién a inundaciones en

comunidades como la
viviendas y la adicién de pequefas comodidades publicas,
como drenajes, pavimentos, cuencas de amortiguamiento en
areas recreativas y espacios verdes permeables. Ademas, el
sistema de fondo de préstamo rotatorio ha involucrado
activamente a los residentes locales, fomentando un fuerte
sentimiento de participaciéon y de pertenencia entre los
beneficiarios, demostrando asi su efectividad como
herramienta para movilizar recursos financieros para la

construccion de instalaciones individuales y publicas.

Transferencia y expansion del programa

Varios barrios en la amplia area de Dakar han experimentado
transformaciones significativas gracias a otros proyectos
adicionales. Bajo el Programa para la Mejora de los Entornos
Habitacionales para Personas Vulnerables en Barrios Precarios,
se han llevado a cabo alrededor de 800 proyectos de mejora o
reconstruccién de viviendas, con préstamos de hasta 1.600
USD del fondo rotatorio de FSH. Estos proyectos han reducido
notablemente el riesgo de inundaciones y mejorado las
condiciones de vida de los residentes®. En total, estos proyectos
han beneficiado directamente a mas de 20.000 personas, con
mejoras a 8.000 viviendas y mas de 600 capacitaciones para
artesanos. Ademas, en colaboracién con la Agencia Nacional
de Aviacién Civil y Meteorologia, se ha establecido un sistema
de alerta temprana de inundaciones que envia alertas por SMS
a los residentes antes de una lluvia fuerte.

1 World Habitat Awards. UrbaSEN and the Senegalese Federation of Inhabitants, (2023). URL: https://world-habitat.org/world-
habitat-awards/ winners-and-finalists/urbasen-and-the-senegalese-federation-of-inhabitants_trashed/#award-content.
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Iniciado en 2019, el proyecto Cité-FSH greenfield es un
esfuerzo colaborativo entre futuros residentes, la FSH y los
equipos técnicos de UrbaSEN y urbaMonde. Como una
iniciativa pionera en urbanismo y arquitectura, tiene como
objetivo crear un distrito ecolégico con 140 casas en la comuna
de Diender, situada en las afueras de Dakar. Este distrito se
distingue por su uso de materiales ecoldgicos para la
construccion, encarnando un area urbana integrada que es
resiliente y adaptable al cambio climético.

A nivel regional, UrbaSEN y FSH han estado asesorando a
socios como GRDR en Guinea Bissau y Yaam Solidarité en
Burkina Faso para replicar el enfoque de desarrollo
implementado en Dakar. Métodos claves como el mapeo con
drones, la recopilacién de datos participativa y los esquemas
de fondos rotatorios se estan implementando en diversas
regiones. Para fomentar aln mas estas practicas, se esta
estableciendo en 2023 una red regional compuesta por
confederaciones de residentes de los paises miembros de la
Unién Econémica y Monetaria de Africa Occidental para
mejorar la colaboracién e intercambio entre pares. Con el
respaldo de UrbaSEN, la FSH esta destinada a convertirse en
un contribuyente clave en el desarrollo urbano. Se espera que
su trayyectoria de crecimiento continle a medida que mas
individuos se unan a grupos de ahorros, unidos por el objetivo
de aumentar las defensas contra el cambio climéatico y mejorar

los estandares de vida en las periferias urbanas de Senegal.

Experiencias de referencia

Entender la construccion de resistencia urbana como un
proceso colaborativo de disefio y construccion conjuntos
Las iniciativas de UrbaSEN y FSH subrayan la importancia de
fomentar la resistencia ante desastres naturales mediante
métodos colaborativos y basados en el didlogo. Sus proyectos
conjuntos de mitigacién de inundaciones resaltan el valor de
involucrar a los residentes locales en cada etapa, mejorando las
capacidades generales de las comunidades. Fomentar un
didlogo inclusivo ha sido crucial para transferir educacién,
conocimiento y habilidades esenciales a los miembros de la
comunidad.

El proceso de codisefio, que involucra tanto a expertos técnicos
como a locales, como se ve en talleres y fases de diagndstico,
ha incorporado diversos puntos de vista en las soluciones y la
toma de decisiones, fomentando la innovacién y elevando la
calidad de los proyectos en entornos locales. La participacion
directa de los interesados locales en la implementacién y
construccion de soluciones de mitigacion de inundaciones no
solo ha impartido habilidades practicas de construccion a los
hombres, sino también habilidades de gestion de proyectos a
las mujeres, impulsando un desarrollo autbnomo. De manera
crucial, los procesos de codesarrollo fortalecen las relaciones
entre los actores, vigorizan la participacién local y contribuyen
a la sostenibilidad a largo plazo. Priorizar a las comunidades
marginadas en estos proyectos permite a las ciudades
perseguir enfoques mas inclusivos y centrados en la equidad
para la creacion de las defensas.

Los enfoques integrados para el manejo de inundaciones
son esenciales en los asentamientos informales

Para manejar eficazmente las inundaciones en asentamientos
informales, es esencial un enfoque holistico adaptado a los
aspectos Unicos del area. Dados los complejos factores que
aumentan el riesgo de desastres, realizar evaluaciones de
riesgo exhaustivas en las comunidades informales de Dakar es
crucial para que el manejo de las inundaciones tenga un
impacto importante. Son necesarias unas estrategias
integradas que combinen la planificacion urbana con un
manejo efectivo de las aguas pluviales, teniendo en cuenta el
disefio urbano, edificios, calles, espacios abiertos y sistemas de
drenaje existentes, para mejorar la resiliencia y sostenibilidad
en estas areas vulnerables. Los asentamientos informales a
menudo sufren de drenaje deficiente, viviendas inadecuadas y
acceso limitado a servicios esenciales. Por lo tanto, métodos
integrales y eclécticos son cruciales para abordar estos desafios
multifacéticos de manera concurrente. Es imperativo que las
ciudades reconozcan los riesgos aumentados de inundaciones
en tales areas y desarrollen respuestas sensibles y matizadas.
Esto implica una combinacién de mejoras en infraestructura y
servicios, iniciativas educativas y programas de concienciacion
para mejorar las condiciones ambientales urbanas y fortalecer

las defensas contra las inclemencias climaticas.



Fortazela, Brasil

La iniciativa de Micro Parques Urbanos:
Llevando la naturaleza a las tierras
azotadas de las comunidades vulnerables

Contexto del caso
Fortaleza, situada en el noreste, ha experimentado una rapida

expansion urbana acompafiada de marcadas disparidades
sociales. Mas de 143.000 familias, siendo los nifios los mas
afectados, viven en extrema pobreza. La convergencia de
desigualdades socioecondmicas y urbanas, intensificada aun
mas por la pandemia de la COVID-19, ha destacado la cuestién
de la inequidad espacial. Esto ha dejado a familias de bajos
ingresos y altamente vulnerables sin acceso adecuado a
servicios basicos y espacios publicos. De 2004 a 2014, Fortaleza
vio disminuir sus areas naturales del 35,6 % al 21 %, lo que se
traduce en solo 6,42 m? de espacio verde por persona, la mitad
de lo que recomienda la Organizacién Mundial de la Salud®. Sin
embargo, en el término municipal hay unas 389 parcelas no
urbanizadas, normalmente abandonadas y sin uso. La creciente
disminucién en el acceso de los nifios a la naturaleza no solo
ha escalado las preocupaciones de salud sino que también ha
llevado a espacios publicos descuidados, marcados por
residuos, violencia y asentamientos no autorizados. La ausencia
de espacios naturales ha sido extremadamente perjudicial para
los nifios, contribuyendo a un aumento en la obesidad,
hiperactividad, déficits de atencién y movilidad limitada.

Desde el comienzo de la pandemia de la COVID-19, las areas
al aire libre han sido reconocidas como espacios estratégicos y
de bajo riesgo para reanudar de manera segura las actividades
de todas las comunidades. En ciudades como Fortaleza, donde
el acceso a espacios publicos recreativos es muy limitado, los
micro parques urbanos han surgido como soluciones
asequibles y facilmente implementables, extendiendo sus
beneficios a comunidades vulnerables y con mucha densidad
poblacional. La incorporaciéon de estos micro parques ha
permitido a Fortaleza revitalizar numerosas parcelas de tierra
descuidadas y poco utilizadas. Este enfoque ha brindado una
respuesta a las incertidumbres y crisis, creando espacios en
areas de riesgo que fomentan la interacciéon comunitaria y la

conexion con la naturaleza.
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Proceso de implementacion

En 2020, Fortaleza inici6 el programa de Micro Parques
Urbanos, liderado por el Laboratorio de Innovacién de la
Fundacion de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, el
Departamento Municipal de Urbanismo y Medio Ambiente y la
Autoridad de

colaboracion con la Red Urban 95. Esta iniciativa global se

Planificacion Urbana y Paisajismo, en
esfuerza por incorporar las perspectivas de los nifios y
cuidadores en la planificacion y proyectos urbanos. El
programa, que aborda varios desafios urbanos, tiene dos
objetivos principales: rehabilitar parcelas de tierra degradadas
y crear nuevos espacios publicos que acerquen a la gente a la
naturaleza. Introducido por el Instituto Alana, un socio
municipal a través de la red Urban 95, el concepto se centra en
la naturalizacién de parques con elementos como la topografia
del terreno, madera y vegetacion, creando areas atractivas y de
alta calidad para socializar y jugar. La iniciativa ha expandido la
red verde de la ciudad, ofreciendo espacios vitales para los
miembros de la comunidad, especialmente los nifios, al tiempo
que mejora la sustentabilidad ambiental local y su resistencia a
los desastres naturales.

Expandir una red ecolégica a lo largo y ancho de la ciudad
mediante el desarrollo de micro parques

Los micro parques José Leon y Seu Zequinha en Cidade dos
Funcionérios y Barra do Ceard, respectivamente, fueron
elegidos como los sitios iniciales para el programa de Micro
Parques Urbanos, con transformaciones que comenzaron en
noviembre de 2020 y octubre de 2021 Véanse las figuras 4.9 a
4.11. Estos eran terrenos previamente degradados y plagados
por el vertido de residuos de construccion peligrosos, donde
Seu Zequinha también contaba con ciertos elementos de agua
natural. Estas areas se han revitalizado utilizando una mezcla
de elementos naturales y tradicionales como caracteristicas de
agua, areas de juego, gimnasios al aire libre, superficies
permeables, arboles y madera podada, evolucionando en
espacios verdes vibrantes que fomentan una conexion mas
cercana entre la comunidad y la naturaleza. Se estima que
aproximadamente 18.500 residentes de bajos ingresos, de los
cuales el 60 % no son de raza blanca, se han beneficiado de
estos dos parques?. En marcado contraste con sus condiciones
anteriores, los parques ahora contribuyen a mejorar los
microclimas locales y fomentar la coexistencia comunitaria.

1 AIPH, (2022). Addressing the urban challenge. URL: https://alph.org/green-clty/guldellnes/case-studies/fortaleza-urban-

challenge/.

2 AIPH, (2022). Fortaleza, Brazil. Initiative: Transforming degraded land into Urban Micro Parks. URL: https://aiph.org/green-city-

case-studies/ fortaleza-brazil/#lmplementation,%20Impact%20and%20Replicability.
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Fuente: Photo by Fortazela City Hall.
Figura 4.9 El micro parque José Leon antes y después de su transformacion

El éxito inicial de estos parques ha ayudar a trazar
metodologias, escalabilidad y viabilidad econémica para
proyectos futuros. Tras este éxito, tres sitios mas estan
experimentando transformaciones similares: la calle Jaspe y
la calle Luis Montenegro en Siqueira, y el barrio Jangurussu
donde los trabajos de revitalizaciéon siguen en marcha.
Fortaleza tiene como objetivo desarrollar 40 parques en 400
hectéreas aptas, en regiones estratégicas, para 2024.

Los disefios de los parques combinan habilmente elementos
naturales con caracteristicas esenciales para la comunidad,
como bancos, papeleras, pavimentos e iluminacién publica.

Este enfoque es rentable y de rapida implementacién, lo cual
I . es especialmente importante dadas los limitados
Fuente: AIPH, (2022). Fortaleza, Brazil. Initiative: Transforming
degraded land into Urban Micro Parks. URL: https://aiph.org/green-
city- case-studies/fortaleza- construcciones extensas. La iniciativa ha logrado una
brazil/#Implementation,%20Impact%20and%20 Replicability reduccion de costos del 60 % en comparacién con los
Figura 4.10 El micro parque de José Leon incorpora
elementos funcionales e infraestructura ecolégica

presupuestos municipales, ya que evita la necesidad de

modelos tradicionales de desarrollo de parques que suelen
centrarse en areas pavimentadas®. Al acercar a las personas,
en particular a los nifios, a la naturaleza, estos parques estan
mejorando las condiciones ambientales y fomentando el
desarrollo cognitivo en la primera infancia. Estos espacios
brindan a los nifios una variedad de oportunidades para
jugar con la imaginacién y de forma auténoma, como la
exploracién y la creatividad. La evidencia creciente subraya
la relacion entre un mayor tiempo al aire libre en entornos
naturales y una mejora en la salud mental y el bienestar.

Fuente: Photo by Fortazela City Hall.
Figura 4.11 Micro parque de Seu Zequinha

1 AIPH, (2022). Fortaleza, Brazil. Initiative: Transforming degraded land into Urban Micro Parks. URL: https://aiph.org/green-city-
case-studies/ fortaleza-brazil/#lmplementation,%20Impact%20and%20Replicability.



El objetivo de Fortaleza de implementar la red mas extensa de
micro parques en Brasil inicialmente enfrentd obstaculos
financieros, pero el proyecto cobrd impulso con financiacion
del programa de financiamiento externo del Banco Mundial.
Este apoyo ha permitido el desarrollo de al menos 30 de los 40
parques planeados. Para asegurar su finalizacion, estos
parques se han priorizado en la revisién del plan municipal para
la primera infancia y en la estrategia de caminabilidad de la
ciudad. La iniciativa busca una distribucion equitativa de
parques por toda Fortaleza, enfocandose en garantizar que los
residentes tengan acceso a espacios verdes dentro de un radio
de 500 metros a pie. La secretaria de planificacion urbana y
medio ambiente lidera el proyecto, con 10 de los 30 parques
actualmente en desarrollo. Transformaciones adicionales estan
en marcha en sitios como el Parque Rachel de Queiroz, Parque
Passaré y Cidade da Crianca. La ubicacién estratégica de los
parques cerca de servicios publicos. como los dos micro
parques pilotos situados junto a instalaciones de puntos
ecolodgicos recién inauguradas para la disposicion segura de
reciclables ejemplifica la
integracién del proyecto con los servicios publicos.

residuos y de construccion,
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Fortaleza lleva a cabo iniciativas de concienciacion ambiental,
motivando a los miembros de la comunidad a desechar los
residuos de manera responsable. En un evento significativo, el
micro parque Seu Zequinha mostré una gran burbuja gris,
simbolizando la urgente necesidad de reducir los niveles de
contaminacion y mitigar sus efectos en la salud de los nifios
(Figura 4.12). Esta exhibicion marcé el inicio de la colaboracion
de la ciudad con la Asociacion para Ciudades Saludables para
elaborar un marco de monitoreo de la calidad del aire. Estos
esfuerzos han desempefiado un papel fundamental en frenar
el desecho indebido de residuos, la basura, el crimen y los
asentamientos no autorizados. El aumento de la naturaleza de
los parques no solo ha mejorado la calidad del aire sino que
también ha proporcionado espacios verdes esenciales para las
comunidades locales de bajos ingresos. Estratégicamente
ubicados cerca de centros de educacion infantil temprana,
estos parques de facil acceso le permiten a los nifios fomentar
su desarrollo. Las escuelas locales se han inspirado para
actividades de libre,
fortaleciendo alin mas el vinculo entre los nifios y la naturaleza.

incorporar aprendizaje al aire

Fuente: Fortazela City Hall, (2021). Fortazela City Hall delivers Seu Zequinha Micro Park in Barra do Ceara URL.: https://www-fortaleza-ce-
gov-br.translate.gixig/Eolicia"mfeitura-de-fortaleza-entrega-rnicro-pargne-seu-zequinha-na-barra-do--
ceara?_x_tr_sl=pt& x_ tr_tl=en& x_tr_hl=en& x_tr_pto=sc

Figura 4.12 Una instalacién en el microparque die Seu Zequinha ayuda a concienciar sobre los peligros de la
contaminacion atmosférica Foto: Kiko Silva
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Transformacién regenerativa mediante un
proceso de participacion

La fase inicial del proceso de renovacion urbana implico la
identificaciéon de terrenos adecuados en consulta con el
gobierno local y los miembros de la comunidad. A esto le
siguid una evaluacion diagnostica de los sitios elegidos,
utilizando encuestas de datos y visitas técnicas con actores
locales para evaluar las condiciones de cada sitio. Como parte
de un enfoque participativo, se priorizd6 la comunicacion
efectiva con los residentes locales, incluidos los nifios, para
comprender sus deseos y necesidades, con el objetivo de
lograr una transformacién que refleje la vision colectiva de la
(Figura 4.13). planes
preliminares de regeneracion se compartieron con las
comunidades locales para recopilar sus opiniones y realizar las
proceder

comunidad Posteriormente, los

modificaciones  necesarias antes de con

intervenciones mas sustanciales.

Involucrar a actores locales en el proceso de implementacion
ha sido una prioridad a lo largo de la iniciativa. Aunque las
ubicaciones de los parques estan bajo el dominio municipal, la
creacion de un consejo de gestion comunitario responsable del
mantenimiento de los parques ha encarnado esto, cultivando
un mayor sentido de pertenencia y seguridad, y fomentando
su uso para actividades de ocio. La comunidad esta compuesta
por residentes locales, lo que ha proporcionado un mayor
acceso y contacto con la ciudad, especialmente a través de la
apertura de canales directos con el municipio donde sus voces
pueden ser escuchadas.

Fuente: Photo by Fortazela City Hall.
Figura 4.13 Un evento comunitario con la participacion de los nifios de la zona.



Experiencias de referencia

1. Reconocer la importancia de los espacios naturales para
el desarrollo, la salud, y el bienestar de los nifios en las
zonas urbanas

La presencia de espacios naturales y areas verdes es crucial
para el desarrollo de los nifios en entornos urbanos. La red
expandida de micro parques de Fortaleza proporciona
elementos muy importantes para la salud y el bienestar de los
nifios de la zona. Estos parques sirven como refugios seguros
para actividades fisicas y juegos, ayudando en el desarrollo de
las habilidades motoras gruesas, la fuerza y coordinacion de
los niflos. Ademas, la actividad fisica regular en estos parques
puede ayudar a prevenir problemas de salud comunes como
la obesidad y la salud cardiovascular. Los ambientes tranquilos
de los micro parques son beneficiosos para el bienestar mental
y el crecimiento cognitivo, mejorando las experiencias
sensoriales. La instalacién en Seu Zequinha demuestra como
los micro parques pueden ser instrumentales para fomentar la
conciencia y responsabilidad ambiental entre los vecinos,
biodiversidad,

conservacion y sostenibilidad, preparandolos para que sean los

incluidos los nifios. Les educa sobre
futuros lideres del reverdecimiento urbano. Los micro parques
de Fortaleza, por lo tanto, no son solo espacios recreativos sino
también centros educativos que enriquecen la comprension
cultural y ambiental y apoyan el desarrollo integral del nifio. Es
importante que las ciudades y las municipalidades entiendan
todos los beneficios que los parques y el desarrollo de espacios
verdes ofrecen a los nifios y jovenes, que mejoran todos los

problemas de salud de la poblacién urbana.

2. Utilizar micro parques como herramientas para la
regeneracién urbanas y como centros para la expansion de
la red ecolégica

Fortazela, que enfrenta una escasez de espacios verdes y
numerosas areas de terreno descuidado, esta demostrando el
poder transformador de los micro parques, tanto a nivel
comunitario como en toda la ciudad. Al centrarse en establecer
estos parques en areas desfavorecidas y de bajos ingresos, la
ciudad estd creando una red dindmica de micro parques,
posicionandolos como conectores clave dentro de la red verde
urbana mas extensa de Brasil. Este no solo proporciona
espacios verdes accesibles muy necesarios para las
poblaciones mas desatendidas, sino que también integra
partes dispares de la ciudad a través de espacios publicos

claves.
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La iniciativa ha demostrado el valor de regenerar espacios
infrautilizados; estos parques se han transformado pasando de
ser zonas poco atractivas y peligrosas a convertirse en valiosos
activos comunitarios. Este desarollo resalta la importancia de
que las
catalizadores transformadores para generar prosperidad en las

ciudades consideren los microparques como
comunidades vulnerables en particular. Como pionero en su
avance, Fortazela muestra el potencial de los microparques
como soluciones asequibles para crear entornos urbanos que
proporcionen sostenibilidad, habitabilidad y

inclusivos para los residentes.

sean mas

3. Diseiio de microparques como activos multifuncionales
y flexibles que sirvan también como instalaciones
educativas

El disefio de microparques para un uso flexible proporciona
una gran cantidad de beneficios, como un uso més eficiente
del suelo y una mejor adaptabilidad, asi como beneficios
sociales y medioambientales, como la cohesion social, un
mayor bienestar de la comunidad y una mayor sostenibilidad y
resiliencia medioambiental. La capacidad multifuncional de los
microparques, combinada con su ubicacion estratégica cercana
a las escuelas, ilustra la importancia de incorporar una variedad
de elementos en su disefio, desde asientos, areas de recreacion
y gimnasios al aire libre e incluso espacio para la agricultura
urbana, asi como arboles, vegetacién y zonas permeables para
mejorar los microclimas locales y crear resiliencia climatica
local. La implantacién de parques en conjunciéon con las
escuelas permite a los nifios tener un contacto mas estrecho
con las areas naturales y hace posible que los parques sirvan
como activos educativos para reforzar el conocimiento y la
concienciacion sobre cuestiones medioambientales.

Roterdam, Reino de los Paises Bajos
Proyecto RUGGEDISED: el distrito
inteligente "Corazon del Sur”

Contexto del caso
En 2016, el Gobierno neerlandés estableci6 una agenda

energética nacional con el objetivo de alcanzar una economia
neutra en carbono proyectada para el afio 2050, a fin de ayudar
a cumplir los objetivos climaticos y energéticos establecidos
por la Unién Europea. En 2017, el 38% del consumo nacional
de energia se destind a calefaccion, de la cual la mitad eran
edificios residenciales, o que representa alrededor del 10% de
las emisiones nacionales de CO,' . Réterdam es reconocida
como un centro de innovacion y sostenibilidad, ciudad
considerada como un campo de pruebas vital para iniciar una
transicion energética: se registré que la ciudad aporta hasta en
un 20% a las emisiones nacionales de CO>?.
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Tras el anuncio de la Comisién Europea de las 112 ciudades
seleccionadas para unirse a la Mision de la Unién Europea
sobre ciudades climaticamente neutras e inteligentes,
Réterdam demostrd estar entre las ciudades mas ambiciosas,
demostrando su compromiso de ser pionera en el desarrollo
urbano sostenible. En 2016, la ciudad recibio financiacion para
ser socio principal -una “ciudad faro” - en el marco del
proyecto RUGGEDISED, un proyecto de ciudad inteligente
financiado por el programa de investigacién e innovacion
Horizonte 2020 de la UE. Situado en el sur de Réterdam, el
distrito de Hart van Zuid (Corazén del Sur) fue seleccionado
como lugar para la transformacion en el marco del proyecto:
una zona diversa que acoge a 200.000 habitantes®. Enfrentado
varios retos socioecondmicos y climaticos, el distrito esta
repleto de vehiculos, propenso a intenso trafico vehicular, el
alto consumo de energia, la contaminaciény el envejecimiento
de las infraestructuras. Debido a su diversa mezcla de zonas
residenciales, comerciales e industriales, ha servido de campo
de pruebas ideal para soluciones urbanas innovadoras
encaminadas a lograr la neutralidad climatica. El proyecto esta
enfocado en maximizar la eficiencia energética y reducir la
emision de CO;, facilitando el cambio de una economia basada
predominantemente en los combustibles fésiles a otra basada
en la utilizacion de fuentes de energia sostenibles. El distrito se
ha embarcado en la aplicacion de soluciones innovadoras para

garantizar un futuro urbano sostenible y resistente.

Antes de que el proyecto RUGGEDISED se ponga en marcha, el
distrito de Heart of South fue objeto de un amplio programa
de renovaciones dirigidas a su anticuado centro comercial, el
complejo de salas de exposiciones Ahoy, la integracién de
edificios de artes culturales, la remodelacion de varios edificios
multifuncionales de gran escala y las estaciones de autobus y
metro, mediante una millonaria inversién de 330 millones de

euros®.

Sobre la base de esta remodelacion inicial que empezd en
2016, RUGGEDISED incentivd una serie de objetivos de
sostenibilidad a prueba de futuro del contrato de desarrollo
para: producir localmente la mayor parte de la energia
consumida; aumentar la proporciéon de fuentes de energia
renovables y optimizar su uso para calefaccion y refrigeracion
en el distrito; ampliar el uso de flujos de residuos térmicos;
reducir las emisiones de CO; y la contaminacion atmosférica;
mejorar la calidad del aire local garantizando el despliegue de
vehiculos eléctricos; facilitar una planificacion mas eficiente
para optimizar la carga y el uso de la flota de autobuses
electricos; y desarrollar modelos de negocio que permitan la
generacién y venta localizada de electricidad y energia para
calefaccion y refrigeracion. El proyecto ha contribuido a lograr
avances en el desarrollo urbano neutro para el clima y a
identificar acciones concretas como el apoyo a la conexién
entre las necesidades de la ciudad y la financiacion disponible.

Proceso de implementacion

Con medidas que buscan mejorar la eficiencia energética e
integrar mejor las infraestructuras, el interés de la ciudad de
Réterdam por convertirse en una ciudad inteligente se ha
derivado en gran medida de la metodologia de planificacién
del enfoque energético de Roterdam; un trabajo previo que ha
servido de estrategia central para maximizar la eficiencia
energética en edificios y espacios publicos de toda la ciudad. A
través de RUGGEDISED, las intervenciones han tratado de
reducir la demanda energética, reutilizar la energia residual e
incrementar el uso de energias renovables. Como zona de
demostracion, el distrito de Heart of South ha cumplido estos
objetivos entre los afios 2016 y 2023 mediante la aplicacion de
13 soluciones propuestas en el proyecto RUGGEDISED, tal y
como se muestra en la tabla 4.2. Respectivamente,
RUGGEDISED ha tratado de abordar estos asuntos a través de
un enfoque holistico, combinando sistemas energéticos
inteligentes, soluciones de movilidad inteligente y planificacion
sostenible.

1 Rotterdam School of Management, (2022). Towards an Energy Transition in the City of Rotterdam: Smart Thermal Grid

initiatives. (Accessed: 15/06/2023).

2 Rotterdam Climate Alliance. Rotterdam Climate Agreement. URL:

https://cdn.locomotive.works/sites/5ab410c8a2f42204838f797e/content_
entry5ab410faa2f42204838f7990/5bel74d6337f770010c1b69f/files/
1.2.2_Rotterdam_Climate_Agreement_ENG.pdf?1601637912. (Accessed: 15/06/2023).

3 RUGGEDISED, (2022). Implementation report Rotterdam. URL: https://ruggedised.eu/fileadmin/repository/Publications/D2.16_-
_Final_ Implementation_Report_Rotterdam.pdf. (Accessed: 16/06/2023).

4 RUGGEDISED. Deliverable 1.2, Overarching Innovation and Implementation Framework: URL:

https://ruggedised.eu/fileadmin/repository/ Publications/Overarching_innovation_and_implementation_framework.pdf.



Tabla 4.2 Las 13 soluciones inteligentes propuestas por
RUGGEDISED en el distrito de Heart of South

Soluciones RUGGEDISED

R1: Calor geotérmico-almacenamiento en frio y bombas de
calor

R2: Energia térmica a partir de residuos

R3: Captacion calor-frio de aguas superficiales

R4: Captacion de calor y frio del pavimento

R5: Red eléctrica de corriente continua, fotovoltaica y
almacenamiento para movilidad eléctrica

Ré: Estacionamientos con recarga inteligente

R7: Optimizacion de la flota de autobuses eléctricos

R8: Gestion de la energia

R9: Modelo de operaciones urbanas en 3D

R10: Red LoRa

R11: Alumbrado publico eficiente e inteligente

R12: Servidores de alto rendimiento en los hogares

R13: Gestion inteligente de residuos

Fuente: RUGGEDISED. Deliverable 1. 2, Overarching Innovation and
Implementation ~ Framework: ~ URL:  https://ruggedised.eu/
fileadmin/repository/Publications/Overarching_innovation_
and_implementation_framework.pdf
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Roterdam ya era objeto de una larga cooperacién entre la
ciudad y socios publicos y privados en el avance de
conceptos de ciudad sostenible e inteligente antes del
inicio de los trabajos del proyecto RUGGEDISED. Con la
financiacion de RUGGEDISED otorgada en el afio 2016, se
pretendia reforzar las relaciones de trabajo existentes
mediante la demostracion de una serie de soluciones
distrito
seleccionado Heart of South. El proyecto ha intentado

urbanas sostenibles e inteligentes en el
acelerar las 13 soluciones para ciudades inteligentes
apoyandose en una intrincada red de cooperacion entre
instituciones autoridades

académicas, municipales vy

agentes del sector privado, entre otros. Véase la figura 4.14.

1. Integracion de soluciones de energia térmica para
optimizar la eficiencia energética

Como una de las principales medidas para mejorar la
eficiencia energética y la reduccién de CO, , Réterdam
desplegd la red inteligente de energia térmica del distrito
Heart of South en octubre de 2022. La red ha conectado
grandes edificios en todo el distrito, asi como nuevas
partes del complejo Ahoy, el centro de congresos, el cine 'y
edificios de hoteles. Seguird conectdndose a edificios
adicionales, transformando toda la zona en una red Unica.

Fuente: https://ruggedised.eu/cities/rotterdam/
Figura 4.14 Las respectivas ubicaciones de las soluciones RUGGEDISED en el distrito de Heart of South
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Con el objetivo de facilitar el intercambio de calor y frio entre
edificios, la intervenciéon ha reducido el consumo y los costes
energéticos, de esta manera se optimiza la distribucion
eficiente del calor y el frio. También estd minimizando el uso
de energia procedente de combustibles fosiles y evitando los
picos de carga, ya que el calor y el frio se originan en los
edificios locales y se almacenan bajo tierra cuando no se
necesitan. La solucién ha integrado multiples innovaciones,
como la combinacién de una red térmica con almacenamiento
en acuiferos, y ha utilizado bombas de calor con calefaccion y
refrigeracion de aguas residuales, asi como la recuperacion de
del Fundamentalmente, ha
transformado el uso de la energia dentro del complejo Ahoy -

calor asfalto. la  solucion
ahora un edificio altamente sostenible y libre de gas,
independiente de fuentes de energia de combustibles fosiles-
en el que la mayor parte del calor, el frio y la electricidad se

produce localmente, in situ o se extrae desde el subsuelo.

Ademas de una instalacién de almacenamiento térmico y
bombas de calor, en agosto de 2022 se llevd a cabo la
instalacion de paneles colectores de calor en la cuenca de una
estacion de bombeo préxima al complejo Ahoy. Los paneles se
conectaron a la red térmica, lo que ha facilitado generar
energia térmica a partir de flujos de residuos. A escala de
distrito, las aguas residuales de los hogares locales se utilizaron
para extraer calor y frio para su uso dentro de la red, véase la
figura 4.15.

Calentamiento de alta temperatura

Distrito
= PHeating

Se ha proyectado que la solucién, coordinada entre el
municipio y Eneco -el operador de la red térmica inteligente-,
pueda lograr un ahorro de 28 toneladas de CO; al afio gracias
a la reduccion del consumo de energial. También se instal6 un
colector de calor-frio en el pavimento detras del complejo
Ahoy debido a su proximidad a las bombas de calor de la red
térmica y a la repavimentacion de una carretera asfaltada ya
existente. Se prevé que el consumo de energia disminuya en
108 000 kWh anuales, el equivalente a 52 toneladas de CO,* .

Combinada con la energia térmica procedente de los flujos de
residuos y el colector de pavimento frio-calor, la red térmica
inteligente ha demostrado un éxito considerable a lo largo de
su implantacién. El sistema garantiza ahora que el distrito sea
capaz de producir localmente grandes cantidades de energia
térmica, con 1.2 kWh anuales proyectados sélo a partir de la
red térmica, sin utilizar combustibles fésilesl. Ademas,
garantiza que el calor residual se reutilice de forma valiosa y
permite la flexibilidad del usuario mediante la conmutacion
inteligente entre edificios individuales. El sistema cuenta con
una vida util de entre 5 y 10 afios y suministra calor y frio
sostenible a un 20% mas de edificios utilizando menos energia,
al mismo tiempo permite reducir el consumo energético en un
50% y las emisiones de CO, en 50 toneladas al afio’. Como
reproducible, red ha demostrado una

capacidad significativa para mejorar la eficiencia energética y

intervencion la
reducir las emisiones de CO;, y lo que es mas importante, es
que puede incorporarse a otras ciudades con y sin sistemas de
calefaccion urbana.

K
Colector
de asfalto
Hotel
// Cine
%
Pasillo Ahoy ////// Garage de
2t/m 6 wpP estacionamien
Calentamiento de baja temperatura
Enfriamiento de alta temperatura | fssc | (imina Vertebral o1 ﬁ Columna vertebral d2

Almacenamiento geoté&mico

estacional (ATES) superficial

Fuente de agua
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Fuente: Towards an Energy Transition in the City of Rotterdam: Smart Thermal Grid initiatives.
https://repub.eur.nl/pub/137108/Download%20Case%20_Study%20(PDF)
Figura 4.15 Diagrama esquematico de la red térmica inteligente

1 RUGGEDISED, (2022). Implementation report Rotterdam. URL: https://ruggedised.eu/fileadmin/repository/Publlcatlons/D2.16_-

_FInal_ Implementation_Report_Rotterdam.pdf. (Accessed: 16/06/2023).



2. Desarrollo de soluciones eléctricas inteligentes

Ademaés de la red térmica, Roterdam ha generado electricidad
inteligente en el distrito mediante plantas solares a gran escala,
junto con la introduccion de vehiculos eléctricos y cargadores. Se
desarrollaron modelos de negocio y estudios cientificos sobre la
implantaciéon de paneles fotovoltaicos y una estacion de carga
para buses eléctricos. Con el objetivo de incrementar el uso de
energias renovables para impulsar la red eléctrica y satisfacer la
demanda energética de la creciente flota de buses eléctricos, se
han instalado en ell distrito mas de 15.500 m? de paneles solares,
con aproximadamente 12.000 m? de paneles fotovoltaicos
instalados en los techos del complejo Ahoy, asi como en el recién
construido Centro de Convenciones Ahoy, a través de una
asociacion entre la empresa de servicios energéticos ENECO vy el
municipio de Roterdam, 4.162. Ahora
aproximadamente el 25% de toda la energia eléctrica utilizada en
el complejo Ahoy procede de los paneles fotovoltaicos. El
municipio también ha invertido en 1.630 paneles solares en el
nuevo teatro Zuidplein, 518 paneles solares en la estacion de
metro Zuidplein y 30 paneles solares en la estacién de bombeo
de Zuiderparkweg?. Adicionalmente se han instalado programas
informaticos con el fin de poder controlar el consumo local de
energia. Por ejemplo, el complejo Ahoy utiliza el programa

véase la figura

Simaxx para optimizar la gestion energética, donde los datos en
tiempo real miden el consumo de energia en todas las salas de
exposiciones y congresos.

Fuente: https://news.eneco.com/roof-of-rotterdam-ahoy-is-source-of-
sustainable-energy/
Figura 4.16 Paneles solares instalados en el techo del
complejo Ahoy
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Para avanzar en la transicion de los buses con motor diésel
convencionales hacia los buses eléctricos alimentados por
baterias, en diciembre de 2019 se contrataron 55 buses
eléctricos que marcaron el primer paso en la transicion local
hacia el transporte en bus con cero emisiones. A mediados
del afio 2022, se integraron 50 buses adicionales con los 150
buses finales previstos entre 2025-2030 que sustituiran a
todos los buses equipados con motores de combustién
interna. Una red de corriente continua (CC) conecta los
paneles solares con una bateria y un punto de carga para los
buses. La energia producida por los paneles puede ser
almacenada y utilizada por los buses eléctricos con efecto
inmediato. La medida ha vuelto a demostrar el potencial de
la energia energética
interconectada tanto para vehiculos como para edificios. Con
la implementacion de los 55 buses eléctricos, ahora se
ahorran 5.925.999 kwh al afo, el equivalente a 3,15
toneladas*. Para optimizar la flota de buses eléctricos, se
puso a prueba un modelo de simulacién y optimizacién en
una flota de 50 buses eléctricos cargados en la terminal de
buses del distrito Heart of South. El modelo de simulacién

solar como una solucion

fue disefiado para ayudar a evaluar varias estrategias de
recarga, mientras que el modelo de optimizacién ha
ayudado a identificar un programa de recarga para
minimizar tanto el nimero de recargas como los costes de
recarga. En la actualidad, el distrito estd optimizando las
rutas y los horarios de las distintas lineas de bus con tiempos
de recarga, lo que al mismo tiempo ha permitido reducir
drésticamente los niveles de éxidos de nitrégeno en toda la
ciudad®.

1 Rotterdam School of Management, (2022). Towards an Energy Transition in the City of Rotterdam: Smart Thermal Grid

initiatives. (Accessed: 15/06/2023).

2 Cowan.S,, (2021). Rotterdam realises smart city solutions through collaborative approach. URL:
https://www.sustaineurope.com/rotterdam- realises-smart-city-solutions-through-collaborative-approach-20210629.html.
3 Eneco, (2021). Roof of Rotterdam Ahoy is source of sustainable energy. URL: https://news.eneco.com/roof-of-rotterdam-ahoy-

is-source-of- sustainable-energy/

4 RUGGEDISED, (2022). Implementation report Rotterdam. URL: https://ruggedised.eu/fileadmin/repository/Publications/D2.16_-
_Final_ Implementation_Report_Rotterdam.pdf. (Accessed: 16/06/2023).
5 Abdelwahed, A., van den Berg, P.and Brandt, T., (2019). Enabling sustainable public transport in smart cities through real-time

decision support.
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3. Creacion de una plataforma de operaciones urbanas en
3D para poner a prueba la funcionalidad de las ciudades
inteligentes

Con el propésito de lograr avances en la planificacion y gestion
sostenibles de la ciudad enfocandose en la energia y el medio
ambiente, Réterdam también ha puesto a prueba la creacién
de una plataforma de operaciones urbanas en 3D a través de
RUGGEDISED. Como herramienta de aprendizaje, el modelo
operativo esta disefiado para convertirse en un “gemelo
digital” del distrito de Heart of South, lo que permitira probar
para
sostenibilidad y la eficiencia medioambientales. La plataforma
se alimenta de una serie de intervenciones, como la instalacién
de 14 postes de alumbrado publico inteligentes, cuyos datos
energéticos se introducen en el modelo para proporcionar
informacion sobre el rendimiento. Interconectados como una

una serie de soluciones inteligentes impulsar la

red para permitir su control centralizado, los postes hacen
posible reducir las emisiones mediante el uso de luces LED y
contienen sensores integrados que permiten operaciones
inteligentes continuas las 24 horas del dia. En el futuro, estos
postes con iluminacion inteligente seran instalados por todo
Roterdam. Los socios de RUGGEDISED han equipado todos los
contenedores de basura del distrito con un sensor inteligente
(medidor del nivel de llenado) que mide su capacidad. Estos
sensores han garantizado una mayor eficiencia en el vaciado
de los contenedores de basura a través de los datos, y donde
ademas los conductores estan equipados con sistemas de
navegacion integrados que facilitan la optimizacion de las rutas
de transito a través de la planificaciéon dindmica de rutas.
Inicialmente un pequefio proyecto de demostracion en el
distrito, los medidores de residuos en contenedores se han
extendido ahora a toda la ciudad con resultados notables
durante la pandemia COVID-19.

Mediante soluciones audaces e innovadoras, el proyecto
RUGGEDISED ha contribuido a impulsar el desarrollo sostenible
en el distrito de Heart of South, haciendo que Réterdam se
acerque a la neutralidad climatica como parte del plan de la
Union Europea de desarrollar 100 ciudades climaticamente
neutras e inteligentes para el afio 2030. Sin embargo, es
importante indicar que a lo largo de la fase de ejecucion del
proyecto se presentaron una serie de desafios. Los obstaculos
legislativos, las dificultades de contratacién, las obligaciones
contractuales y la falta de dinero de algunas pequefias y
medianas empresas impidieron la integracién de varias
soluciones, como la recoleccién de calor y frio de las aguas
superficiales, los estacionamientos con recarga inteligente y el
despliegue de la red LoRa para evitar que la red de operaciones
3D necesitara conexion a internet.

Experiencias de referencia

1. Comprender las ventajas de aplicar soluciones
interconectadas en el desarrollo energético sostenible

El proyecto RUGGEDISED ha respaldado el despliegue de una
exitosa combinacion de soluciones inteligentes integradas
para la energia, la electro movilidad y los modelos de negocio
en el distrito Heart of South. Los resultados de la ejecucién del
proyecto han resaltado la importancia de introducir circuitos
de retroalimentacién en la integracion de sistemas energéticos
inteligentes. Interrelaciones como la producciéon de energia
derivada de los paneles fotovoltaicos utilizados en los edificios
y las opciones de electromovilidad, asi como la incorporacion
de sensores de gestion de residuos y de postes de alumbrado
en el modelo de operaciones de la ciudad 3D, han creado una
serie de circuitos de retroalimentacion que impulsan la
eficiencia energética y la aplicacién de fuentes de energia
renovables. La interoperabilidad y los principios de datos
abiertos jugaron un papel clave a la hora de permitir el
intercambio de informacion con el modelo de ciudad.
Réterdam ha resaltado el valor de la integracion de sistemas y
tecnologias para crear una infraestructura energética y de
electromovilidad de ciudad inteligente interconectada y
eficiente. Ademas, ha hecho hincapié en la necesidad de
mejorar la conectividad, no sélo entre las soluciones, sino
también entre los socios de implementacién y las redes de la
ciudad. Cuando la ciudad de Roéterdam actué como
coordinadora del proyecto, impulsé las conexiones con otras
ciudades, apoy6 los esfuerzos europeos en materia de
ciudades inteligentes y también ha buscado de manera activa
asociaciones locales para avanzar en el cambio para los
ciudadanos.

2. Empezar a pequeiia escala para pilotar la innovacion en
sistemas energéticos

El distrito de Heart of South ha servido de
viviente” y ha funcionado como banco de pruebas a pequefia

“laboratorio

escala para validar y perfeccionar tecnologias e innovaciones
energéticas antes de su despliegue a mayor escala en toda la
ciudad. La aplicacion de innovaciones energéticas a pequefia
escala ha permitido a Réterdam experimentar, perfeccionar
soluciones, evaluar la viabilidad y reducir los riesgos asociados
al desarrollo a gran escala. El proyecto ha demostrado el valor
de probar soluciones energéticas integradas para ayudar a
evaluar la eficacia de las soluciones antes de su
implementacion a mayor escala. El ensayo de soluciones
energéticas a pequefa escala ha permitido probar la
innovacion tecnolégica, el desarrollo iterativo y la aplicacion
progresiva de medidas energéticas, lo que proporciona

flexibilidad en términos de despliegue y escalabilidad.



Sugerencias de politicas

1. Fomentar la plena participacion publica en el desarrollo
sostenible de ciudades y comunidades

Para que las comunidades logren un desarrollo sostenible, es
importante que los residentes participen activamente a lo largo
de todo el proceso de planificacion, aplicacion, evaluacién y
gestion. Las opiniones publicas deben ser plenamente
escuchadas en la elaboracion de politicas, lo que puede
conseguirse mediante cuestionarios, consultas, etc. El impulso
del compromiso de los residentes en la construccién de
comunidades para promover el autogobierno y el cogobierno
ha proporcionado una soluciéon para superar el ineficiente
modo de gestién bajo el dominio unilateral del gobierno en un
sentido tradicional, y al mismo tiempo viene aportando ideas y
experiencias valiosas para muchas ciudades o comunidades
que aun se encuentran en la fase de rapido desarrollo del
proceso de urbanizacion.

reunir recursos en
climatica en

2. Aprovechar las alianzas para
estrategias integrales de resiliencia
comunidades urbanas vulnerables

Para que las ciudades tengan una verdadera resiliencia, las
propias poblaciones deben tener voz, con consultas que
conduzcan a una mejor toma de decisiones a largo plazo. En
consecuencia, las soluciones politicas sobre el cambio climatico
deben centrarse en lograr beneficios a largo plazo en lugar de
soluciones a corto plazo, para de esta manera promover
estrategias
participacién de la comunidad y las asociaciones. Para lograr

de planificacion integradas basadas en la
resultados equitativos en la planificacion de la accién climatica,
es vital que las ciudades fomenten enfoques cooperativos que
aprovechen la experiencia, los recursos y las perspectivas
colectivas para crear respuestas matizadas que se adapten al
contexto. El trabajo de UrbaSEN y FSH con comunidades
informales locales en Dakar ha demostrado el valor del
resultado de la creacion de alianzas cuando se quiere de
combinar la resiliencia local a las inundaciones, en particular,
asi como el impacto de los fondos rotatorios comunitarios para
financiar eficazmente la entrega de infraestructura. Los
gobiernos locales pueden apoyar ese plan de resiliencia a
través de intervenciones politicas especificas que ayuden a
integrar estrategias holisticas en comunidades urbanas
vulnerables y, al mismo tiempo, aprovechar mecanismos de
financiamiento innovadores, como asociaciones publico-
privadas y microfinanzas, para dotar de recursos adecuados a

las comunidades que vienen mas rezagadas.
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3. Integrar los microparques en las estrategias de
desarrollo como herramientas para crear entornos urbanos
mas equitativos.

Los parques urbanos de pequefa y gran escala, asi como las
estrategias ecoldgicas, permiten a los gobiernos locales
impulsar un desarrollo territorial de manera equilibrada. La
integracion de microparques urbanos en Fortazela muestra
como las ciudades pueden utilizarlos como herramientas para
transformar espacios abandonados, promover una mejor
calidad y gestién ambiental, mejorar las condiciones sociales y
de salud dentro de las comunidades y mejorar la seguridad
urbana. Por consiguiente, es importante que los formuladores
de politicas reconozcan los beneficios que los microparques
aportan al territorial 'y
componentes que pueden explotar las ventajas de la densidad

desarrollo comunitario como
y la forma urbanas. Con el reconocimiento de la necesidad
critica de su integracion para lograr una urbanizacion
sostenible, la politica urbana puede facilitar la integracién de
los microparques con un enfoque particular en las
comunidades desatendidas, promoviendo una distribucion
espacial mas equitativa de los espacios publicos para los
ciudadanos locales. Para complementar la implementacion a
largo plazo de dicha politica, también se necesitaran
estrategias de financiamiento plurianuales diversificadas que
hagan uso éptimo de instrumentos econdmicos innovadores
como ingresos tributarios, asignacion de presupuesto publico,
para el

financiamiento externo.

subvenciones desarrollo de la comunidad vy

4. Promover marcos flexibles en materia de politica
energética para facilitar la transicién hacia ciudades cero
carbono

Una politica especifica sobre la transicion hacia una economia
cero carbono es clave para impulsar ciudades climaticamente
neutras, por lo que los gobiernos locales deben canalizar la
inversion hacia soluciones de eficiencia energética en ciudades
y areas urbanas. Como se demostr6 en Réterdam a través del
proyecto RUGGEDISED, la
infraestructura cero carbono a escala intraurbana puede

prueba de estrategias de
ayudar a poner a prueba soluciones innovadoras y generar
aprendizaje para un mayor despliegue de proyectos de energia
sostenible. Medidas como la integraciéon de las energias
renovables, las tecnologias de construccion energéticamente
eficientes, los sistemas de redes inteligentes, asi como las
iniciativas de movilidad eléctrica y conversion de residuos en
energia, adquieren una gran importancia para las ciudades. La
para
planificacion del transporte descarbonizado y las prioridades

identificacion de zonas de calor los edificios, la

de modernizacion de los edificios también son claves como
parte de la planificacion energética del area local.
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Los marcos flexibles de politicas cero carbono permitiran a los gobiernos locales generar planes que sean apropiados para sus areas,
evitando un conjunto de enfoques contradictorios y al mismo tiempo permitiendo un ritmo acelerado de ejecucién para ubicaciones
mas ambiciosas. A la luz del panorama energético en rapida evolucion, una politica energética flexible puede ayudar a las ciudades
a adaptarse a las tecnologias cambiantes y a la dindmica del mercado, y estimular soluciones més personalizadas, asi como la
innovacion y la experimentacion en la entrega de nuevas soluciones energéticas urbanas. Para ello, junto con la introduccion de
inversiones no competitivas a largo plazo en infraestructuras de eficiencia energética, también es vital que el gasto publico esté
alineado con las ambiciones netas cero.
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Introduccion?

"Destinar fondos al sector cultural y creativo es mas una inversion que un gasto 2". La inversién en el sector cultural y creativo se
refleja directamente en la generacion de empleos y beneficios econdmicos a través del desarrollo de industrias culturales y creativas,
y la inversién que también genera muchos beneficios indirectos que frecuentemente son ignorados. La herencia y la participacion
en las culturas tradicionales y la difusién de las artes a menudo llegan a las personas de una forma que puede ser percibida y
aceptada, convirtiéndose asi en parte de la inclusion social y la igualdad. Los estudios® han demostrado que las actividades culturales
y creativas desempefian un rol clave en el desarrollo de la salud y el bienestar individual y colectivo, mejorando asi la resiliencia
general.

Aungue la mayoria de los administradores reconocen el poder que tiene la cultura, la inversion general de los gobiernos en las
industrias creativas sigue siendo generalmente baja. En 2019, los paises miembros de la OCDE destinaron en promedio el 1,2 por
ciento de su gasto gubernamental total a servicios culturales. Por el contrario, los gobiernos locales invirtieron relativamente mucho
en cultura, con un promedio de alrededor del 3 por ciento, pero esto alin no es suficiente. 3

Estd claro que la aportacion del publico por si sola no puede nutrir a todo el sector cultural y creativo. Méas alld del apoyo
gubernamental y los beneficios fiscales, la mayoria de las entidades y organizaciones obtienen sus fondos de desarrollo de varias
maneras:

(1) a través de operaciones y gestién interna, incluyendo inversiones iniciales de los fundadores e ingresos de actividades culturales;

(2) mediante financiacion por deuda, lo que significa adquirir fondos a través de préstamos con y sin garantia; (3) a través de
financiacion de capital, que implica intercambiar una parte de la propiedad de la organizacién por capital; y (4) asegurando fondos
de otros negocios, caridades y grupos sociales, asi como recaudacion de fondos publica a través de donaciones y patrocinios. Estos
métodos de financiacion tomados de diversas industrias han experimentado cambios e innovaciones al mismo tiempo que han
seguido satisfaciendo las necesidades Unicas de los campos culturales y creativos, y estan ayudando a impulsar el crecimiento de
un numero cada vez mayor de organizaciones de arte y cultura.

Esto también permite que los gobiernos locales no olviden la importancia de fomentar diferentes métodos de financiacién culturales
y creativos. El gobierno no debe ser un patrocinador que revierta la situacién actual haciendo todo, sino un garante de los servicios
culturales publicos. Este capitulo tiene como objetivo mostrar como construir una ecologia de financiacion cultural y creativa a
través de asociaciones publico-privadas y multipromocion en base a cuatro casos de ciudades.

Los administradores deben pensar en como invertir el limitado presupuesto cultural del gobierno en las areas mas vulnerables y
como mejorar la viabilidad de las propias organizaciones artisticas y culturales. Por ejemplo, el gobierno de Singapur alienta a las
organizaciones sin fines de lucro a mejorar sus capacidades de autofinanciamiento y gestién financiera proporcionando subsidios
publicos equivalentes 1:1 a organizaciones que realizan actividades de recaudacion de fondos entre otras actividades.

Los administradores también deben descubrir cémo introducir diferentes métodos de financiacion innovadores y adaptar estos
enfoques a las caracteristicas de desarrollo de los campos culturales y creativos. Tomando como ejemplo a San Francisco en los
Estados Unidos, la ciudad ha construido un modelo de financiacion de “arrendamiento con opcion a compra” , que muestra cémo
utilizar asociaciones publico-privadas para ayudar a las organizaciones artisticas y culturales a obtener empleos estables y asequibles
a largo plazo y espacio de ensayo en el contexto de una urbanizacion demasiado acelerada, y disfrutar de la prioridad para comprar
derechos de propiedad después de que expire un contrato de arrendamiento a largo plazo. Este modelo se esta difundiendo y
exportando a otras ciudades que enfrentan una crisis de desplazamiento del espacio cultural.

1 This chapter was written by Shi Wen, Sheng Yang, Ouyang Chen, Tang Yingying and Yang Rongbin from Shanghai Library (Institute
of Scientific and Technical Information of Shanghai). The case of Nanjing was recommended by the Ministry of Housing and
Urban-Rural Development of China. The authors are grateful to Nanjing Historic Urban Protection and Construction Group Co.,
Ltd.for supporting materials.

2 OECD, (2022).The Culture Fix: Creative People, Places and Industries, Local Economic and Employment Development (LEED), OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/991bb520-en.

3 Zbranca, R., and others, (2022).CultureForHealth Report.Culture's contribution to health and well-being.A report on evidence and
policy recommendations for Europe.CultureForHealth.Culture Action Europe.
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Los administradores de la ciudad deberian explorar formas apropiadas de fomentar una participacién profunda en la cultura para
convertir a los ciudadanos en aficionados y defensores de la cultura. Los casos de Yangon (Myanmar) y Nanjing (China) muestran
como los propietarios de edificios patrimoniales fueron guiados a cooperar con gobiernos y organizaciones sociales para formar
un mecanismo para recaudar fondos conjuntamente para renovar sus propiedades, y algunos edificios fueron remodelados para
alquilarlos o para algunos negocios con los ingresos correspondientes reinvertidos en el espacio publico. La diferencia entre estos
dos casos es que el caso de Yangon fue iniciado por empresas privadas mientras que el caso de Nanjing fue dirigido por el gobierno
local, pero ambos casos respetaron plenamente los deseos de los ciudadanos y aseguraron la integracién armoniosa de los bloques

patrimoniales y las vidas de los residentes.

Estudios de casos

Singapur
Fondo de contrapartida cultural

Contexto del caso

Singapur es un pais conformado por inmigrantes con las
caracteristicas distintivas de estatura pequefia, gran poblaciéony
multiples razas. Los chinos, malayos e indios son los tres grupos
étnicos mayoritarios. En un contexto social tan multicultural, las
artes brindan a la comunidad un canal para la expresion propia
y la exploracién, fortaleciendo de esta forma su cultura comun
y su sentido de identificacion personal. Reunir a todos
desempefa un rol activo en la promocién de la confianza, la
prevencion de malentendidos y conflictos entre razas y la
mejora del respeto entre estas poblaciones, una parte cada vez
mas importante dentro de los esfuerzos que realiza Singapur
por construir una “sociedad armoniosa y pluralista” .

El gobierno de Singapur espera construir de manera constante
un sistema diverso de inversiéon cultural para coordinar los
sectores publico y privado, y trabajar de manera conjunta para
apoyar la prosperidad de las artes y la cultura. La inversion del
gobierno para las artes y la cultura en Singapur aumenté de
230.000.000 SGD en 2005 a 437.000.000 SGD en 2011, sin
embargo, las contribuciones privadas a las artes y la cultura no
aumentaron al mismo ritmo. Antes de 2013, las donaciones
anuales en efectivo del sector privado oscilaban entre 30
millones y 40 millones de ddlares singapurenses, y solo el 3 %
de las donaciones caritativas se destinaban a las artes y la
cultura. Las donaciones al sector cultural de Singapur
ascendieron aproximadamente a 7 ddlares singapurenses per
capita, mientras que las de Australia, el Reino Unido de Gran
Bretafia e Irlanda del Norte y los Estados Unidos de América
fueron de 13, 14 y 35 ddlares singapurensesrespectivamente?. El
gobierno de Singapur todavia tiene un margen considerable
para incentivar y dirigir mas financiacion del sector privado al
sector cultural, ampliando asi los beneficios.

A través de amplias consultas con donantes y grupos
culturales, el Ministerio de Cultura, Comunidad y Juventud de
Singapur (MCCY) establecié el Fondo de Contrapartida de
Donaciones Culturales (ahora Fondo de Contrapartida
Cultural - CMF) que proporciona subsidios de contrapartida
1:1 para donaciones privadas en efectivo recaudadas por
patrimonio artistico y cultural y organizaciones de bienestar
publico, con el propésito de alentar a todas las personas a
desempefar un papel méas importante en el patrimonio
artistico y cultural local. EIl CMF también mejora la capacidad
de autofinanciamiento de las organizaciones artisticas y
culturales para que las instituciones artisticas y culturales
puedan alcanzar un crecimiento enddgeno sostenible.

Proceso de implementacion

1 CULTURAL DONATION MATCHING FUND [EB/OL][2023-06-18].https://www.mccy.gov.sg/-/media/MCCY-

corp/Sectors/CDMFPublicConsultation.pdf.



La propia CMF no percibe donaciones: sus fondos provienen de
asignaciones financieras del gobierno. MCCY inyecté por
primera vez 200 millones de délares singapurenses al fondo en
2013, iniciando asi su primer ciclo de vida. Un ciclo de vida se
refiere al periodo desde el momento en que el gobierno provee
los fondos hasta el final de la distribucién de estos fondos, lo
cual tiene una duracién aproximada de 3 afios. En 2017, el
gobierno inyecté 150.000.000 SGD adicionales al fondo,
marcando el inicio de su segunda fase?. El presupuesto del afio
fiscal 2022 en Singapur revel6 que la tercera inyeccién del
gobierno al fondo también sera de 150.000.000 SGD?3.

Tanto las organizaciones benéficas de cultura, arte y patrimonio
registradas asi como las organizaciones de bienestar publico
pueden solicitar financiacion del CMF. La secretaria de la CMF
también considera solicitudes de otras organizaciones benéficas
especiales e instituciones de bienestar publico que llevan a cabo
importantes actividades artisticas y patrimoniales y benefician al
sector de las artes y el patrimonio, en funcién de circunstancias
especificas. Las instituciones pueden solicitar un subsidio
equivalente a la cantidad de donaciones privadas en efectivo
que obtengan a través de sus propias capacidades de
recaudacién de fondos. Cabe seialar que sélo las donaciones
puramente en efectivo son elegibles para percibir subsidios de
contrapartida, y no son elegibles las donaciones en especie,
como reliquias culturales, reemplazos de publicidad, lugares o
servicios pro bonificacion. Las donaciones en efectivo deben
haberse depositado en el banco de la organizacién receptora
para ser elegibles para la solicitud, y no son elegibles las
suscripciones pendientes. Para facilitar el vigoroso desarrollo de
la filantropia cultural, no se establece una cantidad minima para
la solicitud en si, pero cabe sefialar que en aras de la eficiencia
administrativa, la CMF alienta a todas las organizaciones a
solicitar una subvencion paralela de por lo menos 5.000 délares
singapurenses en fondos de autofinanciamiento. El subsidio de
contrapartida debe utilizarse en un plazo de tres afos fiscales y
los detalles de uso deben ser de acceso publico*.
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El informe del Consejo Nacional >de las Artes de Singapur
para el afio fiscal 2021-2022 mostré que se habian financiado
mas de 110 organizaciones benéficas de arte y patrimonio
desde el establecimiento de la CMF, y que los subsidios
equivalentes emitidos por la CMF habian superado los 320
millones de dodlares singapurenses. Organizaciones y grupos
culturales de todo tipo y tamafo, incluidos grupos artisticos,
museos de artes visuales y patrimoniales, operadores de
espacios artisticos e instituciones de educacion artistica, se
habian beneficiado del fondo.

1. Uso flexible y sostenible de los fondos

Sélo tratando a los grupos artisticos y culturales con igualdad
podré el gobierno mejorar la atmésfera artistica y cultural
general. Sin embargo, para los diferentes grupos de
patrimonio artistico y cultural, es necesario seguir prioridades
y limites para el apoyo gubernamental. EIl CMF tiene como
objetivo principal equilibrar la distribucién de fondos entre
instituciones grandes y pequefias y medianas de artes y
cultura. Esto es crucial ya que la vitalidad de la escena artistica
y cultural de una nacién depende no solo de grupos grandes
y profesionales, sino también de la participacién de
organizaciones artisticas mas pequefias, no gubernamentales
y de base. Ademas, el
oportunidades y condiciones para que esto Ultimo fomente la

vibrante cultura de Singapur.

gobierno necesita crear las

CMF también se centra en equilibrar el apoyo a grupos
emergentes y establecidos. Teniendo en cuenta que los
grupos emergentes necesitan fondos para su operacion y
mantenimiento diarios mientras que los establecidos buscan
sostenibilidad a largo plazo, sus necesidades de financiacion
son bastante diferentes. La CMF establece el limite superior
de los fondos de apoyo disponibles segun el tamafio y los
antecedentes del grupo para garantizar la distribucién justa
de las finanzas y el gasto responsable.

1 CULTURAL DONATION MATCHING FUND [EB/OL][2023-06-18].https://www.mccy.gov.sg/-/media/MCCY-

corp/Sectors/CDMFPublicConsultation.pdf.

2 Welcome Address by the Trust Secretary of the Cultural Donation Matching Fund [EB/OL][2023-06-18].
https://www.mccy.gov.sg/-/media/CMF/ CMF-Presentation_upload.pdf.

3 Charting our new way forward together.Budget 2022.[EB/OL][2023-06-
18].https://www.mof.gov.sg/docs/librariesprovider3/budget2022/ download/pdf/fy2022_budget_booklet_english.pdf.

4 FAQs to the Cultural Matching Fund (CMF).[EB/OL][2023-06-18].https://www.mccy.gov.sg/-/media/CMF/FAQs-on-CMF-

2022.pdf.

5 FORGING CREATIVE CONNECTIONS WITH THE ARTS [EB/OL][2023-06-
18].https://www.nac.gov.sg/flipbooks/flipbookview.aspx?pdf=https://www.nac.gov.sg/docs/default-source/about-us-
files/annual-report/nac-ar-21_22-final-10oct-r2-(lores-pdfa-with-links).pdf?sfvrsn=75656d3_0.
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Para evitar que los fondos sean monopolizados por una sola
organizacion y garantizar que los grupos emergentes también
puedan verse beneficiados, el CMF estipula que dentro de su
ciclo de vida, los subsidios de contrapartida para cada grupo
contaran un limite de 10 millones de délares singapurenses. El
limite se increment6 a 15 millones de doélares singapurenses
después de septiembre de 2015

En cuanto al uso de los fondos, el gobierno de Singapur ha
proporcionado discrecion general a las organizaciones artisticas
y culturales. Dentro de un ciclo de vida del fondo, se podra
conceder la primera subvencién de contrapartida recibida por
300.000 ddlares
singapurenses, siempre que no cause conflictos raciales o
religiosos o malentendidos o manche la reputacion de Singapur,
y no participe en lobby. Las organizaciones financiadas pueden
hacer sus propias disposiciones y utilizar los fondos de manera

una organizacion que no supere los

flexible, incluso para cubrir costos operativos como salarios,
capacitacion del personal y alquileres. Los consejos de consulta
virtuales recibidos por MCCY muestran que la mayoria de los
encuestados desean reducir las restricciones sobre el uso de la
financiacion del CMF, permitiendo a los grupos artisticos y
artistas lograr una mayor creatividad y satisfacer mejor las
demandas diferenciadas de los distintos grupos. El gobierno de
Singapur espera que los fondos de contrapartida ayuden a los
grupos artisticos y culturales a fomentar su capacidad de
desarrollo sostenible a largo plazo y prevenir que dichos fondos
causen inesperadamente una situacion de “caida tras auge” .
Por lo tanto, los fondos que superen los 300.000 doélares
singapurenses
solicitudes de fondos de contrapartida superen los 300.000

(incluida la condiciéon de que mdltiples
dolares singapurenses de forma acumulativa por parte de la
misma organizacién dentro del mismo ciclo de vida del fondo)
deben utilizarse para fines directamente relacionados con el
desarrollo cultural, por ejemplo, proyectos que puedan:
revitalizar o cambiar el panorama cultural de Singapur; llenar
vacios criticos en el ecosistema artistico y cultural; facilitar la
integraciéon de distintos grupos en la sociedad singapurense a
través del arte y el patrimonio; o impulsar el desarrollo
sostenible del campo artistico y el patrimonio.

2. Crear una atmésfera de donaciones caritativas de arte con
la participacion de todas las personas.

Segun la encuesta nacional de poblacion artistica de Singapur
de 2015, 8 de cada 10 singapurenses habian participado en
actividades artisticas y casi 9 de cada 10 creian que las artes
les habian ayudado a comprender mejor a ciudadanos de
diferentes origenes®. El sector de las artes y la cultura en
Singapur ofrece varios beneficios directos, incluyendo la
creacion de empleo, ingresos fiscales, inversiones, gasto de
consumidores y el impulso al turismo, contribuyendo todos a
la economia local. Més alla de los impactos econémicos, el
sector de las artes y la cultura también realza el sentido de
identidad entre las personas. Para enfatizar este punto, el
gobierno quiere transmitir una idea importante al publico:
que ademas de la participacion en el arte, el patrocinio del
arte también es vital para el desarrollo sostenible de las artes
y puede ayudar a los ciudadanos a involucrarse ain mas en
las actividades artisticas y la cultura. La primera asignacion
gubernamental de 200 millones de dodlares singapurenses
fomentd en gran medida donaciones privadas adicionales,
fomentando un grupo de donantes de arte que han
desarrollado un fuerte sentido de identidad y conciencia del
desarrollo del sector artistico. Al crear una atmésfera en la que
toda la sociedad presta atencién al arte y la cultura y participa
de manera activa en las donaciones, se crea una cooperacion
entre el sector publico, el sector privado y la gente. Segun
datos de las Estadisticas Culturales de Singapur, desde el
establecimiento del CMF a finales de 2013, las donaciones
privadas en efectivo recibidas entre 2014 y 2021 superaron los
300 millones® de ddlares singapurenses. A juzgar por el
impacto de la implementacion del CMF, los beneficios
aportados por Las donaciones privadas a grupos artisticos se
han duplicado con la ayuda del CMF, lo que ha permitido
incrementar considerablemente la confianza de los donantes
y por consiguiente a un aumento de las donaciones.

1 MCCY [EB/OL][2023-06-18].https://www.facebook.com/MCCYsg/posts/there-has-been-a-growing-interest-in-the-arts-by-

singaporeans-in-the- past-few-ye/998383776886424/.

2 Story of the Arts [EB/OL][2023-06-18].https://www.nac.gov.sg/docs/default-source/about-us-files/annual-report/story-of-the-

arts.pdf?sfvrsn=16a65829_2.

3 Singapore Cultural Statistics 2022 [EB/OL][2023-06-18].https://www.nac.gov.sg/docs/default-source/resources-

files/research/others/scs-2022-report.pdf?sfvrsn=18e9aebe_2.



Para permitir que tanto el lado de la oferta como el de la
demanda de fondos donados (instituciones artisticas y
culturales, y donantes) se unan mejor a la cooperacion, el
gobierno ha adoptado formas diversificadas de impulsar la
informacion relacionada con el CMF. Por ejemplo, en marzo de
2018, el fondo organizé un seminario técnico, “Coémo
recaudar y mantener apoyo financiero para formular una
estrategia 6ptima” , tal y como se muestra en la figura 5.1, con
el fin de proporcionar recursos de autofinanciamiento y la
capacitacion necesaria para el arte, empresas y artistas
individuales, y hacer que las personas se interesen mas y
tengan confianza al postularse al CMF. En abril de 2019, la CMF
y el Singapore Charity Council organizaron conjuntamente una
reunion para tratar temas importantes sobre cémo resolver
conflictos de intereses, mejorar las habilidades operativas y la
competitividad de la junta directiva y lograr un crecimiento
sostenible a través de una buena gestion de gobernanza. En la
reunion participaron mas de 70 representantes de mas de 50
organizaciones artisticas y de patrimonio cultural. El gobierno
estd contribuyendo a construir una sociedad mas solidaria y
cohesiva  conectando  comunidades, facilitando el
entendimiento intercultural y reuniendo a singapurenses de
todos los ambitos de la vida para participar en actividades

artisticas y aquellas relacionadas con el patrimonio cultural.

Fuente: Reporte del afd fiscal 2017/2018 del Consejo Nacional de
las Artes de Singapur.
Figura 5.1 Seminario técnico del Fondo de Contrapartida
Cultural

3. Apoyando a grupos pequeiios y aficionados del arte
minoritarios.

Capiulo5| 115

Pequefas organizaciones benéficas de arte, comunidades en
zonas urbanas periféricas y aficionados al arte de minorias con
falta de financiacion pueden beneficiarse todos del CMF: (1)
porque pone un fuerte énfasis en apoyar instituciones de todos
los tamafios. Muchas organizaciones artisticas pequefias se han
beneficiado de la financiacion, como la Orquesta Filantropica
de Singapur, la Asociaciéon de Educadores de Teatro de
Singapur y la Sociedad de Jazz. Los fondos de contrapartida
ayudan a los beneficiarios a organizar proyectos artisticos
significativos, como el Lion City Youth Jazz Festival, que
incorpora nuevos talentos a la comunidad de jazz de Singapur;
y (2) el CMF atrae a personas de todos los origenes sociales
hacia el patrimonio artistico y cultural, incluyendo a aquellos
gue anteriormente carecian de beneficios o vivian en las afueras
urbanas, con el objetivo de cultivar entusiastas del arte a largo
plazo. Para promover una sociedad acogedora e inclusiva, el
gobierno de Singapur asigné 150.000.000 SGD adicionales al
CMF para 2022-2024' para fomentar mas donaciones privadas
y corporativas para organizaciones benéficas de arte y cultura.

4. Aprovechando la tendencia de impulsar Ia
transformacién digital de los grupos artisticos en la era
pospandemia

Antes de la pandemia de COVID-19, las actividades artisticas en
Singapur habian seguido una trayectoria saludable y positiva,
con talentos nuevos y diversos surgiendo aceleradamente. La
pandemia ha cambiado significativamente como se produceny
consumen las artes, un cambio que parece perdurable. Durante
los confinamientos, los singapurenses exploraron el arte y la
cultura mundial desde sus hogares, visitando las colecciones
del Museo del Louvre en linea y viendo las actuaciones del
Teatro Nacional. Los grupos artisticos se adaptaron
rapidamente, atrayendo nuevos publicos en linea, disfrutando
de la Opera Nam Hwa en Facebook, viendo grabaciones de
espectaculos en vivo en Esplanada - Teatros en la Bahia y
escuchando a la Orquesta Sinfénica de Singapur en Spotify.
Para alinearse con la evolucion digital de las artes y las
plataformas artisticas internacionales, Liu Yanling, la ministra de
Asuntos Gubernamentales de los Ministerios de Cultura,
Comunidad y Juventud, y Comercio e Industria de Singapur,
anuncié una hoja de ruta digital para las artes y la cultura® Esto
guiaré a las organizaciones en su camino digital, con el CMF
ofreciendo: (1) ayuda financiera para soluciones digitales; (2)
apoyo para el digitales e
infraestructura; y (3) financiacion para las presentaciones
digitales,
artisticas mas alla de los espacios fisicos a través de la creacion

desarrollo de capacidades
esforzandose por mostrar nuevas expresiones

colaborativa e inclusiva entre artistas, socios y comunidades.

1 ANNEX E-4: MEASURES TO SUPPORT CHARITIES AND ENCOURAGE PHILANTHROPY [EB/OL][2023-06-
18].https://www.mof.gov.sg/docs/ librariesprovider3/budget2022/download/pdf/annexe4.pdf.
2 ARTS AND CULTURE DIGITAL ROADMAP [EB/OL][2023-06-18].httpsy/www.mccy.gov.sg/-/media/ACDR/ACDR-Abridged.pdf.
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Experiencias de referencia

1. El modelo de fondo de contrapartida de donaciones
puede ayudar a mejorar las capacidades de
autofinanciamiento de las organizaciones culturales

CMF enfatiza que la capacidad de autofinanciamiento de las
organizaciones artisticas y culturales es la premisa del
financiamiento gubernamental. S6lo con fondos propios
podran obtener fondos publicos de contrapartida. Con ello se
logran dos objetivos al mismo tiempo: el primero es fortalecer
continuamente la viabilidad de las organizaciones culturales,
lo que también es un requisito previo para su desarrollo
sostenible en el futuro; y el segundo es la contribucién
indirecta a la creacién de una atmdsfera de donaciones
culturales entre la gente que ha ayudado a atraer mas
donantes e instituciones de donacién en el sector privado,
convirtiendo los fondos privados en un pilar clave para
impulsar el desarrollo de las artes y la cultura. El desarrollo de
ha
comprension del concepto de "participacién cultural” entre

este entorno profundizado  significativamente |la
ciudadanos e instituciones privadas. Esto implica no solo
observar, participar o experimentar las artes y la cultura, sino

también contribuir a su crecimiento sostenible.

2. Explorar asociaciones diversificadas entre donantes y
organizaciones culturales ayudard a fortalecer las
capacidades de operacién y mantenimiento de las
organizaciones culturales.

Para mantener el impulso de las contribuciones privadas a las
organizaciones de arte y patrimonio, y desarrollar aun mas la
MCCY 150.000.000 SGD
adicionales al CMF en 2017%. Este financiamiento se asigno

filantropia  cultural, agregd
especificamente para fomentar una relacién colaborativa mas
profunda entre los sectores cultural y privado, mejorando sus
Al

las organizaciones artisticas y culturales de

contribuciones al desarrollo cultural. defender este
concepto,
Singapur reciben no sélo apoyo financiero sino también
experiencia, asesoramiento de profesionales y recursos
diversificados y asistencia de diferentes industrias. Mas alla de
las donaciones monetarias, se alienta a los benefactores a
proporcionar a las organizaciones de arte y cultura experiencia
empresarial y orientacién profesional en &reas como finanzas,
marketing, derecho y gobernanza. Esto no solo apoya el
desarrollo de las artes, sino que también fortalece la economia
artistica de Singapur y mejora las capacidades operativas y de

marketing de estas organizaciones.

arts.pdf?sfvrsn=16a65829_2.

3. El gobierno enfatiza la distribucion equilibrada y el uso
flexible de los fondos publicos, lo que favorece el sano
desarrollo de la ecologia cultural

Al crear fondos de contrapartida similares, el gobierno debe
enfatizar la distribucién equitativa de los fondos publicos para
garantizar que los grupos artisticos y culturales de diferentes
tipos,
correspondiente y equilibrada, y asi eliminar monopolios,
injusticias y la discriminacién. Para lograr este objetivo, es
posible que el gobierno necesite primero establecer un
conjunto de principios y reglas de prioridad para la asignacion
de fondos basados en el desarrollo del ambito cultural local.

segmentos y tamafos reciban la asistencia

El gobierno también deberia prestar especial atencién al uso
flexible de los fondos publicos. Por ejemplo, el gobierno ha
fijado un monto de financiacién de uso gratuito en el que las
instituciones financiadas pueden gastar a voluntad propia los
inferiores a 300.000 délares
singapurenses. Esta flexibilidad brinda a los grupos artisticos

subsidios de contrapartida

pequefios y medianos mas espacio para su desarrollo
independiente. Por supuesto, el gobierno también deberia
establecer un conjunto de mecanismos de informacion y
seguimiento del uso de los fondos asignados para garantizar
que la inversién sea adecuada y eficiente.

El gobierno también debe prestar atencién a la situaciéon de
desarrollo de todo el sector artistico y cultural y garantizar la
resiliencia de la ecologia cultural a través de la asistencia publica
frente a retos imprevistos como la pandemia de COVID-19. En
la era pospandémica, el gobierno ha ajustado de manera
oportuna el enfoque de financiacién del CMF, enfatizando la
transformacion digital de las organizaciones de artes y cultura
como un paso crucial para revitalizar el mercado.

Story of the Arts [EB/OL][2023-06-18].https://www.nac.gov.sg/docs/default-source/about-us-files/annual-report/story-of-the-



Ademas, el objetivo politico del modelo CMF es incrementar la
capacidad financiera de las organizaciones culturales, y el
puede objetivo  politico
modificando las condiciones de contrapartida de dichos fondos.
Por ejemplo, los grupos artisticos pequefios pueden usar sus
ingresos como condicion de coincidencia para alentar a los

gobierno también cambiar el

grupos con fondos limitados a generar temporalmente costos
de produccién para obras de alta calidad mediante la "venta de
mas entradas para producciones de bajo costo", permitiéndoles
alcanzar una etapa de produccion de alta inversion.

San Francisco, Estados Unidos de Ameérica
Fideicomiso de estabilizacion de las artes
comunitarias

Contexto del caso
Como muchas grandes ciudades, San Francisco tiene un

mercado inmobiliario saturado. Después de la Gran Recesion de
2008-2009, la economia de San Francisco repunto, generando
numerosos empleos y atrayendo a unos 75.000 nuevos
residentes. Sin embargo, solo se construyeron 17.000 nuevas
viviendas durante este periodo?, sin poder igualar el aumento
de la demanda. Al mismo tiempo, Silicon Valley ha convertido a
San Francisco en el centro de la industria tecnoldgica y la cultura
innovadora del planeta, lo que ha provocado el aumento
acelerado del precio de la vivienda comercial. Con el alquiler
duplicandose en solo cuatro a cinco afios desde 20102 San
Francisco se convirtié en la ciudad con la vivienda mas cara del
pais.

En el panorama del incremento de los precios de los alquileres
y de la vivienda, numerosas organizaciones artisticas y culturales
se enfrentaban al dilema entre la reubicacion y el cierre. Aunque
los aficionados del arte adinerados han hecho donaciones
considerables a los principales grupos artisticos locales que
ofrecen sinfonias, Operas, ballets, etc, la mayoria de las
organizaciones artisticas y culturales pequefias y medianas que
tienen poca fama tienen dificultades para obtener recursos
estables, asequibles y a largo plazo. Como resultado, los lugares
y los profesionales del arte relacionados han abandonado de
manera gradual el centro de la ciudad. A menudo son las
organizaciones artisticas sin fines de lucro pequefias y medianas
las que contribuyen en gran medida a la diversidad y el espiritu
innovador de San Francisco. Sin embargo, dentro de todo el
ecosistema del arte, son estas mismas organizaciones las que
presentan la mayor vulnerabilidad e incertidumbre en lo
referente a su viabilidad.
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Bajo este contexto, la ciudad de San Francisco ha sido testigo
del surgimiento de agencias especializadas de base que
buscan activa y creativamente espacios de ensayo e
instalaciones como oficinas de bajo precio para dichas
organizaciones. A través de la integracion de servicios
inmobiliarios, consultas financieras y planificacion cultural, las
agencias han sido pioneras en un innovador modelo de apoyo
de “arrendamiento con opcién a compra” destinado a
abordar la crisis de asequibilidad en el sector cultural y
artistico.

Proceso de implementacion
El Fondo Comunitario de Estabilizacion de las Artes (CAST) es

una organizacion inmobiliaria sin fines de lucro basada en la
comunidad, como se muestra en la Figura 5.2. El concepto de
CAST surgi6 de la idea del Fondo de Préstamos Comunitarios
(NCCLF,
Community Vision Capital and Consulting en el afio 2018).

del Norte de California rebautizado como
CAST tiene como objetivo crear espacios fisicos estables para
organizaciones artisticas y culturales. Establecida en 2013 con
el apoyo de NCCLF y la Kenneth Rainin Foundation (KRF), el
trabajo de CAST incluye financiamiento, colecciones de arte
filantrépico, gestién de propiedades, desarrollo comunitario,
asistencia técnica, inversién social, participacion cultural y
politicas, entre otras areas. Desde sus inicios, CAST ha pasado
de tener dos trabajadores a un equipo de 12 personas, con
seis proyectos en San Francisco, Oakland y San José. Con mas
de 80.000 pies cuadrados de espacio asequible, CAST ha
recaudado unos 50.000.000 USD y se compromete a
proporcionar espacios seguros y gestionados para artistas y
trabajadores culturales®.

1 WORLD CITIES CULTURE FORUM.Community Arts Stabilization Trust [EB/OL].[2023-06-
12].http://www.worldcitiescultureforum.com/case_ studies/community-arts-stabilization-trust.

2 Z.BRIAN M.COME TOGETHER: Changing Models of Arts Organizations in San Francisco [D/OL].Middletown, CT: Wesleyan
University, 2016[2023- 06-18].https://digitalcollections.wesleyan.edu/object/ir-2396.D01:10.14418/wes01.2.220.

3 CAST.Community Arts Stabilization Trust [EB/OL].[2023-06-17].https://cast-sf.org/.
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Fuente: CAST.447 Minna [EB/OL]//447 Minna. [2023-06-17].
https:// www.447miraia.com, foto tomada por CAST

Figura 5.2 Oficina central de CAST, N° 446, Minna

En respuesta a los altos precios de la vivienda en la ciudad de
San Francisco, CAST ha desarrollado un modelo de
arrendamiento  con opcibn a compra sustentable
especificamente para organizaciones artisticas y culturales. A
lo largo de una década de practica y experimentacién, CAST
ha utilizado este enfoque para asistir a mas de 20
organizaciones artisticas a adquirir espacios de trabajo
exclusivos. Ademds, este proceso ha asistido a estas
organizaciones a capacidades

financieras y de recaudacién de fondos.

mejorar  sus operativas

1. Modelo de soporte de arrendamiento con opcién a
compra

Para ayudar a las organizaciones artisticas que carecen de
fondos para comprar bienes raices, CAST recauda dinero para
comprar edificios y los alquila a organizaciones artisticas a
largo plazo a precios inferiores al mercado. Después de un
periodo acordado (7 a 10 afios), la organizacién artistica tiene
la oportunidad de comprar la propiedad a precio de costo.
Luego, CAST utilizara el capital recuperado para ayudar a otras
organizaciones artisticas. Si la organizacion artistica ain no
puede comprar la propiedad, CAST extendera el plazo del
arrendamiento y continuara proporcionandoles un alquiler a
un precio inferior al mercado. CAST se refiere a este modelo
como “recompra de inquilinos” , mientras que el Foro
Mundial de Cultura Urbana llama a esta innovacién modelo de
arrendamiento con opcién a compra?.

CounterPulse, por ejemplo, es una organizacién sin fines de
lucro con sede en la ciudad de San Francisco que se dedica al
desarrollo y presentacion de arte de danza experimental. A
principios de la década de 2000, CounterPulse alquil6 un
espacio de ensayo en el distrito de SoMa por 1 ddlar por pie
cuadrado al mes. Sin embargo, cuando el contrato de
arrendamiento de 10 afios de CounterPulse expird en febrero
del afo 2015, el propietario duplicé el alquiler. CounterPulse
tomo la decision de no renovar el contrato de arrendamiento y,
con el apoyo de CAST, se mudé de SoMa al N°80 de la Calle
Turk en el distrito Tenderloin, comprando un espacio tres veces
mayor al tamafio de sus salas de ensayo anteriores. Durante el
proceso de negociacién con CAST, el propietario descubrié
visiones y valores artisticos compartidos con CAST vy
CounterPulse. En consecuencia, el propietario rechazé a los
compradores competidores y vendioé la propiedad a CAST.

Para gestionar mejor el edificio, CAST creé una empresa
dedicada que posee el 90 % de
administrador, mientras que CounterPulse se convirti6 en

las acciones como

inquilino con una participacion del 10 %, véase la figura 5.3. A
partir de 2016, CounterPulse comenz6 a pagar a CAST un
alquiler mensual de 51 centavos por pie cuadrado, que
aumentd a 59 centavos por pie cuadrado en 2022, ain muy
inferior a las tasas del mercado. Después de siete anos del
contrato de arrendamiento, si CounterPulse alin no puede
comprar  CAST,
arrendamiento mas por un total de ocho afios. Y si CounterPulse
decide mudarse del edificio, CAST los ayudard con la
reubicacion y reservara este espacio a buen precio para otras

puede obtener dos extensiones de

organizaciones artisticas.
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Fuente: Scruggs, G., (2023). For Years, Philanthropy Has Been
Trying To Buy Buildings For The Arts. Now We Know It Works.
[EB/OL]. (2023-05-16) [2023-06- 18].
https://nextcity.org/features/for-years-philanthropy- has-been-trying-
to-buy-buildings-for-the-arts.-now-w
Figura 5.3 Edificio CounterPulse, N° 80, foto de la calle
Turk tomada por Scott Fin

1 World City Culture Forum.MAKING SPACE FOR CULTURE [EB/OL] (2017-08-08) [2023-06-
29].http://www.worldcitiescultureforum.com/assets/ others/171020_MSFC_Report_DIGITAL.pdf.



2. Desarrollar la capacidad de desarrollo sostenible de las
organizaciones artisticas y culturales

La directora ejecutiva de CounterPulse, Julie Phelps, declaré en
una entrevista: "“El éxito de CounterPulse demuestra un nuevo
modelo importante de cdmo los artistas y las organizaciones
comunitarias pueden permitirse de manera realista ser
propietarios de sus propiedades si se dan las condiciones
correctas: una combinacién de suministro de capital, asistencia
técnica y desarrollo de capacidades” . El

arrendamiento con opcién a compra creado por CAST no solo

modelo de

ofrece refugio a organizaciones artisticas y culturales sin fines
de lucro, sino que ademas proporciona conocimientos y
servicios profesionales en areas como financiamiento social,
gestion financiera, gestién inmobiliaria, etc. También utiliza
recursos de los sectores publico y privado para lograr mejoras
en la capacidad de desarrollo sostenible de estas organizaciones
y ayudarlas a, eventualmente, adquirir propiedades. Tomando
CounterPulse como un ejemplo, CAST guié al director ejecutivo
sobre cédmo organizar de manera mas efectiva un evento de
recaudacién de fondos y cémo aprovechar mejor el capital
después de recaudarlo.

CAST también vinculd organizaciones artisticas y culturales con
recursos benéficos artisticos en el sector privado. Gracias a las
CAST,
subvenciones de varias organizaciones benéficas como KRF,

presentaciones de CounterPulse ha obtenido
Hewlett Foundation y Zellerbach Family Foundation. Este Gltimo
no sélo dond directamente 75 000 doélares, sino que ademas
disefid un modelo de cooperacién para CounterPulse
consistente en un préstamo sin intereses de 500 000 ddlares que
proporcioné a la organizacién la Ultima suma de fondos para

completar la recompra de la propiedad?.

En 2023, CounterPulse recaudd 7 millones de dodlares a través
de financiacién publica, donaciones, subsidios, etc. y se convirtio
en el propietario mayoritario del 99 % del N° 80 de la Calle Turk,
lo que demuestra la eficacia del modelo de CAST. Para
garantizar que este edificio se utilice para apoyar las industrias
artisticas y culturales, CAST se ha reservado el 1 % de los
derechos de administracién de propiedad en el acuerdo de
operacion del edificio. Esto ayudard a contrarrestar a los
propietarios para que el edificio no se revenda a nadie mas que
a organizaciones artisticas sin fines de lucro.
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3. El equipo multifuncional aprovecha recursos de los
sectores publico y privado

CAST considera que el pre-requisito para apoyar a las
organizaciones artisticas y culturales es garantizar la
sostenibilidad de su propio desarrollo y fuentes de
financiacion. Como indic6 Moy Eng, director ejecutivo de
CAST, el alquiler deberia ser un poco mas alto pero aun asi
asequible para las organizaciones artisticas, a fin de cubrir los
costos operativos de CAST de forma holgada3.

Para mejorar su resiliencia operativa, la composicion del
equipo de CAST difiere de las scompaiias inmobiliarias
tradicionales y enfatiza la experiencia interdisciplinaria y
diversa. Eng es una talentosa cantante de jazz que colabora
con un grupo diverso de asociados de CAST, incluyendo
bailarines, cineastas y cantantes de épera, muchos de los
cuales también poseen algln conocimiento o interés en
bienes raices.17 Este equipo diverso ha permitido a CAST
aplicar estrategias de negocios
inmobiliarios para beneficiar al sector de artes y cultura.

de manera creativa

1 Brown, A, 2023.New funding model gives arts groups firmer footing in downtown S.F.[EB/OL]//San Francisco Chronicle.(2023-
03-10)[2023-06-19].https://www.sfchronicle.com/sf/article/art-funding-downtown-counterpulse-17769318.php.
2 CAST.CAST Announces Culture Compass Map [EB/OL], (2019-01-17).[2023-06-20].https://cast-sf.org/cast-announces-culture-

compass-map/.

3 LONDON CITY HALL.Mayor launches groundbreaking Creative Land Trust [EB/OL].(2019-02-06)[2023-06-
19].https://www.london.gov.uk/press- releases/mayoral/mayor-launches-groundbreaking-creative-land-trust.
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Para asegurar un espacio de oficinas de alta calidad, CAST debe
garantizar la idoneidad de su propia financiacién. Para lograr
esto, busca el apoyo tanto del sector publico como del privado,
incluido KRF, la Comision de Artes de San Francisco y la Oficina
de Desarrollo Econémico y Laboral. Especificamente, con la
financiacion inicial de 5 millones de doélares de KRF y la
asistencia profesional de NCCLF, CAST adquirié sus dos
primeros edificios: CounterPulse y Luggage Store Gallery en el
distrito de SoMa. CAST también necesita crear y actualizar
continuamente su lista de posibles financiadores para
garantizar la sostenibilidad de sus operaciones. Como
organizacion sin fines de lucro, CAST hace frente a desafios al
competir por edificios apropiados en el mercado inmobiliario
abierto. Por lo tanto, CAST ha explorado varios enfoques
flexibles, como centrarse en listados de propiedades fuera del
mercado, colaborar con desarrolladores y propietarios
privados con ideas afines!, o aprovechar oportunidades de

mercado para adquirir edificios de alta calidad.

CAST

e .

Residential

Commercial

Mixed Use

ARTS ORGANIZATIONS LAND USE
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CAST también ha recibido apoyo de politicas federales. El
programa de Crédito Fiscal para Nuevos Mercados del
gobierno alienta a los inversores sociales a invertir en
comunidades elegibles de bajos ingresos, proporcionandoles
los créditos fiscales correspondientes. Esto se alinea con el plan
original de CAST: guiar a organizaciones artisticas y culturales
de alta calidad hacia comunidades de bajos ingresos a través
de servicios inmobiliarios especializados para revitalizar la
vitalidad local y servir a los residentes locales. Por ejemplo,
poco después de mudarse al distrito de bajos ingresos de
Tenderloin, CounterPulse formul6 un plan de renovacién para
transformar un edificio antiguo en un espacio exclusivo para
eventos. También rapidamente
comunidad mediante eventos artisticos con estilo flash-mob.
Luego CounterPulse inicid el programa TenderArts que incluia

interactuaron con la

pintura mural, actividades con entusiastas de la percusion
locales, el establecimiento de una biblioteca de préstamo,
talleres de artes y talleres bimestrales. En 2022, CounterPulse
atrajo a 4.543 personas para participar en actividades en la
comunidad, promoviendo la vitalidad comunitaria y el

desarrollo econdmico?.

4. El mapeo cultural aclara la distribucion de los espacios
artisticos

C@MPASS

A Nonprofit Cultural Asset Map by CAST

- -

Fuente: Cultural Heritage Finance Alliance.Case Studies in Heritage Regeneration.Doh Eain, Yangon, Myanmar [EB/OL].(2021-04).
https://issuu.com/bonnieburnham/docs/case_studies_in_hertage_regeneration, foto tomada por CAST
Figura 5.4 Culture Compass

1 CAST.Community Arts Stabilization Trust [EB/OL].[2023-06-17].https://cast-sf.org/.

2 LONDON CITY HALL.Mayor launches groundbreaking Creative Land Trust [EB/OL].(2019-02-06)[2023-06-

19].https://www.london.gov.uk/ pressreleases/mayoral/mayor-launches-groundbreaking-creative-land-trust.



Para conectar de manera mas efectiva los recursos

inmobiliarios de San Francisco con las organizaciones
culturales, CAST inici6é un proyecto de mapeo digital llamado
Culture Compass en 2017, vea la Figura 5.4. Este proyecto fue
un esfuerzo de colaboracién entre CAST, el estudio de disefio
de visualizacion de datos Stamen Design, la Comision de Artes
de San Francisco, la Oficina de Desarrollo Econémico y Laboral
y el Departamento de Planificacién de San Francisco, y se puso
en marcha oficialmente en 2019. El proyecto toma la forma de
un mapa interactivo que muestra las ubicaciones de 450
organizaciones artisticas y culturales sin fines de lucro en la
ciudad de San Francisco. Proporciona informacién sobre cada
organizacion, incluido su sitio web oficial, fecha de fundacién,
estado financiero, propiedad o acuerdos de arrendamiento
para sus oficinas y espacios para espectaculos, asi como los
pies cuadrados de su edificio que ya estan en uso o disponibles
para su uso. El mapa combina datos sobre estos espacios
artisticos con datos sobre demografia, zonificacion, transporte,
desarrollo inmobiliario y mas de la ciudad. Esto permite que los
formuladores  de  politicas,

planificadores  urbanos,

inversionistas, artistas y otros puedan comprender
rapidamente la distribucién de espacios artisticos y recursos
culturales en toda la ciudad. Les ayuda a tomar decisiones mas
efectivas relacionadas con la planificacion del espacio cultural,
la adquisicion de edificios y el desarrollo funcional, entre otras

cosas’.

A través del mapa virtual, los administradores de la ciudad
también pueden evaluar rapidamente si la distribucion de los
recursos culturales de la ciudad de San Francisco es equitativa,
mejorando asi ain mas el desarrollo de un paisaje cultural
urbano mas abundante.

Experiencias de referencia
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Este caso demuestra que en las metrépolis en rapido
desarrollo, las organizaciones artisticas y culturales vulnerables
requieren con urgencia servicios multifacéticos que abarquen
bienes raices, financiamiento y cultura. Esto es necesario para
asegurar espacios de oficina y espectaculos estables y a precio
accesible, al tiempo que se garantiza una asignacion equitativa
de recursos para las artes dentro del desarrollo de la
comunidad.

1. El modelo de arrendamiento con opcién a compra ayuda
a aliviar el estrés de supervivencia del arte en ciudades con
mercados inmobiliarios saturados

Los proyectos de CAST se han extendido a Oakland y San José
en California (Estados Unidos de América) y estan recibiendo
parte de ciudades que
experimentan un mercado inmobiliario saturado. Ante una

cada vez mas atencidon por

presion similar sobre la asequibilidad del espacio para las
organizaciones artisticas y culturales, una docena de ciudades
alrededor del mundo, incluidas Austin, Seattle y Vancouver en
los Estados Unidos de América, Sydney y Londres, han buscado
asesoramiento de CAST para iniciar entidades con funciones
similares?. Con base en el modelo de CAST, Londres creé el
Creative Land Trust en 20193 mientras que Seattle cred la
Agencia Espacial Cultural en 2021, ambos pensados para
proteger el espacio
comunitaria e invertir en comunidades culturales diversas®.

cultural urbano, generar fortuna

El modelo de "arrendamiento con opciéon a compra”
impulsado por CAST esta esencialmente resolviendo el
problema del capital que exprime el espacio artistico. Como ha
sefialado la directora ejecutiva de CounterPulse, Julie Phelps, la
fortuna es a la vez la causa y la solucién del desplazamiento de
artistas. Esta es a la vez una solucién a la que pueden recurrir
las ciudades que experimentan una urbanizacion muy
acelerada y una saturacion de la inversién inmobiliaria, y un
modelo al que las ciudades en desarrollo con gran potencial
pueden recurrir con anticipacion.

1 CAST.CAST Announces Culture Compass Map [EB/OL], (2019-01-17).[2023-06-20].https://cast-sf.org/cast-announces-culture-

compass-map/.

2 World City Culture Forum.MAKING SPACE FOR CULTURE [EB/OL] (2017-08-08) [2023-06-
29].http://www.worldcitiescultureforum.com/assets/ others/171020_MSFC_Report_DIGITAL.pdf.

3 LONDON CITY HALL.Mayor launches groundbreaking Creative Land Trust [EB/OL].(2019-02-06)[2023-06-
19].https://www.london.gov.uk/ pressreleases/mayoral/mayor-launches-groundbreaking-creative-land-trust.

4 ABELLO,0.P.(2021).Seattle’ s New Arts and Culture Devebpment Entity Is About Power, Not Just Money [EB/OL].(2021-01-
07)[2023-06-21].https://nextcity.org/urbanist-news/seattles-new-arts-culture-development-entity-is-about-power-not-just-

money.

5 CAST.447 Minna [EB/OL]//447 Minna.[2023-06-17].https://www.447minna.com.
6 CAST.Artist and Arts Groups COVID-19 Impact Survey [R/OL].2020:1 [2023-06-17].http://cast-sf.org/wp-
content/uploads/2020/07/CAST_COVID- 19-Impact-Survey_Results_9.3.20.pdf.



122 | MANUAL DE SHANGHAI

Sin embargo existe otro problema que requiere la atencion de
los gestores urbanos y es que este modelo se establece sobre
la premisa de la valorizacion de los bienes inmuebles, de lo
contrario las organizaciones beneficiadas tendrian que
compensar los activos originales depreciados®. Los desafios
enfrentados por los administradores urbanos han sido
resaltados por la pandemia de COVID-19, que expuso la
fragilidad del ecosistema artistico urbano. Casi todas las
organizaciones y practicantes de arte en San Francisco
sufrieron pérdidas financieras significativas y riesgos de
desplazamiento®. Una investigacién de la Universidad de
Toronto encontré que entre 62 ciudades de América del Norte,
el centro de San Francisco ocupd el Ultimo lugar en
recuperaciéon pospandemial. Las fluctuaciones econdmicas
también impactaron el mercado inmobiliario, llevando a
vacantes en edificios de oficinas y discusiones sobre el modelo
de "alquiler con opcidon de compra". Matthew Richter, el
director ejecutivo interino de la Agencia Espacial Cultural de
Seattle?, sefialé que las organizaciones artisticas comprando
sus edificios podrian ser un beneficio sorprendente, ya que el
capital recuperado podria reinvertirse, aunque esto no es su
objetivo principal en este negocio. Seattle tiene suficientes
recursos de capital benéfico, entonces la rentabilidad de este

modelo no es la clave.

2. La ayuda financiera sostenible para el arte requiere
amplias redes locales y socios firmes y diversos

El éxito de CAST no solo proviene de un modelo innovador de
red de
financiamiento diversa y local que involucra a varios socios,

operacién de capital, sino también de una
incluyendo el gobierno local, empresas, organizaciones sin
fines de lucro, grupos comunitarios y donantes individuales.
Esta

proporciona una red de seguridad financiera, sino que ademas

estrategia de financiacion diversificada no solo
aporta diferentes perspectivas y recursos, lo que permite a las
organizaciones artisticas y culturales satisfacer integralmente
las necesidades de la comunidad. Por ejemplo, el sector
publico en San Francisco, el cual reconoce el potencial de los
proyectos de CAST para revitalizar las comunidades y la
dispuesto a otorgar

gubernamentales, permisos de uso de suelo y otras politicas

economia, estad subvenciones
favorables. En el caso de CounterPulse, los departamentos
correspondientes de San Francisco ya estaban inclinados a
utilizar la cultura como catalizador para la renovacién urbana
en el distrito de Tenderloin, por lo que ofrecieron un apoyo

importante a la presencia de CounterPulse en la comunidad.

El patrocinio corporativo también es crucial, con empresas
como Jensen Architects ofreciendo servicios gratuitos de
disefio para las renovaciones de edificios de CounterPulse. Esto
no solo mejora su reputacion social, sino que también les
permite utilizar incentivos fiscales gubernamentales, creando
una colaboracion mutuamente beneficiosa.16 En otras
palabras, este modelo de financiamiento diverso contribuye a
la formacion de una red social mas robusta e influyente.
Cuando diferentes tipos de organizaciones e individuos se
dedican a un objetivo comun: promover el desarrollo cultural y
artistico en las comunidades, ya que fuerza combinada es
significativa. No solo vincula la cooperaciony la confianza entre
varios financistas, sino que también facilita la generacion de
nueva creatividad y soluciones para abordar las realidades
sociales complejas y en constante cambio.

3. El desarrollo cultural sostenible requiere la construccién
de interconexiones resilientes entre las organizaciones y
comunidades artisticas y culturales.

Para lograr verdaderamente el desarrollo sostenible de la cultura,
se necesita un ecosistema de arte y cultura resiliente. La préactica
de CAST puede verse como un epitome de este sistema. Como
ayudante, guia y asignador de recursos, CAST prioriza la
sostenibilidad de su operacion, buscando socios externos y
estableciendo alquileres asequibles para asegurar la viabilidad
de los inquilinos. Solo a través de estas medidas podria haber
proporcionado servicios de calidad a largo plazo. CAST no solo
proporciona espacios de trabajo y ensayo asequibles y estables
a las organizaciones de artes y cultura bajo estrés, sino también
apoyo técnico para mejorar su "capacidad de autogestién”. Gran
parte de las organizaciones artisticas y culturales no estan
familiarizadas con el sector inmobiliario. CAST les ayuda a
mejorar sus habilidades de auto-financiamiento, gestién
financiera y gestion de propiedades, ayudando en su desarrollo
a largo plazo. Esto es faciltado por la extensa red de
asociaciones de CAST, que conecta a las organizaciones artisticas
con profesionales. CAST y las organizaciones que apoya
comparten una vision de llevar el arte a las comunidades de
bajos ingresos. Esto no solo atrae mas visitantes y estimula la
economia local, sino que también transforma la imagen de la
comunidad a través del arte, elevando la calidad de vida con
experiencias culturales. Ya que las organizaciones artisticas y
culturales han firmado contratos de arrendamiento a largo plazo
y eventualmente pueden ser duefas de sus propiedades
arrendadas, se estd enviando un mensaje a los residentes
vecinos: la cultura y el arte son parte de la comunidad y
permaneceran aqui por siempre. La formacién de vinculos
fuertes entre la comunidad y las organizaciones artisticas
facilitara el apoyo mutuo y el desarrollo comun entre ambas
partes.

1 CHAPPLE K.( MOORE H., LEONG M,, et al.The Death of Downtown? - Pandemic Recovery Trajectories across 62 North American

Cities [)].2023.

2 UN-Habitat New Urban Agenda Platform.Doh Eain: Renewing Yangon [EB/OL].https://www.urbanagendaplatform.org/best-

practice/doh-eain-renewing-yangon.



Rangtin, Myanmar
Transformando "nuestro hogar”

Contexto del caso

Rangun, en el centro sur de Myanmar, es la ciudad més grande
y el centro econdmico del pais. Antes de trasladar su capital a
Naypyidaw en 2005, Yangon fue durante mucho tiempo la
capital de Myanmar. Rangun, que en el pasado fue una colonia
britanica, tiene cientos de estructuras que datan del periodo
colonial, es la mayor cantidad de estructuras del sudeste
asiatico. Estos edificios, junto con los residentes, almacenes,
oficinas publicas y templos religiosos construidos por los
indios de Gujarat, los judios de Bagdadi, los musulmanes
arabes, los armenios y los chinos a lo largo de la historia,
conforman el rico y densamente distribuido patrimonio
cultural urbano de Rangun. Tras la independencia de Myanmar
en 1948, gran parte de su patrimonio arquitecténico quedd
desprotegido y mal mantenido. En 2011, a medida que
Myanmar comenzé a abrirse internacionalmente, un nimero
creciente de empresas, inversores y entidades internacionales
comenzaron a invertir en el desarrollo urbano de Yangon. En
esta ola de renovacion urbana, la construccién de nuevas
infraestructuras de alto nivel y los proyectos de desarrollo
econémico resultaron directamente en la destruccion vy
demolicion de muchas estructuras histéricas. Debido a la
carencia de fondos gubernamentales, una regulacién
incompleta y una propiedad poco clara de los edificios, la
proteccion del patrimonio arquitectonico no logrd tener
avances importantes. Actualmente, aproximadamente el 70 %
de las 6.000 estructuras histéricas de Yangon son residenciales
y necesitan urgentemente renovacion?. En los Gltimos afios, la
organizaciéon no gubernamental Yangon Heritage Trust ha
identificado las zonas patrimoniales clave de Myanmar y ha
destacado en su estrategia de patrimonio el papel crucial de la

preservacion del
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patrimonio cultural urbano en el desarrollo econémico y
urbano sustentable e inclusivo. Con su agresiva publicidad y
promocion de casos de practica exitosos, los locales se han
dado cuenta gradualmente del verdadero valor de sus
estructuras y arquitectura historicas. En lugar de demoler y
reconstruir, los residentes preferirian renovar y restaurar sus
propiedades; sin embargo, debido a la falta de conocimiento
profesional, fondos insuficientes, escasez de recursos, etc., los
propietarios apenas pueden lograr un mantenimiento y
restauracion efectivos. El Yangon Heritage Trust aboga por un
enfoque de asociacién publico-privada, donde se alienta a los
inversores privados a renovar edificios patrimoniales para uso
comercial, manteniendo las caracteristicas locales, creando asi
un modelo sostenible para la proteccién y restauraciéon. Doh
Eain, que significa "nuestro hogar" en birmano, es una empresa
social enfocada en la "restauracion y creacion de lugar".
Trabajando estrechamente con las autoridades locales y el
Yangon Heritage Trust, tiene como objetivo revitalizar el
patrimonio arquitecténico urbano en las calles, hogares y
comunidades de Yangon, donde han vivido generaciones.

Proceso de implementacion
Doh Eain es una empresa social activa en el centro del area

urbana histérica de Yangon. Fundada en 2017, Doh Eain busca
aumentar la conciencia y el apoyo para proteger el patrimonio
cultural urbano. Promueve la reactivaciéon y uso del patrimonio
arquitectonico de Yangon ofreciendo servicios de restauracion,
preservacion, desarrollo de espacios publicos, educacién
cultural para residentes de la comunidad y formacion
profesional, etc?.

! Beverley Salmon, (2021).Saving energy through retrofits of heritage properties in Myanmar [EB/OL].(2021-

09).https://www.cibsejournal.com/ case-studies/saving-energy-through-retrofits-of-heritage-properties-in-myanmary/.

2 UN-Habitat New Urban Agenda Platform.Doh Eain: Renewing Yangon [EB/OL].https://www.urbanagendaplatform.org/best-

practice/doh-eain- renewing-yangon.
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1. Abrir canales de financiacion y liderar la restauracién,
activacion y utilizacion integral del patrimonio
arquitectonico

Doh Eain adopta el nuevo modelo de absorber inversion social
diversificada mediante préstamos y aceptar transferencias de
derechos sobre acciones y subvenciones con el objetivo de
apoyar proyectos de restauracion del patrimonio cultural
urbano que sean beneficiosos para las comunidades y el
Sobre
inversiones sociales, los equipos profesionales de Doh Eain

desarrollo urbano sostenible. la base de estas

proporcionan a los propietarios servicios integrales de
restauracion de estructuras patrimoniales, alquiler proxy y
administracion de propiedades. Si
propietarios mayores recompensas econdomicas, Doh Eain

también obtiene cierto porcentaje de los ingresos por alquiler.

bien brinda a los

(1) Utilizando una combinacion de financiamiento de capital y
préstamos para atraer inversiones internacionales

Doh Eain actua en su propia capacidad para firmar contratos

con inversionistas angeles, inversionistas de riesgo

profesionales, directores de fundaciones, funcionarios
gubernamentales y representantes de family office, y para
adquirir préstamos y derechos sobre acciones de estas
organizaciones de inversion para financiar la restauracién del
patrimonio arquitectonico urbano. Entre 2007 y 2021, Doh Eain
recaudd un total de 530.000 USD en capital y 500.000 USD en
préstamos de 23 organizaciones en Asia y Europal. Los
términos de inversion ofrecian un periodo de vencimiento de
3,5 afios con un retorno anual del 5 %. Después de devolver el
capital y los intereses, los inversores tienen la opcion de
reinvertir sus ganancias en futuros proyectos de Doh Eain.
Hasta la fecha, Doh Eain ha disfrutado de una cooperacién
fluida con distintas organizaciones de inversién importantes y
nunca ha incumplido ningiin contrato. Doh Eain gasta los
fondos adquiridos en la restauracién de estructuras historicas,
que abarcan todo, desde la evaluacion y el redisefio del estado
de la propiedad hasta el realquiler y la gestién de la propiedad,

pero no posee los derechos de propiedad de los edificios.

(2) Restauracion colaborativa de edificios historicos para la
sostenibilidad por equipos profesionales y propietarios de
edificios

Doh Eain despliega equipos de arquitectos y ingenieros para
realizar visitas de campo a estructuras histéricas que requieren
restauracion y renovacion. Ellos determinan los datos basicos
de una estructura, incluido su periodo de construccion, estilo
arquitectonico, etc., para comprender su valor Unico. Se realiza
una evaluacion técnica exhaustiva para identificar problemas
como riesgos de seguridad, integridad estructural, fugas de
agua, deterioro, iluminacion natural y aislamiento térmico. El
equipo también otorga prioridad a entrevistar a los
propietarios de los edificios, pidiéndoles una introduccién
sobre sus caracteristicas, comprendiendo su experiencia de
vida y sus exigencias de restauracion, y explicando la
importancia y el gran potencial econdémico de la proteccion del
patrimonio arquitectdnico. Basandose en un enfoque de "una
inspeccion por casa" y "una entrevista por hogar", el equipo
produce un informe detallado de investigacion, que guia los
planes de renovacion.

El proceso de restauracion prioriza el mantenimiento de las
caracteristicas originales del patrimonio arquitecténico, como
estructuras de teca, ladrillos de arco y tallas de madera
decorativas, al tiempo que incorpora elementos modernos. Se
agregan instalaciones como aire acondicionado, accesorios
sanitarios y equipos de seguridad contra incendios para
mejorar la seguridad y la comodidad. El equipo de disefio y
construccién también presta especial atenciéon al consumo
energético de as estructuras histéricas. Para mejorar el
aislamiento térmico, se reemplazan las ventanas de vidrio
simple originales por doble acristalamiento, y se mejora la
ventilacion y la iluminacién natural con adiciones como
deflectores de viento, salidas de aire, tubos de luz y paredes
traslUcidas. Los costos y la proteccion del medio ambiente
también son puntos clave para el equipo. Mediante la seleccion
de materiales naturales propios de la localidad como el bambu,
madera y paja, y la reutilizacién de diversos materiales de
construccién desmantelados y materiales ecoldgicos tanto
como sea posible, reducen el costo y el consumo energético
generado durante la fabricacion y el transporte del material.

1 Cultural Heritage Finance Alliance. Case Studies in Heritage Regeneration. Doh Eain, Yangon, Myanmar [EB/OL].(2021-04).

https://issuu.com/ bonnieburnham/docs/case_studies_in_hertage_regeneration.
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Fuente de datos: p&gina web oficial de Doh Eain
Figura 5.5 Renovacidn arquitectonica de legado antes (izquierda) y después (derecha)

(3) Creando un modelo de cooperacion mutuamente
beneficioso al ofrecer a los propietarios beneficios econémicos
significativos Tras completar las renovaciones, como se
muestra en la Figura 5.5, Doh Eain exhibe la informacién
actualizada de los edificios en su sitio web y gestiona una lista
de espera para partes interesadas. La mayoria de inquilinos
potenciales son ciudadanos extranjeros, némadas digitales,
etc. personas interesadas en el patrimonio cultural urbano
local. Luego de pasar una estricta evaluaciéon, Doh Eain se
de que el inquilino firme un contrato de
arrendamiento con el propietario, asi como un contrato de

encarga

servicios con Doh Eain. Se encargan de la recaudacion de
alquileres para los propietarios y ofrecen servicios de gestion
de propiedades de 5 a 10 afios. El propietario debe pagar la
tarifa de administracion de la propiedad y la tarifa de
responsabilidad social empresarial, que asciende al 25 % de los
ingresos del alquiler. El propietario también pagara a plazos los
costos de mano de obra y materiales generados durante la
renovaciont.

Cuando expire el contrato, el propietario puede optar por
recuperar la propiedad o dejar que Doh Eain continte con la
administracion. El alquiler mensual de una casa restaurada
normalmente alcanza entre tres y cinco veces el importe
original. Tomando como ejemplo un antiguo apartamento en
la Calle 25, luego de que Doh Eain trabajara cuatro mesesy 1,3
millones de ddélares americanos en restaurarlo y renovarlo, el
alquiler mensual se incrementé de 235 délares a 950 dolares
americanos. Y después de deducir todos los gastos, el
propietario seguira recibiendo 350 USD de ingresos al mes?.
Hasta la fecha, Doh Eain ha completado la restauracion de 25
edificios residenciales histéricos. Comparando con dejar que el
patrimonio arquitecténico urbano sea abandonado o
desmantelado, Doh Eain ofrece a los propietarios una opcion
alternativa mas atractiva. Trabajar con ellos permite obtener
ingresos estables sin perder los derechos de propiedad,
ademas de garantizar que la propiedad pueda beneficiarse con
restauracion y mantenimiento profesional. Para los inquilinos,
alquilar casas a través de Doh Eain no solo les permite
beneficarse con servicios profesionales de administracion de
propiedades, sino que también contribuye a la proteccién del

patrimonio cultural urbano.

1 Doh Eain.Doh Eain’ s Restoration Strategy: Responsible, Market-Driven Preservation and Urban Regeneration
[EB/OL].https://www.britishchambermyanmar.com/sites/britishchambermyanmar.com/files/publication_docs/doh_eain_introduct

i on_-_restoration_ approach_20181011.pdf.

2 Doh Eain.Heritage Homes [EB/OL].https://www.doheain.com/en/heritage-homes.
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2. Prestando atencion a lo qué hay detras del patrimonio
cultural urbano y restaurando el espacio publico a través
de la participacion en actividades artisticas

Mas alld de simplemente renovar exteriores e interiores de
edificios urbanos historicos, Doh Eain también se enfoca en
revitalizar espacios publicos urbanos abandonados a través de
iniciativas de arte publico. Las ganancias de la gestion de casas
antiguas se invierten en proyectos de "jardines en callejones”,
mejorando el atractivo general del patrimonio cultural urbano,
tanto en las areas delanteras como traseras, como se ve en la
Figura 5.6.

Los edificios centenarios del patrimonio arquitecténico
parecen tener un porte encantador y elegante, pero los
callejones que los rodean han estado poniendo en peligro la
salud de los residentes asi como el aspecto de la comunidad.
La basura era arrojada por las ventanas superiores, pero no era
recolectada. Se habia acumulado en la parte trasera de los
edificios y los estrechos callejones se infestaron de insectos y
roedores, convirtiéndolos en un foco infeccioso. En 2016, como
respuesta a este problema persistente, Doh Eain transformé un
callejon en un pequefio jardin, mostrando a los residentes la
magia de transformar un espacio desperdiciado en un area con
valor. Tras su finalizacion a principios de 2017, el pequefo
jardin se hizo viral en las redes sociales y se convirtié en un
lugar popular para sesiones de fotos. En 2018, patrocinado por
la Embajada de Dinamarca, Doh Eain inicié6 un proyecto de
transformacion espacial en 41 callejones de Chinatown. Luego
de retirar la basura y desinfectar el lugar, Doh Eain invité a
artistas de todo el mundo a trabajar con los residentes locales
para pintar juntos las paredes de los callejones. Los residentes
utilizaron lineas y colores para contar historias de la comunidad
a través del graffiti, al mismo tiempo que transmitian sus
esperanzas y aspiraciones para el futuro de la ciudad.

4N Sonsai,

Fuente: https:/www.lonelyplanet.com/news/yangon-organisation- cleaning-up-city
Figura 5.6 Una nifia juega en un columpio en un callejon restaurado.



Luego de una mayor planificacion y renovacion, los callejones
se transformaron por completo creando un nuevo barrio
multifuncional. Los callejones que antes estaban repletos de
basura e infestados de mosquitos se han convertido lugares
publicos para que los residentes descansen, se comuniquen e
interactden entre si, con instalaciones recreativas para nifios y
para hacer ejercicio, cafés al aire libre, agricultura urbana,
espacios de arte callejero, etc. El proyecto de restauracion de
participacion vy
reconocimiento de los ciudadanos locales que contribuyeron
con el 20 % del costo y asumieron la responsabilidad de su
posterior mantenimiento y gestion. Los callejones restaurados
no s6lo han mejorado enormemente los alrededores, sino que
también han atraido a un gran numero de turistas. Numerosos
residentes convirtieron el primer piso de sus hogares en
comercios o tiendas de recuerdos, lo que les ha permitido
obtener considerables beneficios econémicos.

los callejones recibi6 una amplia

3. Aprovechar las actividades experienciales en
profundidad para promover una mayor atenciéon y
participacion publica en la preservacién del patrimonio
cultural.

Con el objetivo de demostrar los resultados de la restauracion,
mejorar la participaciéon publica en las actividades de
preservacion del patrimonio cultural y desarrollar herederos de
la restauracién del patrimonio arquitectonico, Doh Eain ha
lanzado una serie de recorridos turisticos y cursos de
capacitacion para el publico en general.

(1) Realizacion de recorridos a pie por una zona arquitecténica
y culturalmente rica La calle Bogalay Zay en Yangon es un lugar
Unico con muchos edificios de la era colonial ain intactos. Hoy
en dia alberga una seleccion de comercios familiares,
restaurantes modernos y comunidades residenciales. El
recorrido turistico a pie comienza con una visita a la oficina de
Doh Eain, donde el personal muestra a los visitantes la
importancia del patrimonio cultural y las historias exitosas de
restauracion. Los visitantes también son invitados a debatir
cdmo aprovechar mas el papel del patrimonio cultural urbano.
Luego se les guiara por los edificios de arquitectura colonial,
incluidos lugares emblematicos como la secretaria, para
experimentar la combinacién Unica de patrimonio cultural
urbano y vida contemporanea, ademas de apreciar las
estructuras antiguas renovadas y restauradas, véase la figura
5.7. La tarifa de la inscripcion al recorrido turistico a pie se
destina integramente al programa de conservacion del
patrimonio cultural urbano.
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Fuente: P&gina web oficial de Doh Eain
Figura 5.7 Visitantes en los bloques del patrimonio
arquitectonico de Rangun

(2) Organizacion de “Dias de Impacto”

Doh Eain organiza Dias de Impacto para personal de empresas,
ONG, embajadas y escuelas. Los participantes caminan por
complejos de patrimonio arquitecténico, calles secundarias y
callejones donde pueden participar en diversas actividades
como contribuir a obras artisticas, construir mobiliario urbano
y plantar arbustos. Esta atractiva e interesante experiencia
estimula el interés de los participantes en la preservacion y
renovacion de bloques histéricos, capturando su imaginacion.
Después del Dia de Impacto, muchos participantes desean ser
voluntarios en la preservacion y restauracién de bloques
historicos o apoyar la restauracion de la comunidad a través de
donaciones.

(3) Lanzamiento del programa "Jovenes Creadores de la
Ciudad"
renovacion del patrimonio arquitectdnico local e involucrar a

Para fomentar la herencia de habilidades en la

mas jovenes en la preservacion del patrimonio cultural, Doh
Eain, con el apoyo de profesionales y departamentos
gubernamentales, ofrece cursos. Estos cursos estan disefiados
para impartir experiencia en planificaciéon urbana histérica,
restauracion de patrimonio arquitectdnico, disefio de espacios
publicos y reutilizacion adaptativa del patrimonio cultural a
del
oportunidades practicas para los jovenes. Luego ellos podran

jovenes. Al final programa, las empresas ofrecen
aplicar lo aprendido en los cursos en la ciudad vieja, lo que a
su vez contribuye al desarrollo sostenible de la preservacion

del patrimonio cultural.
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Experiencias de referencia

El caso de Rangun es un ejemplo importante de restauracion
de estructuras histéricas liderada por empresas sociales y
destaca ademas por la colaboracién eficaz entre los equipos
profesionales y los propietarios de casas antiguas. Dado que el
primero proporciona fondos y soluciones de disefio y el
segundo permite el uso temporal de la arquitectura historica,
ademas de obtener beneficios econdmicos directos como
resultado, ambas partes estan profundamente involucradas en
el proceso, contribuyendo de manera conjunta a una
revitalizacion eficiente del patrimonio historico.

1. Empresas sociales profesionales y eficientes ofrecen
financiacion multicanal para ayudar al gobierno a atenuar
los retos de financiacion.

El sistema vertical para la preservacién del patrimonio cultural
dificilmente podria dar frutos, ya que habian muchos cambios
de régimen, retrasos en la formulacién de politicas y falta de
financiacion y experiencia técnica. Bajo estas condiciones, el
papel de las empresas sociales pasé a primer plano. Doh Eain
diversificod sus fuentes de ingresos abriendo multiples canales
de financiamiento, comercializando servicios de administracién
de propiedades, creando rutas turisticas, etc, cuyos
rendimientos econémicos se utilizaron como incentivos para
ayudar a los residentes a entender que el patrimonio cultural
urbano no es una "carga", sino una causa importante que
combina valores econémicos y sociales. Por lo tanto, se alcanzé
un consenso sobre el valor de la preservacion del patrimonio
cultural a nivel de base. Después de 2021, Doh Eain invit6 a
disefadores profesionales y equipos arquitectonicos a renovar
el patrimonio arquitecténico de manera sostenible y ecoldgica,
con el objetivo de lograr eficiencia energética y optimizacion
de costos. Este caso es un buen ejemplo para ciudades con una
gran cantidad de sitios de patrimonio cultural, donde la
preservacion y gestion del patrimonio generan una enorme

presion sobre las finanzas publicas.

2. El enfoque participativo ayuda a sensibilizar al publico
en general sobre la preservacion del patrimonio cultural.

Los residentes locales son la fuerza principal en la preservacion
y regeneracion de bloques
participacion activa y exhaustiva del publico es crucial no solo

historicos y culturales. La

para el avance fluido de la renovacion del patrimonio cultural
urbano, sino también para su mantenimiento y gestion
continuos. Doh Eain se adhiere a un enfoque "centrado en las
personas”, centrandose en disefiar con y para las personas, y
en el desarrollo de capacidades humanas.

Durante el proceso de renovacién del patrimonio cultural y
restauracion de callejones, se invito a los residentes locales a
participar en el disefio, implementacién y gestién del
programa. Sus opiniones fueron tomadas en cuenta, se
tuvieron en cuenta los requerimientos, se respetaron los
deseos y se cumplieron las expectativas. La inclusiéon es un
principio clave que Doh Eain destaca en su esfuerzo por
promover la participacion igualitaria de niflas, mujeres,
personas desfavorecidas, personas mayores, minorias étnicas y
grupos religiosos en todos sus programas, actividades y cursos
de capacitacion. Solo con la defensa de los principios de
inclusion e igualdad es que las empresas sociales pueden
formar una relacién de cooperacién basada en la confianza
mutua con los residentes locales, estimulando asi el
entusiasmo de todas las personas para participar en la
preservacion del patrimonio cultural y facilitar la exploracién
del valor del patrimonio cultural urbano y su uso adaptativo.

3. Los ingresos de la regeneracion del patrimonio
arquitectonico que se destinan al espacio publico se
utilizan para remodelar el paisaje urbano.

Los espacios publicos con alta calidad son una herramienta
importante para mejorar la calidad de la vida urbana y mejorar
la salud fisica y mental de las personas. Rangun es una de las
ciudades del sudeste asiatico con menor espacio publico per
capita. Actualmente, el espacio publico promedio por persona
en Yangon es solo de 0,37 m?, en comparacién con los 8,5 m?
de Bangkok y los 30 m? de Paris.28 Para abordar esto, Doh Eain
emplea el arte para forjar conexiones sociales y mitigar los
desafios urbanos. Introducen varios elementos artisticos para
renovar areas historicas y culturales en mal estado, creando
espacios publicos de alta calidad que son practicos,
multifuncionales y combinan armoniosamente la humanidad
con la naturaleza. Durante este proceso, Doh Eain no sélo
invirtié parte de las ganancias de la restauracion de edificios
antiguos y la gestion de viviendas en el desarrollo del espacio
publico del barrio, sino que también guié a los residentes a
crear memorias colectivas y construir una nueva imagen de la
comunidad para mejorar su sentido de participacion y
pertenencia en los temas comunitarios. En tan solo algunos
anos, Doh Eain ayudd a los residentes locales a limpiar y
decorar 12 callejones, restaurar dos bloques historicos y
construir tres lugares recreativos y parques publicos. Mas de
15.000 m? de espacio abandonado o infrautilizado fue
reclamado para uso publico30, marcando una transformacion
significativa en Myanmar. En el pasado, los inmigrantes con
pequefios negocios aqui normalmente deambulaban por las
calles de Rangun sin tener otro lugar adonde ir, pero ahora los
jardines de los callejones y otros espacios de arte publico les
proporcionan un refugio espiritual. Ademas, los bloques
historicos mejorados impulsan los estandares de la vida
artistica y la economia turistica, lo que enriquece en gran
medida la salud fisica y mental de los residentes locales, asi
COMo sus ganancias.



Nanjing, China
Microrenovacion del bloque Xiaoxihu

Contexto del caso

Nanjing, conocida como la “Antigua Capital de las Seis
Dinastias” en China, es rica en patrimonio historico y
depositos culturales. Con una superficie de 46.900 m? , el
Bloque Xiaoxihu (en adelante, Xiaoxihu) estad ubicado dentro
del Area Histérica del Callejon Dayoufang con el Callején
Gutong en el este, la Calle Madao en el sur, el Callején
Dayoufang en el oeste y la Calle Xiaoxihu en el norte. De
acuerdo a los registros histéricos, se sabe que hubo un rio en
el area que fue rellenado. Aunque ya no hay rastros de la
existencia de algun rio, todavia existen siete calles y callejones
historicos, ademas de siete edificios histéricos y dos
organizaciones para la preservacion del patrimonio cultural. Es
uno de los pocos barrios residenciales que conserva el aspecto
de las antiguas dinastias Ming y Qing.

En el afo 2013, el Bloque Cultural Histérico de la Puerta Este
de Zhonghua, que limita con Xiaoxihu, se abrié oficialmente al
publico luego de una extensa restauracién. También se
lanzaron varios programas que integran cultura, turismo y
negocios, lo que atrajo a numerosos turistas nacionales y
extranjeros. Estos turistas también visitaron Xiaoxihu, pero
para su sorpresa, aunque adyacente a la préspera Puerta Este
de Zhonghua, encontraron un barriada de callejones
estrechos, edificios en ruinas y estructuras ilegales. Alrededor
de unas 3.000 personas de 810 hogares y 25 fabricas y
empresas trabajaban y vivian en Xiaoxihu, en casas en ruinas
con cocinas y bafios compartidos.

Los residentes de Xiaoxihu contactaron a los administradores
de la ciudad y expresaron su deseo de mejorar su entorno de
vida. No querian vivir en un lugar donde se habian formado
recuerdos histéricos y que a la vez ya no era un lugar seguro;
sin embargo, se mostraban reacios a abandonar sus preciados
hogares. Y tampoco querian perjudicar la imagen general de
Nanjing  haciendo  que los visitantes  creyeran
equivocadamente que la ciudad vieja aun permanecia

anticuada y estrecha.
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Como Xiaoxihu contaba con un gran legado histérico con una
gran zona residencial que preservar, la microrestauracion
parecia la forma méas apropiada de realizar la restauracion
urbana con esfuerzos para lograr una coexistencia equilibrada
entre las caracteristicas historicas tradicionales y la vida
moderna. A diferencia de la costosa reconstruccion general y
global, la microrestauracion se centra en intervenciones a
pequeia escala que mejoran la calidad del entorno urbano en
incrementos. El Proyecto de Microrestauracion de Xiaoxihu se
lanzoé oficialmente en 2015 y en 2021 ya se habian logrado
varios resultados. En el 2022, el proyecto gan6 el Premio
UNESCO del Patrimonio de Asia y el Pacifico a la Conservacion
del Patrimonio Cultural porque no abandoné los elementos
historicos y culturales de Nanjing y ademas no ignor6 el deseo
de los residentes locales para una vida mejor.

Este caso ha servido para demostrar principalmente, el valor

de un concepto orientado a las personas con una
investigacion en profundidad y una cooperacion multipartita
en la promocién de proyectos de restauracion urbana.
Mediante una amplia comunicaciéon con el gobierno, las
empresas y los residentes no solo exploraron métodos para
restaurar bloques histéricos a pequefa escala y de forma
progresiva, sino que también desarrollaron una solucién de
financiamiento sostenible que incluye co-financiamiento y

restauracion autodeterminada.

Proceso de implementacion

Nanjing Historic City Protection and Construction Group Co,,
Ltd. (NHCPCG) es responsable de la reconstruccion en
Xiaoxihu 'y el Instituto de Investigacion y Disefio
Arquitecténico de la Universidad del Sureste estd a cargo de
la investigacion y el disefio. Ambos hicieron frente a la doble

tarea de preservar los elementos histéricos y mejorar la zona.

Antes de que comenzara cualquier restauracién, NHCPCG, en
cooperacion con las universidades Nanjing, Southeast y
Nanjing Tech, solicité a estudiantes voluntarios que realizaran
encuestas en los hogares. La investigacion realizada demostré
que un numero importante de residentes locales,
especialmente los adultos mayores, no estaban dispuestos a
abandonar el barrio pero que realmente estaban sufriendo por
las malas condiciones de vida. Luego de varias rondas de
discusiones, NHCPCG determiné un plan de microrenovacion
que priorizaba la voluntad de los residentes locales de realizar
cambios y promovia gradualmente una renovacion organica,

continua y autodeterminada.
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1. Expropiacién voluntaria y progresiva de casas

Uno de los mayores desafios en Xiaoxihu fue como equilibrar
los intereses de multiples partes en la promocion de la
preservacion y la restauracién. Para habilitar la restauracién y
aumentar la infraestructura y las instalaciones publicas, fue
necesario que parte de la comunidad sea reubicada; sin
embargo, existian relaciones de propiedad complicadas
dentro de los lotes de construccion historicos. Tras las
encuestas, el Proyecto de Micro-renovacion de Xiaoxihu
desarrolld una politica de expropiacién y reubicacion

“"voluntaria y progresiva” dividiendo Xiaoxihu en mas de
100 complejos y edificios. Los residentes del mismo complejo
o edificio discutieron entre si si debian mudarse de sus
hogares o quedarse. Y sélo cuando todos los residentes de
un edificio aceptaran reubicarse, la NHCPCG comenzaria la
expropiacion.

El equipo de disefio de la Universidad del Sureste desarrollé
un mapa tipoldgico de informacién de propiedad de terrenos
y viviendas que mostraba claramente los derechos de
propiedad de cada edificio, habitacion y patio. El mapa se
convirtié en una herramienta Gtil para que los disefiadores y
el personal encargado de la expropiacién se comunicaran con
los residentes. Se cred una lista de actualizacion continua de
"disposicién de reubicacion de los residentes” mediante el
didlogo constante y el respeto por los deseos de los
residentes. En agosto de 2019, se habian reubicado 408
hogares, lo que representa aproximadamente el 51 % del
total. Basicamente se habia alcanzado la cantidad necesaria
de reubicacion voluntarial. Los residentes de edificios que no
habian llegado a un consenso sobre la reubicacion ain tienen
la opcion de mudarse individualmente, por supuesto,
contribuyendo asi al proceso de expropiacion.

1Yinan, D., Donggqing, H., Jie, H.On the Process and Participation of Urban Design from the Case of the Small-scale and Progressive
Conservation and Regeneration of the Nanjing Xiaoxihu Historical

55.D0I:10.13717/j.cnki.ta.2021.01.010.

La reubicacion voluntaria signific6 que podrian comenzar las
restauraciones en Xiaoxihu. Para mejorar el nivel de vida, el
equipo de disefio introdujo primero “corredores de tuberias” ,
agrupando tuberias de gas, suministro de agua, descarga de
aguas residuales, telecomunicaciones, etc., dejando espacio para
que los equipos de construccidon ejecuten restauraciones sin
tener que excavar repetidamente los suelos. Cada hogar tiene
acceso a los insumos a través de una interfaz reservada
destacando que “tener el corredor del ducto es como tener una
estacion de metro al lado de mi casa. Es muy conveniente?.
Luego de la restauracion, los residentes ya no tuvieron que
preocuparse de que el agua de lluvia y las aguas residuales se
mezclaran o no tuvieran salida.

2. Canales de financiacion multipartidista

Segun las pautas del gobierno municipal de Nanjing para la
Administracion  del Esquema  de de
Microrenovacion del Lote Historico de Xiaoxihu en el Viejo Sur,
el Proyecto de Microrenovacion de Xiaoxihu introdujo un

Planificacion

proceso para que los propietarios de propiedades privadas
renovaran voluntariamente sus propiedades. Este proceso
involucré a los residentes en todo el viaje de renovacién del
patrimonio y distribuy6 los fondos de renovacion de manera
justa y organizada, como se muestra en la Figura 5.8.

Los residentes que eligieran quedarse en su edificio podrian
siguiendo
procedimientos establecidos, con el gobierno, los proveedores

solicitar la restauracién del patrimonio los
de servicios y los propietarios trabajando juntos para completar
la restauracion. Los propietarios privados que deseaban
restaurar sus hogares tenian que presentar una solicitud por
escrito al "planificador comunitario”, que se haria publica una
vez verificada y confirmada. El cargo de Planificador
comunitario es un nuevo puesto profesional creado para el
Proyecto de Micro-renovacién Xiaoxihu, se refiere a una
persona con experiencia en arquitectura antigua, construccion,
planificacion, reliquias culturales y otras profesiones
relacionadas y de
comunidades, designada por la Oficina Municipal de Nanjing
de Planificacion y Recursos Naturales mediante contratacion
abierta. Una vez que se aprueba la solicitud de restauracion, el

propietario envia una solicitud a la Oficina Municipal de

apasionada por la construccién

Planificacion y Recursos Naturales de Nanjing. Y si la solicitud
es aceptada, el propietario puede encargar a una empresa que
elabore un plan de disefio.

Block [J].Time Architecture, 2021 (01): 51

2 Chang, LWhat Makes the Renovation of An Old Neighbourhood Near Nanjing Confucius Temple Win the United Nations Award

for New Design in Heritage Contexts? [EB/OL].(2022-12-14) [2023-06-08].https://www.shobserver.com/wx/detail.do?id=558068.
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Fuente: Nanjing Historic City Protection and Construction Group Co., Ltd.
Figura 5.8 Un callejon después de la restauracion

El costo de restauracion de las casas privadas por lo general
estd a cargo del propietario y una organizacién profesional
calificada identifica primero el grado de reconstruccion
necesaria. Si la casa es un edificio deteriorado de clase C o D,
es posible que sea necesario ampliar la superficie debido a la
infraestructura adicional durante la restauracion. Para aquellos
cuya superficie aumenta en un 5 % (inclusive), el costo de
restauracion esta subvencionado por la municipalidad de
Nanjing y el departamento de finanzas del distrito; El costo de
restauracion de un edificio deteriorado de clase C corre a cargo
de la municipalidad de Nanjing, las finanzas del distrito y el
propietario en una proporcién de 2:2:6, mientras que el costo
de restauracion de un edificio deteriorado de clase D corre a
cargo de la municipalidad de Nanjing, las finanzas del distrito
y el duefio de la propiedad en una proporcion de 3:3:4.

3. Programa de restaruracién “Un hogar, un
plan”

Los residentes que eligieron restaurar sus casas solicitaron a los
planificadores comunitarios que desarrollaran un disefio Unico
de acuerdo con los deseos de cada familia y las caracteristicas
de su hogar. Como dijo el director de la oficina de NHCPCG, Li
Ying, “Es como el programa documental Dream Home en el
que cada disefiador toma los dibujos para mostrarselos a los
disefios 'y
modificandolos de acuerdo a sus necesidades. Por eso, a

residentes y continla realizando nuevos
menudo hay una docena de bocetos hasta que los residentes
quedan satisfechos.” Esto ha dado lugar a algunos casos de

restauracion distintivos.

(1) Patio de co-comparticion, véase la figura 5.9. El Sr. Liu, que
vivia en el callejon Duicao N° 33, solicité que repararan una
pared. Su casa estaba ubicada en la calle principal de Xiaoxihu
y el muro que la cerraba habia estado en mal estado durante
varios afos y esto suponia posibles riesgos para la seguridad.
A través de la comunicacion posterior, ambas partes llegaron
gradualmente a un consenso para convertir su patio en un area
compartida. En primer lugar, el muro circundante se
remodelaria y transformaria en un muro hueco bien disefiado
para que los transelntes pudieran apreciar las flores y la
vegetacion plantadas por el Sr. Liu; y en segundo lugar, al abrir
la puerta del patio durante todo el afio, el area originalmente
cerrada se transformaria en un espacio donde los vecinos
podrian tomar asiento y los visitantes tendrian la oportunidad
de experimentar la cultura y la vida local. El Sr. Liu, hablando
sobre el patio, dijo: "Me siento en el patio trasero para ver
gente y me voy a casa para descansar, sin ser molestado”. jUna
solucion perfecta!
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Fuente: Nanjing Historic City Protection and Construction Group Co., Ltd
Figura 5.9 Patio colaborativo antes de la renovacion (izquierda) y después (derecha)

(2) Patio cohabitable, vea la Figura 5.10. La mayoria de los
residentes del callejon Duicao numero 31 decidieron
reubicarse, pero todavia habia dos propietarios de casas
antiguas que deseaban permanecer en sus edificios. Teniendo
en cuenta que el patio contiguo estaba ubicado en la calle
principal de Xiaoxihu, el disefiador hizo una sugerencia.
Respetando totalmente los anhelos de los residentes, se
agregaron a las casas instalaciones funcionales como cocinas y
bafios, ademas de restaurar el area exterior para su uso
comunitario.

Los planificadores comunitarios utilizaron una casa vacia como
oficina donde el proceso de solicitud de restauracion y los
dibujos de restauracion colgaban en las paredes, lo que
residentes  actualizar

permiti6 a los y  monitorear

continuamente los planes de restauracion con los disefiadores.

(3) Reasentamiento de un departamento. Después de que los
residentes se mudaran voluntariamente, la NHCPCG preservo
las paredes exteriores de un edificio publico de tres pisos,
transformando 19 casas antiguas de 45 m? en 24 apartamentos
modernos de entre 25 m? y 60 m? completos con bafios
independientes, cocinas y otras instalaciones.

DY EBSAHERS

Fuente: Nanjing Historic City Protection and Construction Group Co., Ltd. (izquierda); foto tomada por el equipo de elaboracién del
documento (derecha)
Figura 5.10 Patio cohabitable antes de la renovacidn (izquierda) y después (derecha)
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4. Negocios culturales para la vida

En términos de edificios donde los propietarios se habian
mudado de forma colectiva, una segunda fase consistié en
introducir nuevos negocios para agregar algo de vitalidad muy
necesaria. La NHCPCG seleccion6 cuidadosamente negocios
para operar en el area sin perturbar la vida de los residentes.
Esto llevo a la apertura de varios establecimientos como un
boutique B&B, el Museo de Faroles Qinhuai, la Cafeteria
Corner, el Juego de Misterio de Asesinato "Wo Shi Mi"y la Casa
de Té Huanle, enriqueciendo la oferta cultural de la comunidad
de Xiaoxihu.

Capiulo5

La zona también alberga la historica Escuela Primaria de
Xiaoxihu, que existe desde hace mas de un siglo. Una de las
puertas de la escuela daba a los callejones interiores del
bloque, pero fue utilizado durante décadas. El equipo de
disefio facilit6 la reapertura de la puerta, proporcionando a los
nifios acceso total a los callejones, agregando asi mas vida al
area.

Para atraer a mas familias a la region, se establecié el Museo
de Insectos, un pequefio museo de historia natural que ocupa
menos de 200 m?, en Xiaoxihu, como se muestra en la Figura
5.11. El interior del museo esta disefiado para parecerse a un
"agujero de gusano", y los curadores atraen a los visitantes
compartiendo su amplio conocimiento sobre insectos de una
manera facil de entender. Este enfoque ha atraido con éxito a
un gran numero de visitantes jovenes y familias. El museo
acerca a los nifios a la naturaleza compartiendo con ellos los
atractivos del mundo natural.

Fuente: Fotografiado por el equipo de preparacién de documentos.
Figura 5.11 Exterior del Museo de Insectos (arriba a la izquierda), espacio de exhibicion con forma de cueva (arriba a la
derecha), y patio interior (abajo)
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La primera fase del Proyecto de Micro-renovacion Xiaoxihu se
completd en 2021, pero las restauraciones continian. NHCPCG
todavia esta aceptando solicitudes de residentes que se mudan
y para restauracion autodeterminada. Y se han realizado mas
esfuerzos para explorar las facetas culturales de este lugar
historico. Por ejemplo, el Callején Gutong N° 31 fue una vez la
casa de los hermanos Wan, conocidos por sus peliculas
animadas en la década de 1960, incluyendo "El Rey Mono:
Alboroto en el Cielo". Los Wan estuvieron profundamente
influenciados por estilos culturales tradicionales como el corte
de papel, las marionetas de sombras y las figuras de azucar
sopladas desde el Templo de Confucio de Nanjing (Fuzimiao).
En el futuro, NHCPCG cooperarad con el Shanghai Animation
Film Studio para explorar formas de introducir una experiencia
de escena de propiedad intelectual de animacion basado en la
preservacion del patrimonio arquitecténico para que los
visitantes puedan tener una experiencia cultural aun mas
diversificada.

Experiencias de referencia

El valor del Proyecto de Micro-renovacion Xiaoxihu reside en
su politica de reubicacién voluntaria y progresiva. El uso de un
enfoque de "renovacién autodeterminada” durante el proceso
de renovacién asegura que se respeten las preferencias
personales de los residentes, preservando sus profundos lazos
emocionales con su edificio histérico, ya sea que opten por
quedarse o trasladarse. Sobre esta base se ha creado una
cooperacién de confianza entre el gobierno local, las
organizaciones responsables de promover la restauracion y la
comunidad para mejorar la eficiencia de la restauracion urbana,
que también ha ayudado a crear un nuevo modelo de
financiacion para la restauracién y mejora de edificios
historicos.

1. El modelo de financiacién financiado por el beneficiario
ayuda a estabilizar el mecanismo de construccién conjunta
del gobierno, los residentes y las empresas

Para replicar el modelo de Xiaoxihuy, la financiacion es una
consideracion primordial. El principio rector en este caso es
"quien se beneficia, paga". La financiacion del gobierno local
se puede categorizar siguiendo una secuencia de "interés
publico, interés de los residentes e interés corporativo". Desde
una perspectiva de interés publico, renovar areas publicas y
facilidades asociadas en Xiaoxihu aborda una preocupacion
basica de subsistencia, ya que tales renovaciones no solo
mejoran el entorno de vida sino también la imagen de la
ciudad. Por consiguiente, es razonable que el gobierno cubra
esta parte del presupuesto. En lo que respecta al interés de los
residentes, aquellos que opten por quedarse en Xiaoxihu
pueden solicitar la renovacién y restauracion por su propia
cuenta de sus propios hogares.

Las casas privadas restauradas son mas seguras, mas
habitables y mas atractivas, y tanto la auto-ocupaciéon como el
alquiler beneficiaran a los propietarios. Por consiguiente, es
justo que los residentes asuman el coste de la restauracion. Sin
embargo, dado que algunos
deteriorados representan riesgos para la seguridad y afectan la
imagen total del distrito, y que el costo de su restauracion es
alto, también es razonable que el gobierno cubra parte del
costo para que todo el bloque pueda beneficiarse con una
valoracion

edificios  historicos en

preservacion y integrales. Finalmente, las
organizaciones que participan en la restauracion pueden
generar ingresos cobrando alquileres a entidades comerciales,

y recuperando de esta manera su inversion en la restauracion.

2. Un enfoque de conservacion que enfatiza tanto el
patrimonio como las personas ayuda a preservar la
continuidad de la estructura urbana.

La esencia de la renovaciéon urbana radica en mejorar el
bienestar de los residentes, enfatizando un enfoque centrado
en las personas para asegurar que la transformacion siga
siendo inclusiva para los habitantes originales. El Proyecto de
Micro-restauracion Xiaoxihu demuestra la posibilidad de
retener a los residentes y ayudarlos a coexistir con el
patrimonio mediante la construccion de un mecanismo para
que los residentes participen totalmente en el proceso de
restauracion.

Las iniciativas especificas para que los residentes participen en
todo el proceso incluyen tres aspectos:
transformacion, los

antes de la

planificadores  realizan  encuestas
exhaustivas con los residentes; durante la transformacion, los
planificadores formulan un esquema de disefio con los
residentes; y tras la transformacién, residentes y turistas se
benefician del interés cultural recién creado. Al participar en
todo el proceso, es probable que los residentes de bloques
historicos puedan tener un mayor entendimiento del propédsito
y los beneficios de la renovacién y la restauracion, tengan mas
confianza en los planificadores, disefiadores y constructores
publicos e integren ain mas su vida diaria con la renovacion
del patrimonio y comprometerse verdaderamente con el
pasado y el futuro de su vecindario. Esta profunda integracién
es la parte mas atractiva de la cultura local de una ciudad y crea

el mayor sentido de pertenencia.



3. La revitalizacion a pequefia escala ayuda a lograr la
regeneracion sostenible de los distritos historicos

Para no afectar a la comunidad que vive en el distrito historico,
el Proyecto de Micro-renovacién Xiaoxihu adoptd el modelo
de avance a pequefia escala y regeneracion sostenible. El
avance a pequena escala se refiere a dividir el distrito histérico
en unidades mas pequefias, donde areas pequefias como un
patio o una casa pueden restaurarse si sus propietarios estan
de acuerdo y las condiciones lo posibilitan. Las ventajas de este
enfoque es, primeramente, que no perturba la vida de las
personas en todo el barrio. En segundo lugar, permite el
ensayo y error a pequefia escala. El desarrollo tanto de
tecnologias de transformacién como de estilos de vida traera
mas soluciones para la restauracion urbana, y los avances a
pequefa escala conducen a la adaptacién a los cambios a lo
largo del tiempo y a mayor escala. Para terminar, las pequefias
mejoras requieren menos capital inicial que las mejoras a gran
escala, lo que las convierte en una opcién mas viable para los
gobiernos locales o los desarrolladores privados con
presupuestos limitados. Cuando se completen los proyectos de
restauracion, estas areas deberian ser mas atractivas y traer

beneficios econémicos y nuevas inversiones.
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El avance a pequeia escala también significa que todo el
bloque se vuelve sostenible y renovable. Aunque el Proyecto
de Micro-renovacién Xiaoxihu ha completado la restauracion
de algunas casas antiguas y ya ha introducido nuevos
negocios, esto no marca el fin del proyecto. Los demas
residentes aun pueden iniciar la remodelacién de sus casas en
cualquier siguiendo el debido proceso. La
introduccién de nuevos espacios invita a varios operadores a
traer

momento

nuevos negocios y servicios culturales al area,

fomentando un vecindario vibrante y de crecimiento
sustentable.

En Hamburgo, Alemania, la Plataforma de Crowdfunding de Hamburgo

ayuda a las micro y pequenas empresas de los sectores cultural y creativo

a lanzar sus iniciativas.

Gran parte de los micro y pequefios proyectos en industrias
culturales y creativas enfrentan dificultades para obtener fondos de
los canales de financiacién tradicionales. La razén principal es que
los profesionales de las industrias culturales y creativas usualmente
no tienen de activos tangibles que puedan usarse como garantia,
y la mayoria no estan suficientemente conscientes de las
operaciones de capital y no conocen las herramientas financieras.
En los ultimos afios, la financiacion colectiva se ha convertido
gradualmente en una forma eficaz de recaudar capital inicial para
proyectos culturales y creativos.

En 2011, la Asociacién Creativa de Hamburgo (Hamburg Kreativ
Gesellschaft, HKG), financiada por la ciudad, lanzé Nordstarter en
cooperacion con Startnext. Startnext es una plataforma de
financiacion colectiva alemana con amplia experiencia operativa en
campos ilimitados, cuya experiencia en financiacién colectiva
combinada con la experiencia de HKG llevd a la creacién de
Nordstarter, una comunidad de financiacion colectiva enfocada en
atender micro y pequefios proyectos en industrias culturales y
creativas.

La plataforma opera con un modelo de "todo o nada". Esto
significa que los creadores de varios proyectos como cine,
television, juegos, disefio, dramas de radio,
publicaciones, exposiciones vy pueden

registrarse en Nordstarter y establecer un objetivo minimo de

aplicaciones,
eventos culturales
financiacion colectiva para su proyecto. Si se alcanza el importe
minimo de financiaciéon procedente de donativos publicos dentro
del tiempo limite, se considera que la financiacion colectiva es
exitosa y el titular del proyecto recibe la financiacién; de lo
contrario, la financiacién colectiva se declara fallida y el dinero
recaudado se devuelve a los patrocinadores. Los propietarios de
proyectos que logran con éxito sus objetivos de crowdfunding
deben pagar una tarifa de servicio del 4 % del monto total
recaudado a la plataforma. Ademas, Nordstarter permite a los
titulares de proyectos contribuir con una "comision voluntaria"
basada en su capacidad financiera, que generalmente varia entre
el 0y el 3 %% Hasta ahora, Nordstarter ha financiado con éxito
3.577.000 EUR para 617 proyectos?.
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A diferencia de otros sitios web generales de financiacion colectiva,
Nordstarter se basa en los recursos de HKG y ofrece a los titulares
de proyectos una serie de servicios de apoyo profesionales, como
incubacion y formacion relacionados con las industrias culturales y
creativas. Los titulares de proyectos pueden participar en el
Crowdfunding Club y recibir asesoramiento sobre como mejorar
sus habilidades de c financiacion colectiva, asi como acceso a una
amplia gama de asociaciones industriales y otras fuentes de
financiacién a través de la plataforma. La plataforma ofrece una
combinacion de servicios de "crowdfunding + incubacién”,
apoyando a los profesionales de la cultura y la creatividad a
con de pequena
establecimiento de sus

comenzar proyectos escala y avanzar
propias

empresas, facilitando asi su entrada en las industrias cultural y

progresivamente hacia el

creativa.

Sugerencias de politicas

1. Construir un ecosistema para la financiacion cultural de
multiples fuentes

El ecosistema estd diseflado para incluir mdltiples partes
interesadas, como el gobierno, las empresas y los residentes.
También promueve métodos de financiamiento y financiacion
diversificados: (1) Esto incluye adoptar una estrategia de
inversién y financiacion mixta, que abarca varios canales de
financiaciéon como subvenciones gubernamentales, patrocinios
corporativos, crowdfunding y donaciones benéficas. El gobierno
deberia establecer fondos semilla y ofrecer incentivos fiscales u
otras formas de estimulo para motivar a empresas privadas e
individuos a invertir en proyectos culturales. Ademas, deberian:
(2) Innovar en herramientas financieras: Esto implica introducir
instrumentos de financiacién creativos como bonos culturales y
bonos de impacto social. Estas herramientas permiten recaudar
fondos a través del mercado de capitales, especificamente para
apoyar proyectos culturales. Estos bonos no solo proporcionan
rendimientos financieros a los inversores, sino que también
aseguran financiacion esencial para el desarrollo cultural. (3)
Mejorar la construccién de capacidades e intercambio de
conocimientos: Deberia haber una plataforma para que
organizaciones culturales y artistas intercambien recursos,
conocimientos y mejores practicas. Esta plataforma podria
ofrecer capacitaciones, talleres y seminarios para ayudar a los
profesionales de la cultura a mejorar sus habilidades e identificar
nuevas fuentes de financiacion. (4) Fomentar la participacion
comunitaria y la financiacién ciudadana: El gobierno deberia
animar a los residentes locales a participar en la financiacion de
proyectos culturales, ya sea a través de pequefas donaciones
monetarias o mediante el voluntariado. Se pueden crear fondos
comunitarios especificos para facilitar que los residentes apoyen
los proyectos culturales locales de su interés.

Después de su éxito en Hamburgo, Alemania, el modelo se
extendi6 gradualmente a otras ciudades alemanas, incluidas Berlin,
Bremen y Dresden. La financiacion colectiva se ha convertido en un
modelo de financiacion eficaz y maduro para el sector cultural y
creativo. Desde una perspectiva de sostenibilidad, la ventaja del
modelo de financiacién colectiva es que no sélo recauda pequefas
cantidades de capital inicial para emprendedores culturales y
creativos, sino que también incrementa la participacion de las
partes interesadas. Mas importante aun, los proyectos exitosos de
financiacion colectiva pueden enviar sefiales a los inversionistas
tradicionales y a la industria financiera sobre el potencial de
mercado de productos y proyectos culturales y creativos
especificos, y promover un gran flujo de inversion tradicional hacia
el sector cultural y creativo.

A través de un ecosistema de financiamiento cultural integrado
de este tipo, las ciudades pueden proporcionar fuentes de
financiamiento mas estables y diversas para el desarrollo
cultural, al tiempo que fortalecen la participacion comunitaria
y el reconocimiento de los valores culturales.

2. Hacer un buen uso de los fondos de contrapartida del
gobierno para guiar el flujo de fondos

El gobierno debe desempefiar un rol de guia y equilibrio en el
ecosistema de financiamiento cultural, en particular asignando
fondos publicos y movilizando el flujo de capital social a

y grupos
formulacion de politicas de inversion cultural. Con este fin, el

comunidades, éreas subdesarrollados en la
gobierno puede consultar el caso del CMF de Singapur y
construir un fondos de contrapartida gubernamental con
funciones similares. Este tipo de fondo puede precisamente
ayudar a los grupos vulnerables y a los eslabones débiles del
ambito cultural estableciendo condiciones (como éreas,
espectaculos o regiones especificas) para garantizar que
aquellos que mas necesitan apoyo (como proyectos culturales
para grupos minoritarios, educacion artistica en comunidades
subdesarrolladas, o artistas y grupos emergentes) reciben
atencién adecuada y recursos dedicados. Ademas de la
distribucion equitativa de los fondos publicos, los fondos de
contrapartida del gobierno también pueden canalizar mas
capital social hacia areas especificas. Es necesario indicar que
el CMF, al tiempo que asigna fondos publicos, envia una fuerte
sefial a la sociedad para que contribuya activamente al sector
artistico y cultural, y también promueve eficazmente la
capacidad de auto-financiamiento de las organizaciones
artisticas y culturales sin fines de lucro. Vale la pena aprender
a utilizar una solucién de efectos mdltiples de este tipo.

1 The partnership of Hamburg Kreativ Gesellschaft and StartNext: Nordstarter [EB/OL].(2023-06-
20).https://www.crowdfunding4culture.eu/sites/ default/files/Nordstarter.pdf.

2 Nordstarter - Dein kreatives Projekt aus Hamburg [EB/OL].(2023-06-23).https://www.startnext.com/pages/nordstarter.



3. Resolver de manera flexible la crisis de asequibilidad de
los espacios culturales

El gobierno debe adoptar una variedad de estrategias para
garantizar que los artistas y las organizaciones culturales
tengan acceso a espacios de trabajo y ensayo a largo plazo,
estables y con precios accesibles. Entre varias estrategias, el
modelo de "alquiler con opcion a compra”, como se
implementd en CAST en San Francisco, EE. UU., muestra un
gran potencial para su aplicacion mas amplia. El gobierno
puede colaborar con el sector privado para establecer una
organizacion profesional sin fines de lucro. Esta entidad ofrece
servicios de consultoria integral a organizaciones culturales,
abarcando aspectos de propiedad y cultura. Los servicios
pueden incluir la identificacién de edificios apropiados,
proporcionar opciones de arrendamiento asequibles a largo
plazo para artistas y organizaciones culturales en desventaja, e
incluso facilitar oportunidades para que los arrendatarios
compren propiedades a precios razonables dentro de un plazo
especificado. La ventaja que tiene este enfoque es que al
reducir el costo de entrada inicial, las organizaciones culturales
pueden el tiempo suficiente y recursos para estabilizar y
desarrollar sus negocios. Esto les proporciona un camino
progresivo: obtener un espacio mediante arrendamiento antes
de obtener finalmente su propia propiedad. Sin embargo, es
importante reconocer que el enfoque de "alquiler con opcion
a compra" es solo una forma de abordar el desafio de hacer
que los espacios culturales sean mas asequibles. Para asegurar
el éxito de esta estrategia, el gobierno debe tener en cuenta
las siguientes medidas adicionales: otorgar préstamos o
subsidios a organizaciones culturales elegibles para asistirlas a
enfrentar los costos de arrendamiento o compra de espacio;
formular politicas flexibles de planificacion y uso del suelo para
crear mas espacio adecuado para organizaciones culturales,
como convertir areas industriales no utilizadas en estudios de
arte; y atraer al sector privado para que brinde apoyo al espacio
cultural a través de concesiones fiscales, derechos de desarrollo
y otros incentivos.
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4. Redefinir la participacion cultural de residentes y
comunidades.

Tradicionalmente, la participacion cultural se entiende como
individuos o comunidades que se involucran con actividades
artisticas y culturales, ya sea a través de la visualizacion, la
experiencia en persona o Vvirtualmente, o participando
activamente en la creacion y actuaciones culturales. Sin
embargo, una cantidad cada vez mayor de casos de practicas
urbanas muestran que las connotaciones sustantivas de la
participacién cultural han evolucionado de forma gradual a
medida que los ciudadanos y las comunidades aspiran a una
vida mejor y a un desarrollo sostenible. Tanto la restauracién y
restauracion del patrimonio cultural urbano o la supervivencia
y el desarrollo de importantes organizaciones artisticas y
culturales, todos dependen del apoyo y la ayuda de los
residentes y comunidades urbanas como audiencia. El
proyecto de micro-renovacion Xiaoxihu en Nanjing, China y la
reutilizacion adaptativa de casas antiguas en Rangun,
Myanmar, aunque liderados por gobiernos y empresas,
cumplieron totalmente con los anhelos de los propietarios y
residentes, quienes potenciaron la iniciativa y se convirtieron
en contribuyentes a la estructura urbana. En otras palabras, la
donacién cultural es otra forma importante de participacion
cultural, que incluye apoyo financiero individual y comunitario
al patrimonio cultural, patrocinio de actividades culturales,
donaciones de obras de arte y donaciones directas a diversas
instituciones culturales y proyectos artisticos, y debe ser
alentado y promovido. Este tipo de donacién cultural no sélo
significa un importante apoyo financiero, sino que ademas
muestra la identidad y los valores culturales de las personas y
Mediante
ciudadanos y las comunidades pueden participar activamente
en la configuracion del paisaje cultural de la ciudad y contribuir
asi a su prosperidad y sostenibilidad. EI gobierno y las
organizaciones correspondientes tienen que fomentar la

las comunidades. la donacién cultural, los

donacion cultural y brindar apoyo y orientacién a los
ciudadanos y las comunidades, incluido el fortalecimiento de
la publicidad y la educacion sobre la donacion cultural, el
establecimiento de canales de donacidon transparentes vy
eficaces y

la provision de los incentivos y politicas

preferenciales correspondientes.
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Introducciéon?

El panorama del desarrollo global nunca ha sido mas desafiante. En las circunstancias de factores inciertos como epidemias,
inundaciones y conflictos internacionales, asi como de desigualdad en el desarrollo regional y uso ineficiente de los recursos, el
modelo tradicional de gobernanza Unica no puede adaptarse al entorno social complejo y cambiante, y el modelo de desarrollo
sostenible esta esforzéndose. Una vida urbana ideal no deberia basarse en espacios cerrados, monopolio de recursos y aislamiento
comunitario?. Por lo tanto, las mayores preocupaciones en la actualidad son mejorar la eficiencia de la gobernanza, optimizar la
asignacion de recursos urbanos y apoyar los objetivos de desarrollo urbano de una forma mas eficaz.

En China, la importancia de la gobernanza urbana es primordial, ya que las ciudades son responsables de mas del 80 % del PIB

nacional y albergan a mas de la mitad de su poblacién?. Esta interconexién entre la gestién urbana y la trayectoria de desarrollo de

China ha dado lugar al concepto de "ciudad colaborativa", reconociendo las limitaciones de los recursos de una ciudad, como la

poblacion, las finanzas, la tecnologia, los datos y el espacio. En 2016, las Naciones Unidas publicaron su Nueva Agenda Urbana con

la ciudad compartida como concepto central, pidiendo que nadie se quede atras. En 2019, China también propuso el concepto de
“ciudad del pueblo” , haciendo énfasis en que "una ciudad del pueblo es construida por el pueblo y para el pueblo” .

Sin embargo, a medida que la integracion econémica regional se profundiza y las cuestiones publicas se vuelven cada vez mas
prominentes, el modelo de gobernanza tradicional ya no es adecuado para abordar cuestiones publicas regionales complejas.
Limitada por factores como las divisiones administrativas y la configuracion de los sistemas de gestion?, la cooperacion y el
intercambio de recursos interregionales ain enfrentan obstaculos importantes, lo que requiere urgentemente de mecanismos de
gobernanza interregional. Con multiples partes interesadas y elementos participando en la gobernanza urbana, la gobernanza
interregional puede alcanzar un desarrollo regional holistico a través de la integracion efectiva de diversas partes interesadas y
recursos, lo que conlleva a ventajas complementarias y disminuye la desigualdad interregional®.

El término “ciudad” en “ciudad compartida” tiene referencias amplias que incluyen dimensiones regionales, urbanas y
comunitarias. Pero, ;qué podemos hacer para mejorar la gobernanza urbana y el intercambio de recursos? En primer lugar, se debe
establecer un sistema de gobernanza que esté interconectado entre regiones a nivel global. Muchas regiones han comenzado a
construir mecanismos de cooperacion, asistencia mutua y compensacion de intereses interregionales. Otro requisito es adherirse a
la co-construccién, la co-gobernanza y el intercambio para formar un nuevo patrén de gobernanza urbana que permita a multiples
individuos participar y fomentar la gobernanza de diversas maneras para beneficiar a mas gente por igual. Las medidas especificas
incluyen incentivos internos para la integracion de los recursos de gobernanza, conexiones efectivas entre diferentes niveles,
orientacion para el flujo ordenado de recursos y mejores métodos para resolver los conflictos sociales.

1 Authors of this chapter include: Peng Zhenwei, Chen Chen, Huang Yi, Zhong Xiaohua and Cao Zhan of Tongji University, and
UN-Habitat. The case of Seoul and the case of Mexico City were provided by UN-Habitat.

2 Wu Qinghua, Shared Blocks: Practical Principles and Paths of Urban Space Governance.[J].Journal of Socialist Theory Guide,
2017.(07): 9-12.

3 The Practice of Innovative Theory.Wisdom, Mechanisms and Experience in Governance: The Rationale for the Modernization of
Urban Governance.URL: https://mp.weixin.qg.eom/s/ZCz1Br8j31 kNYjXw-avMOg.

4 Cross-regional governance and government cooperation: experiences, challenges and solutions.URL:
https://mp.weixin.qq.eom/s/ fQuUZGksTdSCrmi9nzXEtaQ.

5 Enhance endogenous motivation and leverage overall advantages: strengthen the integration of social governance resources at
municipal level (the way of governance).URL: https://mp.weixin.qq.eom/s/bO3jTozFN8EIdgNoCn7f5Q.
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¢Cédmo se pueden tomar acciones especificas para mejorar la calidad de la gobernanza urbana? El primer caso presenta el Region
tecnoldgica superior: triangulo Eindhoven-Lovaina-Aquisgran (TTR-ELAt), en el que participan Bélgica, Alemania y el Reino de los
Paises Bajos. El intercambio y la difusion de experiencia complementaria transfronteriza facilita el ejercicio de la externalidad de la
aglomeracién regional y mejora el atractivo de la region para los talentos de alto nivel, la cohesién de la cooperaciony el intercambio,
y la competitividad de la innovacién tecnolégica®. En segundo lugar, el Corredor G60 de Innovacién Cientifica y Tecnoldgica del
Delta del Rio Yangtsé, que conecta los corredores de innovacién cientifica y tecnoldgica de varias ciudades clave a través de
importantes canales de transporte. Reline y acelera vinculos los espaciales mediante recursos de innovacion cientifica y tecnolégica,
optimiza la l6gica de gobernanza de la innovacién y el desarrollo regional y demuestra el poder de la planificacion entre dominios
y laintegracién de recursos. El tercer caso de la Plataforma de Ciudad Inteligente de Seul destaca el impacto de integrar la tecnologia
de ciudad inteligente en la gobernanza; un componente de infraestructura central que puede gestionar una diversidad de
condiciones urbanas, adaptar los servicios digitales a los grupos vulnerables y mejorar la inclusion y la equidad urbanas mediante
la digitalizacion de los servicios publicos. El cuarto caso destaca la plataforma Tianguis Digital de la Ciudad de México, un sistema
que publica informacién de adquisiciones publicas a través de datos abiertos y sistemas de contratos abiertos, y registra, ejecuta y
monitorea los procesos de adquisiciones publicas de acuerdo con los principios de apertura, transparencia y rendicion de cuentas
asegurando mejores bienes y servicios para todos e incrementar la participacion ciudadana. El quinto caso de fundaciones
comunitarias en Chengdu, China, ha explorado eficazmente formas de construir una plataforma de bienestar publico para una
comunidad sostenible en la restauracion y la gobernanza urbanas. Con un modelo innovador de funcionamiento de los fondos,
estas fundaciones comunitarias han: revitalizado el espacio ocioso de la comunidad con las transformaciones mas practicas a partir
de pequefos espacios de actividad; apalancado la gobernanza a gran escala con microfondos; y maximizado la eficiencia de
utilizacién de los recursos de los servicios publicos comunitarios.

En general, estos casos presentan formas practicas de construir un sistema de gobernanza urbana para la integracion
complementaria y organica de recursos a través de diferentes escalas espaciales y dimensiones de gobernanza. En la practica, los
gobiernos locales se enfrentan a cambios en la seguridad social, la planificacion urbana, el transporte publico, los servicios
comunitarios y otras funciones de la administracion publica, y resumen su propia experiencia. Pedimos ademas que se mejoren e
innoven los mecanismos de cooperacion entre dominios, que se anime a multiples sujetos a participar en la gobernanza de las
ciudades compartidas para beneficiar a todos los ciudadanos por igual y propiciar un desarrollo sostenible mas inclusivo, ecolégico
y eficiente.

Estudios de caso TTR-ELAt es una iniciativa de cooperacion cientifica y

tecnoldgica transnacional y transregional en la que participan

Bélgica Alemania y el Reino de los Paises cuatro sistemas de politica cientifica y tecnoldgica y seis
T

BajOS En términos de cooperacion cientifica y tecnoldgica, se centra
Region tecnolégica superior: triangulo principalmente en la quimica ligera, los materiales avanzados,
Eindhoven-Lovaina-Aquisgrén la fabricacién de alta gama y las ciencias de la salud?. Con casi

20 afios de experiencia en cooperacion y desarrollo, TTR-ELAt

subregiones de Bélgica, Alemania y el Reino de los Paises Bajos.

Contexto del caso se compromete a mantener actualizado su modelo de
gobernanza multisectorial, multinivel y multidimensional.
Mediante el intercambio y la integracion de conocimientos
profesionales complementarios, sirve de catalizador externo
para la aglomeracion regional, promoviendo activamente la
atraccion de talentos de alto nivel, la cohesion de la
cooperacion y la competitividad de la innovacién tecnolégica®.

1 C.Nauwelaers, K.Maguire and G.Ajmone Marsan, (2013).The Case of the Top Technology Region/Eindhoven-Leuven-Aachen
Triangle (TTR-ELAt) -Regions and Innovation: Collaborating Across Borders.OECD Regional Development Working Papers,
2013/22, OECD Publishing.URL: http:// dx.doi.org/10.1787/5k3xv0Ig3hf5-en.

2 Alda Avdic Alagic, Luuk Boelens & Marc Glaudemans, (2017).Emergence of a region.Exploring the role of spatial planning in the
emergence of high- tech region ELAt using assemblage and actor-network theory.European Planning Studies, DO
10.1080/09654313.2017.1317720.



TTR-ELAt engloba varias ciudades pequefias y medianas con
Aquisgran en Alemania, Eindhoven en el Reino de los Paises
Bajos y Lovaina en Bélgica como fulcros, véase la figura 6.1. Una
parte significativa de sus regiones miembros ha pasado con
éxito de las industrias tradicionales basadas en los recursos a
los sectores de la economia basada en el conocimiento, y
algunas incluso han alcanzado el estatus de "lideres europeos
de la innovacion”. La regién TTR-ELAt, sede de un gran nimero
de universidades, instituciones de investigacion cientifica y
empresas innovadoras, ha atraido y retenido a una importante
reserva de talentos de alta tecnologia. Entre los participantes y
contribuyentes destacados a las practicas de innovacién
abierta y orientada a la alta tecnologia en la regién TTR-ELAt
figuran el laboratorio de ciencias de la vida de Aquisgran,
Philips en Eindhoven y el Centro Interuniversitario de
Microelectrénica de Lovaina.
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Estos densos parques tecnoldgicos e industriales facilitan la
interaccion de la produccion, la educacion y la investigacion
entre empresas, centros de investigacion, universidades y el
sector publico, inyectando un fuerte impulso al crecimiento
regional impulsado por la innovacién. A pesar del tamafio
relativamente limitado de las ciudades de la regién TTR-ELAt,
el efecto de escala de las industrias emergentes de alta
tecnologia, caracterizadas por una relevante diversificacion y
complementariedad profesional, ha demostrado que la
sinergia conduce a un resultado superior a la suma de sus

partes.

)
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Fuente: Alda Avdic Alagic, Luuk Boelens & Marc Glaudemans, (2017). Emergence of a region. Exploring the role of spatial planning in the
emergence of high-tech region ELAt using assemblage and actor-network theory.European Planning Studies, DOI:
10.1080/09654313.2017.1317720
Figura 6.1 Extension espacial del triangulo Eindhoven-Leuven-Aquisgran

La region TTR-ELAt cuenta con un largo historial de politicas
de cooperacién transfronteriza cuyas raices se remontan a la
década de 1970, cuando la Euregio Mosa-Rin y la Euregio Rin-
Mosa-Norte se embarcaron en una cooperaciéon innovadora
transregional y transfronteriza basada en proyectos. En
retrospectiva, estas primeras actividades pueden considerarse
un campo de pruebas para una colaboracién transfronteriza
mas amplia y multidimensional. En 2004 se puso en marcha la
iniciativa Top Technology Region (TTR) para reforzar el papel
del sudeste del Reino de los Paises Bajos en la construccion del
sistema de innovacidon neerlandés, y su escala se amplid
posteriormente mediante la colaboracion con las regiones
vecinas. Ese mismo afio, los alcaldes de Aquisgran, Eindhoven

y

Lovaina pusieron en marcha una iniciativa de cooperacién
ELAt
Eindhoven-Leuven-Aquisgran) que rapidamente consiguio la

cientifica y tecnolégica denominada (tridngulo
implicacion de entidades innovadoras de varias ciudades y
regiones circundantes, en particular las universidades de la
zona del "tridngulo”. En 2009, TTR-ELAt surgi® como una
consolidacion de las iniciativas TTR y ELAt. El establecimiento,
la evolucién y el éxito de TRR-ELAt son inseparables de los
sélidos cimientos sentados por un gran nimero de proyectos

de cooperacién transfronteriza.
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No siempre ha sido facil para la region TTR-ELAt desarrollar
todo su potencial de innovacién. La escasa inversiéon en la
gestion de la marca ha obstaculizado el reconocimiento y la
reputacion de este centro de cooperacién e innovacion
transfronterizas, por lo que es necesario redoblar los esfuerzos
para mejorar el impacto de su marcay atraer a talentos de alto
nivel. Las barreras lingiisticas y culturales siguen impidiendo
el flujo transfronterizo sin fisuras de diversos elementos de
innovacion, mientras que la falta de un mayor sentido de
identidad 'y
innovadores con diferencias geograficas limita la interaccion e
integracion del diverso capital local. Los temas de innovacion
de diversas escalas y dimensiones cubiertos por TTR-ELAt
también estan desafiando la légica de la gobernanza y
restringiendo el potencial del flujo de
transfronterizos.

reconocimiento del valor de los temas

elementos

Proceso de implementacion

1. Cooperacion transfronteriza en la que participan
multiples entidades de innovacion

El primer motor clave de la formacion, desarrollo y expansion
de la region TTR-ELAt son las economias de escala. A pesar de
estar compuesta en su mayoria por ciudades y pueblos mas
pequefios sin las ventajas de las grandes metrépolis, la region
se beneficia de un sistema de transporte bien conectado y
accesible, creando un modelo de organizacién espacial-
funcional policéntrico en red. Al aprovechar las ventajas de
escala mutuas, estas ciudades y pueblos tan unidos logran
economias de escala, proporcionando la base econémica para
atraer personal y empresas de alta tecnologia. El segundo
factor clave es la complementariedad de las diferencias en
recursos de innovacion y tecnologia industrial que sustentan
la gran vitalidad y competitividad de la regiéon TTR-ELAt en la
cooperacién transfronteriza. Las ciudades y pueblos de la
region cuentan con conocimientos y tecnologias
pero

significativamente diferentes, infraestructuras de investigacion

especializadas altamente correlacionados
y financiacion de la investigacion y el desarrollo (I+D). Todos
estos recursos diversos se combinan o reestructuran de
distintas maneras acelerando la formacion de nuevas
tecnologias, productos y servicios. El tercer motor clave
pretende superar las desventajas de la situacion marginal de
la region y establecer una identidad politica nacional que
garantice el desarrollo sostenible de la regién TTR-ELAt. Las
ciudades y pueblos de esta region estan situados en la
periferia de sus respectivos paises, por lo que, en cierta
medida, el llamamiento a la innovacion cientifica y tecnoldgica
y a la cooperacion transfronteriza ha obtenido la atencion y el
reconocimiento del gobierno central en forma de politicas

regionales.

Tanto los innovadores del sector publico como los del privado
de la region TTR-ELAt se han mostrado proactivos a la hora de
fomentar la cooperacion transfronteriza en materia de
innovacion en sus respectivos campos. Ejemplos concretos
son las universidades y los centros publicos de investigacion
en el sector publico, y las empresas multinacionales en el
sector privado, como DSM, Philips y la Saudi Basic Industry
Corporation. Estas empresas multinacionales, como pioneras
de la innovacion abierta, han establecido institutos de
investigacion en casi todas las ciudades de la region,
aprovechando estratégicamente la riqueza del talento de alta
tecnologia de distintos paises.

Sin embargo, todavia existen algunos obstaculos a la
cooperacion transfronteriza en la region TTR-ELAt. El primer
reto proviene del flujo transfronterizo de informacién. Muchas
pequefias y medianas empresas tienen grandes dificultades
para acceder a informacion relevante sobre mercados,
tendencias tecnoldgicas y oportunidades de cooperacion en
otros paises. A las empresas multinacionales de mayor tamafio
y con importantes recursos les resulta mas facil establecer
sucursales en distintos paises, reduciendo asi las barreras de
informacion. El segundo reto gira en torno al insuficiente
apoyo financiero publico a la cooperacion técnica y la I+D
transfronterizas. La financiacién publica especifica o los fondos
asignados a iniciativas transfronterizas siguen siendo
relativamente limitados en comparacion con la financiacion
nacional. Aunque el fondo TTC/GCS del proyecto Interreg
puede estar relativamente maduro, el éxito de la cooperacion
técnica transnacional sigue dependiendo de un importante
apoyo financiero publico que requiere el consenso y los
esfuerzos conjuntos de los gobiernos de la regién. El tercer
reto a que se enfrenta la cooperacién transfronteriza son las
diferencias culturales y de comportamiento que existen desde

hace mucho tiempo.



2. Practica ascendente y modelo de gobernanza

Desde su creacioén, la zona TTR-ELAt nunca ha adoptado un
plan de desarrollo oficial de arriba abajo. En su lugar, ha
adoptado un enfoque de accion colectiva basado en principios
ascendentes, esforzandose por maximizar los intereses
comunes de multiples partes interesadas y buscando
continuamente el consenso a través de la exploracion practica.
Naturalmente, el establecimiento de un punto de acceso
tecnoldgico con influencia mundial en un area funcional rica en
recursos de innovacion a través de una accion colectiva
ascendente se ha convertido en una vision compartida para el
futuro desarrollo de esta area. Se incorporé a la Convencién de
Lieja de 2008 y se concret6 en tres objetivos de desarrollo
especificos: (1) el principal objetivo de desarrollo de TTR-ELAt
es construir una region de alta tecnologia con competitividad
internacional;(2) debe prestarse especial atencién a areas
especificas con gran potencial para la innovacion tecnolégica y
el valor comercial, a saber, la quimica y los materiales
avanzados, la fabricacién avanzada y las ciencias de la salud; y
(3) las empresas y las instituciones publicas de investigacion
deben desempefiar un papel clave en el desarrollo y la
aplicacién conjuntos del plan de accion de TTR-ELAt. Esta
vision compartida incluye un plan de acciéon multidimensional
basado en tres areas prioritarias de ciencia y tecnologia que
abarcan la alineacion estratégica, el desarrollo y apoyo
empresarial, el desarrollo institucional, el talento, el espiritu
emprendedory el marketing estratégico, tal y como se muestra
en la figura 6.2. Sorprendentemente, algunas areas de este plan
ya se han realizado plenamente. A nivel local, Aquisgran,
Flandes, Valonia y la zona sudoriental del Reino de los Paises
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Bajos cuentan con estrategias de innovacién o, al menos, con
politicas de desarrollo regional que tienen en cuenta la
cooperacion transfronteriza en materia de innovacion. Por
ejemplo, la Euregio Mosa-Rin 2020 de Alemania estipula
para las
innovadoras, mientras que la Estrategia Brainport 2020 del

objetivos  especificos regiones transfronterizas
Reino de los Paises Bajos hace hincapié en la necesidad de una
comunicacion activa con las instituciones de investigacion de
la region TTR-ELAt para fomentar una comunidad cientifica y
tecnoldgica transfronteriza con una estrecha cooperacion.

La combinacién de seis regiones socias en tres paises ha
aumentado intrinsecamente la complejidad de la gobernanza
regional de TTR-ELAt desde el principio. Las diferencias de
sistemas, culturas y practicas plantean retos a la hora de
coordinar plenamente los intereses y demandas de las distintas
organizaciones participantes. Por ejemplo, los principales
agentes del lado belga, como Lovaina, poseen un alto nivel de
autonomia y una gran capacidad para formular y aplicar
politicas de innovacion. Sin embargo, su gobierno provincial de
nivel superior, Flandes, ejerce menos influencia a la hora de
desplegar fondos para la innovacion y aplicar politicas. En
cambio, tanto el gobierno provincial como el gobierno de la
ciudad del Reino de los Paises Bajos tienen una participaciéon
igualmente elevada en la gobernanza de la cooperacién
cientifica y tecnoldgica transfronteriza, con un comité de
desarrollo  regional gobierno, las
universidades y las empresas encargado de coordinarse con las
distintas partes interesadas de la regién. El comité de
desarrollo regional también tiene un poder de discurso politico

compuesto por el

Fuente: Alda Avdic Alagic, Luuk Boelens & Marc Glaudemans, (2017). Emergence of a region. Exploring the role of spatial planning in the
emergence of high-tech region ELAt using assemblage and actor-network theory. European Planning Studies, DOI:
10.1080/09654313.2017.1317720
Figura 6.2 Estructura de las instituciones regionales de investigaciéon
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relativamente alto y goza de considerables ventajas a la hora
de buscar apoyo financiero y politico del gobierno central. Por
el contrario, Aquisgran, en Alemania, carece de una voz politica
fuerte en los sistemas regional y nacional, lo que limita su
capacidad de para
transfronterizas. En general, existe un desequilibrio evidente en

movilizar  recursos actividades
los compromisos politicos de las tres partes implicadas en la
cooperacién transfronteriza. En muchos aspectos, el Reino de
los Paises Bajos ha participado como lider cualificado en la
region TTR-ELAt, especialmente en lo que respecta a la
financiacion publica y la formulacion de politicas de
mientras que Bélgica y Alemania
comparativamente mas pasivos a nivel gubernamental. En la
actualidad, la regién TTR-ELAt carece de una institucion publica
de coordinaciéon activa y a largo plazo y de recursos

innovacion, son

equivalentes, lo que constituye otro factor clave que
obstaculiza una cooperacién transfronteriza mas profunda y

amplia.

En cuanto a la financiacién, se carece de fuentes especificas de
financiacion publica para la innovacién transfronteriza. El
apoyo principal proviene de Interreg, el fondo de cooperacién
regional del proyecto Euregio Mosa-Rin. Sin embargo, este
fondo se dirige predominantemente a los innovadores
alemanes, dejando a los de Bélgica y el Reino de los Paises
Bajos sélo con un apoyo indirecto como socios. El fondo
Interreg es crucial para fomentar la cooperacion en innovacion
transfronteriza en la region, pero enfrenta desafios
significativos: (1) asegurar la sostenibilidad de los fondos
después de la financiacion; (2) agilizar un proceso de seleccién
de proyectos largo y dirigido localmente, que actualmente se
enfoca mas en los intereses locales que en la calidad y el
impacto regional de los proyectos; y (3) desarrollar un enfoque
estratégico dentro del alcance del fondo para alinearse con

otras politicas regionales, nacionales o de la Unién Europea.

Ademas, la region se enfrenta a retos en términos de marca y
reconocimiento. El TTR-ELAt sigue pasando desapercibido para
muchos innovadores y sus mecanismos de gobernanza no
favorecen la creacion de marca ni interna ni externamente. Esta
cuestion va mas alla del mero marketing por intereses politicos.
Por el contrario, representa un aspecto integral de la politica
estratégica que requiere un amplio apoyo de diversas partes
interesadas. La creacién de marca y el marketing son esenciales
para estimular y aprovechar el potencial de la innovacion
transfronteriza, especialmente en el caso de las pequefas y
medianas empresas, con el objetivo de atraer y retener a los
talentos y las empresas locales. El apoyo de los gobiernos
regionales para el tridngulo Transnacional de Tecnologia
Eindhoven-Leuven-Aquisgran (TTR-ELAt) depende de que la
mayoria de los votantes regionales estén de acuerdo con la
cooperacion cientifica y tecnolégica transfronteriza.

Experiencias de referencia

1. Mantener una estructura flexible y variable para las
politicas regionales de planificacion y gobernanza

Las dificultades de una gobernanza unificada exigen una
estructura de gobernanza flexible y variable. Sin embargo, la
combinacion Unica de tres paises, cuatro sistemas de politica
cientifica y tecnoldgica, seis regiones asociadas y multiples
ciudades dentro de la region TTR-ELAt da lugar a un sistema
de gobernanza complejo. Un enfoque de gobernanza flexible
deberia dar prioridad a evitar conflictos entre los socios y
que los
pertinentes mantengan un enfoque cohesionado. No obstante,

garantizar departamentos  gubernamentales
lograr el consenso sobre las acciones entre todos los socios de

la region TTR-ELAt es, sin duda, una tarea dificil.

2. Mantener actualizados los datos sobre las actividades de
cooperacion transfronteriza

La recopilacién continua de datos y la actualizacion de la
situacion y las tendencias de la cooperaciéon transfronteriza
ayudaran a las regiones participantes a demostrar la
importancia de la accién conjunta y a evaluar la eficacia de las
politicas pertinentes. La investigacién ininterrumpida y el
seguimiento de datos de TTR-ELAt por parte de BAK Basel
Economics revela plenamente las ventajas de la cooperacion
transfronteriza en ciencia y tecnologia, estableciendo una
buena base para su mejora futura.
investigacion se centra principalmente en la produccion total

Sin embargo, la

de la economia, y la ciencia y la tecnologia, es decir, el valor de
mercado de las empresas que cotizan en bolsa y el niumero
total de patentes y articulos cientificos, etc, y carece del
estudio de la interaccién entre las naciones en la cooperacion
transfronteriza y su impacto, lo que requiere una investigacion
en profundidad y seguimiento en el futuro.



3. Reforzar la marca de la region en la cooperacion
cientifica y tecnoldgica transfronteriza

La ambigua imagen de marca y la limitada reconocibilidad de
la regién TTR-ELAt, junto con su identidad de marca
relativamente poco reconocida, reflejan los retos en materia de
gobernanza. Para maximizar el valor de la marca y el
reconocimiento de la regién, se recomiendan métodos
diversos adaptados a campos especificos. Proyectos piloto y
una amplia participacion publica son cruciales para profundizar
la comprension de los participantes existentes y potenciales del
plan de cooperacién. Actividades como competiciones de
disefio para nombres y marcas comerciales regionales o ferias
de empleo transregionales bajo marcas
regionales pueden ser efectivas.

cooperativas
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En China, el Corredor de Innovacion en Ciencia y Tecnologia G60 del delta

del rio Yangtze es una iniciativa pionera que explora nuevos caminos para

la integracion regional de alta calidad®.

Con el avance de una nueva ronda de revolucion tecnoldgica y
transformacion industrial, la innovacién interdisciplinar, la
transformacion en cadena completa y la colaboracion a gran escala
se han convertido en caracteristicas destacadas del desarrollo
regional. Un corredor de innovacién cientifica y tecnolégica que
conecte multiples ciudades centrales a través de los principales
canales de transporte se ha convertido en una forma de
organizacion espacial clave que lidera la innovacién regional,
promueve el desarrollo coordinado, retine recursos de innovacion
cientifica y tecnoldgica, acelera los vinculos intrarregionales y
mejora la l6gica de gobernanza de la innovacion y el desarrollo
regionales. Este corredor refleja otros corredores de innovacion en
ciencia y tecnologia globalmente reconocidos, como la autopista
101 en California, la Ruta 128 en Boston y el corredor M4 en el

Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte?.

El 24 de mayo de 2016, se puso en marcha la construccion del
corredor de innovacién cientifica y tecnolégica G60 en la zona
central del delta del rio Yangtsé, a lo largo de la costa sureste de
China. Basado en los principales canales de transporte compuestos
por la autopista G60, el ferrocarril de alta velocidad Shanghai-
Suzhou-Huzhou y el ferrocarril de alta velocidad Shanggiu-Hefei-
Hangzhou, asi como recursos innovadores como bases de
fabricacién y ciudades universitarias, ha pasado por varios
iteraciones: Estas incluyen la versién 1.0 (el Corredor de Innovacién
en Ciencia y Tecnologia G60 Shanghai Songjiang), la versién 2.0 (el
Corredor de Innovacién en Ciencia y Tecnologia G60 Shanghai-
Jiaxing-Hangzhou) y la version actual 3.0. Abarcando Anhui,
Jiangsu, Shanghai y Zhejiang, el Corredor G60 incluye nueve
ciudades: Hangzhou, Hefei, Huzhou, Jiaxing, Jinhua, Songjiang,
Suzhou, Wuhu y Xuancheng. Inicialmente un plan de desarrollo
local, se ha elevado a una estrategia nacional.

1 This case study was written by Professor Zhong Xiaohua from Tongji University with data support from the Science and Technology
Innovation Development Office of Songjiang District, Shanghai.

2 Lawrence, S., Hogan, M.Q., VanLear, S., and Rieth, K.T, (2020).A blueprint for building an innovation corridor.RTI International.

3 The Communist Party of China Central Committee and the State Council, (2019).Outline of integrated development of Yangtze
River Delta.URL: http://english.scio.gov.cn/chinavoices/2019-12/02/content_75467914.htm.
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Las nueve ciudades han establecido y fortalecido un
mecanismo para la coordinacion transregional, enfocandose
en la "vinculacion central-local y la coordinacién regional”. A
nivel de vinculacion central-local, el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia tomo la iniciativa en la creacion del Grupo de
Trabajo para la Promocion de la Construccion del Corredor de
Innovacion Cientifica y Tecnoldgica del G60. La Oficina de
Cooperacion Regional del Delta del Rio Yangtze dirige el
funcionamiento de la Oficina de Conferencia Conjunta del
Corredor de Innovacion Cientifica y Tecnoldgica G60 del Delta
del Rio Yangtze, compuesta por personal designado por las
ciudades. Esto implica la celebracion de conferencias conjuntas
y especiales para abordar problemas complejos relacionados
con la gobernanza transregional vy
transdepartamental. A nivel de coordinacién regional, las
ciudades miembro han creado grupos especiales de liderazgo
y oficinas de promocién de proyectos, mientras que Songjiang,
origen de la iniciativa, ha establecido sucesivamente la Oficina

colaborativa

de Desarrollo de la Innovacién Cientifica y Tecnoldgica del
Distrito y el Centro de Investigacién de la Innovacion G60 del
Distrito para vincular a las nueve ciudades y realizar actividades
especiales como el intercambio de trabajo, la conexién de
elementos, la liberacién de logros y el intercambio de cuadros.

Bajo el liderazgo de empresas clave, se han desarrollado varios
marcos de cooperacion transregional, como el sistema de
"alianza + base + parque + fondo + plataforma”, el sistema de
alianza industrial "1 + 7 + N" y centros de innovacién
colaborativa industrial transregionales. Se incluyen iniciativas
adicionales como el "Nube de Ciencia y Tecnologia G60" para
la conectividad de elementos, fondos para la transformacion
de logros cientificos y tecnolégicos, bases de demostracion,
consorcio de centros de exposicién de ciencia y tecnologia,
parques de integracién de industria y finanzas, alianzas de
innovacion colaborativa universitaria y comités asesores de
Estos esfuerzos profundamente la

expertos. integran

innovacion, la industria, el capital y las cadenas de talento?.

La innovaciéon institucional ha eliminado eficazmente los
obstaculos sistematicos e institucionales a la libre circulacion
de elementos de innovacion como la tecnologia, los logros, el
talento y los fondos. Las medidas y logros especificos incluyen
el establecimiento de la "red todo en uno" para 178 temas en
las nueve ciudades a lo largo del Corredor de Innovacion
Cientifica y Tecnoldgica del G60; el establecimiento del primer
centro de proteccion administrativa de propiedad intelectual
transregional de China; la colaboracion con departamentos de
supervision financiera en el Delta del Rio Yangtze para lanzar
28 politicas de apoyo financiero; el desarrollo de matrices de
productos financieros como préstamos de innovacion en
ciencia y tecnologia G60; y el establecimiento de la base de
practica de politicas de inmigracién nacional G60. Esta base
implementa medidas para la recomendacién de residencia
permanente de talento extranjero de alto nivel en la regién
G60, pilotando politicas de introduccién de talento. Ademas,
se ha formulado un plan de acci6on de tres afios para la
innovacion colaborativa, centrandose en optimizar el entorno
empresarial y construir un centro de talento de alto nivel?.

En los Ultimos siete afos, el Corredor de Innovacion en Ciencia
y Tecnologia G60 ha derribado barreras administrativas dentro
de la region. Ha fomentado la reunion y el flujo efectivos de
elementos innovadores como proyectos, tecnologias, fondos y
talento. El corredor enfatiza conectar la produccién, la
educacién, la investigacion, la industria, las finanzas y la
aglomeracién urbana, promoviendo un desarrollo regional
cohesivo y colaborativo. Con la formacién gradual de un
ecosistema abierto de innovacion cientifica y tecnolégica,
compartido, co-construido y simbidtico, se ha convertido en
innovacién con influencia

una agrupacion regional de

internacional.

1 Ministry of Science and Technology of the People's Republic of China, et al., (2020).Plan for the Construction of the G60 Science

and Technology Innovation Corridor.

2 People's Bank of China, et al., (2022).Comprehensive Service Plan for Financially Supporting the High-quality Development of the

Advanced Manufacturing Industry in the Yangtze River Delta G60 Science and Technology Innovation Valley.



Seul, Republica de Corea
Seul inteligente: modernizando la
gobernanza de la ciudad

Contexto del caso
Desde hace mucho Seul es reconocida como una ciudad

pionera en gestion urbana innovadora y en el desarrollo de
ciudades inteligentes. La falta de integracion de datos y de
coordinacién institucional ha creado importantes ineficiencias
administrativas en la ciudad y ha obstaculizado la planificacién
y prestacion de servicios publicos. A menudo, la informacion
no llega a los dirigentes y a los responsables de la toma de
decisiones del gobierno de la ciudad a un ritmo suficiente, lo
que hace que se pierdan oportunidades en el andlisis y el uso
de datos que podrian ayudar a prevenir problemas urbanos.
Con la creciente brecha digital, el acceso a la tecnologia
también se ha reducido para ciertos grupos de la ciudad,
haciendo que la desigualdad socioecondmica se incremente.

Lanzada en 2015 a través de investigacion y desarrollo
gubernamental, y distribucion del gobierno local, el Gobierno
Metropolitano de Seul (SMG) ha creado una plataforma para
ciudades inteligentes que integra varios conjuntos de datos y
servicios urbanos para mejorar la vida de los ciudadanos y
de Seul.
componente infraestructural béasico basado en la ciudad

visitantes La plataforma funciona como un
inteligente que gestiona varias condiciones urbanas y fomenta
la inclusion centrada en las personas, contribuyendo asi a una
ciudad mas inteligente. Aprovechando la facilidad de acceso
de la plataforma, Sedl promociona politicas de inclusion digital
de manera activa que garantizan los cinco derechos digitales
basicos: comunicacion, movilidad, educacion, seguridad y uso
de la tecnologia, y ofrece servicios digitales adaptados a las
personas socialmente vulnerables.

Al establecer un acuerdo institucional claro entre los
departamentos de la gobernatura de la ciudad y fomentar un
enfoque de datos unificados para la gobernanza inteligente, la
Plataforma Smart Seul ha demostrado un enfoque novedoso e
Esta

establecido una base para alinear y consolidar las operaciones

innovador para la gobernanza local. iniciativa ha
de datos de la ciudad en una direccion estratégica cohesiva,
prepara el escenario para un desarrollo mas estandarizado en
futuras iniciativas de informacién y datos, fomentando un
enfoque mas basado en la evidencia en la formulacién de
politicas urbanas. Como sistema de Ultima generacion para uso
de la alcaldia, también esta trabajando para fomentar una
mayor transparencia y eficiencia en la administracion de la

ciudad.
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Proceso de implementacion
El SMG ha presentado el Plan Maestro para Ciudades

Inteligentes y Digitalizaciéon (2021-2025), que tiene como
objetivo abordar proactivamente la rapida transformaciéon
digital y los proximos cambios en la vida urbana, mejorando la
calidad de vida de
competitividad global de la ciudad. El plan maestro prevé a

los ciudadanos y aumentando la

Seul como lider en el futuro de la transformacién digital como
ciudad global y aspira a

infraestructuras  innovadoras de  ciudad
posicionando a Seul como una ciudad pionera en la transicion

inteligente crear nuevas

inteligente,

y proporcionando servicios urbanos en beneficio publico.

1. Desarrollo de la Plataforma Smart Seul

Como infraestructura central de la futura Smart Seoul, la
Plataforma Smart Seul (Plataforma S) se desarroll6 por primera
vez en 2017 para mejorar la coordinacién y la movilidad in situ
en caso de catéstrofe, y permitir un acceso inmediato a la
informacion administrativa. En el afio 2019, la plataforma
reforzé sus funciones existentes e integré nuevas adiciones,
ampliando el alcance de la funcionalidad para abordar una
variedad de desafios urbanos, y conectar mejor a las personas
y la ciudad sobre la base de una infraestructura y tecnologia
TIC altamente desarrolladas. La plataforma, que alberga una
serie de componentes de infraestructura inteligente, actua
como una suite digital para que los usuarios accedan a los
servicios y aborden los desafios urbanos.

Como infraestructura de telecomunicaciones de una ciudad
inteligente, la Smart Seoul Network (S.Net) presta varios
servicios urbanos inteligentes, entre ellos el suministro de
de banda ancha (LAN+inaldmbrica).
Constituye la base de Seul como futura ciudad inteligente y

redes municipales
garantiza el acceso de todos a la banda ancha. Con el
crecimiento del uso de la tecnologia mediatica durante la
pandemia de COVID-19, la comunicacion se convirtié en un
recurso publico esencial, ya que el Gobierno estaba legalmente
obligado a abordar la brecha digital, pues el derecho a la banda
ancha forma parte del derecho de los ciudadanos al acceso a
la informacién. Hubo un incremento de la demanda de nuevas
tecnologias TIC en sectores administrativos como el transporte,
el medio ambiente, la seguridad y el bienestar. La red esta
mejorando la eficiencia administrativa mediante la conexion
integrada y el funcionamiento de una red de banda ancha
independiente para cada institucién, y esta reduciendo los
costes de comunicacion de las redes de alquiler utilizando las
redes de banda ancha de forma activa. El plan también trabaja
para reducir la brecha de datos y la division digital, mejorando
asi la competitividad global y el reconocimiento de la marca de
Sedl.
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La recopilacion de datos precisos y el anélisis sistematico han

adquirido gran importancia para evaluar los nuevos
fendmenos urbanos a medida que las ciudades se hacen mas
complejas y diversas. Smart Seoul Data of Things (S.Dot) opera
para convertir los fendbmenos urbanos y el comportamiento
civico en datos y ofrecer puntos de vista a los ciudadanos. La
ciudad ha instalado sensores de Internet de las Cosas (IoT) y
CCTVs inteligentes en todo, analizando conjuntos de datos de
17 fendmenos urbanos diferentes. Estos datos de los sensores
politicas
incrementar la seguridad urbana y generar servicios mas
orientados al ciudadano con la cooperacion publico-privada.
En mayo de 2022, se habian instalado sensores en 1 100
lugares para monitoriza a la poblacion, las particulas, los rayos
UV, la velocidad y direccién del viento, el tiempo, la humedad,

la luz, el ruido, las vibraciones, el ozono, los olores, la

pueden utilizarse para informar las urbanas,

contaminacion atmosférica y la bombilla negra (la medicion del
calor radiante de la ciudad).

Smart Seoul Data (S.Data), una plataforma de servicios de
macrodatos, es un proyecto para impulsar la economia basada
en datos mediante el apoyo al comercio multilateral y el uso
activo de macrodatos urbanos de varios organismos, ademas
de proporcionar capacidades analiticas de macrodatos. Como
una plataforma de servicios integrados, permite el analisis, la
combinacion y el comercio de datos, para lo cual las
capacidades de gestién unificadas contribuyen a la
recopilacién, el almacenamiento y el uso de datos internos y
externos. Como instalacién integrada de almacenamiento de
macrodatos, contiene espacio fisico para almacenar grandes
cantidades de macrodatos en bruto, en particular, una interfaz
de recoleccién por lotes que funciona para asegurar de manera
sistematica los datos del sistema administrativo y los datos de
la ciudad con wuna minima intervencion humana. El
almacenamiento de big data se construyd prestando especial
atencion a la seguridad: los datos sensibles se almacenan en
una zona segura, los datos no privados se guardan en el
almacenamiento de datos de origen y los datos procesados
para satisfacer las necesidades de desarrollo de distintos
servicios se guardan en el almacenamiento de conjuntos de
datos de servicio. Esta plataforma intuitiva y facil de usar
proporciona experiencias variadas a través del metaverso,
disenada para ser facilmente interpretada y utilizada, construye
servicios de manera incremental con una vision a largo plazo y
se desarrolla en tres etapas: una plataforma de analisis de IA,
una plataforma de metaverso y almacenamiento integrado de
big data. Las dos primeras etapas estan destinadas a
funcionarios publicos, mientras que la Ultima es para uso del
servicio civil. La plataforma de IA puede generar resultados
analiticos en lenguaje natural y voz, apoyando la visualizacién

de la administracién basada en datos.

Seul tiene como objetivo fomentar un ecosistema que integre
la IA con big data promoviendo el uso de la plataforma de
analisis de IA entre funcionarios publicos y el publico. Se
asegurara un sistema de gestion de analisis de datos
unificando la recoleccion y almacenamiento de datos
administrativos, y reforzando la deteccion y desidentificacion
de datos personalizados, la localizacién y normalizacién de
datos, y la gestion de datos y metadatos mediante politicas de
gestion de gobernanza de datos. Un sistema publico de
recoleccion y gestién integrada de datos integrara vias
dispersas de recoleccion de datos en un espacio de
almacenamiento conectado. Smart Seoul Brain (S. Brain) esta
diseflado para proporcionar servicios personalizados a través
de la gobernanza inteligente basada en IA. Apoya la toma de
decisiones liderada por la IA, desarrollando nuevos servicios
mediante el andlisis organico de datos. "Seoul Talk", un
representante de IA, responde preguntas relacionadas con la
administracion de la ciudad y recopila quejas en el lugar sobre
problemas en la ciudad. La linea telefonica de atencion al
ciudadano cubre una serie de areas de servicio, como
transporte, administracion, bienestar, medio ambiente, cultura,
economia, seguridad y vivienda, mientras que también se
tienen en cuenta el registro en servicios publicos, la orientacion
bibliotecaria y el aprendizaje virtual. Smart Seoul Map (S.Map),
un gemelo digital de la ciudad, funciona como un sistema de
Ultima generacién. Replica Sedl en el mismo ciberespacio
virtual en 3D y ayuda en la formulacién de politicas cientificas
al predecir con anticipacion las transiciones en la planificacién
urbana, la seguridad y el medio ambiente, como se ilustra en
la Figura 6.3. La capacidad de realizar analisis 3D tiene una gran
repercusion en la formulacién de politicas locales, ya que
permite la convergencia e integraciéon de la informacion
administrativa y la informacién de deteccién urbana. Se hace
posible el andlisis relativo a cada modelo utilizado y el
diagnostico, por lo que las simulaciones también pueden
utilizarse con el fin de apoyar la toma de decisiones. El mapa
también permite visualizar informacion espacial en 3D, crear
una base para la integracion con diversos servicios
administrativos y puede utilizarse como canal de comunicacion
ciudadana a través de politicas de participacion ciudadana,

envio de opiniones en linea e intercambio de informacion.
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Fuente: https://english.seouLgo.kr/digital-twm-lab-to-explore-innovative-industrial-models-with-Wgh-precision-spatial-datay
Figura 6.3 Un modelo de servicio de realidad aumentada de la plaza Gwanghwamun. El Laboratorio de Gemelo Digital del
Centro de Ciudad Inteligente de Setil esta a la vanguardia de la exploracion de modelos industriales innovadores
utilizando datos espaciales urbanos de alta precision

Smart Seoul Security (S.Security) contribuye a la seguridad de
los servicios de la administracion publica, incorporando
soluciones para prevenir accidentes por ciberintrusion
inteligente y proteger la informacién personal con seguridad.
Con un proyecto piloto ejecutado en el 2021, el sistema
contiene cuatro subsistemas que incluyen los de recopilacién y
andlisis de riesgos; aprendizaje automatico de prediccién de
accidentes de violacién; respuesta a accidentes de violacion e
inteligencia de riesgos. Al enfrentar a una amenaza creciente a
gran escala, funciona como un sistema de respuesta continua
a los riesgos de seguridad mediante el fortalecimiento de las
funciones de la torre de control y las actividades de proteccion
de la privacidad, situando a Seul como una ciudad lider
mundial en ciberseguridad. Ante la creciente demanda global
de convertir los postes en postes inteligentes, la instalacion
Smart Seoul Pole (S.Pole) funciona como una infraestructura
central de ciudad inteligente que mejora la competitividad de
la ciudad global y mejora la comodidad de los ciudadanos. Esta

instalacion amigable para los ciudadanos integra diversos
postes instalados en toda la ciudad, como postes de
semaforos, farolas, CCTV y postes de luz de seguridad, con TIC

El Plan Maestro Metaverse Seul (2022-2026), ideado por el
SMG, representa el primer plan integral del gobierno para
lanzar una nueva plataforma administrativa basada en
tecnologia, "Metaverse Seul". Este mundo municipal virtual
fomenta un espacio comunitario hiperrealista para la
creatividad y la comunicacion, donde todos los usuarios
pueden participar en experiencias aumentadas. Funcionando
como una plataforma de alto rendimiento, se adapta al
entorno administrativo en evolucion de la ciudad e introduce
nuevos servicios publicos en multiples sectores (vea la tabla
6.1). En enero de 2023, el SMG inici6 oficialmente la primera
fase de servicio de la plataforma, tras pruebas beta exitosas
que involucraron a 3.000 residentes?. Entre 2022 y 2026 se
desarrollara la primera fase del proyecto y permitira a los
usuarios explorar la ciudad a través de avatares, utilizar los
servicios publicos, hacer preguntas y recibir asesoramiento. La

1 Smart Seoul.S-Pole (Smart Seoul Pole).URL: https://digital.seoul.go.kr/eng2025/smart-seoul/s-platform?article=4920.
2 Tomorrow City, (2023).Seoul is the first city to join the metaverse (and this is what can already be done).URL:

https://tomorrow.city/a/seoul- metaverse.
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Figura 6.4 Informacion sobre el trafico mostrada a través del panel de la Plataforma de Ciudad Inteligente de Seul.

Tabla 6.1. Vision de los servicios publicos de Metaverso Seul

Economia Educacién Turismo Cultural Comunicacion Ciudad Administracién
Invertir en Sedl Metaclase de Metaverso de la Gira Metaverso del Ciudad XR Servicio de
aprendizaje de Sedl de Seul centro de llamadas conferencias
120
Laboratorio  de Centro de suefios de Plataforma de Plataforma Gestion Trabajo inteligente
tecnologia aprendizaje de Sedl festivales ciudadana de Seul inteligente de la
financiera participativos ciudad

Zona de juegos de
contenidos
digitales

Metaverso del campus
de un colega ciudadano
de Sell

Servicio de
exposicion

Alcaldia virtual

Servicio de
data

big

Metaverso de la ciudad universitaria

Fuente: Desarrollado por los autores

plataforma se basa en tres valores principales: libertad, inclusion y conexion. El valor de la libertad se centra en crear un espacio

comunitario en el que los usuarios puedan expresarse de forma creativa y comunicarse libremente uno con otros, aprovechando

los servicios publicos las 24 horas del dia durante todo el afio. A continuacién, el segundo valor de inclusién se centra en la

accesibilidad, donde los usuarios pueden interactuar como avatares sin ningun tipo de barrera o discriminacion con acceso a lugares

como el Seoul Fintech Lab y el Seoul Business Support Centre, y a las principales atracciones turisticas en un mundo hiperrealista.

Por ultimo, el valor de la conexidn pretende construir un mundo virtual que proporcione experiencias inmersivas de realidad para

que los usuarios disfruten de los servicios publicos. Metaverso Sell, pionera en su género a nivel mundial, ha construido la

plataforma como prototipo y la ha promovido como arquetipo de administracion municipal virtual, tal y como se muestra en la

figura 6.5.
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Fuente: The Washington Post, (2021). URL.: https://www.washingtonpost.com/world/asia_pacific/metaverse-seoul-
virtual/2021/11/27/03928120-4248-11ec-9404-50a28a88b9cd_story.html
Figura 6.5 El alcalde Oh Se-hoon asiste a un acto como avatar, demostrando el objetivo de lanzar los servicios del
gobierno de la ciudad en el metaverso.

2. Promoviendo un modelo de gobernanza digital inclusivo

En respuesta a la creciente brecha digital derivada de la rapida
aceleracion de la transicion digital, SMG ha desarrollado el Plan
de Refuerzo de la Competencia Digital 2022 para promover la
inclusion digital mediante una educacién digital personalizada
y la creacion de ecosistemas que sirvan de puente entre la
educacién y el empleo. Adoptando los valores de accesibilidad,
inclusion e independencia, ha aprovechado cuatro estrategias
denominadas “justo al lado” , "justo (para mi)” , "entodo
el barrio” y “continuamente juntos” . Cada uno de ellos
contribuye a un planteamiento a mayor escala. “Justo al
lado” pretende mejorar la eficacia de la educacion a través de
servicios educativos presenciales basados en la demanda que
incluyen tutorias personales para mayores a cargo de
instructores que poseen cualificaciones digitales. En este
sentido, se proporciona a los estudiantes el apoyo y la
educacién necesarios para mejorar sus conocimientos sobre
las herramientas digitales. En segundo lugar, la estrategia

"justo a mi medida” apoya el aprendizaje personalizado para
cada nivel de competencia mediante programas detallados. En
este sentido, también se pone a disposicién de los adultos
mayores un aprendizaje independiente repetido que puede
utilizarse tanto en linea como fuera de linea.

En tercer lugar, “en todo el barrio” se refiere al
funcionamiento permanente de instalaciones publicas de
educacién digital a las que se pueda acceder facilmente desde
casa, asi como a la creacion de un centro digital para adultos
mayores abierto a visitas, experiencias y educacion en
cualquier momento. Y “continuamente juntos” fomenta el
desarrollo de un ecosistema ciclico que conecte la educacion
con el empleo en el que los participantes en la educacién sean
empleados como instructores. Ademas, promueve empleos de
tipo de contribucion social para los mayores, nutriéndolos

como expertos en cuidados digitales.
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Experiencias de referencia

1. Reconocer el valor de la
interconectada para impulsar
gobernanza urbana

infraestructura digital
la eficiencia en la

El uso que hace Seul de la tecnologia inteligente evidencia las
principales ventajas de desarrollar infraestructuras urbanas
inteligentes integradas y conectadas en un paisaje urbano en
rapida evolucién. A medida que las ciudades crecen en tamafo
y complejidad, la gestion de los diversos aspectos de la vida
urbana se convierte en un desafio cada vez mayor. La
plataforma Smart Seoul es una poderosa herramienta que
permite aprovechar los datos, la tecnologia y la innovacion
para aumentar la eficiencia y la sostenibilidad de la gobernanza
urbana. Al conectar a la perfeccion sistemas esenciales como
los de transporte, demografia y seguridad publica, entre otros,
los agentes urbanos obtienen informacién en tiempo real que
les permite tomar decisiones basadas en datos en respuesta a
acontecimientos en directo. Una toma de decisiones mas
informada puede, a su vez, optimizar la asignacion de recursos
y mejorar la calidad de vida urbana y también el bienestar de
los ciudadanos. La plataforma Smart Seoul fomenta la
colaboracion interdepartamental dentro de la gobernatura
local, asi como entre el sector privado y los ciudadanos,
promoviendo un modelo de gobernanza urbana mas
participativo y receptivo. En Ultima instancia, la inversién en
una plataforma integrada de ciudad inteligente permite a las
ciudades afrontar los acuciantes desafios urbanos con mayor
eficiencia, mejorar la prestacion de servicios y cultivar un
paisaje urbano resistente de cara al futuro.

2. Las ciudades pueden aprovechar el potencial de los
mecanismos inteligentes de gobernanza electrénica para
abordar la brecha digital

A través de Smart Seoul, la ciudad es pionera en estrategias
para aumentar el acceso y la comprension de las tecnologias
digitales por parte de los ciudadanos, contribuyendo a un
desarrollo urbano mas equitativo, integrador y préspero.
Reducir la brecha digital en las ciudades es algo de prioritario,
ya que la tecnologia se esta convirtiendo cada vez mas en la
columna vertebral de la sociedad moderna. Ignorar esta brecha
puede desigualdades
existentes, dejando aln mas atrds a las comunidades

exacerbar las socioeconomicas
marginadas. Al reducir la brecha digital, las ciudades pueden
liberar un inmenso potencial para sus residentes. El acceso a
Internet y a las herramientas digitales permite a las personas
acceder a la informacion, la educacién y las oportunidades de
trabajo. Los fortalece para participar en la economia digital,
haciéndoles mas integrados econdémica y socialmente. Una
poblacién conectada digitalmente fomenta la innovacién y la
creatividad, contribuyendo a un entorno urbano préspero e
inclusivo. Al priorizar los esfuerzos para garantizar un acceso
equitativo a la

infraestructura digital, las ciudades pueden acercarse a la
consecucién de la inclusion, la prosperidad econémica y el
crecimiento sostenible para todos los ciudadanos.

3. El acceso digital a los servicios publicos puede ayudar a
fomentar una gobernanza inclusiva

El acceso digital a los servicios publicos proporciona diversas
ventajas que contribuyen a agilizar los procesos administrativos,
mejorar la participacion ciudadana y fomentar una mayor
eficiencia en el funcionamiento de las ciudades. Aunque hay que
reconocer los obstaculos que hay que superar para incrementar
el acceso a la tecnologia digital, al aprovechar la tecnologia para
hacer que los servicios sean accesibles en linea para todos, las
pueden reducir
burocraticas y ahorrar tiempo a los ciudadanos como a los

ciudades significativamente las barreras
funcionarios publicos. Las plataformas digitales permiten a los
ciudadanos acceder remotamente a servicios esenciales, un
mecanismo mas comodo e integrador. Las interacciones
digitales también proporcionan datos valiosos que seran
aprovechados por los responsables politicos prestar servicios de
mayor calidad. A través de plataformas y aplicaciones en linea,
SMG impulsa activamente el compromiso con los ciudadanos,
recolectando sus opiniones e involucrandolos en los procesos de
toma de decisiones. La adopcion de servicios publicos accesibles
digitalmente transforma la gobernanza de la ciudad en un
sistema mas transparente, responsable y receptivo, implicando
mas a los ciudadanos en los procesos de gobernanza y
fomentando asi mejores niveles de satisfaccion ciudadana y
comunidades urbanas mas présperas.

Ciudad de México, México

Tianguis  digital: impulsando la
contratacion publica transparente y
eficiente

Contexto del caso
En Ciudad de México, los procesos de contratacion publica han

estado dominados por enfoques muy burocraticos. Para
agravar la ineficacia, muchas partes interesadas del gobierno
siguen trabajando con las I6gicas tradicionales imperantes y no
desean compartir informacion ni controlar los procesos de
contratacion debido a las responsabilidades individuales, las
l6gicas de poder internas y la inflexibilidad administrativa.
Cuando el gobierno municipal y las alcaldias han funcionado
en gran medida en silos, la falta de comunicacion vy
cooperacion ha reducido la transparencia y fomentado la
corrupcion. Esto, a su vez, hace que la sociedad tenga nula fe
en el gobierno y en una falta de voluntad de los ciudadanos
para participar en la gobernanza publica. La continua demanda
ciudadana de una mejora de la contratacion publica ha llevado
a hacer cada vez mas hincapié en esta cuestion en las
campafas electorales, durante las cuales se han revisado los
grandes contratos.



A través de la Agencia Digital para la Innovacién Publica (ADIP),
el gobierno y los municipios de la Ciudad de México se
propusieron transformar los procesos de contratacion publica
mejorando la calidad de la gestién de la informacion,
incrementando la transparencia y agilizando o eliminando
procedimientos internos ineficientes que han servido para
obstruir los procesos. Como estrategia y herramienta digital,
ADIP lanz6 Tianguis Digital (TD) para ayudar a mejorar los
procesos de compras publicas. Como una nueva innovacion
digital, la plataforma ha buscado llegar a todos los gobiernos
municipales de la Ciudad de México, incrementando la
participaciéon ciudadana y promoviendo el desarrollo regional
mediante la publicacion de informacion de compras publicas a
través de un sistema de datos y contrataciones abiertas. La
plataforma contribuye a garantizar que los datos y la
informacién asociados a los contratos publicos municipales se
publiquen progresivamente desde la fase de planificacion
hasta la ejecucion del contrato, cumpliendo el principio de
maxima transparencia establecido por la normativa. Como
sistema de contrataciéon publica, ofrece herramientas y
maodulos para registrar, ejecutar y supervisar los procesos de
contratacion publica a través de los principios de apertura,
transparencia y responsabilidad para asegurar mejores bienes
y servicios para todos.

Centrada en tres ejes fundamentales, TD pretende: (1)
contribuir a los procesos de planificacion de compras publicas
de la ciudad;(2) realizar acompafamientos y facilitar el uso de
herramientas digitales para iniciar procesos de compra; y (3)
monitorizar los procesos de compra y optimizar la toma de
decisiones a partir de la informaciéon. Como estrategia de
transformacion, contiene una serie de caracteristicas Unicas. TD
es modular y completa, compuesta por varios médulos que
sirven para proporcionar a los usuarios una variedad de
herramientas que facilitan el cumplimiento en todas las fases
del ciclo de contratacién publica. Ademas, es transaccional y
promueve la interaccién y cooperacion entre ciudadanos,
proveedores y funcionarios a través de la tecnologia,
reduciendo costes y obstaculos a la participacion, lo que la
hace muy accesible. Es interoperable, facilitando la interaccién
directa entre los mddulos de la plataforma, lo que ayuda a
agilizar los procesos y evita la duplicacion de informacion y
tareas dentro de la plataforma.
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También promueve la comunicacion con otros sistemas
federales como la Plataforma Digital Nacional o los sistemas
fiscal y bancario. Siguiendo los principios de apertura y
transparencia, TD garantiza el acceso a toda la informacion y
bases de datos a lo largo del ciclo de contratacion y es
receptiva a los procesos de participacion publica y control
social. Al ofrecer distintos canales de participacion, funciona
por tanto como un sistema de puertas abiertas desde el
consumo de la base de datos hasta los mecanismos de
colaboracion, reduciendo los riesgos de conductas contrarias
al interés publico. Asi, la informacion en formatos de datos
abiertos se basa en estandares internacionales y los médulos
del sistema son de cddigo abierto, lo que garantiza que todos
los componentes informaticos creados puedan ser obtenidos,
modificados y utilizados por terceros.

Proceso de implementacion
Como novedad, TD ha dotado a la administracién publica del

Distrito Federal de un conjunto de herramientas para planificar,
realizar y supervisar los procedimientos de contratacion
publica de forma abierta y eficiente, fomentando la asignacién
equitativa de los recursos. Sin embargo, cuando trabaja para
reformar el sistema de contratacion publica de la ciudad,
facilitar el redisefio institucional y transformar incentivos,
normas, pesos y contrapesos, es algo mas que una solucion
tecnolégica modular impulsada por las TIC. Estéd ofreciendo
una forma revolucionaria de que la ciudad adquiera bienes y
servicios, permitiendo que mas personas y organizaciones
participen en la fase de contratacién publica, facilitando
esquemas de colaboracion multisectorial sobre la integridad
en la contratacion publica.

1. Desarrollo de médulos y herramientas.

TD ha ido desarrollando un conjunto de mddulos de
contratacion para proveedores, departamentos municipales y
residentes de forma gradual a lo largo de varios afios desde su
creacion. Al ofrecer métodos virtuales para el registro y la
presentacién de ofertas por parte de los proveedores, los
maodulos sirven de herramientas para ayudar a proveedores,
residentes y departamentos municipales a facilitar el
cumplimiento de los principios integrales del ciclo de
contratacion publica. El funcionamiento digital garantiza el
seguimiento de cada accion: los gastos y los contratos surgen
digitalmente y se transfieren inmediatamente a un sistema de

informacion publica.
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Tras la formacion de un nuevo equipo de gobierno en el afio
2018, TD fue presentado formalmente por el Jefe de Gobierno
el 11 de febrero del 2019 con el lanzamiento de dos mddulos
iniciales:
Negocio. El Registro de Proveedores ofrece un espacio para
facilitar el intercambio con proveedores, invitdndolos a cotizar
para fortalecer el potencial de mercado, mientras que el
moédulo de Oportunidades de Negocio permite consultar todas
las vacantes vigentes con acceso irrestricto a las bases - los
filtros del motor de busqueda permiten encontrar los

Registro de Proveedores y Oportunidades de

proyectos mas adecuados. También se integran los anuncios
de contratos publicos, asi como los pliegos de condiciones de
las licitaciones, que ofrecen las bases de una informacion
publica minima en materia de transparencia segun las normas
internacionales.

Se integraron modulos adicionales para proveedores, entre
ellos el Padrén de Proveedores, que permite registrarse de
manera sencilla y gratuita en el Registro de Proveedores de la
Ciudad de México (CDMX), requisito obligatorio para quienes
deseen participar en procesos de contratacion. El modulo de
Concurso Digital fue desarrollado para crear un espacio para
que los proveedores puedan participar en una licitacion
publica o en un concurso de invitacién restringida a través de
una modalidad digital, facilitando el proceso de contratacién
para las entidades convocantes y los licitantes. Lanzado en
febrero del 2022, el médulo de Discusidn de Pre-bases también
proporciona a ciudadanos, empresas y organizaciones la
opcion de participar en la co-creacion y disefio de los
proyectos de contratacion mas relevantes. Funcionando como
un espacio que contiene los proyectos de contratacion publica
de la ciudad que se estan planificando y que estan abiertos al
debate publico, apoya a las unidades de compras en la
elaboracién y conceptualizaciéon de los elementos técnicos,
juridicos y administrativos de un proyecto. De esta manera, los
pueden proponer aportar
comentarios al proyecto de licitacion para ajustarlos a los

usuarios modificaciones o
estandares reales del mercado y a las necesidades de los
ciudadanos.

Adicionalmente, se han disefiado varias herramientas publicas.
Se ha creado una herramienta de Vvisualizacion de la
contratacion para facilitar a los usuarios el acceso a datos y
visualizaciones que permiten analizar el gasto en contratos
publicos en las distintas fases del procedimiento de
contratacion publica. Asi, los datos pueden analizarse en las
fases de planificacion, concurso, adjudicacién y contrato.
Ademas, la herramienta Estandar de Datos de Contratacion
Abierta ha permitido a los usuarios consultar informacion
sobre los procedimientos de contratacion de la CDMX bajo los
estandares de contratacion de datos abiertos, mientras que la
Abiertos alberga

licitaciones y anuncios de

de Convocatorias
publicas
convocatorias de invitacion restringida para compras publicas

herramienta Datos

convocatorias de

en el Portal de Datos Abiertos de la CDMX. En conjunto, estos
componentes sirven como medio integral para facilitar la
transparencia en todo el proceso de contratacion publica.

La Ciudad de México ha incorporado ademas herramientas de
TD para mejorar los procesos de contratacién en linea con los
principios basicos y ayudar a garantizar que se cumplen las
mejores de precio, calidad,
financiacion y oportunidad. La herramienta Normatividad
permite consultar los marcos juridicos vigentes en materia de
contratacion publica local, albergando informacién sobre leyes,
reglamentos y directrices. Un médulo sobre Acompafamiento
publicas brinda
asesoramiento y apoyo en los procesos de contratacion mas

condiciones en términos

estratégico en las compras también
complejos, garantizando el cumplimiento de las normas
establecidas y la transparencia presupuestaria, asi como las
mejores condiciones del mercado en relacién con las
oportunidades calidad-precio. Un modulo de formacion
ensefia a los usuarios a cargar oportunidades de negocio y

proyectos de debate publico en Pre-bases.

2. Adoptando Tianguis Digital en la contratacion de
renovacion y ampliacién del sistema Ecobici

Para contribuir a una ciudad mas sostenible, TD ha apoyado la
implantacion de varios proyectos de éxito en Ciudad de
México. Iniciado en febrero del 2010 como el mayor sistema de
bicicletas compartidas de América Latina, Ecobici es un sistema
pionero ,véase la figura 6.6. Luego de 10 afos de
funcionamiento exitoso, en el 2019 surgié la oportunidad de
revisar y redisefiar el modelo de contratacion del sistema,
donde se adopté a TD para facilitar los procedimientos de
contratacion para la renovacion y expansion del esquema. Con
solo dos empresas licitando en el lanzamiento del esquema,
una década después muchas mas empresas ofrecieron una
gama de soluciones, caracteristicas tecnoldgicas y técnicas, y
modelos de negocio. Alentando el didlogo entre multiples
partes interesadas, el enfoque de la contratacion pretendia
conectar a una diversidad de interesados, generar confianza
entre los distintos agentes y promover el intercambio de
informacion. El area de apoyo a la contratacion estratégica de
TD se abrid para la fase inicial de planificacién, en la que se
celebré un acto publico en el que las empresas interesadas
tuvieron la oportunidad de asistir y proponer su producto. En
una encuesta abierta, se plantearon a los participantes una
serie de preguntas sobre lo que ofrecian, la durabilidad de su
producto y su modelo de negocio propuesto. A continuacion,
el gobierno municipal presentd el proyecto al publico en
octubre de 2019 y se animo6 a los posibles proveedores a
participar durante una convocatoria de 30 dias en diciembre
del 2019. Para mejorar la transparencia de este procedimiento,
también se elaboré un informe publico de las conclusiones del
estudio para garantizar las condiciones del concurso no sean
infringidas. Un total de nueve empresas se presentaron con



siete propuestas completas que contenian informacion clave
sobre su sostenibilidad en términos de servicio, como
infraestructura y equipamiento técnico ciclista. El proceso, que
recibi® una respuesta publica positiva y una amplia
participacién, demostré el valor del compromiso con la
apertura, la transparencia y la rendicion de cuentas, y puso de
manifiesto el valor de la TD para estimular un mayor interés y

competencia en la contratacion.

Luego de dos afnos de planificacion, el procedimiento de
contratacion de Ecobici concluy6 con éxito a finales del 2021.
El uso del médulo TD Prebases para una licitacion publica
internacional resulté en un significativo ahorro presupuestario
gubernamental del 54 %, lo que equivale a 1.200.000 MXN ,
para la renovacion y expansion del sistema durante un periodo
de seis afios!. La implementacién de TD también contribuy6 a
26 rondas de mejora, la ejecucion de dos ejercicios de
marcadores, y la creacion de un micrositio especializado que
facilita el seguimiento y seguimiento de las etapas de
implementacién y el proceso participativo?. Como resultado
de esta renovacion y expansion, el sistema Ecobici ha
agregado 2.500 nuevas bicicletas a su servicio, llevando el total
a 9.300 bicicletas. Ademas, se establecieron 207 nuevas
estaciones de ciclo, aumentando el total a 687 estaciones en
toda la ciudad. Esta expansion ha fomentado nuevas
conexiones con servicios de transporte adicionales, mejorando
la movilidad urbana3.
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TD también ha sido pionera en otros proyectos. Apoyo el
desarrollo de un estudio de mercado de proveedores de
trolebuses urbanos dirigido a proveedores nacionales y
extranjeros. En este ejercicio se obtuvieron siete cuestionarios
en los que la Unidad de Compra conocié la especificacion de
la compra mediante un ejercicio de didlogo entre la Unidad de
Compra y el Mercado. Adicionalmente, se identificaron cinco
empresas interesadas en el proceso con mas de 20 afios de
experiencia combinada en la adquisiciéon de unidades de
transporte especializadas. La plataforma también brindd
apoyo estratégico en el proceso de la compra publica
emergente de pruebas para detectar el virus COVID-19
durante la adquisicién de unidades de la Red de Transporte de
Pasajeros en el 2022. También se llevé a cabo la consulta y
discusién de las Prebases para la adquisicion de equipo de
registro biométrico para la funcién de firma ciudadana de la
CDMYX, a través de las cuales se recabaron observaciones a las
bases de licitacion con el fin de mejorar el proceso de
contratacion publica. En 2022 también se llevd a cabo una
consulta y discusion de las Pre-bases para la contratacion de
los proyectos requeridos por el metrobus, concretamente la
prestacion de servicios de peaje, el control de accesos de los
corredores de transporte publico de viajeros del metrobusy la
contratacion del sistema de apoyo a la explotacion del
metrobus.

Fuente: Carey. L. Mexico City Streets.(2021). Renting a bike in
Mexico City. URL:
https://mexicocitystreets.com/2021/09/16/renting-bike- mexico-
city-2/

Figura 6.6 El esquema Ecobici

1 Mexico City Government.Tianguis Digital: Efficient and transparent public purchases.URL:
https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/noticias.php?id=tianguis-digital-compras-publicas-eficientes-y-transparentes-jgd395.

2 Mexico City GovernmentImprove your hiring processes.URL: https://herramientas.tianguis.cdmx.gob.mx/.

3 Mexico City Government.Renewal and expansion of the ECOBICI System.URL: https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/ecobici/.
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Experiencias de referencia

1. La integracion de plataformas digitales ofrece a los
gobiernos locales la posibilidad de catalizar una mayor
transparencia, responsabilidad y eficiencia en la
contratacién publica.

El uso de la TD ha transformado los procesos de contratacion
publica en Ciudad de México. Gracias a la capacidad de
registrar todas las transacciones, ofertas y adjudicaciones de
contratos y de poner estos datos a disposicion del publico, la
ciudad ha podido proporcionar un registro transparente y
auditable de todo el proceso de contratacién. A su vez, esto ha
contribuido a reducir las posibilidades de corrupcién y a
fomentar una mayor rendicion de cuentas en todo el proceso
de adquisicion de bienes por parte de empresas privadas e
instituciones publicas. Adicionalmente, la automatizacion de
los procesos de contratacion a través de TD ha demostrado su
capacidad para impulsar el ahorro de costes, ya que las
solicitudes, evaluaciones y aprobaciones pueden gestionarse
mas facilmente, disminuyendo las cargas administrativas y los
plazos de tramitacién. La colaboraciéon y comunicaciéon en
proveedores y partes
interesadas también mejora la coordinacién, mientras que el

tiempo real entre compradores,
uso de conjuntos de datos mas amplios permite tomar
decisiones mas eficientes e informadas durante el ciclo de
compras. La contratacién digital basada en los principios
fundamentales de apertura, transparencia y rendicion de
cuentas ofrece asi a las ciudades oportunidades inigualables
para aumentar la calidad y eficiencia de sus propios
mecanismos de contratacién, promoviendo una mayor
confianza en las decisiones gubernamentales dentro del

ambito publico.

2. Reconocer el valor de las pre-bases para reforzar la
planificacién de los procedimientos de contratacién

Al promover la modernizacion en la contratacion publica, las
Pre-bases TD han representado una iniciativa innovadora,
estimulando la participacién ciudadana en la planeacion de
procedimientos de contratacion publica estratégicos y de alto
impacto en la Ciudad de México. Las pre-bases han abierto un
espacio para presentar y revisar proyectos de contratacion
publica de alto perfil en el que los ciudadanos y las
organizaciones pueden ofrecer su opinién y sugerir
modificaciones a las bases propuestas para los procedimientos
de licitacion publica. Ademas de aumentar la participacion de
los ciudadanos, las organizaciones de la sociedad civil y los
proveedores, las pre-bases han demostrado que también
incrementan el conocimiento del mercado y la oferta de bienes
y servicios entre los funcionarios publicos, fortalecen los
anexos técnicos y las bases de licitacion, e incrementan la
competencia haciendo que la contratacion tenga una mejor

relacion coste-beneficio.

Siendo la primera de su tipo en promover la participacion
ciudadana en América Latina, la herramienta ha modernizado
el proceso de compras y ha puesto de manifiesto su capacidad
para aumentar la colaboraciéon entre los ciudadanos y el
gobierno de la ciudad para una contratacién mejor planificada.
La estrategia también ha contribuido a democratizar la
contratacién, promoviendo asi la transicion hacia un gobierno
abierto y un desarrollo urbano sostenible.

3. Las estrategias de contratacién abierta pueden fomentar
una mayor competencia y calidad en el proceso de
contratacion

Al adoptar los principios de la contratacion abierta, la TD ha
atraido a un conjunto mas amplio y diverso de proveedores en
los proyectos de publica,
desencadenado una mayor competencia en las fases de
licitacion. La competencia se ha incrementado, lo que también

contratacion lo que ha

ha servido para reducir costes y estimular la innovacién en las
soluciones, beneficiando tanto al gobierno como a los
ciudadanos. Cuando los proveedores tienen libre acceso a la
informacion, pueden comprender mejor los requisitos y
necesidades de la entidad adjudicadora, lo que les permite
adaptar sus ofertas con mayor eficacia y presentar propuestas
de mayor calidad. La contratacion abierta aumenta la
responsabilidad de los proveedores, que tienen mas
probabilidades de competir lealmente, minimizando el riesgo
de corrupcion y colusion. Revolucionando la contratacion
publica en Ciudad de México, TD pone de relieve la
importancia de aplicar herramientas que requieren estrategias
de contratacion abierta para impulsar una gobernanza

inclusiva y basada en la equidad.

Chengdu, China

Fundaciones comunitarias en Chengdu:
construccion de una plataforma de
bienestar publico en renovacion vy
gobernanza urbanas

Contexto del caso

La primera fundaciéon comunitaria no publica de China se cred
en Shenzhen en 2008. En el 2013, se cred en Shanghai la
primera fundacion comunitaria publica de China. En
comparacién, las fundaciones comunitarias de Chengdu se han
creado relativamente tarde -la mayoria entre el 2018 y 2021-,

pero esto les da algunas ventajas.



En la actualidad, existen varias dificultades clave y comunes

relacionadas con la financiacion en la renovacion de la
comunidad urbana y la gobernanza comunitaria en China: (1) a
menudo restringida por los fondos financieros, la renovacion
espacial de la comunidad es relativamente inflexible en
términos de procedimientos y no puede promoverse de
manera eficaz de acuerdo con la planificacion de la
comunidad?; (2) la importancia de la gobernanza comunitaria
se ha vuelto cada vez mas prominente en los Ultimos afios,
pero los recursos y los soportes para la autogestion de la

comunidad son insuficientes. Por ejemplo, debido a la falta de

recursos humanos, garantias financieras y materiales,
organizaciones  profesionales,  servicios  técnicos de
profesionales del trabajo social y organizaciones de

fundaciones que proporcionen financiacion, es dificil que los
comités de barrio cumplan sus funciones como representantes
de todos los residentes; y (3) las donaciones de la comunidad
se utilizan principalmente en servicios benéficos inclusivos para
reducir la pobreza. Por lo general, tienen una Unica fuente y
modo de funcionamiento, un bajo rendimiento operativo y
ademas carecen de conceptos de bienestar publico mas
amplios e innovadores.

Con la entrada en vigor de la Ley de Beneficencia de la
Republica Popular China el 1 de septiembre del 2016 y las
Opiniones del Comité Central del Partido Comunista de China
y del Consejo de Estado sobre el Fortalecimiento y la Mejora
de la Gobernanza Comunitaria Urbana y Rural publicadas
oficialmente en junio del 2017, ahora se anima a conductos
como las donaciones benéficas y las fundaciones comunitarias
a orientar los fondos sociales para la gobernanza comunitaria
urbana y rural. Con la misién de cultivar las organizaciones
comunitarias y el capital comunitario, aceleran la acumulacién
de activos de bienestar publico y animan a las organizaciones
de bienestar publico a participar en la construccién
comunitaria. Con el capital comunitario, se va formando
gradualmente una cadena de servicios ecolégicos de bienestar
publico en la que las fundaciones comunitarias gestionan el
capital, los centros de bienestar publico gestionan los activos
comunitarios, y las asociaciones y ONG prestan servicios
comunitarios y de circulacién de servicios y bienestar. Como
resultado, las fundaciones comunitarias pueden funcionar
como plataformas de recursos y apoyo comunitarios, y
convertirse en bases de formacion e incubadoras de

fundaciones comunitarias privadas, hasta cierto punto.
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En el 2017, el gobierno municipal de Chengdu emiti6 una serie
de documentos politicos para apoyar el establecimiento de
fundaciones comunitarias y el Comité de Desarrollo vy
Gobernanza de la Comunidad Urbana y Rural del Comité
Municipal de Chengdu del Partido Comunista de China,
lanzando la reforma de la gobernanza comunitaria en la zona.
El auge de la construccién de comunidades en Chengdu
dado
comunitarias. En 2020, el Departamento Provincial de Asuntos

también ha impulso social a las fundaciones
Civiles de Sichuan rebajo el umbral de capital inicial de las
fundaciones comunitarias, fomentando ain mas su formacion
en linea con las medidas anteriores. Chengdu se esfuerza por
obtener fondos que cubran las comunidades urbanas y rurales
de toda la ciudad para finales de 2024. Aunque las fundaciones
comunitarias de Chengdu son relativamente nuevas, han
logrado resultados notables basandose en la experiencia y las
lecciones aprendidas de fundaciones de otras ciudades, y son

hasta cierto punto representativas de la region.

Proceso de implementacion

Las fundaciones comunitarias de Chengdu han asumido el
papel de plataformas de apoyo a la gobernanza comunitaria y
han ampliado con éxito los canales de recaudacién de fondos.
Han gestionado eficazmente los recursos comunitarios,
cultivado las organizaciones comunitarias, optimizado los
servicios comunitarios, fomentado la participacion de multiples
modelo comunitario de co-

partes y contribuido al

construccién, co-gobierno y reparto multi-sujeto.

1. Modelo de gobernanza conjunta “gobierno-empresa-
sociedad”

Las fundaciones comunitarias de Chengdu se crearon como
unidades a nivel de distrito, lo que mejora su capacidad para
coordinar recursos. En la actualidad existen dos modelos de
fundacién comunitaria en funcion de la fuente de financiacion:

(1) Las fundaciones comunitarias no publicas son fundadas
inicialmente por empresas privadas. A menudo cuentan con el
apoyo de promotores inmobiliarios y son cofundadas por
residentes y el gobierno. Ejemplos tipicos son la Shenzhen
Taoyuanju Public Welfare Development Foundation y la
Chengdu Luxelakes Fundacién de Desarrollo Comunitario.

1 Huang Yi.Community Planning [M].China Architecture & Building Press, 2021.
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(2) Las fundaciones comunitarias publicas por recaudacion de
fondos son fundadas por el gobierno (incluyendo empresas
estatales, calles, etc.). Suelen estar guiadas por organizaciones
de apoyo al bienestar publico, cuentan con el apoyo del
gobierno, incluyen la participacion de los residentes vy
funcionan de forma socializada. Ejemplos tipicos son la
Fundacion de Bienestar Publico Yangjing de Shanghai y la
mayoria de las fundaciones representadas por la Fundacion de
Desarrollo Comunitario Wuhou de Chengdu.

Departamentos
de asuntos
civiles

Departamentos del
comitédel partido

Fundacicn de
Desarrollo
Comunitario

Ambos tipos de fundaciones comunitarias tiene basicamente
la misma logica interna de operacién, como se muestra en la
Figura 6.7. Las fundaciones adoptan un modelo de gobernanza
conjunta de "gobierno, empresa, comunidad" que integra el
gobierno, las organizaciones sociales, y el mercado Son
supervisadas y guiadas por el departamento de asuntos civiles,
promovidas por el comité del partido y socializadas por la
secretaria. Comparten la responsabilidad con las empresas
estatales. Aunque dirigidas, supervisadas y apoyadas, las
operar de
reduce el umbral

fundaciones comunitarias forma
independiente y activa, de

participacién publica en la beneficencia y la gobernanza

pueden
lo que

comunitaria.

Empresas
estatales

-

Consejo de toma de

decisiones

-
Divisicn de la
dirigencia del partido

L

Secretar R ejecutiva

Fuente: Desarrollado por el autor
Figura 6.7 Estructura y modelo de las fundaciones de desarrollo comunitario en Chengdu

2. Modelo maduro de operacién de de

gubernamental + operacién socializada"

"guia

El papel de las fundaciones comunitarias en Chengdu esta
cobrando cada vez més importancia en el desarrollo y la
de
fundaciones desempefian principalmente tres roles: acttan

gobernanza las  comunidades innovadoras. Estas

como un depdsito para fondos benéficos, sirven como
catalizador y proveedor de servicios publicos comunitarios y
facilitan el intercambio de recursos de bienestar publico. El

modelo  operativo caracteristico de las fundaciones

comunitarias consta de tres partes:

(1) Estas fundaciones se centran en reunir y gestionar recursos
variedad de
caritativas para formar una red de donaciones y administrar estos

comunitarios, ampliando la contribuciones

recursos de manera efectiva.



(2) Participan en la provision y fomento de servicios publicos
dentro de la comunidad, asegurando que estos servicios estén
respaldados financieramente. Esto incluye establecer fondos
dedicados, ayudar a organizaciones sociales, desarrollar grupos
de voluntarios y promover esfuerzos colaborativos en la
comunidad. Creando un foro de la fundacién comunitaria "603"
y una comunidad basada en el conocimiento, hacia el logro de
una visibn comunitaria compartida y el desarrollo de

profesionales capacitados.

(3) También establecen una plataforma de medios comunitarios,
vinculando diversos recursos y maximizando los beneficios de
esta integracion. Este enfoque incluye identificar activamente las
necesidades de la comunidad, gestionar recursos caritativos de
manera orientada al mercado y fomentar un crecimiento
comunitario sustentable.

Los casos de la Fundacion Comunitaria de Wuhou y la Fundacion
de Desarrollo Comunitario de Luxelakes se utilizan como
ilustracion especifica. La Fundacién Comunitaria Wuhou en la
Provincia de Sichuan se destaca como un ejemplo principal de
un modelo maduro que combina "guia gubernamental +
operacién socializada". En la co-gobernanza y el reparto
la construcciéon de la

comunitarios, sirve eficazmente a

comunidad a través de las tres siguientes medidas:
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(1) Proyectos de bienestar publico, vea la Figura 6.8. La
Fundaciéon Comunitaria Wuhou se centra en abordar tres
problemas publicos principales: O revitalizacion de espacios. A
través del Plan de Labranza de Primavera, la fundacion ha
ayudado a seis comunidades en la transformacion de sus
espacios. La iniciativa "Color por Amor" ART+ invita a artistas y
locales a pintar las paredes de la comunidad, realzando la
belleza del area; @ empoderamiento comunitario. El Festival
de Vecindario de Mitad de Verano de Wuhou relne a
instituciones académicas y empresas para
intercambios locales, fomentando un sentido de unidad a través
de conciertos musicales, ferias y eventos deportivos. El proyecto
del Significado Extraordinario del Bienestar Publico capacita a
estudiantes universitarios en la gobernanza comunitaria,
combinando el aprendizaje tedrico y practico sobre problemas
comunitarios, integrando asi el desarrollo estudiantil con las

comunidades,

necesidades de la comunidad; 3 mejora de servicios publicos.
El modelo de servicio de propiedad fiduciaria es un aspecto
distintivo de la Fundacion Comunitaria Wuhou. Aborda las
preocupaciones de las asociaciones de propietarios, residentes,
compaiias fiduciarias y de propiedades, rejuveneciendo areas
residenciales antiguas que han sido descuidadas durante mucho
tiempo. Su iniciativa de fideicomiso caritativo es otro enfoque

novedoso. Mitiga riesgos, preserva y aumenta el valor de fondos
y propiedades e incorpora recursos publicos especializados en
areas como arte, deportes y atencion médica para mejorar y
acelerar proyectos de caridad.

Resultados de la gobernanza del
Fondo Especial para la Gobernanza
de Patios en Wuhou

—— .
uANR lvlll -
L A 3 ---Uu‘.m

.
5@4& |

Una feria de accion de
extraordinaria importancia

Concierto "Sentados en el Suelo
en el Festival de Vecinos de
Wuhou

Visita a las actividades del
proyecto de investigacion sobre la
vida sostenible en Yunnan

Los residentes de la comunidad de
Yulin dibujan su vida feliz

Los residentes de la comunidad
participan en el proyecto de arado de
primavera

Fuente: Wuhou Community Development Foundation in Chengdu. URL.: https://www.cwcdf.net/
Figura 6.8 Proyectos de bienestar ptblica de la Fundacién de Desarrollo Comunitario Wuhou
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(2) Recaudacion de fondos especial. La Fundacion Comunitaria
Wuhou probé dos modelos: fondos especiales/microfondos y el
plan de donacidon mensual de 24 horas de Wuhou. Hasta la fecha,
la fundacion ha creado 11 fondos especiales y 70 microfondos
con un importe total de mas de 2 millones de yuanes. También
lleva a cabo proyectos especificos de bienestar publico en
deportes, lectura, construccion social y renovacion de calles.
Algunos fondos especiales para el desarrollo y la gobernanza de
la comunidad han desarrollado con éxito un nuevo modelo en el
que la inversion de capital revierte en los fondos comunitarios.

(3) Construccion de la plataforma de comunicacién. Dirigida a las
comunidades publicas, la Fundacion Comunitaria Wuhou ha
apoyado la vida y la practica de los seguidores del concepto
sostenible a través del proyecto Taking Root, y ademas ha
reunido a los practicantes de la vida sostenible en una red
comunitaria a través de talleres, potenciacion del compaferismo
y pequefias subvenciones.

En el 2019, se cred la Fundacion de Desarrollo Comunitario de
Luxelakes en Luxelakes Eco-city en Tianfu New District, la
primera fundacion creada por una empresa privada en la
provincia de Sichuan. Los promotores inmobiliarios y los
residentes han hecho importantes contribuciones al
lanzamiento de la fundacion, y su intencion es ocuparse de los
problemas de gestion después de que los promotores se retiren.
Por ello, sus principales funciones son fomentar la autonomia
de la comunidad, construir una cadena ecoldgica de bienestar
publico y crear una comunidad de comunidades, dos de las

cuales se indican a continuacion:

(1) Plan de bienestar publico La Fundacién para el Desarrollo de
la Comunidad de Luxelakes se dedica a fomentar el capital social
y ha iniciado cinco programas clave de bienestar, centrados en
la sostenibilidad ambiental, la
comunitaria, la innovacion, la inclusividad y la resiliencia, y la

temas como revitalizacion
amabilidad hacia los nifios, como se ilustra en la Figura 6.9: @
El Proyecto de Accion Ecoldgica, que pone énfasis en la
preservacion ecoldgica, ha apoyado 10 iniciativas con una
financiacion total de 820.000 RMB. Estas iniciativas incluyen la
construccion de humedales ecoldgicos, programas educativos,
grupos de observacion de aves y centros de educacion natural
dentro de las comunidades; @ El Proyecto de las Islas tiene
como objetivo energizar la vida comunitaria y ha establecido
cuatro eventos emblematicos: el Festival de Pesca de Luxelakes,
la Carrera de Botes Dragén de Luxelakes y la iniciativa Luke Co-

creacion.

Grupo de observacion de aves del
Proyecto Accion Verde

Proyecto Festival de Pesca de las
Islas de Luxelakes

Biblioteca Xunlu del Proyecto
Shimmer

Proyecto acogedor visita a los
trabajadores

Talleres del Proyecto Comunitario
Apto para Niiios

La Asociacion de Beneficios Comunes
de Luxelakes

Fuente: Luxelakes Community Development Foundation in Chengdu. URL.: http://www.cdlcdf.org.cn/
Figura 6.9 Proyectos de bienestar publica de la Fundacién de Desarrollo Comunitario Luxelakes



La Fundacion para el Desarrollo de la Comunidad de Luxelakes
también ha organizado la Exposicion de Documentacion de la
Comunidad del Corredor Nocturno y Luke, atrayendo a mas de
100.000 participantes. Este evento no solo fortalece las
conexiones del vecindario, sino que también sirve como
estrategia para diversificar los métodos de recaudaciéon de
fondos de la fundaciéon; @ El Proyecto Brillo se compromete a
personas
innovadoras. Ha financiado varios proyectos importantes, como
la Biblioteca Xunlu, el Proyecto de Historia de Luxelakes y la
Plataforma de Apoyo a la Innovacién Comunitaria. El proyecto
fomenta el aprendizaje y crecimiento en toda la comunidad a
de bibliotecas publicas, de discusion 'y

empoderar a las y fomentar comunidades

través foros
documentales; @ El Proyecto de Calidez en el Corazon,
dirigido a apoyar a los trabajadores de primera linea en la
prevencion de epidemias, ha reunido mas de 1.000.000 RMB en
donaciones, beneficiando al personal en 49 comunidades a
través de la distribucion de suministros; ® El Proyecto
Comunitario Apto para Nifios estad disefiado para involucrar a
los nifios en la resolucion de problemas comunitarios. Hasta la
fecha, se han realizado nueve propuestas publicas, se han
organizado mas de 40 eventos y se han establecido actividades
clave, incluyendo carnavales comunitarios, consejos infantiles,
eventos deportivos y talleres centrados en la educacién para el
desarrollo. Estos programas principales de bienestar no solo
han satisfecho diversas necesidades comunitarias, sino que
también han fomentado un sentido de pertenencia entre los
una dindmica comunitaria bien

residentes, llevando a

estructurada.

(2) Construcciéon del mecanismo. La Fundacion de Desarrollo
Comunitario de Luxelakes ha formado un mecanismo de
cooperacion con la Asociacién de Beneficios Comunes de
de Luke. La
comunicacién y el didlogo de los distintos actores se apoyan a

Luxelakes y la Federacion Comunitaria
través de una plataforma abierta de discusion y consulta para
facilitar la autogestion, el autoservicio y el autodesarrollo de los
residentes. Las propuestas discutidas y consideradas por la
Asociacion de Beneficios Comunes de Luxelakes cubren
diversas dimensiones relacionadas con los intereses publicos de
la comunidad como el desarrollo comunitario, la construccion
de vitalidad comunitaria, la construccién cultural, los servicios
para personas de
comportamiento, etc. En el afio 2022, por ejemplo, la Asociacion

las mayores, las  convenciones
de Beneficios Comunes de Luxelakes, con la participacién de los
residentes, colabord en la creacion de un grupo de control de
la calidad del agua centrado en cuestiones publicas como la
armonia entre humanos y mascotas y otras actividades de

bienestar publico.
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La Federacién Comunitaria de Luke también se ha nutrido de
diversas actividades y ha sido financiada por la fundacién. Ha
cultivado 151 comunidades con diferentes temas como la
educacion de padres e hijos, el aprendizaje compartido y los
deportes de vitalidad. Con el apoyo de la fundaciéon en la
organizacion de proyectos y la explotacion y gestion de espacios,
la comunidad ha pasado gradualmente de ser un vinculo interno
a pequeia escala a una expansion de su influencia hacia el
exterior.

3. Ampliacién continua de la red de cooperacion basada en
casos exitosos

En octubre de 2022, las nueve fundaciones comunitarias de
Chengdu (Chenghua, Jinniu, Jintang, Luxelakes, Qingbaijiang,
Qionglai, Shuangliu, Wuhou y Xindu) habian recaudado un total
de 47,04 millones de RMB en fondos y materiales, y establecido
239 fondos especiales, incluidos 210 fondos comunitarios.
Habian puesto en marcha mas de 500 proyectos, conectado a
mas de 300 comunidades, apoyado a mas de 200 instituciones
(organizaciones sociales ejecutivas y empresas sociales) y
atendido a méas de 5 millones de personas'. Ademas de las
contribuciones indicadas anteriormente, estas fundaciones han
iniciado y establecido conjuntamente la Red de Desarrollo de
de para
activamente recursos y coordinar sus acciones.

Fundaciones Comunitarias Sichuan compartir

Experiencias de referencia
En términos de orientacién funcional, modelo institucional de

recaudacion de fondos y prestacién de servicios, las fundaciones
comunitarias de Chengdu han resumido experiencias fructiferas
que se han verificado en la practica.

1. Aclarar el posicionamiento funcional e integrar multiples
roles.

Las fundaciones comunitarias desempefan multiples funciones.
Inyectan vitalidad a las empresas publicas de bienestar, movilizan
el capital social, promueven los servicios publicos y resuelven los
conflictos de intereses. Con la promocion mutua de todas estas
funciones, se ha desarrollado un nuevo modelo de gobernanza
comunitaria sostenible y multi-agente. Las fundaciones
comunitarias no se limitan a posicionarse como instituciones
financieras o agencias ejecutivas, sino que son organizaciones de
apoyo a la comunidad y plataformas intermediarias. En el distrito
de Jinjiang de Chengdu, la Unica fundacién para el desarrollo de
organizaciones sociales creada demuestra la importancia que se

concede al cultivo y desarrollo de organizaciones sociales.

1 Jinniu Taurus Community Foundation, (2022).Jiang Wei.Community Foundations are Essential Engines of Local Vitality. WeChat

public platform Public Welfare Eruption, 2022-11 -30.
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2. Coordinar instituciones a nivel de distrito y construir una
red de bienestar publico que cubra a toda la comunidad.

Las fundaciones de desarrollo comunitario son promovidas y
establecidas por el Comité de Desarrollo y Gobernanza de la
Comunidad Urbana y Rural del Comité Municipal de Chengdu
del Partido Comunista de China, y coordinadas por
instituciones a nivel de distrito. Aprovechan al maximo las
ventajas del gobierno y favorecen la creacion de una red de
bienestar publico que abarca a comunidad,
expandiendo la fundaciones
comunitarias y fortaleciendo los fondos comunitarios. Para
estas fundaciones, el gobierno actia como lider mas que como

toda la

influencia social de las

gobernante. Basandose en cientos de fondos comunitarios, el
Gobierno esta orientando a las fundaciones comunitarias para
que sirvan de plataforma fundamental para fomentar las
innovaciones locales en materia de gobernanza social e

intentar aprovechar los “grandes recursos” con “pequefios

fondos” para estimular la vitalidad de la gobernanza
comunitaria.
3. Realizar innovaciones en las operaciones de las

fundaciones comunitarias y aumentar la resiliencia

econémica de la comunidad.

La mayor parte del capital inicial de las fundaciones
comunitarias se obtuvo de empresas estatales y el resto de
empresas privadas. Como “reserva de bienestar publico” de
la comunidad, las fundaciones comunitarias se movilizan
interna y externamente, recaudan fondos de mdultiples formas
y forman gradualmente un mecanismo de financiacion Unico y
un modelo de financiacion innovador. A través de modelos
innovadores de fideicomiso, cooperacion de plataforma con
calificaciones de oferta publica, donaciones publicas no
dirigidas,
activamente sus canales de financiaciéon y reducen la

fondos especiales, microfondos, etc, amplian
dependencia de la inversién gubernamental. Los fideicomisos
benéficos son faciles de establecer, flexibles de operar y
altamente aplicables. La exploracién innovadora de la
propiedad vy los fideicomisos benéficos no sélo garantiza la
aplicacién transparentey eficiente de los fondos de los clientes,
sino que también incrementa el valor de los fondos a través de
las instituciones financieras. El valor afiadido puede reinvertirse
en proyectos benéficos, reforzando asi la autonomia y
flexibilidad de las fundaciones comunitarias. Ademas, crea
marcas, proporciona mas recursos para el desarrollo y aumenta

la resiliencia econémica de la comunidad.

4. Enfatizar las necesidades locales de la comunidad y
satisfacer multiples necesidades.

Partiendo de las condiciones locales reales, las fundaciones
comunitarias estan explorando modelos de desarrollo. Se
orientan a la demanda, se basan en proyectos y se apoyan en

sinergias, estableciendo un modelo caracteristico de las
fundaciones comunitarias arraigado en las condiciones locales.
Las fundaciones comunitarias dan respuestas precisas a los
problemas y necesidades de la comunidad, resuelven los
problemas sobre el terreno mediante enfoques localizados y
satisfacen las necesidades mediante diversos proyectos de
servicios. Una de las prioridades de las fundaciones
comunitarias es ayudar a los grupos vulnerables y proporcionar
proteccion a sus vidas y derechos. Se han creado fondos
especiales para incubar y apoyar programas y organizaciones
sociales que ayuden a nifios con discapacidades. Partiendo de
puntos pequefios pero practicos, como la transformacion de
espacios para pequefias y microactividades, la asistencia
alimentaria a adultos mayores y el cuidado de bebés y nifios
pequenos, han revitalizado espacios inactivos en la comunidad
y han impulsado la gobernanza a gran escala con microfondos.
Desde el disefio del proyecto hasta su ejecucién final, los
servicios publicos se ajustan mas a las necesidades reales de la
comunidad, maximizando la eficiencia de utilizacion de los

recursos de los servicios publicos.

Sugerencias de politicas

1. Mantener una estructura flexible y variable para las
politicas regionales de planificacién y gobernanza

La investigacion cientifica contemporanea tiene un caracter
interdisciplinar cada vez mas arriesgado y extenso, junto con
una complejidad de sistemas acumulativamente significativa y
una gran demanda de inversién. Los conocimientos cientificos
y los recursos de innovacién de una ciudad son limitados,
porque en la competencia cientifica mundial que cada vez es
mas intenso, el crecimiento sostenible requiere la actualizacién
continua de la base de conocimientos de una ciudad. Una
practica eficaz es participar en la cooperacion transfronteriza y
convertirse en una parte vital de la red. Sin embargo, la
cooperacion transfronteriza implica a multiples partes
interesadas con distintos niveles de diferencias en cuanto a
formacion técnica, base cognitiva, marco institucional vy
costumbres culturales, lo que plantea profundos desafios. Por
lo tanto, es necesario construir una estructura flexible y variable
para la gobernanza de la cooperacién cientifica y tecnoldgica
transfronteriza. El objetivo y la vision empresariales globales
que puedan ser apoyados y reconocidos por todas las partes
deben determinarse coordinando las diferencias en las
demandas y los fundamentos del desarrollo. Sobre esta base,
deberia permitirse a todos los participantes actuar con
flexibilidad e independencia en la aplicacién y los marcos de
cooperacion correspondientes, y las politicas de coordinacion
regional deberian formularse sobre la base de un patrén de

desarrollo integrador.



2. Una politica centrada en el desarrollo de la gobernanza
de la red puede ayudar a generar valor publico

A la luz de la digitalizacion de las ciudades y la organizacién de
la gobernanza, la funcionalidad de las plataformas de las
ciudades inteligentes se esta expandiendo como herramienta
de gobernanza electrénica que posibilita el intercambio de
informacion, la eficiencia administrativa, la transparencia y la
rendicion de cuentas, y la participacion ciudadana en el
gobernatura de una ciudad. Alli donde las ciudades
inteligentes emergen aceleradamente y la funcionalidad digital
esta ofreciendo nuevas soluciones de gobernanza en red, las
ciudades y los agentes urbanos pueden beneficiarse del
desarrollo proactivo de marcos politicos que apoyen la
implantacion de la gobernanza digital, configurando
estrategias integradas que perfilen enfoques para la adopcién
de tecnologias, la gestion de datos, la prestacién de servicios y
la participacion ciudadana. El establecimiento de marcos
juridicos y normativos también serd vital para apoyar estos
esfuerzos, en particular abordando cuestiones como la
privacidad de los datos y la ciberseguridad, asi como las
transacciones en linea y las firmas electrénicas para asegurar
una infraestructura digital segura y fiable. En relacién con los
principios de inclusién, es importante que la politica catalice la
inclusion digital de las poblaciones marginadas para reducir la
brecha digital, mientras que la promocion del uso de datos
abiertos también impulsara la transparencia y el intercambio
de datos, haciendo que la confianza publica en la gobernanza
se incremente y ayudando a la toma de decisiones que pueden
crear valor compartido en las ciudades.

3. Adaptar una politica inclusiva en materia de
contrataciéon publica que garantice la transparencia y la
participacion de multiples partes interesadas en los
procesos de contratacion.
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En los gobiernos locales, los enfoques abiertos de la
contratacion publica impulsan la colaboracion, la transparencia
y la innovacidon en los procesos de contratacion publica.
Mediante la formulacion de politicas urbanas que aprovechen
los beneficios de la revolucion digital y activen la participacion
de mdltiples partes interesadas, incluidos los ciudadanos, en la
contratacion publica, las ciudades pueden crear ecosistemas de
contratacion mas responsables e inclusivos y, a su vez,
diversificar las bases de proveedores, impulsando la
competencia entre los vendedores, con lo que unas ofertas
mas competitivas pueden reducir los costes y ahorrar costos en
la municipalidad. Una politica centrada en la contratacién
publica abierta puede mejorar la confianza y el compromiso de
los ciudadanos en la gobernanza de las ciudades a través de
una toma de decisiones participativa y reforzar la rendicion de
cuentas de la gobernatura. Teniendo en cuenta los déficits
financieros y de inversion a los que se enfrentan las ciudades y
los municipios, una politica transformadora puede aportarles
grandes beneficios, reducir los costes y las ineficiencias
burocraticas y mejorar la elaboracién de presupuestos a largo
plazo, lo que a su vez puede traducirse en una asignacién mas

eficaz de los recursos disponibles.

4. Fomentar, orientar y cultivar las fundaciones
comunitarias en las politicas gubernamentales.

En un escenario de falta de recursos, escasez de fondos,
conflictos de intereses y desorden en la ejecucién, se sugiere
que el gobierno municipal considere la posibilidad de utilizar
politicas de apoyo e incentivos para guiar el establecimiento
de fundaciones comunitarias y construir una plataforma de
colaboracion de bienestar publico de tipo hub para cultivar las
organizaciones sociales, financiar la renovacién comunitaria y
guiar a multiples sujetos para que participen en la gobernanza
comunitaria. En operaciones concretas, es necesario tomar
medidas acordes con las condiciones locales y rebajarse el
umbral de capital inicial (capital registrado) para establecer una
fundacién comunitaria. Para resolver los problemas generales
y especiales de las fundaciones comunitarias, se recomienda
adoptar la via de desarrollo de "orientacién gubernamental +
desadministracion” , reforzar la evaluacion del rendimiento de
las fundaciones comunitarias y mejorar el sistema de
orientaciéon y supervision de las fundaciones comunitarias.
Estas medidas contribuirdn a mejorar el sistema de fundaciones
comunitarias, construir una estructura de gobierno, cultivar
una ecologia de bienestar publico y mantener la estabilidad a
largo plazo de los fondos y el apoyo de recursos para el
desarrollo sostenible de la comunidad.






Capitulo 7 Cooperacion internacional:
Movilizacion de recursos y promocion del
desarrollo urbano transformativo







Capfulo7 | 169
Introducciéon?

A medida que el mundo se urbaniza cada vez mas, las ciudades se enfrentan a retos urgentes derivados del crecimiento de la
poblacioén, la pobreza y el aislamiento social; la enorme movilidad y los problemas medioambientales; y el cambio climatico y la
eficacia de los servicios municipales. En este momento crucial de recesion econémica mundial, la cooperacién internacional entre
ciudades nunca ha sido tan importante para el desarrollo sostenible. Puede promover el intercambio de recursos, la transferencia
de tecnologia y los avances urbanos en la utilizacion de recursos y la innovacion, asi como facilitar la cooperaciéon mundial para
resolver mejor los dilemas comunes. En medio de estos retos globales, la cooperacion internacional también puede ayudar a aplicar
la agenda global y reforzar el papel de las ciudades a escala global.

En los ultimos afos, la comunidad internacional ha otorgado gran importancia a la adaptacion al clima y a la transicién energética
inducida por los problemas climéaticos. Segun el sexto informe de evaluacion publicado por el Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico, es necesario tener un mayor apoyo financiero para aplicar soluciones. Se ha demostrado que
la adaptacion al clima es eficaz para reforzar la resiliencia climatica; sin embargo, debido a las limitaciones de capital, existe una
brecha considerable entre la adaptacién en la realidad y en un estado ideal.? Para hacer realidad los ODS es necesario el compromiso
de diversos sectores privados y fuerzas sociales, mientras que la promocién de la cooperacion Sur-Sur exige una mayor interaccion
entre las organizaciones internacionales y los sectores privados en materia de tecnologias verdes. Partiendo de este contexto, es
necesario dar solucion inmediata a equilibrar la proteccién ecoldgica y la reduccion de la pobreza al tiempo que se adopta una via
caracterizada por un desarrollo equitativo, verde, con bajas emisiones de carbono, en la que las acciones inmediatas y justas son
vitales para el desarrollo sostenible.> Mientras tanto, los medios de subsistencia de los seres humanos y la proteccién de la ecologia
deben recibir la misma atencién en el desarrollo sostenible. Es importante apoyar la cooperacion Sur-Sur para aplicar el principio
de responsabilidades comunes pero diferenciadas y, mediante una mayor inversion en energia verde y cooperacion y con la ayuda
de tecnologias relacionadas con el medio ambiente, beneficiar a los residentes en todos los aspectos. De este modo se promueve
la accion orientada a las personas y se construyen comunidades adaptadas y resistentes al clima que pueden seguir juntas vias de
desarrollo ecolégicas y con minimas emisiones de carbono.

El proyecto de demostracion para la proteccion forestal basado en energias limpias de Myanmar en el pueblo de Thanbayarkhon
(TBK), en la division de Bago, establecid una asociacion entre ONG, fundaciones y gobiernos de distintas regiones y paises. En este
proyecto se asignaron e integraron recursos, y se logré una cooperacién multilateral y un reparto de recursos que mitigaron
eficazmente el conflicto entre la necesidad de proteger el entorno natural y la garantia de los medios de subsistencia de los
residentes. Como resultado, se han conseguido mejoras en las condiciones de vida de las comunidades, un entorno natural mejor
protegido y el uso de energias limpias a mayor escala.

Luego de establecer una red de expertos urbanos, Ciudades Conectivas de Alemania ha demostrado durante su aplicacién del
desarrollo urbano basado en el riesgo en el Africa subsahariana, la experiencia internacional compartida a nivel local en materia de
desarrollo urbano sostenible en el marco del aprendizaje estructural. La experiencia incluye como mejorar los conocimientos
profesionales urbanos y la pericia ha ayudado al intercambio mutuo, al aprendizaje mutuo y a la consulta entre homdlogos entre
profesionales urbanos de Alemania y del mundo, asi como al desarrollo conjunto de proyectos.

1 This chapter was completed by the team of Shanghai Institutes for International Studies. Team members include Zhu Yunjie, Yu
Hongyuan, Liu Luying, Li Mingze, Ren Kanghua, Zhao Hanyin, Qiu Jianchang from the Shanghai Institutes for International Studies;
Li Guangming, Xu Junging, Deng Haoyuan, Yu Chaojie from the School of Environmental Science and Engineering, Tongji
University; and Yu Yunhan from the Southwest Weiyu High School, Shanghai. The case of Dar es Salem was provided by the
Shanghai Municipal Engineering Design and Research Institute, written by Liu Zhao, Xiong Changxue, Fang Zhenwei, Zhang Yijun,
Hua Feng, Huang Hong.

2 IPCC.Climate Change 2023 - Synthesis Report. URL:
https://www.ipcc.ch/report/ar6/syr/downloads/report/IPCC_AR6_SYR_SPM.pdf.

3 UN: Accelerating towards a fairer future. URL: https://news.un.org/en/story/2019/12/1054411.
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La construccién de infraestructuras y la conectividad son condiciones previas fundamentales para mejorar el desarrollo sostenible

de las ciudades. Dar es Salaam, en la Republica Unida de Tanzania, ha revolucionado el transporte urbano basandose en el desarrollo

orientado al transito (TOD) y ha impulsado la economia local mediante infraestructuras innovadoras. La red de autobuses de transito

rapido (BRT) ha reducido significativamente el tiempo de desplazamiento desde los suburbios al centro de la ciudad para los grupos

de ingresos bajos y medios, ha creado mas oportunidades y posibilidades de empleo y ha traido esperanza a los grupos

desfavorecidos de la ciudad.

Asimismo, el caso de la transicion energética en Pakistan muestra el mapa de férmulas, los beneficios comunitarios y los dividendos

sociales de la transicion a la energia verde en el proceso de modernizacion urbana en el marco de la cooperacién Sur-Sur.

Estudios de casos

Region de Bago, Myanmar: Proyecto
demostrativo de la Proteccion Forestal
Basada en la Energia Limpia en Myanmar,
en la aldea Thanbayarkhon

Contexto del caso
Un desarrollo sostenible mas inclusivo, ecoldgico y resiliente es

una parte importante de la cooperacion internacional, en la
que el establecimiento de una plataforma Sur-Sur sobre el
clima que se caracterice por su apertura, la inclusion y el
compromiso conjunto de todas las partes ha sido un eslabdn
vital. Myanmar es un pais en desarrollo con graves indices de
pobreza en las zonas rurales, bajo la presion de la sociedad, la
economia y los aspectos medioambientales. Se requieren
esfuerzos a largo plazo para resolver problemas como la
pobreza y la hambruna.

La aldea de TBK, de 357 hogares, situada junto a una autopista
a una hora en automévil de Yangon, lleva mucho tiempo
sumida en la pobreza. Con unas infraestructuras deficientes, los
aldeanos viven en condiciones precarias, carecen de agua
potable y de electricidad, lo que provoca muchas dificultades
en los medios de subsistencia y el desarrollo social. Para
cocinar utilizan fuego de lefia y por la noche usan velas.

Debido a la escasez de agua potable, los aldeanos dependen
del agua de lluvia almacenada, la cual es insalubre y perjudica
considerablemente su salud.! Mientras que el Departamento
Forestal de Myanmar intenta proteger las zonas rurales de la
deforestacién y la degradacién no planificadas debidas a
actividades basadas en la subsistencia, la aldea de TBK se
encuentra atrapada en un conflicto creciente entre la
proteccion de los recursos y la garantia de los medios de vida
locales.

En el 2014, gracias a la financiacién conjunta de la China Green
Carbon Foundation (CGCF) y el Brimont Fund, el Global
Environmental Institute (GEI) puso en marcha el proyecto de
demostraciéon Myanmar Clean Energy Based Forest Protection,
estableciendo una asociacion con ONG, fundaciones y
gobiernos de diferentes regiones y paises. CGCF es una
fundacién de sensibilizacion publica que tiene como objetivos
principales el aumento de piletas, la reduccién de emisiones y
la respuesta al cambio climatico. La Fundacién Brimont es una
organizacion benéfica con sede en California. GEI, co-
facilitadora de la ejecucion del proyecto, estd comprometida
con la resolucion de problemas medioambientales mediante la
utilizacién de mecanismos de mercado y propuestas politicas
a través de las cuales fomenta la proteccion del medio
ambiente y el desarrollo econémico en Africa, China y el
Sudeste ONG
proporciona apoyo a las comunidades de Myanmar y al

Asiatico? La local Spring Foundation

desarrollo de la educacion de los jovenes, la cultura y la
proteccion del medio ambiente, entre otros asuntos.

1 Global Environment Institute. Annual Report. URL: http://www.geichina.org/annual-report/pdf/cdd_TBK_ch.pdf.

2 Global Environment Institute. About Us. URL: http://www.geichina.org/about-us/introduction-to-gei/.



La aldea de TBK enfrenta una serie de desafios importantes.
Uno de los principales problemas es mejorar las condiciones
de vida de los aldeanos y ayudarles a acceder a agua potable y
energia a bajo precio. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de las Naciones Unidas para 2030 consideran prioritario acabar
con la pobreza en todas sus formas y en todas partes. Los ODS
6y 7 hacen hincapié en el agua limpia y el saneamiento, y en
la energia asequible y limpia, respectivamente. Las necesidades
basicas de la vida deben abordarse mediante una mejora de
problemas como la insuficiencia de recursos, la calidad inferior
del agua y la escasez de instalaciones sanitarias dentro de los
pardmetros del desarrollo a un coste adecuado.

Un problema secundario es la proteccion de los recursos
forestales y la reduccion de las emisiones de carbono. La
degradacion del medio ambiente se vuelve irreversible en el
momento en que se supera un determinado umbral ecolégico.
El desafio para los aldeanos de TBK es lograr un equilibrio entre
la proteccion de los bosques y la persistente crisis energética.

El tercer problema es la financiacién para el desarrollo
sostenible y atraer partes para que contribuyan. Segun datos
del Banco Mundial en cuanto a la realizaciéon de los ODS y la
autonomia para la adaptacion al cambio climético en paises de
todo el mundo, menos del 20% del capital, que tiene como
objetivo impulsar la inversion, es aportado por los sectores
publicos estatales a la fase inicial de la causa. Por lo tanto, es
necesario que diversos sectores privados y fuerzas sociales se
comprometan a compensar el déficit de financiacion. En
consecuencia, uno de los principales retos para la aldea de TBK
es cdmo conseguir que mdltiples partes participen en la
facilitacion conjunta del didlogo sobre soluciones innovadoras
para la proteccion del medio ambiente local y el desarrollo
econémico; cdmo impulsar la cooperacion a nivel no
gubernamental en la promociéon de energias limpias, el
comercio y la inversion y en la respuesta al cambio climatico y
la mejora de la competencia medioambiental; y cémo cooperar
con las comunidades locales para impulsar tanto el desarrollo
tecnoldgico como la innovacion.

Proceso de implementacion

En el 2014, con financiacion conjunta aportada por el CGCF y
el Fondo Brimont, GEI y la Fundacién Spring ejecutaron el
proyecto de demostracion de proteccion forestal basado en
energias limpias en Myanmar.
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El objetivo de este proyecto era ayudar a los residentes de la
aldea de TBK con la implementacion de equipos de energia
limpia, como cocinas de energia limpia, lamparas domésticas
de energia solar y bombas de agua de energia solar, métodos
de consumo de energia que se caracterizan por su limpieza y
alta eficiencia. Al mismo tiempo, el proyecto pretendia
proteger los recursos forestales locales, reducir las emisiones
de carbono y la contaminacion para mejorar la calidad de vida
de todos los residentes locales y, en particular, mejorar la salud
y la proteccién de las mujeres y los nifios de la localidad.!

1. Lograr asistencia orientada a las necesidades a través de
excursiones e investigaciones.

En la fase inicial del proyecto, los viajes in-situ y las
investigaciones dirigidas por el IEG determinaron que las
necesidades mas urgentes de los residentes locales eran
cocinas limpias, agua potable e iluminacién nocturna, por lo
que se optd por la donacion de bienes como solucion mas
directa para mejorar la situacion, véase la figura 7.1. Teniendo
en cuenta la rentabilidad de los equipos y las condiciones
locales, el equipo del proyecto investigd diversos productos y
concretd la adquisicion de pequefias cocinas de lefia, tal y
como se muestra en la figura 7.2, luces alimentadas por energia
solar y una bomba de agua de corriente continua solar
fabricada por Fuda, una marca china.

PROYECTO DE DESARROLLO

COMUNITARIO DE LA ALDEA DE

Fuente: Fundacién China Green Carbon. China-Myanmar Energy
Savings and Emission Reduction — Forest Protection Village
Demonstration Project successfully completed. URL.:
http://www.thjj.org/sf_39C54FFB00BD492
DBC7EIC0A41F27535_227_D3521F8F997.html
Figura 7.1 Los aldeanos de TBK reciben donaciones de
bienes

1 China Green Carbon Foundation. China-Myanmar Energy Savings and Emission Reduction - Forest Protection Village
Demonstration Project successfully completed. URL: http://www.thjj.org/sf_39C54FFBO0BD492DBC7El COA41 F27535_227_D3521
F8F997.html.
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Fuente: Fundacién China Green Carbon. China-Myanmar Energy Savings and Emission Reduction — Forest Protection Village Demonstration
Project successfully completed. URL: http://www.tlyj.org/st39C54FFBO0BD492DBC7EICOA41F27S35_227JD3521F8F997.html
Figura 7.2 La cocina tradicional (izquierda), que consumia gran cantidad de lefia y producia furtes, ha sido sustituida por
cocinas limpias que ahorran lefa (derecha)

Al seleccionar las cocinas, se tuvo en cuenta la contaminacion
y la capacidad de mitigacién de los humos de la cocina, sin
comprometer ventajas como el saneamiento y la portabilidad.
Las ldamparas solares funcionan con la luz del sol -un rico
recurso energético en Myanmar- y la bomba de agua solar
puede satisfacer tanto la demanda diaria como las necesidades
de ahorro energético. En total, se donaron 180 lamparas
solares, 193 cocinas de biomasa (véase la figura 7.3) y una
bomba de agua solar a los residentes, quienes pagan una
pequefa cuota por el mantenimiento de la bomba.

Comparada con otras formas de cooperacion, la donacién de
bienes es muy eficaz y realizable, y da resultados inmediatos.
Satisface directamente las necesidades de los residentes y
ofrece un apoyo mas viable al equilibrio deseado por regiones
y paises entre desarrollo sostenible y respuesta al cambio
GEI tom6 determinadas medidas,
demostracién del uso del producto y la garantia de servicios

climético.r como la

posventa.

Fuente: http://wwuw.tlijj.org/sf_D9IE898361039444084252F9018084391_227_D3521F8F997.htinl%E3%80%82
Figura 7.3 Luces alimentadas por energia solar y cocinas limpias

1 China Green Carbon Foundation. Carbon Sink Foundation Myanmar-funded project to leverage China's South-South Cooperation
Climate Assistance. URL: http://www.thjj.org/sfJID9E898361039444084252F9018084391_227_D3521 F8F997.html.
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2. Colaborar con organizaciones locales para garantizar la
eficacia del proyecto.

Como se ha detallado previamente, dos fundaciones de China
y Estados Unidos proyecto y dos
organizaciones de China y Myanmar llevaron a cabo su

patrocinaron el

ejecucion. El proyecto demostré con éxito un modelo
sostenible y dirigido por la comunidad. La cooperacion
transparente y profesional entre las ONG vy el sector privado,
asi como con otros sectores como el gobierno y las empresas,
puede complementarse exitosamente. La cooperacion con la
ONG local Spring Foundation, en particular, ayudé a analizar e
investigar mejor las necesidades locales, teniendo en cuenta
todos los factores y promoviendo una buena gestién del
proyecto en todo momento. ! La cooperacion también puede
ayudar a centrarse mas en proyectos de subsistencia
estrechamente relacionados con la vida cotidiana de los
residentes, a través de los cuales se podria obtener el maximo
apoyo posible de los paises receptores de ayuda, los gobiernos
locales y los residentes. Otra ventaja es que, a medida que la
situacién empieza a cambiar, el alcance de la ayuda del
extranjero puede ajustarse en consecuencia para fortalecer el
caracter cientifico de los proyectos de ayuda. 2

Capiulo7

La Fundacion Spring desempend un rol vital durante todo el
proceso, ya que distribuyé los equipos donados a los
residentes locales y prepard la capacitacion. La fundacion
también cre6 un Comité de Orientacion Comunitaria
conformado por residentes locales para ayudar a los aldeanos
a utilizar y realizar el correcto mantenimiento de los equipos
donados.?

3. Combinar el progresismo intelectual con la reduccion de
la pobreza y mejorar el seguimiento

Teniendo en cuenta las condiciones reales y las caracteristicas
culturales de la aldea de TBK, el equipo del proyecto, ademas
de distribuir los artefactos de ahorro energético tan necesarios,
tal y como se muestra en la figura 7.4, ayudé a los aldeanos a
establecer un centro de cultivo de plantones para plantar
arboles frutales tropicales y otros bosques econémicos con el

fin de aumentar aiin mas sus ingresos potenciales.

Fuente: Fundacié&n China Green Carbon. China-Myanmar Energy Savings and Emission Reduction — Forest Protection Village Demonstration
Project successfully completed. URL: http://www.thjj.org/sf_39C54FFB00BD492DBC7EIC0A41F27535 227 D3521F8F997.html
Figura 7.4: Los aldeanos reciben cocinas ahorradoras a leiia entre otras donaciones de bienes

1 A Comparative Study of Clean Energy Diplomacy in Germany, the United States, Japan and India: Enlightenment to China's Green
“Belt and Road Initiatives" Construction [J], China Soft Science, 2020 (7): 15.
2 Environmental NGOs in International Aid: Operating Mechanism and Its Inspirations [J], Social Sciences Abroad, 2021, No.343 (01):

76-84.

3 Boao Forum for Asia. URL: https://srcic.org/upload/articles/| 566/self/5d8cbcd5ee9e3.pdf.
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Se fundo un fondo de desarrollo comunitario para fomentar la
reduccién de la pobreza y mejorar la concienciacién de los
aldeanos sobre la proteccion del medio ambiente, asi como
para aumentar su disposicion a participar.

Este proyecto ha logrado resultados importantes y su
experiencia serd resumida y reproducida. Los esfuerzos
realizados contribuyeron a promover las ideas de proteccion
ecologica en las regiones menos desarrolladas, ayudando a
centrarse mas en los grupos poblacionales vulnerables y a
lograr
permitiendo asi al equipo del proyecto llevar a cabo un

una distribucion adecuada de los recursos, y

seguimiento eficaz.

Segun las estadisticas comparadas con modelos anteriores, las
nuevas cocinas son ideales para su uso en zonas rurales donde
hay menor desarrollo. Las cocinas de bajo consumo energético
consumen un tercio menos de lefia y cada una puede reducir
las emisiones de carbono en una tonelada por afio. El consumo
de lefia para cocinar en casa se ha reducido a la mitad y la
adopcién de estas nuevas cocinas estd protegiendo los
recursos forestales ya que los residentes locales requieren
menos lefa y con menos frecuencia. Ha animado a los
aldeanos a participar en la plantacion de bosques de
crecimiento rapido, actividad organizada por el comité de la
aldea, lo que mejora la cobertura forestal y proporciona
abundante lefia a los aldeanos.

En gran medida, las cocinas donadas han permitido reducir los
riesgos para la salud de las mujeres locales al mejorar la calidad
del aire interior. 2 Las lamparas solares han permitido que los
estudiantes puedan pasar una media de dos horas mas
leyendo, lo que ha dado frutos importantes en su rendimiento
académico. La bomba de agua solar ha acortado la distancia
de recoleccién de agua en una milla y ha garantizado a los
residentes el suministro de agua doméstica limpia que
necesitaban con urgencia® La donaciéon de bienes como
bombas de agua y lamparas solares ha satisfecho las
necesidades mas basicas de los aldeanos para tener agua
limpia de uso doméstico e iluminacion diaria. En conclusion, el

proyecto ha sido de enorme importancia para ayudar a las
zonas rurales a adaptarse mejor al cambio climatico, mejorar el
entorno ecoldgico local y mejorar la calidad de vida de los
aldeanos locales. Los recursos se asignaron e integraron, y se
logré la cooperacion multilateral asi como el reparto de
recursos.*

El proyecto de demostracién de proteccién forestal basado en
energias limpias de Myanmar finaliz6 en octubre de 2015. Los
patrocinadores del proyecto han expresado su satisfaccion por
el éxito del proyecto y sus futuros beneficios, y lo consideran
un excelente plan para regiones similares en Myanmar. Los
patrocinadores del proyecto pretenden replicarlo en otras
zonas para mejorar las condiciones de vida de mas aldeanos,
proteger sus recursos forestales, mejorar el entorno ecolégico
y contribuir a la respuesta al cambio climatico.

En noviembre de 2015, China y Myanmar firmaron juntos
acuerdos complementarios al memorando de entendimiento
sobre la donacién de bienes en respuesta al cambio climatico
mediante la cooperacion Sur-Sur, en virtud de los cuales el
Fondo de Cooperacion Sur-Sur de China para el Clima acord6
incrementar el suministro de energia y reducir la deforestacién
y las emisiones de carbono en las zonas rurales de Myanmar
en un intento de mejorar las condiciones de vida. China
confirmd que donaria 5.000 equipos de sistemas de generacion
doméstica de energia solar de 100 vatios y 10.000 cocinas
limpias de biomasa, facilitando asi la colaboracion entre China
y Myanmar en respuesta al cambio climatico. El éxito de la
firma del acuerdo se produjo tras una amplia investigacion in
situ en la aldea de TBK y una supervisién constante de la
ejecucion del proyecto.?

El acuerdo también impulsé la realizacién del proyecto del
Bosque de la Amistad China-Myanmar desde 2016 hasta la
fecha. En 2017, el proyecto del Bosque Ecolégico Demostrativo
China-Myanmar, el primer subproyecto del Bosque de la
Amistad China-Myanmar, se complet6 en la divisién de Magwe
haciendo que la tierra antes estéril se convierta en un denso
bosque. En el 2019,

1 Global Environment Institute. Annual Report. URL: http://www.geichina.ong/annuai-report/pdf/cdd-TBK-ch.pdf.

2 Global Environment Institute. URL: http://www.geichina.org/china-and-myanmar-sign-south-south-cooperation-donation-on-

clean-energy/.

3 China Green Carbon Foundation. Carbon Sink Foundation Myanmar-funded project to leverage China's South-South
Cooperation Climate Assistance. URL: http://www.thjj.org/sf_D9E898361039444084252F9018084391_227_D3521 F8F997.html.
4 Boao Forum for Asia. URL: https://srcic.org/upload/articles/l 566/self/5d8cbcd5ee9e3.pdf.



el Comité de Desarrollo de Nay Pyi Taw y la embajada de China
en Myanmar planificaron e iniciaron conjuntamente la segunda
fase del Bosque de la Amistad China-Myanmar plantando mas
de 3.000 arboles como palisandro, teca y caoba.! Tras la
donacién de bienes del Fondo de Cooperacion Climatica Sur-
Sur de China, las ONG han continuado promoviendo las ideas
basicas de la intervencién.

Experiencias de referencia

1. La inclusiéon y la transicion justa son la base del
desarrollo sostenible en los paises en vias de desarrollo

Los habitantes de la division de Bago dependen principalmente
de los recursos forestales, lo que genera un conflicto
permanente entre los medios de subsistencia de los residentes
y la conservacién de los bosques. Se requieren politicas y
asistencia externa, sobre todo apoyo financiero y tecnoldgico,
y ayuda en la creacion de capacidades, para ayudar a las zonas
rurales similares a la aldea de TBK a superar el problema y
encontrar nuevas oportunidades de desarrollo. Durante toda la
ejecucion del proyecto de la aldea TBK se hizo hincapié en la
asequibilidad para todos, la equidad, la justicia y el desarrollo
sostenible, y se otorgd prioridad a la igualdad, la justicia
climatica, la justicia social, la inclusion y la transicion justa. El
éxito de un proyecto requiere una asociacién inclusiva a escala
global, regional, nacional y local. La asociacién debe
establecerse sobre los mismos principios, valores, visiones
comunes y objetivos centrados en la humanidad y la tierra. El
proyecto de la aldea de TBK ha demostrado la promocién de
tecnologias energéticas limpias en los paises en vias de
desarrollo, ha reducido las emisiones de carbono derivadas de
la deforestacion y la degradacion de los bosques, y ha
contribuido a mitigar el impacto del cambio climatico y a
adaptarse a él; todo ello ha contribuido de ejemplo para otras

regiones en Myanmar.

2. La diplomacia basada en la energia limpia es un eslabon
clave para compartir, comunicar y coordinar los intereses
globales

El proyecto de la aldea de TBK es un excelente ejemplo de los
beneficios de la plataforma de cooperacion Sur-Sur, al
compartir experiencias sobre investigacién y mejores practicas.
La donacién de bienes es un ejemplo exitoso de diplomacia
compartida basada en el deseo de energia limpia, que impulsa
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la respuesta al cambio climatico. Ante las futuras limitaciones
de carbono provocadas por la transicion en los patrones
climaticos y energéticos mundiales, cualquier pais vera como
su posicion en la transformacion del orden internacional se
decide en gran medida por su competencia cuando se trata de
administrar su ahorro energético y sus emisiones de carbono.
En el avance de la iniciativa ecoldgica "Cinturdén y Ruta", la
diplomacia basada en la energia limpia no sélo favorece la
desescalada de graves situaciones de seguridad energética y
geogréfica en las regiones, sino que ademas es util para
fomentar el reparto de los beneficios aportados por la energia
verde, asi como para incrementar la afinidad y la confianza
entre un pais y sus vecinos.? Mediante las plataformas
correspondientes en el marco de la Cooperacion Sur-Sur de las
Naciones Unidas (UNOSSC), un pais puede optimizar los
enfoques diplomaticos, profundizar en la cooperacién vy
entablar debates sobre energias limpias en un entorno de
apertura e inclusién. En el desarrollo de una diplomacia
fundamentada en las energias limpias y el suministro de
productos ecoldgicos al publico®, entrara en juego la iniciativa
de los gobiernos a todos los niveles. También es fundamental
asignar los recursos de los sectores privados y del capital social.
Se trata de un enfoque guiado por la politica de “pequefios
esfuerzos para obtener grandes logros” la cual puede ofrecer
mas oportunidades de financiacion para el desarrollo en el
extranjero de proyectos de energia limpia.

3. La cooperacién entre multiples partes interesadas facilita
la integracion de recursos y la ejecucion de proyectos

La cooperacién entre multiples partes interesadas es propicia
para la integracion de varios recursos. La cooperacion entre las
organizaciones interesadas contribuyo al éxito del proyecto de
la aldea de TBK, en el que tanto las ONG como el sector privado
tuvieron un rol vital. Las ONG cuentan con conocimientos
autorizados, competencia profesional y recursos de redes
sociales que pueden ayudar a los paises a elaborar politicas
cientificas y mejorar la gobernanza estatal. En muchos paises
en vias de desarrollo, las ONG son agentes clave en la ejecucion
de proyectos de gobernanza climética y desarrollo de energias
limpias, ya que estas organizaciones suelen contar con una
gran capacidad de participacion ciudadana e influencia en la
opinion publica.t

1 Ministry of Foreign Affairs of the People's Republic of China. URL:
https://www.fmprc.gov.cn/web/gjhdq_676201/gj_676203/yz_676205/1206_6767

88/1206x2_676808/201908A20190830_9300885.shtml.

2 A Comparative Study of Clean Energy Diplomacy in Germany, the United States, Japan and India: Enlightenment to China's

Green

“Belt and Road Initiatives" Construction [J], China Soft Science, 2020 (7): 15.

3 On the construction of China's Green Finance System [J]. Finance Forum, 2015 (5): 18-27.
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Hay que destacar que las ONG medioambientales invierten
cada vez mas mano de obra y recursos materiales y financieros
en ayuda internacional, lo que les ha reportado importantes
beneficios en sectores como la gobernanza medioambiental, la
educacion sobre proteccion ecoldgica, el desarrollo de las
zonas rurales y la agricultura, la atencion médica y el
saneamiento, y la ayuda humanitaria, ayudandoles a obtener
un mejor reconocimiento o aprecio por parte de la opinién
publica de los paises en vias de desarrollo y asi incrementar su
influencia y atractivo internacionales. Trabajar codo con codo
puede ampliar los riesgos de cooperacién y evitar la
competencia desordenada mediante una estrategia de
cooperacién prudente? El proyecto de la aldea de TBK
beneficié directamente a los residentes locales y promovio el
establecimiento de la comunidad con un futuro compartido
mediante enfoques como un proyecto regional de energia
limpia en el que participan multiples partes y la innovacién en
la ayuda y la gobernanza comunitarias. La diplomacia publica
ecoldgica puede construir un modelo complementario entre
gobiernos y empresas, incrementar la atencién prestada a los
grupos vulnerables y hacer realidad la asignacion de recursos
ecologicos basada en la justicia energética.

Ciudades Conectoras, Alemania: La
comunidad internacional de practica
para el desarrollo urbano sustentable

Contexto del caso
Ciudades Conectivas es un proyecto de cooperacién financiado

por el Ministerio Federal Aleman de Cooperacidon Econémicay
Desarrollo (BMZ) y ejecutado conjuntamente por el Deutscher
Stadtetag, la
Zusammenarbeit (GIZ) y el Engagement Global y su socio, la

Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Agencia de Servicios Comunidades en un Mundo. Con el BMZ
como principal organismo ejecutor. Connective Cities se centra
en la implementacién y pretende intercambiar experiencias y
buenas practicas en materia de desarrollo urbano sostenible,
facilitando el aprendizaje mutuo y desarrollando ideas para
proyectos urbanos?.6

Ante el desarrollo global, las ciudades inclusivas, productivas,
eficientes y resilientes deben abordar transformaciones que
pueden
aprendizaje conjunto. El proyecto demanda soluciones eficaces

apoyarse eficazmente utilizando procesos de

e innovadoras para garantizar un desarrollo urbano sostenible.
El objetivo ultimo del proyecto es que, gracias a los esfuerzos
de las distintas partes, se pueda ofrecer un apoyo estable y a
largo plazo al desarrollo urbano sostenible, y que todos los
residentes de la ciudad puedan compartir los beneficios del
desarrollo de manera equitativa.

Ciudades Conectivas, como comunidad internacional de
practicas, utiliza formatos de didlogo y aprendizaje para
técnicos alemanes e

movilizar los  conocimientos

internacionales. Proporciona un portal de difusiéon de
experiencias de importancia practica para que los agentes
urbanos de la politica y la administracion, la industria, la ciencia
y la sociedad civil representantes de diversas regiones de todo
el mundo estén conectados entre si a nivel de expertos. Se
centran en la implementacion, intercambian sus experiencias y
buenas practicas en materia de desarrollo urbano sostenible,
aprenden juntos y elaboran ideas para proyectos urbanos. La
comunidad de practica identifica e interrelaciona a los agentes
paises

industrializados, promueve y modera grupos de trabajo

pertinentes  de desarrollados, emergentes e
tematicos y regionales, facilita el intercambio de informacién a
través de conferencias internacionales, cursos de capacitacion,
viajes de estudio y otras actividades, apoya el envio de
expertos municipales en comisién de servicio a paises socios, y
presta asistencia en la redaccién de conceptos y solicitudes de
financiacion para proyectos innovadores, y evalla nuevos
planteamientos de proyectos para ayudar a aprovechar las
lecciones aprendidas. Entre 2014 y 2022, Ciudades Conectivas
llevé a cabo 223 eventos y atrajo a 3.720 profesionales
participantes y, hasta el 29 de mayo de 2023, un total de 104
paises han participado en las actividades de Ciudades
Conectivas beneficiando a 692 ciudades en total.

1 International Nongovernmental Organizations and Global Climate Governance [J], Global Review, 2018,10 (05): 136-156.

2 Sabel F. Charles, Victorg David. Governing global problems under uncertainty: Making bottom-up climate policy work[J],

Climatic Change, 2017(144):15-27.

3 GIZ. Connective Cities - international community of practice for sustainable urban development. URL:

https://www.giz.de/en/worldwide/29306. html.



Este proyecto ha codesarrollado y apoyado ideas de proyectos
y ha publicado 167 buenas practicas.! Desde su lanzamiento
oficial en el afio 2014, Ciudades Conectivas ha movilizado a
mas de 500 actores municipales de una veintena de paises de
Africa, Asia, Europa y América Latina utilizando mas de 20
formatos de didlogo y aprendizaje para compartir experiencias
y aprender juntos. Hasta la fecha, mas de 80 expertos
municipales alemanes se han inscrito en el grupo de expertos
de la plataforma. La pagina web Ciudades Conectivas ofrece
informacion y servicios virtuales a los
municipales en red, con mas de 10.000 usuarios. Mas de 30
ejemplos de buenas practicas se han introducido en la base de

datos y estan disponibles para su difusion.

profesionales
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Desde julio del 2019, los eventos de Ciudades Conectivas han
puesto en contacto a diferentes partes interesadas en el Africa
subsahariana, véanse las figuras 7.5 y 7.6. Entre ellos hay
representantes de los sectores publico y privado, de la
sociedad civil y de instituciones de investigacion. El principal
objetivo es proporcionar una plataforma para que los
profesionales de las ciudades y municipios de la region
desarrollen soluciones adaptadas a las condiciones locales para
el desarrollo urbano sostenible, aprovechando la experiencia
regional e internacional.?
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Fuente: Connective Cities. Network in Sub-Saharan Africa. URL: https://www.connective-cities.net/en/network/network-in-sub-saharan-
africa#cl8689 )
Figura 7.5 Distribucion del proyecto en el Africa subsahariana

1 Connective Cities. URL: https://www.connective-cities.net/en/about-us/impact.

2 Connective Cities. Official Launch of the Connective Cities Network in Sub-Saharan Africa. URL: https://www.connective-

cities.net/en/news/ official-launch-of-the-connective-cities-network-in-sub-saharan-africa.
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Fuente: Connective Cities. Official Launch of the Connective Cities Network in Sub-Saharan Africa. URL: https:///www.connective-
cities.net/en/news/official-launch-of-the-connective-cities-network-in-sub-saharan-africa
Figura 7.6 Actividad de lanzamiento de Connective Cities, 2021: Juntos por un desarrollo urbano sostenible

La mayoria de las ciudades de Africa Austral sufren precipitaciones extremas e inundaciones. Se da prioridad a los peligros
secundarios asociados a los fendmenos meteoroldgicos y a la naturaleza sistémica y en cascada de los peligros en lugar de a la
lluvia y las inundaciones en si. En lo que respecta a este contexto especifico de Africa Austral, Ciudades Conectivas contribuye a las
ideas de proyectos para la asistencia técnica en las primeras fases sobre desarrollo urbano sostenible y adaptacion al cambio
climatico, el desarrollo de soluciones escalables y reproducibles para los desastres naturales en las ciudades de Africa Austral, y la
promocion del debate y los intercambios entre ciudades alemanas y deAfrica Austral, creando una red de expertos y profesionales
para abordar las inundaciones y las lluvias extremas, tal y como se muestra en la figura 7.7, la gestion del agua y las aguas residuales,
y la adaptacion a las vulnerabilidades climaticas para, en Ultima instancia, aumentar la resiliencia y la gobernanza del riesgo en la
region.

Fuente: Connective Cities. Risk Informed Urban Development in Sub-Saharan Africa. URL: https://www.connective-
cities.net/en/events/documentation/ regional-project-workshops/risk-informed-urban-development-in-sub-saharan-aMca
Figura 7.7 Impacto de las precipitaciones extremas y las inundaciones en la mayoria de las ciudades de Africa Austral
registradas por el GT-RIUD
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Debido a que los riesgos, la ambigiiedad y las incertidumbres deben integrarse en los procesos de planificacion y financiacion de

diversos sectores, y que las competencias y capacidades institucionales de los responsables de la toma de decisiones deben

reforzarse con vistas a un desarrollo informado sobre los riesgos, los programas de cooperacion de la GIZ Ciudades Conectivas y la
Iniciativa Global para la Gestion del Riesgo de Desastres (GIDRM) crearon el Grupo de Trabajo de Desarrollo Urbano Informado
sobre los Riesgos en el Africa Subsahariana (WG-RIUD) en el Dia Internacional para la Reduccion del Riesgo de Desastres, véase la

figura 7.8.

CONNECTIVE
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Iniciativa Global para la Gesticn del Riesgo
de Desastres

Fuente: Connective Cities. Risk Informed Urban Development in Sub-Saharan Africa. URL.: https:///www.connective-
cities.net/eii/fevents/documentation/ regional-project-workshops/risk-informed-uiban-development-m-sub-saharan-africa
Figura 7.8 El Grupo de Trabajo de Desarrollo Urbano Basado en el Riesgo es una iniciativa conjunta de Connective Cities y
la Iniciativa Global para la Gestién del Riesgo de Desastres.

1. Grupo de trabajo formado por representantes de
muiltiples paises e industrias

El objetivo del WG-RIUD es ayudar a formular soluciones de
desarrollo urbano sostenible adecuadas a las condiciones
naturales y econdmicas locales. El objetivo de los intercambios
entre los miembros del WG-RIUD es: elaborar soluciones
escalables y reproducibles para un desarrollo urbano basado
en el riesgo; fomentar el debate y el intercambio entre pares,
en el caso de este proyecto, entre ciudades alemanas y
sudafricanas; y establecer una red de expertos y profesionales
para hacer frente a las inundaciones y las precipitaciones
extremas, la gestion del agua y las aguas residuales, y la
adaptacion a las vulnerabilidades climaticas para, en ultima
instancia, aumentar la resiliencia y la gobernanza del riesgo en
la region.

Los principios rectores del WG-RIUD incluyen el fomento del
intercambio entre los miembros de los grupos de trabajo y la
obtencion de informacion valiosa sobre buenas practicas de
desarrollo basado en el riesgo, que pueden aplicarse en el
tejido urbano de las ciudades miembro. Las ciudades miembro
también se presentan como una valiosa red en la que los
miembros tienen acceso a diversos expertos, organismos y
redes sobre desarrollo urbano informado sobre riesgos (RIUD).
biblioteca de
herramientas, métodos, directrices, cédigos y/o documentos

También se creard una referencia de

para proporcionar informacién sobre practicas correctas y
préacticas de desarrollo urbano basado en el riesgo.

A través de los intercambios del grupo de trabajo, los objetivos
son: inspirar a las ciudades miembro para que presenten una
propuesta de financiacion de proyectos al Fondo para colmar
la brecha de financiacion climatica de las ciudades; el desarrollo
de argumentos basados en pruebas para elaborar mensajes
que fomenten el RIUD y la gestion del riesgo de desastres en
las ciudades; y el establecimiento de redes con las autoridades
locales pertinentes y el intercambio de experiencias sobre
coordinacién con diferentes unidades y niveles administrativos.

El WG-RIUD esta integrado por representantes de 14 paises y
21 ciudades, e incluye una gran diversidad de sectores como
infraestructuras, ordenacion del territorio, desarrollo urbano y
obras publicas; energia y cambio climatico; medio ambiente;
desarrollo urbano y rural; vivienda; legislacion y elaboracion de
politicas;
informacion y la comunicacion; educaciéon y formacion;

finanzas y administracién; tecnologias de la
asociaciones municipales; y gestion del riesgo de catastrofes
seguridad civil, bomberos y servicios de rescate.

La Universidad de Free State-Centro de Capacitacion vy
Educacion en Gestion de Catastrofes (UFS-DIMTEC) de
Bloemfontein y la Unidad de Reduccién del Riesgo de
Catéstrofes de la Comunidad para el Desarrollo del Africa
Austral (Unidad SADC-DRR) también son miembros del WG-
RIUD.
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UFS-DIMTEC de conocimientos

especializados en el campo de la informacién sobre riesgos,

se encarga brindar

ayudar a desarrollar aplicaciones que aborden especificamente
las carencias y necesidades de las ciudades miembros del WG-
RIUD vy, sobre todo, equipar y recomendar a profesionales de
la gestion de desastres que contribuyan activamente a la
reduccién y gestion del riesgo de desastres. Ademas participa
en proyectos de consultoria sobre reduccion del riesgo de
desastres y gestion de desastres, asi como en investigaciones

acordes con los cambios medioambientales, sociales,

econdémicos y politicos. !

GI:DRM

Iniciativa Global para la Gesticn
del Riesgo de Desastres

Ntcleo RIUD-WG

Red de ciudades .
Bloemfontein (SA) \
Bonn* (DE)

Ciudad del Cabo (SA)
Chililabombwe* (ZA) .
Dortmund(DE)
Durban (SA)
Kinshasa (RDC)

£
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Marcos de decisicn basados en el riesgo
- Intercambio moderado -

Hojas de ruta para orientar a los responsables de la toma de decisiones:
comprensid de las amenazas mutiples, los riesgos complejos y las
oportunidades para y derivadas de las decisiones de desarrollo
Pasos para integrar el conocimiento de los riesgos complejos, las
tolerancias, las capacidades, los recursos y las prioridades pol ficas en la
planificacién del desarrollo

La Unidad SADC-DRR se encarga de revisar los resultados de
la comunicacion del WG-RIUD y de transmitirlos a los
miembros, centrandose en la coordinacién de las partes
interesadas a lo largo de todo el proceso para garantizar que
los resultados puedan asimilarse desde el ambito nacional al
local. La Unidad SADC-DRR afecta a los principales intereses de
todo el proceso de trabajo del WG-RIUD, pero en general, el
papel desempefiado por la SADC es menos proactivo, ya que
su Unidad de Reduccidon del Riesgo de Desastres participa
principalmente en el trabajo del Grupo de Trabajo de Ciudades
Africanas Conectivas a nivel macro, enfocandose en la mejora
de la

resiliencia frente a inundaciones y fendmenos

meteoroldgicos extremos a nivel municipal, véase la figura 7.9.
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Fuente: Connective Cities. Risk Informed Urban Development in Sub-Saharan Africa. URL:https://www.connective-
cities.net/enyeventsydocumentation/ regional-project-workshops/risk-informed-urban-development-in-sub-saharan-africa
Figura 7.9 Estructura del Grupo de Trabajo sobre el Desarrollo Urbano Basado en el Riesgo en Africa Meridional

2. Marco de toma de decisiones basado en el riesgo para
facilitar la coordinacion y la comunicacion

El WG-RIUD se comunica y coordina dentro de un marco de
toma de decisiones basado en el riesgo que orienta a los
responsables de la toma de decisiones en forma de hoja de
ruta para comprender la naturaleza polifacética y compleja de
las multiples amenazas, riesgos y oportunidades a los que se
enfrenta la toma de decisiones en materia de desarrollo.

El marco tiene cinco enfoques, tal y como se muestra en la
Figura 7.10: (1) alcance: identificar a las principales partes
interesadas, las capacidades y los marcos juridicos e
institucionales existentes; (2) evaluacién de riesgos: identificar

y estimar los riesgos;

1 University of the Free State. URL: https://www.ufs.ac.za/natagri/departments-and-divisions/disaster-management-training-and-

education- centre-for-africa-home.
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*Alcance
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Adaptacicn al cambio climéico

~

*Preparacion de equipos e instituciones
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<Priorizacion de las medidas de adaptacion

«Implementacion
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Fuente: Connective Cities. Risk Informed Urban Development in Sub-Saharan Africa. URL.: https://www.connective-
cities.net/en/events/documentation/ regional-project-workshops/risk-informed-urban-development-in-sub-saharan-airica
Figura 7.10 El Desarrollo Urbano con Base en el Riesgo Aprovecha la Sinergia entre la Gestion del Riesgo de Desastres y la
Adaptacion al Cambio Climatico.

3) evaluacién de opciones: examinar las opciones de desarrollo
en funcién de diversos criterios y evaluar la via mas eficaz; 4)
seguimiento y evaluacién: establecer un sistema para evaluar
el rendimiento de las opciones de desarrollo que se vayan a
aplicar; y 5) comunicacion e iteracién: mejorar la transparencia
mutua y la comunicacion periédica entre las multiples partes
interesadas en el proceso de toma de decisiones. Mas
concretamente en lo que respecta al Africa Austral:

(1) Alcance

Los miembros del grupo de trabajo y los representantes
la DIMTEC aportaron
interrogantes orientativas. Sefialaron que la DIiMTEC ha
colaborado con municipios, instituciones locales y el sector
privado para impulsar la agenda de la Reduccion del Riesgo de
Desastres (DRR). Los cuatro pilares de accion del enfoque de

académicos de ideas sobre las

GRD de la DIMTEC son: @ ensefianza y aprendizaje; ®
investigacién; (1) compromiso con la comunidad; y (D
liderazgo y administracion.!

(2) Evaluacién de riesgos

La DIMTEC sugirié otros marcos de evaluacién del riesgo de
desastres, como el andlisis de resiliencia basado en la
Comunidad, la Asistencia Técnica a las ONG y el Marco de
Capital Comunitario. La DIiMTEC también ofrecié varias
herramientas para la evaluacién de riesgos de las instituciones
de gestion de riesgos de desastres de Bonn. Las inundaciones
que tuvieron lugar en Durban (Sudéfrica) en abril de 2022
ponen de manifiesto la creciente importancia y necesidad de

un desarrollo basado en los riesgos.?

(3) Evaluacién de opciones

En la octava sesion del WG-RIUD, llevada a cabo el 15 de junio
de 2022 bajo el lema
miembros del grupo de trabajo y los representantes de la

"Evaluacién de opciones” , los

ciudad de Zomba (Malawi) destacaron lo siguiente: Zomba
suele verse afectada por constantes inundaciones repentinas y
estad expuesta a peligros como terremotos, deslizamientos de
tierra, avalanchas de rocas y fuertes vientos. En un principio, el
Ayuntamiento de Zomba no tenia capacidad para identificar
estos peligros. En colaboracién con el Fondo de Adaptacion,
Zomba desarrollé un plan de accion de resiliencia en el afio
2016.

1 GIZ. https://www.connective-cities.net/fileStorage/Veranstaltungen/RIUD-SSA/RIUD_News_WG03_2022-03-30.pdf.
2 GIZ. https://www.connective-cities.net/fileStorage/Veranstaltungen/RIUD-SSA/RIUD_News_WG04_2022-04-| 3.pdf.
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Este plan de accién destaca y aborda las zonas expuestas a  fortalecer a los responsables de la toma de decisiones con el
amenazas y los riesgos de bajo nivel.! fin de promover un desarrollo informado sobre los riesgos

(RID), el WG-RIUD lanz6 el programa Insight Moments, que se
(4) Comunicaci6n e iteracion dedica a abordar diversas brechas, limitaciones y dificultades
En la undécima sesion del WG-RIUD, celebrada el 12 de julio de las ciudades miembro. Insight Moments se basa en el marco

de 2022 bajo el tema de Comunicacion e Iteracion, el Sr. Kiss Making Cities Resilient 2030 (MCR2030) de la Oficina de las
Brian Abraham, un reconocido caricaturista politico de Zambia,

destacé lo siguiente durante su presentacién interactiva.
Observacion activa sobre el cambio climatico. El cambio
climatico es uno de los problemas sociales, politicos y
econémicos mas profundos de nuestro tiempo. Los mas
pobres y marginados (mujeres, nifios, jévenes) son los mas
afectados por las crisis y el cambio climatico amenaza sus
subsistencias. La ciudadania activa implica que los ciudadanos

Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres,
que hace referencia a su método de planificacién, flexibilidad
e iteracion lineal para construir una hoja de ruta de resiliencia
en tres etapas para apoyar a las ciudades en la reduccién de
riesgos y la creacion de resiliencia, véase la figura 7.11. Esto
incluye la comprensién del RID, la mejora de la evaluacion de
riesgos y la aplicacion del RID en las ciudades. Uno de los
principales objetivos de la iniciativa conjunta de GIDRM es
integrar el RID en la planificacién urbana y la toma de
decisiones. MCR2030 ha contribuido considerablemente a la
conectividad de las ciudades y a la realizacion de esta iniciativa.

sean conscientes de su papel en su comunidad. Significa
comprender la responsabilidad colectiva, pero también la
importancia de las contribuciones personales/individuales a
una mejor sociedad.?

Los ODS exigen que todas las partes se esfuercen por lograr
3. La iniciativa Insight Moments amplia las

- . N ’ un uso eficiente y una asignacion éptima de los recursos. Por
sinergias de la plataforma de comunicacién de la ciudad

o ) ] ] un lado, reforzar el apoyo financiero al desarrollo urbano
Con el proposito de ampliar las sinergias con la plataforma de

intercambio Ciudades Conectivas, buscar oportunidades de
aprendizaje entre ciudades y proponer una iniciativa global para

sostenible puede acelerar la recuperacion de la grave crisis
econémica mundial actual.

G I : D R M CONNECTIV

/ Iniciativa Global para la Gestic del E CITIES
Riesgo de Desastres
MCR e Momentos de reflexicn a lo largo de la hoja de ruta de NCEleo RIUD-WG Resultados
2030 resilientes MCR 2030
| Las ciudades saben m& - Mejorar la comprensicn de la reduccicn de riesgos y la resiliencia / Red de ciudades \
i Bloemfontein (SA)
Bonn* (DE)

- Desarrollo informado en funcién del riesgo asegurando ganancias de desarrollo entre
riesgos multidimensionales

Ciudad del Cabo (SA)
Chililabombwe* (ZA)

- Persequir un desarrollo urbano informado por los riesgos que no deje a nadie atré& Dortmund(DE) * |ntercambio
Durban (SA)
Kinshasa (RDC) . ecm:]e pial':leisnt
Kisumu (KE) onocimiento
Planificar mejor las ciudades - Mejorar la capacidad de evaluacidn y diagndstico, y alinear Lusste (ZA) de buenas
las estrategias locales, regionales y nacionales en materia de RRD Manzini (S2) precticas de
Marromeu (MZ) RID

- Aprovechar la plataforma INFORM como herramienta (o autoridades nacionales) para disefr

Lot vl el

- S " n i'anjemund (MA)

estrategias de RRD a distintos niveles, desde el local hasta el nacional. guelilmane (,\;Z) ) ° Acces_o a

- Modelizacicn de la exposicicn a riesgos mtiples: Téenicas de observacién de la Tierra (o evaluacidn de Windhoek (NA) agencias y redes
riesgos naturales) Academia: de expertos

- Modelizacién de los efectos en cascada en las redes . cal emla. « Herramientas,

- Caracterizacicn automatizada de edificios expuestos con imagenes a nivel de calle y aprendizaje — UES-DIMTEC méodos,
profundo . 0IG: directrices

- Proyeccicn de datos del MCG a escala urbana y evaluacicn del impacto acumulativo de las mdtiples — Unidad SADC-DRR catligos y/b

documentos

Enfocado en la mejora de la
capacidad de adaptacié a nivel
municipal frente a inundaciones y
- Infraestructuras cr fiicas — Creando capacidad fendnenos meteoroldicos

- Laherramienta de planificacicn de acciones de resiliencia de la ciudad
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Las ciudades implementan mejor - Apoyo a la implementacién de medidas de reduccién de riesgos y resiliencia

i

Fuente: Connective Cities. Risk Informed Urban Development in Sub-Saharan Africa. URL.: https://www.connective-
cities.net/en/events/documentation/ regional-project-workshops/risk-mformed-urban-development-in-sub-saharan-africa
Figura 7.11 Momentos de conocimiento a lo largo de la hoja de ruta de MCR 2030

1 GIZ. https://www.connective-cities.net/fileStorage/Veranstaltungen/RI UD-SSA/RIUDJNews_WG07_J2022-06-15.pdf.
2 GIZ. https://www.connective-cities.net/fileStorage/Veranstaltungen/RIUD-SSA/RIUDJslews_WGn_2022-07-12.pdf.



Por otro lado, la integracion organica de los capitales fisico,
intelectual y social, etc., es crucial para el desarrollo sostenible
a largo plazo. El desarrollo urbano sostenible pretende crear
comunidades en las que todos puedan participar mediante
esfuerzos activos en todos los aspectos. Ciudades Conectivas
promueve el intercambio mundial de conocimientos
municipales y, con sus servicios, apoya el aprendizaje entre
iguales y la consulta colegiada entre profesionales urbanos
alemanes e internacionales, asi como el desarrollo de
proyectos conjuntos. El objetivo es poner en red a agentes
urbanos de la administracion, la politica y la empresa, la ciencia
y la sociedad civil a un elevado nivel profesional. A través de
programas de didlogo y aprendizaje, como talleres, cursos de
capacitacion estudiantiles, se

conocimientos internacionales y se comparten experiencias.

y viajes movilizan los
Las buenas practicas permiten a los profesionales aprender

unos de otros. En los debates, los colegas ofrecen
asesoramiento sobre opciones para abordar los retos de
actualidad a los que se enfrentan los profesionales, y las ideas
de proyectos comunes apuntan hacia planteamientos de
desarrollo y soluciones innovadoras. De este manera, la
experiencia adquirida por los agentes urbanos de Africa, Asia,
Europa y América Latina se difunde y contribuye a los procesos
internacionales de aprendizaje. La continua orientacion de la
Comunidad Internacional de Practicas para el Desarrollo
Urbano Sostenible hacia el intercambio de experiencias
orientadas a la practica a través de soluciones eficaces y
aplicadas apoya un proceso de aprendizaje que se basa
constantemente en la practica y da lugar a nuevas sinergias.
Ciudades Conectivas actla como facilitador, mediador y

moderador de estos procesos.*

Experiencias de referencia

La globalizaciéon promueve las redes de ciudades: el desarrollo
sostenible de las ciudades depende en gran medida de la
cooperacién mundial. Actualmente existen numerosas
iniciativas locales destinadas a promover el desarrollo urbano
sostenible. Se trata de estrategias en los ambitos de la
movilidad sostenible, la promocién econdémica urbana y
regional, la eficiencia energética y la gobernanza urbana
responsable. Son innovadoras y han demostrado tener éxito,
pero usualmente no son lo suficientemente conocidas como
para recopilar sistematicamente estas soluciones enfocadas en

la practica y las conexiones pertinentes.
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1. Las redes de ciudades fomentan el intercambio de
conocimientos entre todas las partes
La colaboracion facilita el intercambio de conocimientos entre

paises y ciudades que se enfrentan a diferentes desafios y
oportunidades, evitando asi la duplicacion de esfuerzos y los
errores, y haciendo mas eficiente el desarrollo sostenible. Los
organismos internacionales, los mecanismos de cooperacion
intergubernamental y las plataformas de intercambio entre
ciudades han creado valiosos canales para que los paises
aprendan de las experiencias de éxito de los demas y exploren
conjuntamente soluciones en materia de planificacion urbana,
proteccion medioambiental y gestion de recursos.

2. La cooperacién internacional fomenta la difusion de la
tecnologia y la innovacién
La innovacién tecnoldgica es juega un rol vital para el

desarrollo urbano sostenible y la cooperacion internacional
facilita la difusion de tecnologias e innovaciones, y ayuda a los
paises y ciudades con recursos relativamente escasos con las
Ultimas tecnologias y practicas de desarrollo sostenible,
acelerando asi su desarrollo sostenible.

3. La cooperacion internacional apoya a las ciudades
objetivo con oportunidades de financiacion e inversion

El desarrollo urbano sostenible depende de la aportacion de
capital a largo plazo y de la inversion internacional, pero
muchos paises y regiones en vias de desarrollo carecen de
fondos. La cooperacion internacional puede contribuir al
desarrollo sostenible de las ciudades mediante la ayuda
financiera, la puesta en marcha de proyectos de cooperacion,
la atraccion de Las

asi como inversiones extranjeras.

instituciones  financieras  mundiales, las  empresas
multinacionales y los gobiernos y organizaciones de los paises
desarrollados pueden impulsar la transformacion ecoldgica y
el crecimiento sostenible de las ciudades mediante el flujo de
capitales e inversiones para la construccion de un desarrollo

urbano sostenible.

1 Connective Cities.Our Mission. URL: https://www.connective-cities.net/en/about-us/our-mission.
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Dar es Salaam, Republica Unida de
Tanzania: Transformacion de la movilidad
urbana orientada al transito

Contexto del caso

Dar es Salaam es la ciudad més grande de la Republica Unida
de Tanzania y el principal puerto comercial del pais en el
Océano indico. Importadora de mercancias y exportadora de
minerales y cultivos agricolas, es el centro neurélgico del
sistema nacional de transportes. Dadas las prioridades de
desarrollo de la ciudad y el crecimiento demogréfico, la
congestion del trafico se ha convertido en un grave problema
para los ciudadanos. En torno al afio 2010, mas de 120.000
automoviles particulares contribuian a la congestion del trafico
en la ciudad cada dia, y habia grandes zonas de congestion
incluso durante los fines de semana. Una investigacion reciente
del Centro para la Prosperidad Econdmica muestra que un
trayecto de 16 km que un vehiculo tarda dos horas podria
tardar tan solo 15 minutos si no hubiera embotellamientos.

2012,
aproximadamente 4.4 millones de habitantes, con una tasa

En el la poblacion de Dar es Salaam era de
media de crecimiento anual del 5.6%: se espera que alcance los
10 millones en 2030.! El répido crecimiento de la poblacion y
de los vehiculos privados, junto con una planificacion urbana
inadecuada, han provocado serios y continuos problemas de
tréfico en la ciudad. Un total de 6.600 autobuses privados (dala
dala)? con una capacidad individual de 15 a 30 pasajeros son el
pilar de la red de transporte publico de Dar es Salaam. Si bien
satisfacen hasta cierto punto las necesidades de transporte de
grupos especificos, la calidad desordenada e irregular de su
funcionamiento bajo gestion privatizada interfiere en los flujos
normales de trafico, lo que genera una mayor congestion y un
incremento de los accidentes de trafico.

Con una densidad vial urbana de 1,0 km/km? y cuatro
carreteras principales, varias intersecciones importantes no
s6lo soportan enormes flujos de pasajeros entre los suburbios
y la zona urbana, sino que también conectan las zonas del
interior con la red de distribucion logistica de mercancias del
puerto.

En la interseccion mas congestionada, Ubungo, el volumen de
tréfico supera los 6.000 vehiculos por hora en hora punta, y el
tiempo medio de espera de cada vehiculo en la interseccion es
de unos 711 segundos’, lo que provoca graves pérdidas
econdmicas regionales y una contaminacion que perjudica la
ecologia y el medio ambiente. Con la rapida expansion de la
poblacién, los grupos urbanos vulnerables dependen cada vez
mas del transporte publico; sin embargo, la carencia de
recursos financieros, la densidad de edificios y la falta de
capacidad de gestion urbana limitan la capacidad de carga del
tréfico y el desarrollo de infraestructuras. La poblacion del
distrito de Ubungo representaba alrededor del 20% de toda la
poblacién urbana en el 2012, y dar solucién a la congestién de
tréfico cada vez mas grave se ha convertido en algo cada vez
mas urgente para el area local y toda la ciudad en las Ultimas
décadas.

En el 2007, en vista de los problemas de tréfico, Dar es Salaam
dio marcha a su estrategia de desarrollo urbano orientada al
transito rapido en autobus (BRT) y planifico la construccion en
seis fases de una red de corredores BRT de una longitud total
de 140,1 km que beneficia al 90% de la poblacién de la ciudad.
La fase 1 del sistema se ejecutd en el marco del segundo
Proyecto del Corredor Central de Transporte (CTCP2)4
apoyado por el Banco Mundial, y redujo el tiempo medio de
viaje en este corredor de dos horas a 45-50 minutos. En
septiembre de 2012, el Presidente de la Republica Unida de
Tanzania fue informado sobre el esquema de disefio de la
interseccion de Ubungo durante la ceremonia para la
colocacion de la primera piedra de la Fase 1. Apoy¢ la idea de
construir un intercambiador en la interseccion y expresé que
buscaria financiamiento. Antes de que China propusiera la
Iniciativa de la Franja y la Ruta en 2013, el proyecto estaba
financiado principalmente por instituciones financieras
multilaterales internacionales como el Banco Mundial y el
Banco Africano de Desarrollo. La construccién del
intercambiador de 266 m corre a cargo de la Corporacién de

Construccién de Ingenieria Civil de China.

1 Tanzania National Bureau of Statistics. URL: https://www.nbs.go.tz/.
2 Asad. J. (2019). Transforming Urban Transport -The Role of Political Leadership (TUT-POL) Sub-Saharan Africa. URL:

https://research.gsd.harvard.edu/tut/files/2020/07/Dar-es-Salam-Tanzania_CaseU 0.31.19.pdf.
3 Dar es Salaam Urban Transport Improvement Project Concept Note.

4 World Bank Group. Independent Evaluation Group. TZ-Second Central Transport Corridor Project. URL:
https://documentsl .worldbank.org/curated/en/155141526651078531/pdf/Tanzania-TZ-Second-Central-Transport-Corridor.pdf.
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La interseccion de Ubungo, tal y como se muestra en la figura 7.12, es un punto clave en la planificacién de la red de BRT asociada
alaFase 1, al ramal de la Fase 4 y a la Fase 5 del corredor de BRT. También se han establecido bastantes subproyectos importantes
en el marco general para: (1) seguir fortaleciendo la construccion de las infraestructuras de las fases 3 y 4 del sistema BRT, la
aplicacién de sistemas de transporte inteligentes y el desarrollo integrado orientado al transito (TOD) a lo largo del corredor; (2)
mejorar y potenciar los elementos de seguridad vial en el cruce de Ubungo y a lo largo del corredor de la fase 1; y (3) fortalecer y

reformar las instituciones.

Fuente: China Civil Engineering Construction Corporation
Figura 7.12 El cruce de Ubungo antes de su renovacion

Proceso de implementacién

1. Creacion de asociaciones!
El Gobierno establecié el Proyecto de Mejora del Transporte

Urbano de Dar es Salaam (DUTP)? en el marco del Banco
Mundial con financiacion crediticia a través de la Asociacion
Internacional de Fomento, y adoptd los procedimientos de
contratacion estandar del Banco Mundial para llevar a cabo el
proyecto.

El objetivo del DUPT es llegar y conectar centros comerciales,
escuelas, hospitales y otros lugares clave de la ciudad mediante
la introduccion del BRT para reducir los embotellamientos,
transformando asi las intersecciones, mejorando el trafico
urbano e impulsando el comercio en toda la ciudad.

El objetivo de este proyecto es coherente con la estrategia de
desarrollo del Banco Mundial para el transporte urbano, que
hace especial hincapié en que “para mejorar la eficacia del
transporte, deben satisfacerse las necesidades de cada modo,
como el sistema de carreteras, el sistema de tréfico lento, el
sistema de transporte publico y el sistema de transporte de
masas, y debe prestarse especial atencién al rol del sector
privado” . Este proyecto también estd en consonancia con el
concepto del Plan de Negocios Climatico de Africa para
Acelerar el Desarrollo Resiliente al Clima y Bajo en Carbono del
Banco Mundial’, que hace especial hincapié en “apoyar el
desarrollo de soluciones de transporte urbano respetuosas con

el clima, como el BRT" .

1 World Bank Group. (2017). Time Is money: Improve road traffic conditions In Dar es Salaam and reduce traffic congestion. URL:

https://www. shihang.org/zh/news/feature/2017/03/27 /time-is-money-transforming-dar-es-salaams-road-transport-to-reduce-

dense-traffic.

2 World Bank Group. Dar es Salaam Urban Transport Improvement Project. URL: https://projects.worldbank.org/en/projects-

operations/project- detail /Pl 50937.

3 World Bank Group. (2018). Accelerating Climate-Resilient and Low-Carbon Development. URL:
https://openknowledge.worldbank.org/server/api/ core/bitstreams/4002a815-268a-53a3-9dee-fcfb880f606b/content.
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Los fondos para la investigacion preliminar y la preparacion del
DUPT proceden del CTCP2. El coste del traslado y la adquisicion
de terrenos que conlleva el proyecto es de unos 28,5 millones
de dodlares, asignados con cargo a los presupuestos
gubernamentales. La financiacién de las demas partes del
proyecto asciende a unos 425 millones de USD - 225 millones
procedentes del crédito de la Asociacion Internacional de
Fomento y 200 millones del crédito ampliado de la Asociacién
Internacional de Fomento. Segun el anélisis econémico y la
evaluacion de un periodo de explotacién de 10 afios, la tasa
interna de rentabilidad del corredor BRT del proyecto sera del
22,5%. El sistema de intercambio de Ubungo puede reducir el
tiempo de retraso de cada vehiculo en la intersecciéon de 711
segundos a 12-45 segundos, al

considerablemente el consumo de combustible. Ademas, el

tiempo que reduce
sistema de intercambiadores de Ubungo es crucial para el buen
funcionamiento de la red de BRT en toda la ciudad. La tasa
interna de rentabilidad evaluada en un ciclo de explotacion de
20 aflos sera del 25,7% al 40,7%.

2. Distribucion equitativa del derecho de paso en el disefio
y construccion de infraestructuras urbanas
La interseccion de Ubungo es el subproyecto maés prioritario e

importante del DUTP. Es un reto garantizar la fluidez del trafico
ordinario de pasajeros y mercancias, y la prioridad para el
sistema BRT, asi como asignar equitativamente el derecho de
paso para los dos sistemas de transporte independientes.

En la idea de disefio mas original para la interseccién de
Ubungo, se aflade un sistema de seméforos para garantizar el
derecho de paso prioritario para el sistema BRT. En este
esquema original, no se permite a todos los vehiculos sociales
girar a la derecha, y los vehiculos que giran a la derecha deben
primero girar a la izquierda y luego hacer un giro en U hacia la
interseccion. Este esquema de disefio es muy inconveniente
para los vehiculos sociales, y sigue provocando facilmente
embotellamientos en la interseccion. En la primera fase de
disefo, luego de la aprobacion del DUTP, se propuso un
esquema de interseccion de doble nivel en el que la
interseccion era sélo para vehiculos sociales, y el BRT seguia
sobre el terreno.

Sin embargo, el disefio del segundo nivel no era razonable
porque la forma excesivamente compleja incrementaba su
dificultad de construccion y el intercambiador de doble nivel
no podia garantizar el paso fluido de los vehiculos que giraban.
complejos
aumentar los riesgos para el BRT sobre el terreno.

Unos muelles demasiado también podrian

Aunque este esquema fue aprobado por el Banco Mundial y
utilizado en licitaciones posteriores, el contratista propuso
cambios en el disefio. El nuevo disefio sigue siendo un
intercambiador de dos niveles, pero dos de los seis carriles por
nivel estan dedicados al BRT. Los vehiculos sociales giran en la
planta baja, y en cada interseccién se utilizan puentes de
grandes luces y sefales de giro para asegurar la fluidez de los
vehiculos que giran, véase la figura 7.13. El nuevo esquema de
disefio no sélo distribuye equitativamente el derecho de paso
entre los vehiculos sociales y el sistema BRT, sino que también
minimiza el impacto sobre el trafico en todas las direcciones. El
nuevo disefio ha sido aprobado por el Banco Mundial.

3. Facilitar el desarrollo orientado al transito mediante el
transito rapido de autobuses
Las fases 3 y 4 del sistema BRT se construiran en el marco del

DUTP y, a continuacién, se establecerd una red de corredores
de transporte publico. La red de trénsito no sélo reducira el
tiempo de viaje, sino que también catalizara el crecimiento
urbano al incrementar la actividad econémica y el valor del
suelo a lo largo del corredor.

El nucleo de Ubungo es un centro regional para el comercio y
las instituciones, y un nudo regional para el transporte y la
logistica, por lo que es un lugar ideal para el DOT, véase la
figura 7.14. El gobierno tiene previsto introducir promotores
privados en el centro para crear un complejo comercial que
incluya oficinas, comercios minoristas, viviendas comerciales y
viviendas asequibles. * Una vez finalizado el desarrollo, el
gobierno proporcionard gratuitamente viviendas a precio
accesible para mejorar las condiciones de alojamiento de los
grupos poblacionales de ingresos bajos y medios, creando un
gran numero de puestos de trabajo a lo largo de la linea y
ayudando a construir comunidades habitables a lo largo del
corredor y alrededor de las estaciones.

1 World Bank Group. (2018). Global Platform for Sustainable Cities GPSC African Regional Workshop. The Development of the Dar

es Salaam Bus Rapid Transit (BRD) system. URL:

https://www.thegpsc.org/sites/gpsc/files/partnerdocs/dar_es_salaam_brLsystem_and_improvements_through_ tod_final-

_abidjan.pdf.
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Fuente: Agencia Nacional de Carreteras
Figura 7.13 Los vehiculos sociales y los autobuses de transito rapido comparten el derecho de paso en el intercambio vial

Fuente: URL.: Proyecto de Desarrollo Metropolitano Dar es Salaam
Figura 7.14 Desarrollo orientado al transito en el distrito de Ubungo
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El desarrollo a lo largo de la linea ha atraido en cierta medida
el flujo de pasajeros, ha mejorado la viabilidad financiera del
transporte publico y ha reducido las subvenciones al mismo.
En el marco del DUTP, el gobierno lleva a cabo investigaciones
y estudios de mercado sobre las zonas DOT seleccionadas a
través de empresas consultoras internacionales de primer
orden, evalla el interés del mercado por el desarrollo de
proyectos a lo largo de la linea y se asegura de que estos
proyectos puedan responder a la demanda del mercado y
atraer con éxito a inversionistas de alta calidad.

4. Reforzar la capacidad de los organismos de desarrollo y
ejecucion del transporte publico
Otro reto importante al que se enfrenta Dar es Salaam es la

estructura del gobierno local. La ciudad esta formada por cinco
municipios, cada uno con un alcalde, dirigidos por el Consejo
Municipal de Dar es Salaam. El gobierno municipal tiene un alto
grado de autonomia y puede informar directamente a la
Oficina del Presidente y al gobierno regional, lo que significa
que el ayuntamiento no tiene influencia directa en las
reparto de
responsabilidades en el departamento de transporte también

actividades del gobierno de la ciudad. El
esta descentralizado, y actualmente hay 14 departamentos de
gestion del tréfico en Dar es Salaam, cada uno responsable de
una parte de la red viaria. El Plan Director de Transporte Urbano
de Dar es Salaam, lanzado en 2008, propone crear una agencia
unificada de gestion del transporte urbano de Dar es Salaam
para construir el transporte urbano de forma sostenible. Un
objetivo importante del DUTP es reforzar la capacidad de las
instituciones orientadas a la ejecucion del transporte publico,
reorganizar la oficina de gestién del BRT y establecer un
sistema de datos abierto para el transporte publico urbano.

Como uno de los principales proyectos complejos que se estan
ejecutando en la Republica Unida de Tanzania, el DUTP ha
logrado los resultados indicados a continuacién: (1) se ha
mejorado drasticamente el nivel de servicio del tréfico,
elevando el de la intersecciéon mas congestionada de la clase F
a la clase B. De acuerdo el analisis de simulacion del trafico,
seguira satisfaciendo la demanda de trafico hasta el afio 20372
(2) facilita una estrategia orientada al transito, transforma el
modelo de desarrollo de toda la ciudad de una Unica radial a
un corredor estratégico y revaloriza el uso del suelo a lo largo
del corredor.

Se ha iniciado un circulo virtuoso de desarrollo econémico
orientado al transito, ya que los ciudadanos de a pie tienen la
oportunidad de invertir junto con el capital privado en mejoras
a lo largo del corredor; y (3) ha mejorado la industria local de
la construccién y la vitalidad econémica. No sélo se compran
barras de acero, cemento, PVC y tuberias de acero localmente
en la Republica Unida de Tanzania, sino que ademas las
empresas nativas también actdan como subcontratistas locales
para la reubicacion de las instalaciones publicas y los estudios
de ingenieria geotécnica. Ademas, proporcionan capacitacion
y transferencia de tecnologia a los estudiantes universitarios e
ingenieros locales?, capacitando a los ingenieros locales para
abordar proyectos similares en adelante.

Experiencias de referencia

Las ciudades orientadas al transito rapido en autobus
tienen mas probabilidades de financiar innovaciones en
infraestructuras

En comparaciéon con la renovacion de otros sistemas de
transporte urbano, como un gran numero de mejoras de la red
viaria urbana, la construccion de intercambios viales y la
construccion del metro, el sistema BRT tiene en cuenta las
necesidades de desplazamiento de los grupos de bajos
ingresos al tiempo que reduce los costes. Como se ajusta al
concepto de muchas instituciones de “permitir a los
residentes elegir un transporte publico o de mercancias mas
eficiente y ecolégico mediante la gestion del trafico y el uso de
energias limpias” , es mas facil obtener financiamiento de
organizaciones multilaterales internacionales como el Banco
Mundial, bancos regionales de desarrollo, organizaciones de
las Naciones Unidas y agencias bilaterales como la Agencia
Sueca de Cooperacion Internacional para el Desarrollo y la
Agencia Japonesa de Cooperacién Internacional. Dado que las
innovaciones orientadas al BRT no representan un riesgo de
endeudamiento financiero significativo para los paises en vias
de desarrollo, estos organismos suelen considerar tales
instituciones

cambios como opciones ampliables. Estas

internacionales de cambio mantienen relaciones de

cooperacion a largo plazo con los expertos internacionales mas

reconocidos, algo de lo que carecen las agencias

gubernamentales de los paises en vias de desarrollo.

1 World Bank Group. (2023). Dar es Salaam Urban Transport Improvement Project. URL:

https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/ procurement-detail/OP00224330.

2 Traffic Analysis Report, 2018, China Civil Engineering Construction Corporation.

3 Construction of Ubungo Interchange - An Overview of Technical Aspects of its Implementation, TANROADS.



Por lo tanto, hacerse notar por la comunidad internacional
ayudarad a los paises receptores a obtener mas ayuda de
expertos internacionales.

Los inversores privados también estan muy interesados en el
desarrollo del transporte publico. Los operadores privados de
autobuses ven en los sistemas de transporte publico urbano
una forma de transformar y mejorar su propia rentabilidad.
Pasan de la explotacién informal de minibuses (como el dala
dala en Dar es Salaam) a la explotacion regular y participan en
los beneficios de la explotacion. Los fabricantes privados de
vehiculos turisticos venden mas vehiculos nuevos gracias a la
construccion del sistema de transporte publico, por lo que
estan mas dispuestos a asumir el riesgo de la inversion y la
explotacion de los vehiculos.

La construccién de un sistema urbano eficaz implica algo mas
que el BRT. Tomando DUTP como ejemplo, la construccién del
sistema BRT también viene acompariada de la transformacién
de nodos congestionados, la reconstruccion de carreteras e
instalaciones de drenaje, y la reubicacién del suministro de
agua, electricidad, comunicaciones y gas natural existentes, por
lo que puede impulsar la renovaciéon de la infraestructura
general de la region.
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El cruce de Ubungo es un microcosmos de los proyectos
conjuntos entre China y la Republica Unida de Tanzania para
promover la industrializacion y modernizacion de las
infraestructuras locales. A lo largo de la Ultima década, a
medida que la Iniciativa de la Franja y la Ruta ha pasado de ser
un concepto y un proyecto a hacerse realidad, las partes
participantes han establecido de manera conjunta mecanismos
de apoyo como el

Infraestructuras, el Nuevo Banco de Desarrollo de los BRICS y

Banco Asiatico de Inversion en
el Fondo de la Ruta de la Seda. Estos dan la misma importancia
a los beneficios sociales y econémicos de los proyectos, y se
enfocan en financiar aquellos que son “beneficiosos para el
sustento de la poblacién” , “pequefios pero hermosos” vy

“conducentes  al
infraestructuras” , mejorando asi eficazmente las posibilidades
de financiacién de los proyectos.

desarrollo sostenible de las

Transformacién energética local en Pakistan a través de la cooperacion internacional

Enfrentado a una grave crisis energética, Pakistan se esta
quedando atras en su transformacion energética. La falta de
energia fosil, especialmente de carbdn apto para la generacion
de electricidad, ha provocado una dependencia del petréleo y
el gas importados , de alto coste!, y un retraso en la capacidad
de generacion de electricidad. La escasez de electricidad ha
disminuido la eficiencia industrial y ha provocado que la
electricidad se suministre principalmente a las ciudades y zonas
que ha protestas
Adicionalmente, el insuficiente potencial de desarrollo de los

rurales, lo resultado en locales.
recursos renovables locales, como la energia solar, la edlica y
la biomasa?, el retraso en la construccién de redes eléctricas y
las serias pérdidas en la transmision de electricidad también

deben resolverse inmediatamente.?

Pakistan ha revertido gradualmente sus desventajas en la
industria energética gracias a la cooperacién internacional en
la construccion de infraestructuras. El pais tiene un enorme
potencial de recursos edlicos . # Situado en Sindh, el proyecto
edlico JHIMPIR de United Energy tiene una capacidad total
instalada de 99 MW, 66 aerogeneradores de 1,5 MW con una
inversion de 260 millones de USD. A principios del 2014,

1 He Xu, Ruo Xizi. Analysis of Pakistan Electricity Market and China-Pakistan Nuclear Power Cooperation Strategy [J], China

Nuclear Power, 2021, 14(5): 716-719.

2 Siddique S, Wazir R. A review of the wind power developments in Pakistan [J], Renewable and Sustainable Energy Reviews,

2016,57:351 -361.

3 Pakistan's largest power outage since its founding, Pakistani officials blame failure of power transmission system, Global Times.

URL: https://3w. huangiu.eom/a/de583b/41SxuCOhVXe.

4 Pakistan Wind Power Project. International Project Contracting & Labour Service, URL:

https://mp.weixin.qq.eom/s/QpObO0kai81 kXJejOtJCMg.
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se incluyé entre los proyectos energéticos clave promovidos
por los dos paises en el Corredor Econémico China-Pakistan. !
A las 12:00 hora local del 15 de junio, el Proyecto Edlico
JHIMPIR complet6é su operacion de prueba de 168 horas y
obtuvo el certificado de Fecha de Operacién Comercial. Este
ejercicio marcé la conexion oficial del proyecto a la red y el
inicio de su explotacion comercial. La tasa de disponibilidad del
99,89% del equipo de turbinas edlicas del proyecto es muy
superior al 85% exigido por la Agencia de Proteccion
Medioambiental. Ha sido muy elogiado por la Red Nacional de
Pakistan por la calidad de su ingenieria y el rendimiento de sus
equipos. Con una capacidad de generacion de energia
estimada en 274,782 millones de kW-h, beneficiara con
electricidad a 500.000 hogares locales y aliviara la escasez local
de energia en el pais. Ante las dificultades locales de empleo,
el proyecto edlico de JHIMPIR ha insistido siempre en la
localizacion de las operaciones. Ha dado empleo a méas de 800
lugarefos y ha sacado a muchas familias de la pobreza gracias
al incremento de sus ingresos. En la actualidad, 150 lugarefios
trabajan en el proyecto. Ademas de los proyectos de energia
edlica, United Energy Pakistan Limited, un proyecto de petréleo
y gas natural desarrollado por la empresa China Oriental Group
Co., Ltd. en Pakistan, ha logrado la localizacion del 100 % de
sus empleados, de modo que los 870 empleados proceden de
la comunidad cercana.?

Aprovechar al maximo las chances de cooperacién estratégica
internacional es de gran importancia para la transformacion
energética local y las cadenas de suministro energético
sostenibles. Deberian aprovecharse al maximo las
oportunidades de cooperacién estratégica entre paises, como

las del Corredor Econémico China-Pakistan.

Sugerencias de politicas

1. Establecer una red internacional de cooperacién
urbana a todos los niveles y con miiltiples partes
interesadas para compartir e intercambiar experiencias,
casos y buenas practicas en temas de desarrollo urbano
sostenible, asi como para la transferencia e innovacion de
conocimientos y tecnologia.

La red internacional de cooperacion urbana debe basarse en
principios y valores comunes, y enraizarse en una vision y unos
objetivos comunes orientados hacia las personas y el planeta.

La cooperacion internacional es crucial para la construccion de
infraestructuras energéticas que promuevan la transicion
gradual del sistema energético nacional de Pakistan de la
generacion de energia primaria a la generacion de energia
térmica, eodlica, solar, nuclear y otras multienergias. La
promocion de la inversion transnacional debe combinarse con
un énfasis en las operaciones localizadas. En el marco de la
cooperacion internacional, las instituciones financieras y de
pueden apoyar la
infraestructuras energéticas urbanas e impulsar el desarrollo de

inversion transformacion de las
las industrias conexas. En el desarrollo urbano sostenible, las
internacionales, las empresas
multinacionales y los gobiernos y organizaciones de los paises
desarrollados pueden ayudar con la aceleracién de la
transformacion ecoldgica y el crecimiento sostenible de las
ciudades mediante el flujo de capitales e inversiones. En
Pakistan, el sistema eléctrico que sustenta las ciudades esta
directamente relacionado con la calidad de vida, la prosperidad
econdémica y la sostenibilidad medioambiental. La seguridad
de la cadena de suministro eléctrico debe combinarse con la
reduccién de las emisiones de carbono. Ante el problema de la
insuficiencia de la y el
envejecimiento de las instalaciones de transmision eléctrica,

instituciones  financieras

energia térmica tradicional
Pakistan ha desarrollado intensamente infraestructuras como
la energia hidroeléctrica, la energia solar y la energia nuclear a
través de la cooperacion internacional, al tiempo que ha
actualizado el sistema de suministro eléctrico urbano, logrando
mejoras simultaneas en las energias limpias y el sustento de la

poblacion.

Debe respetar la diversidad y las diferencias de todas las partes
para fomentar la confianza y el beneficio mutuos. Las
plataformas y mecanismos ya existentes son mas propicios
para incrementar la flexibilidad y las oportunidades de
innovacion de las ciudades en la cooperacion internacional en
red. Por ejemplo, pueden explorarse nuevos modelos y canales
en los marcos de UNOSSC y Ciudades Conectivas para formar
una red de expertos urbanos y comunidades de practicas
urbanas. La construccién de redes de cooperacion también
otorga énfasis a la eficacia y la sostenibilidad.

1 Orient Group. (2017). United Energy JHIMPIR Wind Power Project, a new achievement in China-Pakistan teamwork, starts

commercial operation. URL: http://www.china-orientgroup.com/content/details_25_1577.html.

2 Belt and Road Portal. (2017). The largest wind power project in the China-Pakistan Economic Corridor was completed and put into

operation. URL: https://www.yidaiyilu.gov.cn/xwzx/roll/25729.htm.



Los recursos y conocimientos internacionales pueden
movilizarse a través del didlogo y el aprendizaje para construir
un portal de experiencias informativas. Respalda el traslado de
expertos municipales a paises socios, ayuda a redactar
conceptos y solicitudes de financiacion para proyectos
innovadores, localiza financiacién para ideas de proyectos y
evalla enfoques de proyectos creativos para aprovechar las

lecciones aprendidas.

2. Introducir mecanismos de mercado e incentivos
politicos, movilizar al sector privado y a las fuerzas sociales
para que participen en proyectos urbanos de adaptacion
climatica y transicion energética, y proporcionar canales de
financiacion diversificados y mecanismos de reparto de
riesgos.

La introduccion de mecanismos de mercado e incentivos
politicos se refiere a estimular y orientar la voluntad de
inversion e innovacion del sector privado y las fuerzas sociales
mediante la formulacién y aplicacién de reglamentos,
normativas, impuestos, subvenciones, sefiales de precios y
otros medios que favorezcan la adaptacion climatica urbana y
la transformacion energética, reforzando de esta manera los
beneficios econémicos y sociales de los proyectos urbanos.
Movilizar al sector privado y a las fuerzas sociales para que
tengan participacion en los proyectos urbanos de adaptacion
al clima y de transicion energética requiere el establecimiento
de una plataforma y un mecanismo de cooperacidn
multipartita para atraer y utilizar capital, tecnologia, gestion y
otros recursos del sector privado y de las fuerzas sociales para
apoyar el disefio, la implementacién, la operacién y el
mantenimiento de proyectos urbanos en varias etapas,
incrementando asi la diversidad y la sostenibilidad de los
proyectos urbanos.
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Proporcionar canales de financiacion diversificados vy
mecanismos de distribucion de riesgos se refiere a estabilizar y
enriquecer las fuentes de financiamiento de los proyectos
urbanos innovando y ampliando modelos de financiamiento
como las asociaciones publico-privadas, los bonos verdes, el
comercio de carbono y los fondos climaticos. También aboga
por reducir el coste de riesgo de los proyectos urbanos y
mejorar su atractivo y viabilidad estableciendo sistemas de

evaluacion de riesgos, seguros, garantias, etc.

3. Cambiar el modelo de inversion en infraestructuras
urbanas mediante el desarrollo regional orientado al
transito, promover el desarrollo sostenible, la distribucion
equitativa y la prosperidad comercial a lo largo de las lineas
de transporte, aliviar la congestion del trafico y satisfacer
las necesidades de transporte de los grupos poblacionales
de ingresos bajos y medios.

Se recomienda cambiar el modelo de inversién en
infraestructuras urbanas mediante el DOT regional para lograr
un desarrollo sostenible y unos servicios de infraestructuras
financieramente accesibles. Los fondos publicos pueden
combinarse con el capital privado para integrar el suelo y los
recursos comerciales a lo largo de las lineas de transporte,
establecer complejos comerciales y acelerar la prosperidad
comercial y la revalorizacién del suelo, lo que a su vez
incrementard el financiamiento para el desarrollo de
infraestructuras publicas. También se recomienda poner
énfasis en la equidad a la hora de distribuir las infraestructuras
urbanas para crear una ciudad sostenible que tenga en cuenta
a todos los grupos. En los paises en vias de desarrollo que
emergen con rapidez, las estrategias de desarrollo urbano
orientadas al BRT pueden resolver eficazmente los problemas
crecimiento

causados por los vehiculos privados y el

demogréfico. Esta estrategia puede ayudar a distribuir
equitativamente el espacio de las infraestructuras urbanas,
satisfacer las necesidades de transporte de los grupos
poblacionales de ingresos bajos y medios y de los grupos
poblacionales desfavorecidos, y evitar embotellamientos de
trafico mas graves. En algunos paises de Africa Oriental, el
sistema BRT ha demostrado ser una solucion eficaz a los

problemas de transporte urbano.
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Introduccioén?

Este capitulo explora el papel de la financiacion urbana para liberar el potencial transformador de las ciudades y avanzar hacia una
urbanizacion sostenible. Destacando los principales retos y oportunidades que rodean el financiamiento del desarrollo urbano, asi
como los medios por los que se puede incrementar el acceso a la financiacién para el desarrollo urbano, la intencion de este capitulo
es identificar las conexiones entre las vias de la transicion econdmica, la gobernanza multinivel y el financiamiento del desarrollo,
navegando por las complejidades de estos procesos de financiamiento en el contexto de la urbanizacion. Como guia practica, el
capitulo también presenta una serie de herramientas ofrecidas por ONU-Habitat, que estan disponibles para ayudar a los municipios
de todo el mundo a desbloquear oportunidades de financiacion.

Por tanto, se requiere una considerable cantidad de recursos
Fondo _ g - cantidac
internos y externos, y el refuerzo de la financiamiento urbana

No cabe duda de que el panorama de la financiacion y la €S esencial para configurar positivamente la trayectoria del

inversion urbanas ha experimentado una considerable
transformacion en la Gltima década, afectado por presupuestos
limitados, infraestructuras en expansion y envejecidas, la
aceleracion del cambio climatico, los avances tecnolégicos y
una mejor comprension de cémo las iniciativas municipales

crecimiento urbano, permitiendo la puesta en marcha de
iniciativas de desarrollo urbano sostenible como el desarrollo
de infraestructuras, la vivienda y la prestacion de servicios, el
saneamiento, el suministro de energia y agua, el transporte y
la movilidad, asi como medidas de crecimiento econdémico y de
refuerzo de la resiliencia. Canalizar la inversion hacia los activos

ayudan a lograr un desarrollo urbano sostenible y equitativo.

En los casos en que los presupuestos se vieron adn més urbanos mas productivos es, por consiguiente, vital para

restringidos por la reduccion de los impuestos y los ingresos Mejorar de forma efectiva la posicion financiera de las

locales, junto con el incremento de los gastos de emergencia ~ ciudades, complementada con una gestion presupuestaria

en atencién médica y social como resultado de la pandemia del ~ Se9ura, el desarrollo de flujos de ingresos estables y una

COVID-19, las ciudades contintian siendo afectadas por estos ~ Planificacion urbana mejorada. Una de las principales

efectos, y ahora existe una necesidad imperiosa de replantear Prioridades de los gobiernos municipales es consolidar sus

el financiamiento urbano para reconstruir en consonancia con Mecanismos  financieros e institucionales para que sus

los ODS y la NUA. Desde una visién critica, la infrainversion ~ fUnciones esenciales tengan un mejor desempefio.
tiene un alto precio, ya que las ciudades con una planificacion J . . .
P yad P Subsanar el déficit de financiamiento urbano

estion deficiente obtienen en gran medida peores . . . . .
y 9 9 P A nivel mundial, existe una enorme brecha en la financiaciéon

resultados en cuanto a competitividad y estan sujetas a tasas .
del desarrollo urbano entre las naciones en desarrollo y las

de empleo mucho mas bajas, menor calidad de vida y aportan . -
desarrolladas, lo que pone en peligro el desarrollo econémico,

menos al PIB nacional. Entonces, al reconocer que los desafios . - . .
la mejora de la productividad y del nivel de vida y, en

mundiales como la lucha contra la pobreza, la reduccién de las . S .
consecuencia, las aspiraciones de desarrollo sostenible. Con un

desigualdades y la mitigacion de la crisis climatica se ganaran déficit de inversion mundial previsto de 15 billones de délares

o perderan en las ciudades, la financiacién de la urbanizacién - . . .
P hasta el afio 2040, es imperativo abordar este déficit para

sostenible serad una inversién para el presente y el futuro. Para . . .
satisfacer los requerimientos de infraestructura de la

lograr una urbanizaciéon de calidad, los municipios necesitan o . S
) ) ) ~ .. urbanizacion a nivel local de manera sostenible .
inversiones a gran escala junto con una planificacion
estratégica y apoyo institucional, con responsabilidades
claramente delimitadas, una coordinacion eficaz y una

cooperacion eficiente entre los sistemas de gobernanza.

1 This chapter was written by UN-Habitat experts.
2 World Economic Forum, (2022). Rethinking City Revenue and Finance Insight Report.
https://www3.weforum.org/docs/WEF_C4IR_GFC_on_Cities_ Finance_2022.pdf.
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Por lo tanto, el mundo esta presionado para aumentar la escala
y la eficiencia de la financiacion del desarrollo urbano,
reconociéndolo como una inversién productiva, con la
capacidad de facilitar y desbloquear el crecimiento endégeno.
Aunque la cantidad de inversion necesaria es enorme, la
urbanizacion de alta calidad puede catalizar
beneficios que, a largo plazo, compensaran de forma
considerable los costes a corto plazo. Con el estancamiento y
la disminucion de los avances en los ODS, una financiacion
adecuada sirve como medio basico para que las ciudades
puedan acelerar la localizacion de los Objetivos, y es ahora
cuando las ciudades y los asentamientos humanos deben ser
considerados en el financiamiento de los ODS como receptores
y facilitadores dentro de este proceso. En consecuencia, urge
replantearse la arquitectura financiera subyacente y aprovechar
las nuevas herramientas para contribuir al desarrollo de las

enormes

ciudades, en las que los nuevos sistemas de financiacién deben
integrar marcos que atraigan la inversién y mejoren los
proyectos urbanos. El Secretario General de las Naciones
Unidas, Anténio Guterres, declaré que “es encesario crear
mecanismos de financiamiento previsibles y a largo plazo para
la aplicacion y el seguimiento de la Nueva Agenda Urbana,
incluida la capacidad de los gobiernos subnacionales para
recaudar ingresos de sus propias fuentes” . Es esencial que, de
forma colectiva, el mundo trabaje para garantizar una
financiacion de alta calidad para el desarrollo urbano, dando
prioridad a la asignacion equitativa de recursos para permitir
que la planificaciéon y el desarrollo urbanos desplieguen
sostenibilidad, y de forma que nadie se quede atras.

Retos y estrategias en el financiamiento
para el desarrollo urbano sostenible

La financiacién eficaz del desarrollo de ciudades y municipios
esta sujeta a una serie de barreras. Cuestiones como los déficits
de financiacion, las restricciones presupuestarias y el acceso
limitado al capital, la falta de capacidad institucional y la escasa
participacién del sector privado, asi como los elevados costes
iniciales y los complejos mecanismos de financiacién, siguen
frenando el avance hacia una urbanizacién sostenible.

Para sortear y anular estos retos, es esencial que los agentes
urbanos y los socios de desarrollo se centren ahora en lograr
la coherencia entre todos los componentes para crear sistemas
de financiacién coordinados e integrados. Al centrarse en el
financiamiento de manera integral, las ciudades pueden
comenzar a aprovechar una amplia gama de fuentes de
financiamiento, publicos,
privadas, préstamos y subvenciones, asi
internacional. En consecuencia, al
municipios pueden maximizar su capacidad financiera y
distribuir los fondos entre diversos proyectos e iniciativas, lo
que puede facilitar una planificacion del desarrollo urbano mas
integrada y global. Los sistemas de financiacion integrados
pueden contribuir a una planificacion conjunta, alentando a las
zonas urbanas a reconocer la interconectividad entre sectores

incluidos fondos inversiones
como apoyo

aunar recursos, los

y abordar asi los multiples retos urbanos. Cuando la
financiacion puede asignarse en funcion de las necesidades
prioritarias y los objetivos a largo plazo de los municipios, esto
sirve a su vez para garantizar que los recursos se canalizan
hacia los proyectos de desarrollo urbano de mayor impacto,
contribuyendo a evitar la fragmentacion de las asignaciones de
fondos.

Crear las condiciones propicias para alinear los
objetivos de desarrollo y las instituciones.

Para atraer inversiones iniciales, se deben reconocer
plenamente el impacto y el potencial del desarrollo urbano
sostenible. Como requisito previo para liberar su capacidad
como motor central de la productividad y vehiculo para
avanzar en los objetivos nacionales de desarrollo, es
fundamental anclar la urbanizacién sostenible en las politicas
nacionales de desarrollo y relacionarla mas estrechamente con
las prioridades nacionales de transformacion estructural
primaria. Dada la escala de la urbanizacién en las regiones de
rapido desarrollo en particular, es aun mas importante
proporcionarle un enfoque mas significativo, estratégico y
multisectorial dentro de la planificacion del desarrollo
nacional. Los marcos nacionales de financiamiento integrados
pueden funcionar como herramientas para financiar las
prioridades de desarrollo y hacer asi operativa la Agenda de
Addis Ababa a nivel nacional .!

1 Integrated National Financing Frameworks, (2019). Financing for Sustainable Development Report, https://inff.org/.



Para aplicar con éxito politicas nacionales de desarrollo
coordinadas. integradas y multisectoriales, es importante que
cada nivel de gobierno cuente con instituciones que funcionen
y sean
financiamiento del desarrollo. Esto implica el establecimiento
de instituciones politicas y de gobernanza transparentes y
eficaces, que hagan el intento de armonizar territorialmente los
objetivos de desarrollo y coordinar su aplicacion a nivel
nacional, regional y local. En este sentido, también es esencial
reconocer que la necesidad de crear entornos propicios y
eficaces para la inversion en desarrollo urbano no debe dar
lugar a la retirada o el retraso del financiamiento del desarrollo
critico cuando se estan llevando a cabo periodos prolongados
de desarrollo institucional. Aunque muy pocos paises de renta
baja cuentan con entornos de este tipo plenamente
desarrollados y operativos, es necesario continuar insistiendo

responsables de gobernar el desarrollo y el

alos gobiernos y a los socios de desarrollo urbano a invertir en
temas urgentes de desarrollo municipal cuando cuenten con el
apoyo de una buena planificacién y disefio, una contratacion
s6lida y mecanismos de financiamiento seguros.

A este respecto, el desarrollo de marcos normativos
estructurados y eficaces serd esencial para crear entornos
propicios a la creacion de mecanismos de inversion urbana
sostenibles y eficaces. Cuando estan bien disefiadas, las
reformas institucionales y politicas tienen efecto en la
viabilidad, el atractivo y la eficiencia de las opciones de
financiacion de los proyectos urbanos y pueden consolidar la
confianza de los inversores, agilizar los procesos de aprobacion
y mejorar la rendicion de cuentas en los procesos de desarrollo
local. Sin embargo, es importante reconocer que las
normativas existentes, cuando son complejas e inflexibles,
pueden

financiamiento innovadores y desalentar la participacion del

obstaculizar la produccion de modelos de
sector privado. Urgen reformas politicas que adapten los
marcos normativos a los objetivos de desarrollo urbano
sostenible, simplificando los procedimientos de concesion de
permisos, promoviendo una normativa clara sobre el uso del
suelo e incentivando las iniciativas de financiamiento
ecolégico. Ademas, unas reformas institucionales eficaces
pueden apoyar la movilizaciéon de ingresos, dotando a las
ciudades de la autonomia fiscal necesaria para experimentar
con nuevos instrumentos de financiacion, como los bonos
municipales y la captura del valor del suelo, al tiempo que les
ofrecen la posibilidad de reestructurar sus sistemas fiscales en
consonancia con los fundamentos econdmicos basicos.
Respectivamente, mediante el disefio de entornos normativos
flexibles y con visién de futuro, las ciudades y los municipios
pueden catalizar un panorama propicio que desbloquee
diversas fuentes de financiacion y acelere el despliegue de

proyectos de desarrollo urbano sostenible.
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Abordar cuestiones de capacidad y coordinacion
entre gobiernos

Para apoyar los marcos propicios y las reformas necesarias a
nivel institucional y politico, es vital que los gobiernos sigan
contando con las capacidades de ejecucién y los mecanismos
de coordinacion suficientes. En todo el mundo, muchas
ciudades se ven obstaculizadas por una capacidad limitada y
una escasa colaboracion entre las instituciones
gubernamentales, y alli donde es habitual que los gobiernos
nacionales mantengan el control de las obras de desarrollo
urbano, la delegaciéon en los niveles subnacionales suele
encontrar oposicion como consecuencia de la desorganizacion,
la falta de recursos y la falta de voluntad de liderazgo a nivel
municipal. La falta de capacidad y coherencia entre la diversa
red de agentes implicados perjudica la viabilidad comercial de
los nuevos proyectos municipales, especialmente en los paises
en desarrollo con ingresos bajos. Cuando los conocimientos
técnicos y los recursos estan mas escasamente dispersos en el
sur global, se producen frecuentes problemas de aislamiento
entre los agentes urbanos, lo que reduce la posibilidad de dar
respuestas significativas a los retos urbanos. A su vez, esto
amplifica y alarga la persistencia de los retos, haciéndose més
paso del La falta de

descentralizacion también ha sido citada por muchos agentes

problematicos con el tiempo.
como un obstaculo para el financiamiento del desarrollo
urbano, concretamente en lo que respecta a los casos de
autonomia politica minima y capacidad administrativa
deficiente en los gobiernos subnacionales. However, it must
also be recognized that decentralization can indeed bring with
the

macroeconomic control and greater income inequalities at the

it negative impacts including undermining  of
regional level. La creacion de mecanismos de coordinacion y

cooperacién en materia de gobernanza multinivel y

multisectorial es fundamental para financiar inversiones
urbanas eficaces y gestionar los ingresos, junto con la creacion
de las condiciones adecuadas y necesarias para las politicas y
las instituciones encargadas de su aplicacion. Cuando los
niveles de descentralizacién varian segun los contextos de
gobernanza, los mecanismos de coordinacion organizaran
mejor las actividades llevadas a cabo entre los actores
implicados en las diferentes redes, garantizando el
establecimiento de conexiones clave entre los procesos
centrales de descentralizacion y, en linea, una financiacion mas
eficaz. Partiendo del refuerzo de los enfoques a largo plazo del
desarrollo urbano estratégico, el fomento de la alineacién entre
las finanzas municipales y la planificacion del territorio urbano
es necesario en la misma medida para que los gobiernos
establezcan prioridades clave e integren mejor las necesidades
de inversion a largo plazo en los planes presupuestarios
municipales, reconociendo la interdependencia entre los

proyectos municipales.
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Cuando muchos municipios se enfrentan a presupuestos
limitados debido a prioridades de desarrollo contrapuestas,
esto dificulta la asignacion de fondos para proyectos
complejos. Factores macroecondmicos como las recesiones
econémicas y la inflacion pueden tensar aun mas los
presupuestos disponibles, limitando la capacidad de financiar
proyectos urbanos a largo plazo, lo que afecta con mayor
dureza a los municipios de los paises con bajos ingresos. La
disyuntiva entre atender las necesidades inmediatas e invertir
en proyectos a largo plazo subraya, por tanto, el equilibrio que
deben encontrar los responsables politicos urbanos. Para
superar estos obstaculos, tanto los expertos financieros como
los planificadores urbanos y los responsables politicos
desempefian un rol vital a la hora de fomentar entornos
propicios que permitan facilitar las iniciativas municipales
utilizando estratégicamente los recursos disponibles. Por
consiguiente, la exploracion de estrategias que incluyan la
priorizacién de proyectos de alto rendimiento social, la
elaboracion de presupuestos plurianuales, la diversificacién de
los flujos de ingresos y las politicas fiscales innovadoras
pueden ayudar asi a los municipios en este sentido, mientras
que la incorporacién de la gestion fiscal basada en la
tecnologia, la elaboracién de presupuestos basados en el
gasto
fundamentales para optimizar la asignacion de recursos al

rendimiento y la transparencia del resultan
tiempo que se mantiene la responsabilidad fiscal. Para ganar la
confianza de los inversores, las ciudades también deben tratar
de mitigar los riesgos financieros asociados a la inversion en
iniciativas de desarrollo. Ya que las zonas urbanas se enfrentan
aincertidumbres tales como las fluctuaciones econémicas y los
retos imprevistos de los proyectos, deben disefiarse estrategias
de gestion de riesgos para atraer a los inversionistas y el apoyo
financiero. Tanto la evaluacion de riesgos como las
herramientas de modelizacion pueden ayudar a los municipios
a identificar posibles vulnerabilidades y disefar estrategias de
mitigacion de riesgos, mientras que las asociaciones publico-
privadas (PPP) también funcionan como vias para compartir
riesgos en las que las entidades privadas asumen ciertos
riesgos de los proyectos y, por consiguiente, reducen la carga
sobre los fondos publicos. El desarrollo de fondos de
contingencia dentro de los presupuestos de los proyectos
también puede ayudar a amortiguar contratiempos financieros
inesperados. Junto con la mitigacién de riesgos, sigue siendo
esencial garantizar la sostenibilidad financiera a largo plazo, lo
adopcion de practicas
presupuestarias transparentes, una gestién adecuada de la

que se facilita mediante la

deuda y la diversificacion de los ingresos.

Combinando compromisos de sostenibilidad financiera con
estrategias de mitigacion de riesgos, los municipios pueden
sortear mejor las incertidumbres y realizar inversiones de
desarrollo urbano con éxito.

Garantizar un financiamiento e inversion

equitativos e inclusivos

En consonancia con la premisa del propio desarrollo urbano
sostenible, garantizar que el financiamiento urbana contribuya
a promover la equidad en las ciudades, catalice el cambio social
e impulse transformadoras es ahora
fundamental, pero sigue siendo un proceso complejo que a
menudo se pasa por alto. Cuando los modelos tradicionales de
financiamiento suelen desatender las necesidades de las
marginadas, perpetuando las

disparidades, se hace necesario adoptar nuevas estrategias

recuperaciones

comunidades  urbanas
innovadoras y proactivas que beneficien directamente a estas
comunidades. Junto con las evaluaciones de impacto social, los
procesos de elaboracién participativa de presupuestos y de
compromiso comunitario permiten escuchar las voces y
necesidades de los miembros de la comunidad local, ayudando
a configurar las prioridades de inversion. Mediante la
aplicacién de estrategias de financiamiento inclusivas, los
municipios pueden asignar recursos a iniciativas que mejoren
la calidad de vida de todos los residentes y aborden las
desigualdades urbanas. Sin embargo, cuando estos casos
suelen ser exagerados en las ciudades de bajos ingresos, es
importante reconocer que un reto fundamental reside en las
cuestiones de infraestructura de la deuda a largo plazo en las
zonas pobres e informales en las que la poblacién aporta unos
ingresos fiscales minimos y posee una capacidad financiera
limitada para hacer frente a los reembolsos. En estos contextos
en los que la necesidad de desarrollo choca con importantes
limitaciones econdmicas y fiscales, los mecanismos financieros
requieren un redisefio que pueda salvar esta brecha,
garantizando que los proyectos de desarrollo criticos puedan
seguir adelante sin cargar desproporcionadamente a aquellos
individuos que ya estan en desventaja. En consecuencia, el
suministro de infraestructuras debe corresponder a las
necesidades de todos los ciudadanos, incluidos los mas
vulnerables. Las ciudades pueden aprovechar los beneficios
econémicos que se derivan de las nuevas infraestructuras,
introduciendo los costes del ciclo de vida, apoyando los
principios de inversion en infraestructuras sostenibles y, a su
vez, reducir la brecha de inversion en infraestructuras mediante
la integracion de inversiones en desarrollo equitativo.



Mejorar el acceso al financiamiento para
el desarrollo urbano sostenible

Cuando las ciudades se esfuerzan por equilibrar las
necesidades de sus ciudadanos con las limitaciones de unos
recursos finitos, la capacidad de garantizar el acceso a una
amplia gama de fuentes de financiamiento e inversién, y de
dirigirlas, se convierte en algo fundamental para desarrollar la
sostenibilidad financiera y la resiliencia. Si bien esta claro que
los mecanismos de financiamiento urbana existentes requieren
una transformacién sustancial para ejecutar con éxito las
desbloquear
financiamiento es un proceso imperativo para avanzar

iniciativas  municipales, nuevas vias de
eficazmente en las agendas mundiales de desarrollo urbano'y,
como tal, es un area critica que deben explorar los actores del
desarrollo urbano. Dado el consenso en la preparacion y
estructuraciéon de proyectos, ademas de una asignacion de
riesgos suficiente y unos procesos de contratacién solidos, los
oportunidad de

financiamiento, en la que los gobiernos locales son el nucleo.

gobiernos tienen la innovar en el
Centrandose en mecanismos y herramientas de financiacién
independientes, esta seccion presenta medidas que pueden

ayudar a los municipios a aumentar su acceso a la financiacién.

Fortalecer la financiacion interna

El desarrollo de sélidos mecanismos de financiacion interna es
esencial para que los municipios avancen eficazmente en el
desarrollo urbano sostenible. La financiacion interna, que suele
generarse a través de los ingresos publicos, los impuestos
locales y otras fuentes nacionales, constituye una fuente de
financiacion sostenible y estable para las ciudades y los
municipios. Como fuente monetaria consistente, promueve
una mayor apropiacion y control local de los proyectos de
desarrollo urbano y permite a los municipios responder
rapidamente a los retos y necesidades emergentes. La
confianza en el financiamiento interna anima a los gobiernos
municipales a mejorar sus propias estructuras de gobernanza
y practicas de gestién financiera, por lo que un sélido sistema
de financiamiento interno es la columna vertebral de la
capacidad de una ciudad para impulsar su propia agenda de

desarrollo local.

1 UN-Habitat, (2021). Financing Sustainable Urban Development.
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Al facilitar el flujo de fondos entre los distintos niveles de
gobierno, las transferencias fiscales intergubernamentales
sirven como mecanismos integrales de financiacion interna vy,
como tales, reafirman la importancia de impulsar unas
relaciones solidas entre los niveles de gobierno nacional y
subnacional. Las transferencias intergubernamentales, que
suelen constituir la base del financiamiento de la urbanizacién
sostenible cuando los gobiernos subnacionales disponen de
medios limitados para generar ingresos, pueden ayudar a
corregir los desequilibrios
disparidades en la capacidad de generacién de ingresos entre
los distintos niveles de gobierno, permitiéndoles ejecutar
proyectos de desarrollo que se ajusten a las necesidades
locales. También contribuyen a crear equidad fiscal y, al
reasignar recursos de las regiones mas ricas a aquellas con
menor capacidad financiera, ayudan a garantizar que el

verticales cuando existen

desarrollo urbano beneficie por igual a las comunidades
desfavorecidas para lograr un crecimiento equilibrado. Como
elementos integrantes de la financiacién municipal, la mejora
de la gestion de las transferencias intergubernamentales
vuelve a poner de manifiesto la necesidad de impulsar una
reforma a nivel nacional que facilite los incentivos adecuados
para las ciudades y los gobiernos locales. Cuando los
gobiernos subnacionales tienen capacidades reducidas, las
transferencias  intergubernamentales  funcionan  como
componentes integrales de la arquitectura financiera de los
proyectos de desarrollo local. Es importante sefialar que los
paises en

transferencias, que generan aproximadamente el 2.3% del PIB

desarrollo dependen mucho mas de las
a partir de sus propios ingresos, frente al 6.4% de los paises

desarrollados. A nivel internacional, las transferencias
intergubernamentales representan la principal fuente de
ingresos de los gobiernos subnacionales, con un 51%?. Esto
expone las diferentes capacidades de generacion de ingresos
fiscales que poseen los distintos gobiernos subnacionales vy,
por consiguiente, los distintos grados de dependencia del
financiamiento del gobierno central. Igualmente, destaca la
importancia de las transferencias intergubernamentales para
equilibrar el desarrollo territorial, donde es importante resaltar
que la devolucion de los ingresos fiscales nacionales al nivel
local puede, de hecho, estimular el crecimiento econémico

dentro de las ciudades.
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Como resultado, los gobiernos centrales también pueden
beneficiarse de los efectos de aglomeracion y de las economias
de escala en el suministro de bienes y servicios entre
municipios. A pesar del impacto de las transferencias
intergubernamentales a la hora de abordar las disparidades
regionales y apoyar el mandato de los gobiernos municipales,
es fundamental que las transferencias se asignen de forma
equitativa y se alineen con las prioridades locales, en las que se
utilicen sistemas de transferencia transparentes y revisiones de
rendimiento para garantizar que la inversion se adhiere a las

normas de gestion de las finanzas publicas.

Teniendo en cuenta la limitada generacién de ingresos a nivel
local, el aumento, la diversificacion y la optimizacién de los
ingresos de fuentes propias (OSR)* también es primordial para
fomentar enfoques sostenibles a largo plazo y mejorar su
posicionamiento  financiero. En el contexto de la
descentralizacion, para que los gobiernos locales puedan
asumir con eficacia la responsabilidad en la prestacion de
servicios y proyectos, deben poseer suficientes RSO. Para
facilitar esto, es necesario mejorar el cumplimiento de las
normas y racionalizar la politica fiscal, dos medidas que sélo
pueden promoverse mediante un liderazgo fuerte, voluntad
politica y la capacidad de sortear los intereses creados. Los OSR
no sélo son necesarios para financiar el gasto existente en los
gobiernos locales, sino también para apoyar la inversion en

infraestructuras.

Al no depender de las transferencias nacionales, promueve la
continuidad operativa y permite a los gobiernos locales
responder a las necesidades de los ciudadanos con mayor
agilidad, en la que una mayor dependencia de los OSR refuerza
la rendicion de cuentas dentro de los gobiernos locales. Como
reflejo de la disparidad en la generacion de RSO, los gobiernos
locales de los paises en desarrollo generan unos RSO per
capita muy inferiores, aproximadamente 12 USD per cépita al
afio frente a los 2 944 USD de los paises de renta alta?, por lo
que se enfrentan a importantes
aprovecharlos como herramienta de financiamiento. Los

retos a la hora de
ingresos procedentes de los impuestos sobre la propiedad -un
proveedor clave de RSO- representan menos del 0.3% del PIB
en los paises de renta baja, mientras que los paises de renta
alta generan en torno al 2%3, un problema derivado de los
deficientes registros de propiedad de la tierra y de la falta de
derechos de propiedad y mecanismos de aplicacion claros. La
escasa autoridad tributaria y la falta de capacidad y de politicas
fiscales especificas también se han identificado como factores
importantes en la escasa utilizacion y el bajo rendimiento de
los OSR* Dado que la corrupcién y la coaccién en los
mecanismos locales de OSR también constituyen obstaculos
significativos en los paises de bajos ingresos, se reitera la
necesidad de establecer una responsabilidad politica y unos
sistemas de OSR transparentes, en los que la digitalizacion
puede desempefiar un rol vital; por ejemplo, utilizando la
recaudacion digital de los pagos.

Herramienta de analisis rapido de los ingresos de origen propio de ONU-Habitat

La Herramienta de Anélisis Rapido de los Ingresos de Origen
Propio (ROSRA) de ONU-Habitat ayuda a los gobiernos
municipales a optimizar sus OSR mediante la cuantificacion de
las fugas de ingresos y la deconstruccion de los cuellos de
botella para identificar las causas subyacentes y los puntos de
entrada de la reforma. Al ayudar a los administradores de los
ingresos locales a comprender mejor y comunicar los puntos
débiles de sus sistemas de OSR,

la herramienta fomenta intervenciones estratégicas y eficaces
en términos de recursos, contribuyendo a impulsar la reforma
en las administraciones locales. Al consolidar las mejores
practicas internacionales en materia de OSR de manera eficaz,
la herramienta ROSRA refuerza las bases municipales dentro
de los gobiernos locales, mejora la solvencia y permite a los
gobiernos locales acceder y utilizar mejor los recursos externos
para financiar su propio desarrollo local.

1 Own source revenues refer to those stemming from taxes, licences, fees and charges that are controlled and levied by municipal

governments.

2 Bardhan, P.K.and D.Mookherjee.(Eds.), (2006).Decentralization and local governance in developing countries: a comparative
perspective.MIT Press.; Shah, A.(Ed.), (2006).Local governance in developing countries.The World Bank.Tanzi, V., (2001).Pitfalls on
the Road to Fiscal Decentralization, WP of Economic Reform Project no.19, GPP, Carnegie Endowment.

3 Kelly, R, RWhite and A.Anand,
https://openknowledge.worldbank.org/ handle/10986/34793.

(2020).Property  Tax

Diagnostic Manual, World Bank, Washington, DC:

4 ICTD/UNU-WIDER, (2020).Government Revenue Dataset 2020.(Merged).; OECD/UCLG (2016), Subnational Governments around

the world: Structure and finance.



La herramienta es especialmente pertinente para los gobiernos
subnacionales y locales de ciudades secundarias y de paises en
vias de desarrollo. ONU-Habitat aprovecha la herramienta para
ofrecer un mecanismo de OSR mas transparente y equitativo y,
a su vez, ayudar a los ciudadanos a comprender mejor sus
obligaciones tributarias y alinear sus decisiones econdmicas en
consecuencia. ONU-Habitat esta en condiciones de aplicar la
herramienta ROSRA de forma rentable para otorgar a los
gobiernos locales una visién estratégica de la optimizacion de
los OSR, y ofrece apoyo a través de la aplicacién de las
recomendaciones, actuando como un aliado a largo plazo para
los socios.

La metodologia de la herramienta contiene un analisis de
carencias y rentabilidad por flujo de ingresos, asi como un
proceso mas granular de deconstruccion de los flujos de
ingresos basicos para identificar dependencias y determinar
puntos de entrada Utiles para la reforma. Es importante indicar
que el éxito de este servicio puede medirse a través del OSR
anual per capita; el OSR anual/presupuesto anual de la
administracion de ingresos o el OSR anual de los cinco
principales flujos de ingresos/OSR anual total; asi como la
incidencia fiscal por grupo de ingresos (impuesto sobre bienes
inmuebles/OSR anual o zonas de impuesto sobre bienes
inmuebles/OSR anual, que pueden utilizarse como indicadores
indirectos).

Como uno de los activos mas valiosos que poseen los
municipios, el suelo tiene un potencial significativo como
componente para autofinanciar las gobernaturas locales. El
financiamiento basado en el suelo funciona como una de las
fuentes mas prometedoras de OSR, con un éxito demostrado
como base tributaria en muchos paises; sin embargo, sigue sin
aprovecharse lo suficiente como medio para mejorar la
gobernanza urbana. Las innovaciones tecnoldgicas han abierto
la posibilidad de aumentar la aplicacion de los mecanismos de
financiamiento basados en el suelo, pero para que la
integraciéon tenga éxito también sera necesario que los
gobiernos locales aumenten sus capacidades, fomenten la
experimentacion y superen la resistencia de los propietarios. En
consecuencia, la reforma administrativa al comienzo de los
nuevos ciclos administrativos, el desarrollo de capacidades, la
innovacion técnica y el aumento de los incentivos politicos son
fundamentales.
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El financiamiento basado en la tierra es especialmente
significativa dada la disparidad en las asignaciones de
impuestos subnacionales sobre la propiedad entre los paises
en vias de desarrollo y menos desarrollados (22%) y los paises
de ingresos altos y medios (39%) .I La implementacion se
enfrenta a una serie de desafios, entre los que se incluyen
sistemas de tenencia de la tierra complejos e informales, falta
de seguridad en la tenencia, sistemas ineficaces de asignacion
de propiedades y una capacidad profesional limitada en
materia de topografia y valoracién. A la luz de estos obstaculos,
las ciudades estan investigando medios innovadores para
registrar la tierra, valorar las propiedades y facilitar el pago de
impuestos. La cartografia GIS ofrece un método rapido y de
bajo coste para geolocalizar las propiedades y establecer
registros digitales actualizados de tierras y propiedades. El
éxito de la integracion de estos mecanismos puede ir mas alla
de la sola generacion de ingresos y mejorar también la
planificacion y la gestion urbanas, la administraciéon del suelo,
el financiamiento de la mejora de la seguridad de la tenencia
en los barrios de ingresos bajos y la generacién de crédito,
facilitando al mismo tiempo unos derechos sobre la tierra mas
sélidos.

Cuando se gestionan correctamente, tanto los impuestos
sobre la tierra como los impuestos sobre la propiedad ofrecen
medios de tributacion razonables y eficientes. A través de la
captacion del valor del suelo, las gobernaturas locales pueden
obtener una parte de la revalorizacion del suelo derivada de la
mejora de las infraestructuras publicas, las inversiones en

y el
estos

equipamientos crecimiento  poblacional urbano.

Posteriormente, ingresos  pueden  reinvertirse,
incrementando ain mas el valor del suelo para desarrollar un
ciclo de desarrollo urbano ciclico y autofinanciado. Los
municipios pueden aprovechar un flujo sostenible de ingresos
a través de la gestion y el desarrollo estratégico del suelo.
Mediante el arrendamiento o la venta de terrenos de
propiedad publica para fines comerciales, residenciales e
industriales, las autoridades locales pueden atraer inversiones
del sector privado, ademas de generar oportunidades de
empleo, impulsando las economias locales. La planificacion
inteligente del uso del suelo permite establecer zonas de uso
mixto, facilitando un amplio rango de actividades generadoras
de ingresos. Al capitalizar los activos de la tierra, los gobiernos
locales no s6lo pueden mejorar su autosuficiencia financiera,
sino también fomentar un crecimiento urbano equilibrado y
proporcionar una plataforma para financiar servicios publicos
vitales y proyectos de infraestructura, cultivando en ultima

instancia comunidades mas vibrantes y autosuficientes.

1 Farvacque-Vitkovic, C.D.and Kopanyi, M.The World Bank, (2014).Municipal finances: A handbook for local governments.
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Herramientas de financiamiento basadas en la tierra de ONU-Habitat

Para mejorar la disponibilidad de recursos para el desarrollo
local mediante el aprovechamiento de la tierra, ONU-Habitat
ofrece un conjunto flexible de instrumentos que pueden
adaptarse a una diversidad de contextos institucionales y
culturales. Aumentar las finanzas locales y la capacidad de
mejorar las infraestructuras y la prestacion de servicios a nivel
puede presentar amplios
econémicos. En comparacién con otras fuentes de ingresos
populares, el financiamiento basado en la tierra suele aumentar
la progresividad del sistema fiscal, promoviendo asi la equidad.
Tiene menos impactos negativos que otras herramientas de

local beneficios sociales vy

ingresos y puede ayudar a generar relaciones simbidticas de
responsabilidad entre los gobiernos y las comunidades locales
residentes.

Es importante destacar que el servicio apoya tanto a los
gobiernos nacionales como a los locales, a los residentes
afectados y a los socios internacionales y locales para abordar
los problemas de financiamiento municipal en la prestacion de
infraestructuras y servicios basicos, ademas de promover el
contrato social y la mejora de la gobernanza para todos.

Reforzar el financiamiento externo

Para avanzar en la urbanizacién sostenible, es fundamental
obtener acceso a financiamiento externo para salvar las
diferencias de financiamiento entre ciudades, aumentar el
impacto de los proyectos urbanos, aprovechar la innovacion y
la experiencia y capitalizar las sinergias entre socios y sectores.
Cuando muchas ciudades se enfrentan a limitaciones de
recursos y estan lejos de generar ingresos suficientes por si
solas, la adquisicién de financiamiento externo inyecta capital
en proyectos de desarrollo urbano que, de otro modo, podrian
retrasarse, reducirse o resultar inviables, cubriendo asi los
déficits de financiamiento cuando los ingresos internos no
logran cubrir los costes. Por consiguiente, a través del
financiamiento externo, las ciudades pueden movilizar
inversiones privadas, limitar la carga sobre los presupuestos
publicos y avanzar en la ejecucion de proyectos de desarrollo
clave, con el apoyo de organizaciones internacionales,
gobiernos extranjeros, bancos de desarrollo e inversionistas
privados. Sin embargo, cuando los paises de ingresos bajos

tienen mas dificultades para atraer capital externo, esta seccién

El servicio aprovecha las herramientas y estrategias de
financiamiento de la tierra basadas en la innovacion de ONU-
Habitat, asi como un amplio conjunto de conocimientos
desarrollados en el marco de una creciente conexion de
asociaciones internacionales, de paises piloto y de ciudades. El
servicio aumenta la recaudaciéon de ingresos a través de
mecanismos de financiamiento basados en la tierra, el gasto
local de los ingresos generados por la provisién de
esenciales,

participacion de los sectores mas afectados y marginados. Los

infraestructuras 'y servicios incluyendo la
servicios adoptan un enfoque integrador de la tenencia de la
tierra en toda la gama de derechos sobre la tierra y fomentan
enfoques innovadores, reconociendo el derecho de los

ocupantes tanto como el de los propietarios de la tierra.

El servicio integra (1) “Apalancamiento de tierras:
Financiamiento basado en la tierra para gobiernos locales; y (2)
un conjunto de nueve videos instructivos sobre una serie de
herramientas de financiamiento basadas en la tierra mediante
las cuales los gobiernos locales pueden capitalizar la tierra para
aumentar su base de ingresos con el fin de financiar el

desarrollo urbano y la prestacion de servicios clave para todos.

presenta algunos de los principales mecanismos mediante los
cuales se puede promover este proceso en las economias en
vias de desarrollo y emergentes.

La capacidad de los municipios para acceder eficazmente a los
mercados financieros viene dictada en gran medida por el nivel
de descentralizacién a escala nacional, asi como por los
derechos legales del municipio para obtener préstamos. Los
propios municipios deben ser capaces de mantener una
generacién de ingresos sostenible y desarrollar iniciativas
financiables, lo que se consigue mediante flujos de ingresos
seguros y constantes y una recaudacion de ingresos eficiente.
Sin embargo, para muchos gobiernos locales, el acceso al
financiamiento frena la ejecucion de proyectos de urbanizacion
sostenible. Sin ir mas lejos, dentro de las economias
emergentes, solo el 4% de las 500 mayores ciudades estan
clasificadas como solventes para la inversion en los mercados
financieros internacionales .

1 World Bank, (2015).City Creditworthiness Initiative: A Partnership to Deliver Municipal Finance:
https://www.worldbank.org/en/topic/ urbandevelopment/brief/city-creditworthiness-initiative.



Del mismo modo, los municipios que se consideran solventes
suelen encontrarse en jurisdicciones que poseen normas claras
sobre el reparto de impuestos, marcos politicos claros, limites
legales y acuerdos transparentes de transferencia de pagos y
sistemas de aprobacion entre los niveles local y nacional para el
endeudamiento municipal. El endeudamiento a nivel
subnacional, sin embargo, suele estar restringido por obstaculos
legales y normativos que protegen contra obligaciones de
deuda insostenibles. Es necesario indicar que la insuficiencia de
los flujos de ingresos, la limitada capacidad de gestion financiera
y la falta de aplicacion previa de herramientas de financiamiento
externo, junto con leyes e instituciones de gobierno poco
desarrolladas, impiden a menudo a muchas ciudades de
ingresos bajos explorar estas intervenciones y endeudarse. Para
hacer frente a estos obstaculos, puede que sean necesarias
reformas legales que otorguen a las ciudades la autoridad para
endeudarse o amplien su dambito de endeudamiento, aunque los
gobiernos locales deben asegurarse de que mantienen unas
practicas de gestion
presupuestos y los niveles de endeudamiento y evidencian un
historial de practicas financieras responsables. Con este fin, los
municipios pueden integrar medidas para maximizar la eficiencia
de la tesoreria y la gestion de activos, racionalizar el gasto y
facilitar la planificacion de la deuda. Fomentar una cultura de
transparencia y responsabilidad en la informacion financiera
puede ayudar a garantizar que los datos asociados sean
accesibles al publico y a otras partes interesadas, creando asi
confianza y credibilidad. El desarrollo de sistemas eficaces de
recaudacion de impuestos aumenta la fiabilidad de los flujos de
ingresos para hacer frente al pago de la deuda, mientras que los
planes financieros a largo plazo que se alinean con sus objetivos
de desarrollo pueden impulsar la ejecucién de iniciativas
municipales clave.

financiera sélidas, controlan los

Para ejecutar eficazmente los proyectos a nivel local, garantizar
la financiabilidad de los proyectos es otro componente critico
para atraer las necesarias inyecciones de capital de los socios de
desarrollo externos. Cuando los gobiernos locales, sobre todo en
las economias en vias de desarrollo, carecen a menudo de la
capacidad necesaria para garantizar la factibilidad de los
proyectos, asi la experiencia necesaria para
comprender plenamente los deseos de los inversionistas, esto
sigue siendo un obstaculo que impide el acceso a al
financiamiento. Es habitual que estas carencias de capacidad se
deriven de la falta de prevision a largo plazo en los planes
estratégicos, la ausencia de estudios de viabilidad y la escasa o
nula experiencia en el desarrollo de modelos financieros y
sistemas de control. Para contrarrestar estos problemas, la
necesaria preparacion de los proyectos allanara los procesos de
desarrollo, en los que los objetivos claramente definidos de los
proyectos se apoyan en estudios de factibilidad para, en primer
lugar, evaluar la viabilidad técnica y financiera de los proyectos
y, en segundo lugar, identificar los riesgos para fundamentar las
estrategias de mitigacion.

como de
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Se reconoce que, en muchos casos, la preparacion de
proyectos puede apoyo
concretamente en el desarrollo de estudios de factibilidad y

iniciarse  mediante externo,
actividades de capacitacion. Es importante que dicho apoyo
adopte un enfoque de largo plazo, cooperando con los
municipios para reforzar su capacidad de crear internamente

proyectos financiables.

Es evidente que cuando se generan proyectos municipales
financiables junto con el desarrollo de unos OSR sdlidos y
transparentes, transferencias fiscales intergubernamentales y
estrategias de gestion financiera soélidas, los riesgos de
inversion dentro del control del municipio se reducen
significativamente. Sin embargo, siguen existiendo riesgos
macroeconémicos externos, como las fluctuaciones de los
tipos de cambio, los tipos de interés, la inflacién y los ciclos
econémicos. Teniendo en cuenta que la inversion plantea
riesgos particulares para los inversionistas y los deudores en
los paises de ingresos bajos con limitaciones presupuestarias,
innovadores. Las instituciones
(IFT)

combinando subvenciones, inyecciones de capital catalizador,

se requieren enfoques

financieras internacionales pueden prestar apoyo
apoyo técnico y fomento de la mejora de la calidad crediticia a
nivel local, centrandose en el financiamiento del flujo de caja
de los proyectos y sorteando al mismo tiempo los marcos
normativos  existentes. El uso de mecanismos de
financiamiento mixto a través de préstamos publicos y
privados, y otras garantias de las IF, se ha desplegado en una
serie de proyectos urbanos para ayudar a reducir los riesgos
reales y percibidos de los inversionistas, disminuyendo los
costes de inversion y asegurando a los inversionistas un
reembolso minimo. Sin embargo, para aplicar esta herramienta,
las municipalidades deben contar con una sélida cartera de
proyectos que puedan presentar con confianza a los
inversionistas y las instituciones financieras. Ademas, el uso del
apoyo presupuestario ofrece otro medio para reducir el riesgo
de inversion reforzando los marcos presupuestarios y, por
tanto, el entorno de los inversionistas, por lo que puede
integrarse con enfoques mixtos para aprovechar las sinergias y

lograr un mayor impacto.

Teniendo en cuenta la escala de financiamiento necesario para
lograr ciudades sostenibles, es vital movilizar la inversién del
sector privado en el desarrollo de infraestructuras urbanas.
Tradicionalmente, el sector publico ha proporcionado
infraestructuras y servicios urbanos, pero esto dista mucho de
lo que se necesita para liberar todo el potencial de la

urbanizacion.
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Cuando se gestionan bien, las asociaciones publico-privadas
funcionan como estrategias de gran impacto para reunir
recursos y experiencia, presentando oportunidades para
combinar activos y conocimientos que simplemente no serian
posibles por ninguno de los dos sectores de forma aislada. Antes
de la pandemia, la inversién privada en infraestructuras en los
mercados primarios se estancé en torno a los 100.000 a 150.000
millones de USD anuales en todo el mundo, por debajo de los
10 afos anteriores, a lo que siguié un descenso del 6.5% entre
2019 y 2020%. Se ha considerado que la complejidad de los
procedimientos de las APP es uno de los principales factores que
han contribuido a este descenso, en particular en lo que respecta
alos proyectos con perfiles de riesgo més elevados, lo que afecta
a su financiabilidad. El financiamiento privado también es
extremadamente limitado en el mundo en desarrollo debido a
las deficiencias en la solvencia crediticia y al subdesarrollo de los
mercados financieros, asi como a la limitada capacidad
institucional para "preparar” proyectos y a la debilidad de los
entornos normativos que gestionan las APP. De las ciudades de
las economias en desarrollo y emergentes que colaboran con el
Banco Mundial, sélo el 6% tiene un historial de emisién de bonos
municipales con  éxito?. Sin  embargo, trabajar en
compartimentos estancos ya no es una opcion viable cuando
resulta esencial una acciébn urgente en materia de
financiamiento. Por lo tanto, deben buscarse nuevos sistemas
que permitan a los inversores privados comprometerse y
asociarse con los gobiernos municipales, en los que los
municipios instauren mecanismos juridicos adecuados que
salvaguarden la inversion del sector privado, sistemas de
contratacion agiles, asi como politicas e incentivos para la
cooperacién publico-privada nacional. Los gobiernos locales
también deben demostrar voluntad politica, comprometiéndose
profesionalmente con el sector privado a lo largo de las fases de
preparacién y disefio de los proyectos. Fundamentalmente, las
APP permitirdn compartir el riesgo en los procesos de
financiaciéon municipal, siempre y cuando se establezcan marcos
normativos transparentes y agiles que dividan de manera clara
las funciones, las responsabilidades y los acuerdos de
distribucion del riesgo entre los socios publicos y privados, y en
consonancia, pueden impulsar la confianza de los inversionistas

y reducir las dudas de los financistas externos.

Herramientas y marcos de financiamiento de
ONU-Habitat para la mejora de los barrios
marginales

1 World Economic Forum, (2022). Rethinking

Con 1.000 millones de personas viviendo en barrios marginales
en todo el mundo, la magnitud de superar estos retos es
ampliamente reconocida y se requiere financiamiento a una
escala sin precedentes. Sin embargo, el potencial econdémico
de los suburbios como mercados informales sigue sin
sin explotar, ONU-Habitat
implementando y apoyando herramientas y servicios para
financiar la mejora de los barrios marginales, incluyendo (1)
herramientas de financiamiento innovadoras y asociaciones
publico-privadas-populares (PPPP) para apoyar los marcos de
financiacion; (2) fondos gestionados por la comunidad y
establecimiento de PPPP, y (3) estudios de mercado para
identificar innovaciones y oportunidades de inversion para la
optimizacion y prevencién de los barrios marginales, véase la
Figura 8.1.

abordarse. Como via esta

La formulacién de estrategias de financiamiento para la mejora
de los barrios marginales es vital para evaluar el alcance de lo
que se necesita, el coste de las intervenciones y proponer
marcos adecuados de financiamiento y ejecucion. Las
estrategias de financiamiento innovadoras dirigiran los fondos
para garantizar que se asignan estratégicamente para
aprovechar el capital humano y financiero de los presupuestos
nacionales, el sector privado y los inversionistas, asi como los
socios financieros y las comunidades para tener un impacto a
escala.

Las APP y los mecanismos participativos han demostrado su
capacidad para generar un impacto significativo en la
consecuciéon de resultados sostenibles en la mejora de los
barrios marginales. ONU-Habitat desempefia un rol vital a la
hora de impulsar asociaciones entre una multitud de partes
interesadas para la creacién de fondos gestionados por la
comunidad y APP para la financiacion inclusiva, y conecta a
empresas, comunidades y partes interesadas nacionales e
internacionales. En colaboraciéon con los gobiernos, ONU-
Habitat
intervenciones dirigidas por la comunidad para la mejora de

desarrolla 'y evalla politicas para promover

los barrios marginales y la prevencion.

ONU-Habitat identifica las innovaciones del sector privado y
elabora estudios de mercado capaces de identificar las
principales oportunidades y puntos de entrada para la
inversion del sector privado y los casos de negocio para la
mejora de los barrios marginales y la prevencion.

City Revenue and Finance Insight Report.

https://www3.weforum.org/docs/WEF_C4IR_GFC_on_Cities_ Finance_2022.pdf.

2 World  Bank, (2015). City  Creditworthiness

Initiative: A

Partnership  to  Deliver ~ Municipal  Finance:

http://www.worldbank.org/en/topic/ urbandevelopment/brief/city-creditworthiness-initiative.



Capiulo 8 205

; Ahorro de

o Reducir costes = 1§ presssssssssupssssuensusiy
. Uso eficiente del suelo yl :

las infraestructuras
. Desarrollo incremental
. Tecnolog & rentable
. Ingenier & de procesos

Costes blandos

costes de financiamiento,
tiempo del personal, etc.)

Costes duros

(infraestructuras, servicios|
ptblicos, construccicn de §

viviendas)

COSTE del suministro

(derechos, legales, impuestos

.......................... Aumento de la capacidad

financiera
S——— . A m& largo plazo
Optimizacidn de las *  Tasamés baja
subvenciones +  Garant® alternativa

. Optimizar la subvencicn

ento de la renta
disponible

uda

o Aumentar la capacidad de pago

. Medios de subsistencia

Renta disponible . Redes de seguridad

Incremento de [a renta i

disponible

DEMANDA X FINANCIACIAMIENTO

Fuente: ONU-H&bitat, (2022). Catdogo de servicios 2022
Figura 8.1 Principios principales del marco de financiamiento.

Tras un andlisis sectorial de la vivienda, el agua, el
saneamiento y la higiene, la gestion de residuos, la energia, el
transporte, los servicios de salud, la educacion y la
infraestructura econdmica, se analizan las oportunidades para
las asociaciones de inversion y se formulan recomendaciones
sobre el potencial del mercado basadas en pruebas. En
consecuencia, los estudios de mercado pueden ser utilizados
por las municipalidades, los inversionistas y el sector privado
para reconocer el potencial de soluciones innovadoras de bajo
coste para su aplicacion en los asentamientos informales.

Como herramientas de financiamiento emergentes, los bonos
municipales han sido objeto de debate entre algunos socios de
desarrollo, pero siguen existiendo muchas incertidumbres
sobre cdmo desplegarlos eficazmente. De hecho, se ha
indicado que los propios socios desempefian un papel
importante en la reduccién del riesgo de los bonos para
garantizar que sean viables para los inversionistas y los
municipios. Es importante que, cuando se utilicen bonos
municipales, las denominaciones sean lo suficientemente bajas
como para que los ciudadanos puedan comprarlos, con el fin
de reforzar los contratos sociales. El Banco Europeo de
Inversiones ha declarado que los préstamos proporcionan una
mejor flexibilidad que los bonos en caso de incumplimiento, ya
que tienen la posibilidad de renegociacion y reestructuracion,
mientras que los bonos pueden quedar inmovilizados en los

1 UN-Habitat, (2021). Financing Sustainable Urban Development.

ingresos municipales durante afios o incumplirse con una
posibilidad muy minima para el municipio de negociar un
nuevo calendario de reembolso de la deuda .

Empezar con préstamos en condiciones favorables mas
pequeiios y flexibles y llegar a préstamos comerciales con
costes mas elevados, fijos y a més largo plazo puede ser un
modelo Util para que los gobiernos municipales atenten el
flujo de caja y muestren su solvencia para obtener
financiamiento adicional. Como tales, los bonos municipales
s6lo deben tomarse cuando los municipios hayan alcanzado
un cierto nivel de desarrollo y mejorado su capacidad de
gestion financiera mediante préstamos de menor cuantia. Los
bonos pueden ejecutarse a través de varias modalidades,
incluida la ejecucion directa por parte de los municipios, la
ejecucion a través de fideicomisos y la integracion con el apoyo
del gobierno nacional. En el primer caso, los municipios son
responsables de la planificacion, gestion y ejecucion final de
los proyectos financiados con fondos municipales, lo que
implica la contratacion de proveedores, la compra de
materiales y la supervision de la construccion, asi como
garantizar el cumplimiento de los presupuestos y plazos
establecidos. En segundo lugar, cuando se entregan a través
de fideicomisos, los fondos municipales se establecen aqui
como fideicomisos independientes con  directores
responsables de la gestion y ejecucién de los proyectos.

https://unhabitat.org/sites/default/files/2021/06/FSUD%20reportL.web.pdf.



206 | MANUAL DE SHANGHAI

Por Gltimo, con el apoyo del gobierno nacional, estas entidades
pueden proporcionar apoyo técnico, financiero vy
administrativo a las municipalidades en la implementacién de
los proyectos.

Como intermediarios establecidos a nivel nacional que dirigen
recursos a través de préstamos, subvenciones y financiamiento
mixto, los fondos municipales de desarrollo también han
demostrado su valor a la hora de promover la disciplina fiscal
y crear capacidad para el desarrollo de proyectos, el reembolso
y el historial crediticio dentro de los gobiernos locales. Los
fondos municipales tienen como objetivo reducir las
diferencias en el acceso a los recursos financieros para apoyar
las inversiones territoriales que contribuyen al desarrollo
urbano sostenible, proporcionando financiamiento a través de
una serie de programas y mecanismos que buscan apoyar el
desarrollo local y regional. A través de subvenciones, los
fondos municipales pueden distribuir directamente recursos a
los gobiernos subnacionales para aquellos que carecen de
capacidad de reembolso de la deuda o para apoyar el
desarrollo de proyectos de inversién que no son financiables.
En forma de préstamos, los fondos municipales también
pueden asignar recursos para financiar proyectos de inversion
publica, o en cooperacién con el sector privado, aunque el
acceso a estos fondos suele reservarse a las entidades
subnacionales que poseen la capacidad suficiente para
reembolsar la deuda, o para proyectos financiables que
pueden dar lugar a un flujo de caja positivo. En lo que respecta
al financiamiento mixto, los fondos municipales pueden
movilizar recursos publicos y privados para financiar proyectos
de inversion urbana que ayuden a maximizar el alcance y el
impacto de los recursos disponibles, diversificando de esta
manera las fuentes de financiacion y reduciendo el riesgo de
inversion. El financiamiento mixto, que suele combinar fondos
publicos limitados en condiciones favorables con capital
comercial del sector privado, ofrece inversién para aquellos
proyectos que aln no han obtenido un historial comercial, y
funcionan como instrumentos que pueden desplegarse tanto
a nivel nacional como local en funcién de las necesidades
especificas de financiamiento, la solvencia crediticia, los niveles
de riesgo y las condiciones del mercado. Actuando como
catalizadores potenciales de inversiones de seguimiento,
también pueden impulsar el desarrollo a largo plazo y la
eficiencia de los mercados financieros locales.

Con una multitud de posibles fuentes de inversién, organizar
la inversion es crucial para las ciudades y los municipios. Para
coordinar la inversion, catalizar y gestionar las relaciones y
fortalecer la capacidad de financiacién de las ciudades en vias
de desarrollo, los intermediarios financieros desempefian un
papel fundamental. Al suministro  de
infraestructuras, contribuyen a evitar problemas de duplicacion
y desorganizacion, y colman las lagunas de informacién entre
las ciudades y los inversionistas.

racionalizar el

Es habitual que muchos paises alberguen fondos de desarrollo
local dentro de los gobiernos nacionales, con el fin de
coordinar las inversiones de multiples donantes y gobiernos
centrales, que suelen ofrecerse a los municipios en forma de
subvenciones. Las municipalidades deben garantizar unas
bases de ingresos estables que permitan la concesion de
préstamos eficientes por parte de los bancos de inversion
municipales, un proceso que se ve impulsado de manera
predominante por los esfuerzos de descentralizacion a gran
escala. Las bases de ingresos deben soportar el coste de las
responsabilidades delegadas en este proceso a través de un
margen (el superdvit de explotacion);
esencialmente como fuente de reembolso sostenible de los
préstamos municipales. En el desarrollo de bancos municipales
de inversion y otras facilidades de crédito mancomunado, se
requiere una sélida gobernanza corporativa y distribucion de

que funciona

riesgos. Ya que el establecimiento de préstamos municipales
dard lugar con el tiempo a la competencia de los bancos
comerciales, garantizar que estas instituciones sigan siendo
financieramente sostenibles en mercados competitivos es vital
en su disefio, asegurando que alcancen un tamafo suficiente
para que puedan ampliar y diversificar sus propias vias de
negocio rentables adicionales, ser vendidas a inversionistas
privados o pasar a formar parte de la cartera de préstamos de
un banco privado.

Fondo de Inversion en las Ciudades de ONU-
Habitat

El Fondo de Inversion en las Ciudades (FIC) funciona
como una iniciativa innovadora de multiples partes
interesadas centrada en desbloquear flujos de capital
para avanzar en la ejecucion de proyectos de
urbanizacién inclusivos y sostenibles en mercados de
ingresos bajos y medios concretamente.

A través de tres pilares: (1) el Portal de Inversion en las
Ciudades (Portal CI); (2) la Plataforma de Asesoramiento para
la Inversion en las Ciudades (Plataforma de Asesoramiento CI);
y (3) los Vehiculos de Inversion en las Ciudades (Vehiculos CI),
los FIC apoyan a los promotores de proyectos con:

. comercializar sus proyectos entre un publico mundial de
proveedores de financiamiento para la construccion,
conectando a una comunidad de partes interesadas en la
fase de ideacion.

° Asesoramiento previo a la factibilidad en relacion con el
proceso de preparacion del proyecto en las fases previas
de ideacion, viabilidad, disefio y desarrollo, asi como el
cierre financiero en relacion con la financiabilidad y el
impacto en los ODS.
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° Puesta en comun de fuentes de financiamiento diversas
y combinadas para estos procesos con el fin de adquirir
de forma eficaz financiamiento para la construccién de
otros lideres e inversionistas externos.

Como primer elemento de los FIC, el portal de los FIC es una
plataforma en linea basada en suscripciones que alberga y
supervisa el progreso de los proyectos de infraestructuras
urbanas sostenibles entre los que se han presentado a los FIC,
a medida que avanzan por las etapas hacia un estado
financiable y listo para el financiamiento de la construccién.
De manera esencial, el portal abre oportunidades para que la
inversion y los proyectos urbanos se conecten y comuniquen,
y pone en contacto a proyectos e inversionistas al permitir a
los usuarios acceder a una base de datos interactiva de
proyectos urbanos financiables e iniciativas nacionales, junto
con posibles inversionistas con areas de interés claramente
definidas, tipos de inversién y credenciales que se ajustan a
los principios de sostenibilidad e inclusion. Asi pues, el Portal
Cl redne a una comunidad de partes interesadas en la
preparacién de proyectos. Posteriormente, la Plataforma de
Asesoramiento de CI trabaja para salvar la distancia entre los
proyectos de infraestructuras urbanas sostenibles y los
requisitos de los inversionistas. Los socios de implementacion
apoyan los proyectos previos para mejorar su alineacién con
los ODS y aumentar su financiabilidad. Dentro de la
proyectos
temas

plataforma, los promotores de reciben

asesoramiento y orientacion sobre como la
estructuracion de proyectos, la diligencia debida técnica y
financiera, y la evaluacién del impacto de los ODS utilizando
la herramienta de evaluacion de proyectos de ODS de ONU-
Habitat. Como tercer y Gltimo componente, los vehiculos de
CI proporcionan financiacién de capital privado y orientacion
adicional sobre la financiabilidad de los proyectos que han
alcanzado la fase intermedia de preparacién, para impulsar los
proyectos hasta su cierre financiero con la incorporacién de
terceros, prestamistas a largo plazo e inversionistas. La etapa
intermedia se define aqui por el conjunto de activos de
preparacién que se han alcanzado hasta la fecha, que
usualmente incluyen estudios de viabilidad técnica y

financiera, planes y presupuestos de preparacion de
proyectos, asi como cierto desarrollo inicial de activos. En gran
medida, de proyectos que se han preparado y reducido su
riesgo hasta la fase intermedia gracias al apoyo de los socios
de la Plataforma de Asesoramiento de IC del programa, pero
que ahora requieren una inversion adicional considerable para

garantizar que el proceso de preparacién del proyecto alcance

Capiulo 8

un estado financiable y listo para la construccion mediante la
obtencion de activos de preparacion pendientes, como
aprobaciones de estudios medioambientales, terrenos vy

permisos, ingenieria de disefio y acuerdos legales, entre otros.

Los FIC contribuyen notablemente a la consecucién de la
Agenda 2030 convocando y preparando una cartera de
proyectos de infraestructuras financiables que cumplen los ODS
y promueven el crecimiento econémico de manera sostenible.
En 2022, junto con el Fondo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo de la Capitalizacion (FNUDC), los FIC obtuvieron un
préstamo de 150 millones de euros para incrementar el
financiamiento local del desarrollo urbano sostenible . En
cooperacion con los socios ejecutores de los FIC, presta
servicios de asesoramiento y apoyo financiero en relacion con
los ODS, técnicoy de inversion para: preparar los proyectos para
las inversiones, ponerlos en contacto con los inversionistas,
participar en el disefio de productos financieros y ofrecer a los
proyectos una plataforma para mostrar sus avances. Los
proyectos seleccionados participan activamente en cada uno de
los tres pilares de los FIC, que mantienen una estrecha relacién
y funcionan dentro de un bucle de retroalimentaciéon que se
refuerza apoyandose y colaborando entre si.

Los FIC constan de varias fases, tal y como se muestra en la
Figura 8.2:

Ideacién/Concepto/Previabilidad: El alcance inicial del

proyecto.

Viabilidad: Estudio basico de alto nivel para determinar si un
proyecto tiene sentido desde el punto de vista técnico y
financiero.

Desarrollo: Trabajo para conseguir los principales acuerdos,
aprobaciones y permisos, estudios importantes realizados por
apoyo
gubernamental para atraer financiamiento para la construccion

consultores, terrenos, disefio de ingenieria,

y proveedores de financiamiento para la construccion.

Cierre financiero: Se garantiza y transfiere el financiamiento de
la construccion del sindicato de financiamiento.

Construccion: Se finaliza la ingenieria final, la adquisicion de
equipos y la construccion del proyecto.

Explotacion: Explotacion del proyecto durante toda su vida util
prevista, con recaudacion de ingresos procedentes de pagos
gubernamentales y/o tasas de usuario.

1 UN-Habitat, (2022). Annual Report, https://unhabitat.org/sites/default/files/2023/06/unhabitat_annualreport_2022.pdf.
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Programas emblemé&icos de

Retroalimentacicn de los proyectos

ONU Héabitat
Proyectos de ONU Habitat
1 Cédula abierta para proyectos
Fuentes de proyectos de Iniciativa Global Ciudades
los FIC oDS
2

Fase 0
Proyectos no filtrados
Retroalimentaci

n de los

Comitéde seleccicn de
proyectos de los FIC

Filtro

Fase 1
Proyectos filtrados

Fase 2 CIF

Proyectos con estudios de
prefactibilidad

Fase 3
Proyectos con estudios de
viabilidad

Comitéde
seleccidn de
Proteccicn

i I J

"Portal de ’

inversicn de las  Comisicn de

ciudades

|/

seleccicn de
proyectos de los FIC %

Plataforma de £
asesoramiento sobre Veh Eulos de

f inversicn en r inversicn en
ciu?ades \ ydades

Flujo de proyectos

Fuente: Fondo de Inversicn de las Ciudades. Structure & Process, https://citiesinvestmentfacility.org/about-us/cif-structure/
Figura 8.2 Etapas y circuitos de retroalimentacién de los FIC.

Planificacion de inversiones de capital con

informacién espacial de ONU-Habitat
La planificacion estratégica de las inversiones de capital

subnacionales plantea numerosos retos, como la escasa
vinculacion entre los planes locales y los presupuestos de
ejecucion; la mala coordinacion entre los organismos publicos,
los niveles de gobierno y el sector privado; la ineficacia de los
procesos de evaluacion de las necesidades de inversion y de
priorizacién y coordinaciéon de los proyectos; la falta de
proceso de
presupuestacion; y una serie de deficiencias del sistema

transparencia y claridad en torno al

financiero que obstaculizan la presupuestacion.

Muchos de estos problemas se ven agravados por la ausencia
de informacion espacial en la planificacion de las inversiones.
Sin embargo, la integracién de un marco espacial puede
resolver estos problemas reforzando la relacion entre los
objetivos estratégicos y la presupuestacion, mejorando la
evaluacion de las necesidades y apoyando la priorizacién de los
proyectos de capital en un proceso transparente y menos
subjetivo.

La priorizacion de proyectos basada en pruebas también
puede facilitar una mejor comunicacion con los niveles
superiores de gobierno y los inversionistas, abordando las
deficiencias del sistema financiero en los presupuestos de
capital subnacionales.

Mediante la vinculacién de evaluaciones multicriterio para
priorizar proyectos, la ejecucion programada y el capital
ONU-Habitat
Planificacion de Inversiones de Capital (PIC) para garantizar la

disponible, proporciona un proceso de
ejecucion eficiente de los planes espaciales y, en Ultima
instancia, lograr un desarrollo urbano sostenible, véase la
figura 8.3. El PIC establece fases estratégicas y prioridades en
la ejecucion de proyectos para distribuir de manera eficaz la

asignacion de fondos y facilitar la movilizacion de recursos.
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Constituye el nexo en el que se integran los planes espaciales,
los proyectos de capital y el financiamiento para proporcionar
una hoja de ruta clara para la aplicacion de la estrategia de
desarrollo e incorpora tres grandes categorias para la inversion
de capital:

Mantenimiento y reconstrucciéon de las infraestructuras

existentes.
Atrasos en la prestacion de servicios.

Creacion de capacidad para el futuro crecimiento urbano
(dentro de la red existente, regeneracion urbanay, cuando se
justifique, expansion urbana).

Los criterios espaciales se incorporan a un sistema de
priorizacién multicriterio para indicar los proyectos mas
deben
indicacién clara de qué intervenciones son necesarias, dénde y

importantes que financiarse. Proporciona una

cuando para lograr un resultado previsto.

JCudes la distribucicn

El proceso de PIC espacialmente informado de ONU-Habitat
garantiza un vinculo directo con los componentes espaciales
desarrollados en las fases de diagnéstico y planificacion y, por
tanto, proporciona una base empirica y una légica estratégica
para las decisiones de inversién.

Las opciones de financiamiento de los proyectos se incorporan
al plan para crear una dotacién global de financiamiento.
(presupuestos
gubernamentales y municipales), préstamos y subvenciones. A

Incorpora financiamiento publico
continuacion, se asignan fondos a los proyectos prioritarios (y
a las areas de proyectos) dentro de esta dotacion global de
financiamiento para elaborar un programa de desarrollo por
zonas que pueda desglosarse en diferentes areas de desarrollo
estratégico de la ciudad. Las intervenciones y las asignaciones
de fondos se reflejan espacialmente y se alinean con el plan'y

la estrategia espaciales.

MAPAS DE DENSIDAD DE

espacial de la densidad de POBLACION

poblacién?
JCuantas personas se
beneficiarén del proyecto??

DPdnde estén las MAPAS DE ZONAS

necesidades existentes y las b DEFICITARIAS EN

zonas deficitarias en INFRAESTRUCTURAS

infraestructuras? B
Kueproyectos
responderdn a las

JADénde esté las zonas necesidades existentes?

prioritarias para el MAPAS DE ZONAS DE

crecimiento y el desarrollo —_ ) DESARROLLO

futuros segtn los planes ESTRATEGICO

estratégicos de o

ordenamiento territorial? &uéproyectos
contribuyen al plan
estrategico de desarrollo?

JPDdnde se sittan los

proyectos y cud es su &ea ——» MAPAS DE PROYECTOS

de influencia?

Fuente: Diagrama desarrollado por ONU-Habitat
Figura 8.3 El proceso de priorizaciéon de proyectos



MANUAL DE SHANGHAI

210

Futuras direcciones y recomendaciones
para financiar el desarrollo urbano
sustentable

Tendencias emergentes en el financiamiento

urbano

A la luz de los répidos cambios y los nuevos retos a los que se
enfrentan las ciudades de todo el mundo, el financiamiento
urbano esta sujeta a una serie de tendencias emergentes, que
estdn reconfigurando las formas en que las zonas urbanas
financian su crecimiento y transformacién a través de vias
innovadoras y sostenibles. El incremento del financiamiento
ecologico y del financiamiento climéatico estd impulsando la
promociéon de ciudades orientadas al medio ambiente,
mientras que el creciente reconocimiento de la importancia de
las APP ha evidenciado la necesidad de reforzar la cooperacion
entre los gobiernos y las entidades del sector privado para
abordar mejor los retos urbanos. La inversién de impacto
también sigue tomando impulso, atrayendo a inversionistas
que buscan
rendimientos financieros, mientras que las fuentes emergentes

impactos positivos mensurables junto con

de financiamiento, incluidas las soluciones basadas en el

mercado, el financiamiento mixto, la filantropia y las
herramientas politicas estan reorientando la inversion hacia una
nueva trayectoria. Adicionalmente, con el auge de soluciones
impulsadas por la tecnologia, como las innovaciones en las
ciudades inteligentes y el anélisis de datos, la digitalizacion
sigue desempefiando un papel cada vez mas integral en el
financiamiento, facilitando una toma de decisiones mas
informada y una asignacion eficiente de los recursos en los

proyectos de desarrollo urbano.

Si bien existe una creciente urgencia por incorporar estrategias
de accidén climatica urbana, las politicas nacionales y los
mecanismos de mercado actualmente estan minimizando los
flujos de financiamiento climatico hacia los municipios. Lo méas
importante es que solo el 10 % de las inversiones actuales para
el cambio climético llegan al nivel local, lo que impide que las
areas urbanas se vuelvan resilientes al clima .! Cuando las
ciudades estan en la primera linea de la accion climatica, el
despliegue de financiamiento ecoldgico a escala constituye
ahora una gran oportunidad para invertir en ciudades
ecoldgicas vy
oportunidades

sostenibles, y los inversionistas buscan

para alinearse con los objetivos de

sostenibilidad.

Adicionalmente de la integracion de criterios ambientales,
sociales y de gobernanza (ESG) en las decisiones de inversion;
hay una tendencia creciente hacia enfoques ambientalmente
conscientes y socialmente responsables en el financiamiento
urbano. En correlacién, los datos indican que cuando la
inversion esté estructurada adecuadamente, los inversionistas
privados ahora estan dispuestos a invertir en infraestructura
para alcanzar los ODS .2 Mientras las ciudades en todo el
mundo se enfrentan a los retos de la rapida urbanizacion y las
crisis ambientales, las finanzas ecoldgicas y la inversion de
impacto presentan la oportunidad de pasar a estrategias de
financiamiento del desarrollo urbano mas racionales desde el
punto de vista ambiental, en las que la inversion privada
adquirida a partir de capital y deuda puede reducir la brecha
de inversién, estimular el innovacion sectorial en
infraestructura urbana y acelerar la implementacién de
proyectos municipales cataliticos. El aumento de los bonos

verdes ahora permite a las ciudades atraer inversiones

especificamente para proyectos orientados al medio
ambiente, como iniciativas de energia renovable,
infraestructura ecoldgica y soluciones basadas en la

naturaleza.

El financiamiento tradicional sigue siendo un trampolin
integral para desbloquear el financiamiento externo; sin
embargo, es probable que los esfuerzos adicionales hacia el
financiamiento interno, al tiempo que se atrae financiamiento
privado, generen un valor mucho mayor del dinero para las
ciudades. A medida que el desarrollo urbano enfrenta desafios
multifacéticos e intrincados en todo el mundo, hay un énfasis
creciente en la necesidad de aprovechar la innovacién y la
creatividad en nuevos mecanismos de financiamiento,
particularmente en el sur global. A medida que las ciudades se
recuperan de la pandemia de COVID-19, es mas oportuno que
nunca probar nuevas soluciones en los paises en vias de
desarrollo y en aquellos sectores afectados por barreras
financieras. Si bien es importante sefialar que las APP no
suelen generar ingresos para las ciudades, estan dando lugar
a nuevos canales de inversion directa, lo que permite la
ejecucion efectiva de proyectos de alta calidad en consonancia
estratégicas
municipalidades que enfrentan restricciones presupuestarias.

con las visiones nacionales en muchas
Las inversiones privadas proporcionadas a través de fondos de
capital privado, en particular, han adquirido una presencia
destacada en los mercados emergentes y las donaciones
filantrépicas también estan desempefiando un papel cada vez

mas protagdnico a la hora de abordar la urbanizacion,

1 UN-Habitat, (2023). Report of the Executive Director on the special theme of the second session of the United Nations Habitat

Assembly.

2 A Gl Hub Global Infrastructure Investor survey conducted in 2019 revealed that 97% of investors now believe ESG factors are

important considerations in infrastructure investment decisions, an increase of 11 % from 86% in 2016.
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en la que el 5% de la ayuda exterior para el desarrollo procede
ahora de fundaciones!. Cuando una gran proporcién de este
financiamiento filantrépico contribuye al desarrollo de
capacidades a través de la formacién con funcionarios de nivel
municipal, las grandes aportaciones ayudan a las ciudades a
abordar cuestiones publicas en las que no se ha invertido lo
suficiente. Entidades como la Fundacion Rockefeller a través de
100 Resilient Cities Catalyst, la Fundacion Bill y Melinda Gates,
Bloomberg Philanthropies, la Fundacion Thomas Reuters y la
Fundacion Ford, entre otras,
importantes donantes para el desarrollo urbano sostenible a
nivel global.

contintan actuando como

A medida que la revolucién digital estd transformando la
gestion financiera de las ciudades, las finanzas digitales y las
soluciones tecnofinancieras estan avanzando a buen ritmo.
Herramientas como los sistemas de pago moévil y la tecnologia
blockchain se estan volviendo mas comunes, ayudando a los
gobiernos locales a agilizar la recaudacién de ingresos, reducir
el fraude y la corrupcién y mejorar la transparencia fiscal, en la
que los datos y andlisis financieros en tiempo real pueden
ayudar a los planificadores y formuladores de politicas a tomar
decisiones mas informadas sobre la asignacion de
presupuestos y recursos. Cuando puede haber riesgos, incluida
la malversacion de fondos y la malversacion de fondos, el
surgimiento de la tecnologia blockchain en particular esta
permitiendo registros de transacciones financieras a prueba de
manipulaciones, lo que mejora la confianza en los sistemas
municipales donde existen riesgos de delitos de corrupcion.
Ademas, las innovaciones tecnofinancieras también estan
facilitando a las ciudades el acceso y la gestion de fondos,
mejorando la eficiencia de los procesos financieros. Al habilitar
digitalmente la infraestructura urbana a través de la tecnologia,
las ciudades pueden trabajar para mejorar los beneficios
econdmicos de la entrega de infraestructuras, reducir el déficit
de financiamiento y los costes del ciclo de vida, al tiempo que

apoyan e integran los principios ASG.

Un camino a seguir para financiar la inversién en
desarrollo urbano sostenible

Repensar el financiamiento para el desarrollo urbano
sostenible se ha convertido en algo imprescindible frente a los
profundos retos y oportunidades que enfrentan actualmente

las ciudades de todo el mundo.

Capiulo 8

La urbanizacion se esta acelerando a un ritmo sin precedentes,
y mas de la mitad de la poblacion global reside ahora en
ciudades. Este rapido crecimiento ejerce una inmensa presion
sobre la infraestructura, los servicios y el medio ambiente
urbanos, lo que exige soluciones financieras innovadoras para
abordar las crecientes demandas de la vida urbana. El cambio
representa una amenaza importante para las
ciudades, por lo que es fundamental priorizar el desarrollo
sostenible. El desarrollo urbano abarca los esfuerzos para
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero,
aumentar la resistencia a los impactos climaticos y promover
préacticas respetuosas con el medio ambiente. El financiamiento
tradicional y los modelos de financiacién a menudo no logran
proporcionar los recursos necesarios para financiar estas
iniciativas criticas, lo que requiere una reevaluacién de como

climatico

las ciudades recaudan y asignan fondos.

La inclusién es otro factor critico que impulsa la necesidad de
que el mundo urbano reconsidere el financiamiento de la
Muchas
desigualdad y exclusion social, y se deben disefiar mecanismos

inversion. ciudades lidian con problemas de
de financiamiento para garantizar que los beneficios del
desarrollo lleguen a todos los residentes, como inversiones en
viviendas accesibles, educacién, atencion médica y servicios
sociales, que pueden ayudar a cerrar las brechas
socioecondmicas dentro de las ciudades. La pandemia de
COVID-19 ha puesto de manifiesto las vulnerabilidades de los
sistemas urbanos y la necesidad de modelos de financiamiento
resilientes y adaptables. También ha destacado la importancia
de financiar la infraestructura sanitaria, la respuesta a
emergencias y las medidas de salud publica, y ha subrayado el
valor de garantizar la disponibilidad de reservas financieras y
mecanismos de financiamiento flexibles para enfrentar crisis
agudas. Ante estos retos complicados, las ciudades deben
mirar mas alla de las fuentes de financiamiento tradicionales y
explorar opciones innovadoras. Esto puede incluir recurrir al
sector privado a través de APP, emitir bonos verdes para
financiar proyectos sostenibles y aprovechar las tecnologias
digitales para agilizar los procesos financieros. Es esencial
adoptar un enfoque holistico y con vision de futuro que alinee
las estrategias de financiamiento con los objetivos de
largo plazo,

resilientes, sostenibles e inclusivas para el futuro.

desarrollo urbano a impulsando ciudades

Este capitulo ha dejado claro que se requiere una accion
pragmatica, colectiva y coordinada para transformar las
estrategias de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
urbano sostenible.

1 UN-Habitat, (2022). Foundations and Philanthropy Platform, https://www.urbanagendaplatform.org/resources/foundations-and-

philanthropy- platform.
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Actualmente a las ciudades se les presenta una gran
oportunidad para cerrar la brecha en financiamiento vy

"reconstruir mejor” aprovechando el impulso posterior a la
pandemia de COVID-19 para redefinir los mecanismos de
financiamiento y las necesidades de desarrollo urbano a través
de enfoques centrados en las personas. Con un enfoque
considerable en ESG entre los ciudadanos y los financieros por
igual, las ciudades pueden adoptar los nuevos mecanismos
financieros emergentes para impulsar futuros ecolégicos. Sin
embargo, cuando las ciudades ocupan una posicién Unica y
operan en un amplio espectro de entornos propicios, esta claro
que se necesitaran soluciones flexibles y adaptadas para
satisfacer las necesidades Unicas de cada municipio, donde
cada uno debe idear su propia solucion contextualizada.
Cuando vemos que las ciudades de las economias en vias de
capacidad
institucional significativamente reducida, menores niveles de

desarrollo 'y emergentes suelen tener una
autonomia y bases de gobernanza mas débiles que impactan
capacidad  de

financiamiento, un enfoque en mejorar la solvencia y la

desproporcionadamente  su adquirir
confianza de los inversionistas es esencial para que puedan

avanzar aun mas en la urbanizacion sostenible.
Adicionalmente, en los casos en que los municipios tienen una
capacidad reducida para endeudarse debido a restricciones
presupuestarias o barreras legales, es vital reconocer que las
politicas y los fundamentos institucionales aun pueden ayudar
a guiar la inversién privada a escala local, operando como
poderes blandos. Al reconocer las politicas nacionales de
desarrollo como puntos de partida para abrir nuevas rutas de
de politicas

coordinados y coherentes entre los niveles nacional y

financiamiento municipal, los mecanismos
subnacional son esenciales para desbloquear nuevos canales
de financiamiento; especificamente dentro de las economias
emergentes del sur global. Sin embargo, es importante
comprender que desbloquear estos mecanismos no sera
posible a menos que se aborden los problemas de
financiamiento actuales. Cuando los municipios enfrentan
barreras para la implementacion de politicas holisticas y
reformas institucionales a nivel nacional, también se debe
abordar la eliminacién de las regulaciones actuales que
entorpezcan la posibilidad de que los gobiernos locales actten.
También es fundamental infundir estrategias de gestion
financiera que sean sostenibles y seguras, y es importante que
los municipios busquen extraer el maximo valor de sus propios
gastos y activos, garantizando el uso eficiente de los recursos
y fondos de acuerdo con los presupuestos preparados. Al
adherirse a estrategias de largo plazo para fundamentar las
decisiones financieras y al emplear disciplina en el gasto, las
ciudades pueden operar con mayor capacidad y mejorar su
resiliencia si en caso se presente alguna crisis imprevista.

Es esencial que trabajen activamente para identificar nuevas
fuentes de ingresos y métodos de financiamiento para
mantener y fortalecer su propia sostenibilidad financiera a
largo plazo, promoviendo enfoques diversos y creativos que
puedan complementar los mecanismos de financiamiento
convencionales ya existentes. A medida que se insta a las
ciudades a innovar para asegurar inversiones de manera mas
efectiva, la diversificacion de las fuentes de financiamiento
interno es esencial, por lo que estrategias como la OSR, el
financiamiento basado en tierras y las transferencias
intergubernamentales funcionan como mecanismos valiosos.
Sin embargo, es muy adecuado que las ciudades también
aprovechen el apoyo brindado por el sector privado y de los
organismos financieros internacionales, aprovechando las APP,
los instrumentos basados en el mercado, el financiamiento
combinado, los préstamos municipales y las herramientas
basadas en politicas, entre otros instrumentos emergentes.
Tanto a través de la deuda como del capital, la inversion
privada puede ayudar a cerrar la brecha de financiamiento,
desarrollo urbano,
acelerando la ejecucion de proyectos y reduciendo los costes

estimulando asi la innovacién en el
de financiamiento. Ademas, las ciudades pueden apalancarse
en las IFI y otros donantes filantropicos como prestamistas en
el desarrollo urbano, impulsando la credibilidad y la confianza
entre los inversores, ayudando asi a ganar traccion en la
inversion de mas proyectos. A medida que evolucionan las
relaciones entre los administradores urbanos y otras entidades
gubernamentales y no gubernamentales, las ciudades tienen la
posibilidad de reforzar la colaboracion lateral y horizontal, y la
coordinacién con organizaciones tanto publicas como privadas
y filantropicas mediante el establecimiento de asociaciones de
primer nivel, y abrir asi nuevos canales de generacién de
ingresos externos y adquisicién de recursos. Como se ha
sefialado anteriormente, es evidente que para desbloquear
estas vias, sera necesaria una reforma de las politicas y las
instituciones para incubar los ecosistemas normativos que
permitan el desarrollo de buenas practicas de gestion
financiera y, en consecuencia, la solvencia crediticia municipal
y la financiabilidad de los proyectos.

Paralelamente a la creciente traccion de la financiacion verde,
concentrar la inversion en lograr futuros urbanos ecolégicos es
ahora fundamental si el mundo quiere minimizar el impacto
del cambio climatico. Para alcanzar las ambiciones climaticas,
deben
financiera urbana y en las decisiones de inversion.

integrarse como prioridades en la gobernanza



La inversién urbana debe evitar que las infraestructuras con
altas emisiones de carbono queden bloqueadas, y el suministro
de nuevas infraestructuras debe contribuir a crear ciudades a
prueba de clima, incorporando los principios climaticos a los
procesos de toma de decisiones como parte de los planes
plurianuales de inversion de capital municipal. Los
presupuestos anuales de las ciudades permitiran el
seguimiento y la mejora de los resultados climaticos urbanos,
utilizando la presupuestacion para integrar los objetivos
climaticos y dar forma a las decisiones presupuestarias.
Respectivamente, esto también requiere la importancia de
impulsar la capacidad de los agentes urbanos para desarrollar
eficazmente climéaticas, garantizando que se
disponga de recursos suficientes para disefar y ejecutar
proyectos de alta calidad, invirtiendo en la formacion del
personal en gestion financiera, y cultivando asociaciones y
redes con multiples agentes e instituciones para incrementar el
acceso a los conocimientos y habilidades necesarios para
garantizar que los proyectos sean financieramente sélidos.
Acelerar la financiacién ecoldgica también reitera la necesidad
de que los municipios mejoren y diversifiquen sus métodos de
recaudacién de ingresos. El desarrollo de sistemas eficientes y
fiables aumentara el acceso al capital y mejorara drasticamente
la solvencia de las ciudades, reduciendo los costes de los
préstamos. Medidas como la imposicién de recargos a los
bienes, servicios y transportes que emiten grandes cantidades
de gases, el uso de energia basada en combustibles fosiles, los
fondos locales de impuestos sobre el climay el establecimiento
de mercados de carbono dentro de las jurisdicciones
administrativas urbanas pueden funcionar aqui como
mecanismos eficaces. Es importante sefalar que los municipios
deben sopesar los mayores beneficios teniendo en cuenta sus
contextos socioeconémicos y de gobernanza Unicos!. La
movilizacién de las inversiones del sector privado sera esencial
para satisfacer las brechas de financiamiento de los proyectos
orientados al clima, en los que las ciudades pueden aprovechar
las asociaciones publico-privadas, el
incremento de impuestos, las tasas de urbanizacion y la
captacién del valor del suelo, asi como los préstamos
vinculados a la sostenibilidad, los bonos ecoldgicos y el
financiamiento del carbono para captar intereses. Sin embargo,
para garantizar el éxito de los proyectos de inversion urbana
ecoldgica es preciso crear mercados que ofrezcan una buena
rentabilidad de la inversion y un riesgo limitado.

iniciativas

financiamiento del

Al conectar el financiamiento con la planificacién, la actividad
econémica y la captura del valor del suelo, se puede
desbloquear un ciclo de inversiéon positivo de crecimiento,
impulsando la urbanizaciéon sostenible. La capitalizacion del
estimulo fiscal previsto, un financiamiento eficaz y unas
instituciones sélidas permitiran a las ciudades crear riqueza,
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impulsar las oportunidades de empleo y estimular las
innovaciones necesarias para hacer frente a los principales
retos que se interponen en el camino hacia el desarrollo
sostenible.

A su vez, las ciudades pueden desencadenar una base mas
amplia de actividad econémica y fomentar una mayor
participacion en las economias urbanas, impulsando la
prosperidad de abajo hacia arriba. No obstante, hay que
reconocer que los gobiernos subnacionales por si solos no
pueden alcanzar estas aspiraciones, por lo que se estimula a
los actores del desarrollo y a los financistas del sector privado,
las IFL, los bancos multilaterales de desarrollo y las fundaciones
filantrépicas a trabajar en asociacién para desbloquear las
oportunidades de financiamiento urbana para los municipios
de todas las regiones. Del mismo modo, se puede recurrir a
grupos de liderazgo urbano como Ciudades y Gobiernos
Locales Unidos, el Pacto Mundial de Alcaldes y el Grupo de
Liderazgo Climatico de Ciudades C40 para ayudar a ciudades,
alcaldes y otros actores urbanos a generar facilidades de
financiamiento.

Como centros econémicos mundiales y polos de excelencia e
innovacion, las ciudades dictaran la aplicacion local de los
objetivos mundiales, lo que aumenta la importancia de
desbloquear nuevos canales financieros para las ciudades y
promover decisiones de inversion urbana mas informadas. Las
inversiones bien informadas conducirdn a una mejora de las
infraestructuras y la prestacion de servicios, asi como a unas
oportunidades econdémicas mas prosperas que mejoren el
acceso a las oportunidades y la calidad de vida de los
ciudadanos urbanos. A medida que las ciudades se enfrentan
a los retos del crecimiento de la poblacion, el cambio climatico
y la escasez de recursos, las inversiones bien planificadas se
convierten en un imperativo. Aprovechando los datos, la
planificacion integral y

la participacion de las partes

interesadas, las ciudades pueden garantizar que sus
inversiones se ajustan a sus objetivos a largo plazo, fomentan
el desarrollo inclusivo y contribuyen a los esfuerzos globales
en favor del desarrollo sostenible. Tomar decisiones estando
informados no es sélo un tema de prudencia financiera, sino
también de dar forma a las ciudades del futuro de una manera
que aporte un beneficio a las generaciones actuales y futuras.
Por ultimo, cuando las ciudades deben centrarse ahora en
financiar proyectos que aceleren una recuperacion
transformadora de acuerdo con la Agenda 2030 y la NUA,
deben reflejarse a su vez como actores principales dentro de la

arquitectura financiera internacional.

1 (40 Cities, (2019). Six ways for cities to drive climate investment. https://www.c40knowledgehub.org/s/article/Six-effective-

ways-for-cities-to- invest-in-climate-action?language=en_US.
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Introducciéon?

Este capitulo resume las mejores practicas de las cinco ciudades ganadores del Premio Global para el Desarrollo Sustentable en las
Ciudades (Premio de Shanghai) 2023. El establecimiento del Premio Shanghai fue anunciado oficialmente por el Director Ejecutivo
de ONU-Habitat durante la sesion inaugural de la Junta Ejecutiva de ONU-Héabitat 2022 el 30 de marzo de 2022. Este premio global,
un esfuerzo conjunto entre ONU-H&bitat y la municipalidad de Shanghai, estd dedicado a acelerar la ejecucion de la Agenda 2030
y la Nueva Agenda Urbana. Su enfoque principal estd en la promocion de los ODS 11, fomentando la localizacion de los ODS,
resonando con la Iniciativa de Desarrollo Global (IDG) y motivando a las ciudades a desarrollar estrategias integrales para el
crecimiento urbano sostenible. Ademas, el premio contribuira a crear un marco para avanzar el plan estratégico de ONU-Habitat,
sus proyectos clave y el Marco Global de Monitoreo Urbano.

El tema inaugural del premio es "Fomentar un futuro urbano sustentable para todos", con el objetivo de honrar a ciudades que han
mostrado avances notables en cuatro dominios clave: dinamismo econdmico y crecimiento urbano, desarrollo urbano ecolégico,
seguridad y resiliencia urbana, y mejora de la capacidad para la planificacion urbana sostenible. Un diverso grupo de 54 ciudades
de 16 paises en cinco continentes han presentado sus candidaturas. Siguiendo los criterios de evaluacion establecidos, que también
consideran factores como representatividad, potencial de crecimiento e impacto ejemplar, un panel internacional ha elegido a cinco
ciudades como ganadoras. Han mostrado una serie de soluciones urbanas sostenibles integradas y practicas eficaces que implican
una amplia participacién de mdltiples partes interesadas.

Brisbane, Australia: Esta ciudad ejemplifica un area urbana innovadora y centrada en las personas al integrar ingeniosamente datos,
tecnologia y disefio urbano con modelos econdmicos sélidos y un sistema social de apoyo.

Salvador, Brasil: Salvador adopta una estrategia cohesiva y orientada a objetivos, destacando la proteccion de los derechos de las
mujeres y el patrimonio cultural, y ha desarrollado varios modelos replicables de crecimiento urbano.

Kampala, Uganda: Kampala ha logrado avances considerables a través de iniciativas basadas en programas centrados en la
seguridad vial, la mejora de la calidad del aire urbano, la financiacién ecologdica y el uso de energias renovables.

Fuzhou, China: Fuzhou se dedica a la economia ecolégica y digital como su estrategia de desarrollo sustentable. Ha emprendido de
manera innovadora un proyecto de gestién del sistema de agua urbano y esta evolucionando hacia una ciudad jardin ecolégica y
de baja emision de carbono.

George Town, Penang, Malasia: George Town estd avanzando en el desarrollo sustentable a través de una estrategia de una
adaptacion climatica basada en la naturaleza, métodos de financiacién efectivos y el uso de herramientas técnicas innovadoras y
soluciones inteligentes de manera integral.

! Este capitulo ha sido elaborado por Wang Xin, Chen Xun, Qiu Mengying, Huang Xi y Jiang Xintong, de la Universidad de Tongji, a
partir de los documentos de solicitud del Premio de Shanghai. Los mapas de ubicacion de este capitulo han sido elaborados por
los autores a partir de capturas de pantalla de Google Maps.
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Brisbane, Australia

Abstracto

Como la ciudad de mas rapido crecimiento en el pais, Brisbane
ha formulado una estrategia de desarrollo a largo plazo
visionaria pero factible, véase la Figura 9.1. La ciudad combina
habilmente datos, tecnologia y planificaciéon urbana con un
innovaciones sociales e

modelo econdémico robusto e

institucionales.

Su enfoque para intensificar la densidad urbana en la ciudad
interna, que carece de mas espacio de expansion, a través de
viviendas asequibles, conectividad innovadora y métodos de
transporte  sostenible, es altamente admirable. Las
caracteristicas distintivas de

impulsado considerables esfuerzos y acciones de planificacion

la costa de Brisbane han

urbana. Estas iniciativas costeras no solo aumentan la

conciencia publica sobre el cambio climatico, sino que también

refuerzan el fuerte respaldo comunitario para el crecimiento
sostenible de la ciudad.

Fuente: Enviado por Brishane para el Premio Shangh& 2023
Figura 9.1 Paisaje urbano de Brisbane

Contexto del desarrollo

1. Contexto

Brisbane, como la capital de mas rapido crecimiento en
Australia, cuenta con una poblacién en rapida expansion. Se
caracteriza por un clima subtropical y el 389 % de su area
consiste en habitats naturales. La ciudad se ve realzada por
tesoros naturales como el rio Brisbane de 114 kilémetros de
largo y mas de 2.100 parques y regiones naturales, atrayendo
tanto a residentes como a turistas, véase la Figura 9.2. Con una
edad media de 35 afios, la comunidad de la ciudad es
culturalmente diversa. El Corredor del Conocimiento en el
centro de la ciudad de Brisbane es el centro de sus esfuerzos
basados en el conocimiento.

Referencia: Elaborado por los autores utilizando Google Maps
Figura 9.2 Ubicacion de Brisbane



Brisbane tiene un excelente ambiente para la innovacion y esta
en el top 10 % de 500 ciudades a nivel mundial. En julio de
2021, Brisbane fue designada como la Ciudad Anfitriona de los
Juegos Olimpicos y Paralimpicos 2032, véase la tabla 9.1.

2. Desafios Principales
Dado que una parte significativa de los espacios verdes de

Brisbane ya estan completamente utilizados, gestionar el
crecimiento poblacional garantizando la asequibilidad de la
vivienda requiere un aumento de la densidad, particularmente
através de la revitalizacion de las ciudades y suburbios internos
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Al estar situada en una llanura de inundacion, Brisbane necesita
una planificacién y construccion cuidadosas para mejorar su
resiliencia. A medida que la ciudad crece, mantener y mejorar
la calidad de vida y ofrecer experiencias variadas tanto para
residentes como para visitantes sigue siendo esencial. Los
proximos Juegos Olimpicos presentan nuevas oportunidades,
cambiando el enfoque del Parque Olimpico a la integracién de
los Juegos en el paisaje urbano.

existentes.
Tabla 9.1 Datos fundamentales de la ciudad de Brisbane
N° Indice Datos Notas
1 Poblacion (2022) 1.284.698
Tamano del drea administrativa municipal de
2 1342,7 km?
la ciudad
3 Tamaiio del area construida de la ciudad -
4 PIB per capita (2022) $53052

Fuente: Enviado por Brisbane para el Premio Shanghai 2023
Enfoque de desarrollo sustentable

1. Estrategia general
El Plan de la Ciudad de Brisbane 2014 (Plan de la Ciudad), el

marco de planificacion del Consejo, dicta el uso y desarrollo de
la tierra en Brisbane. Su objetivo es fomentar el crecimiento de
la ciudad mientras se preserva el caracter local de los suburbios
y se promueve una ciudad enfocada en la comunidad. Se alinea
con iniciativas clave como la Estrategia de Crecimiento
Sostenible de Brisbane y Brisbane Limpia, Verde, Sustentable
2017-2031, planificando la infraestructura necesaria para
apoyar el crecimiento mientras se protege el estilo de vida.

El Marco Estratégico del Plan de la Ciudad delinea la direccién
politica para este esquema, asegurando que la ciudad pueda
respaldar diversos tipos de desarrollo mientras se mantiene y
enriquece el estilo de vida, la expansién econdmica y la
conservacion y mejora ambiental de Brisbane.

2. Estrategia de accion

El plan regional Shaping SEQ, el plan regional del sureste de
Queensland del gobierno de Queensland define un limite de
crecimiento urbano para la regién y establece objetivos de
vivienda para cumplir con el

anticipado.

crecimiento  poblacional

Dadas las limitadas oportunidades de desarrollo de nuevas
areas en Brisbane, se espera que la mayoria de los nuevos
desarrollos ocurran en areas ya establecidas. La Estrategia de
Crecimiento Sustentable de Brisbane describe métodos para
manejar el aumento de la poblacién de la ciudad mientras se
mantienen y mejoran los estandares de vida locales. La
Estrategia del Centro Urbano de Brisbane es un plan de
crecimiento sustentable para el centro de la ciudad, dirigiendo
la planificacion que dara forma al futuro del centro urbano de
Brisbane. Guia los esfuerzos de planificacion e infraestructura
del Consejo en la preparacion y mas alld de los Juegos
Olimpicos y Paralimpicos de Brisbane 2032.

Brisbane: Nuestra Ciudad Productiva posiciona a la ciudad para
atraer iniciativas de primer nivel y negocios inteligentes,
mientras se preserva el suministro de tierras industriales y se
fomenta el desarrollo y evolucion de sus areas industriales.
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Actividades destacadas

1. Actividad 1: Implementacion del sistema Turn-

Up-and-Go del Metro de Brisbane
El Concejo de la Ciudad de Brisbane esta en proceso de

introducir el sistema Turn-Up-and-Go del Metro de Brisbane,
un paso revolucionario en el transporte conectado, véase la
Figura 9.3. El metro de Brisbane unira la ciudad con los
suburbios y mejorara la conectividad con la poblacién y los
lugares. El sistema de metro completamente nuevo operara en
vias exclusivas de autobus desde Eight Mile Plains hasta Roma
Street, y desde el Royal Brisbane and Women’ s Hospital hasta
la Universidad de Queensland. Ofrecerad servicios "llega y
subete", disponibles las 24 horas durante los fines de semana
sin necesidad de horarios.

Fuente: https://www.brisbane.qld.gov.au/traffic-and-
transport/public-transport/Brishane-met
Figura 9.3 El metro de Brisbane se pone en marcha

Este proyecto transformador urbano, totalmente financiado en
colaboracion con el Gobierno Australiano, estad listo para
renovar la red de transporte publico de la ciudad. Los vehiculos
eléctricos de metro de alta capacidad ampliaran las opciones
de viaje, se integraran sin problemas con los servicios de
autobus y tren existentes, e involucraran la construccion de
nueva infraestructura mejorada. Estos avances utilizaran las
mejores tecnologias para complementar el paisaje de la ciudad
riberefia de Brisbane.

Metro de Brisbane:

. Sistema de transito rapido con servicios "llega y subete"
conectando ubicaciones clave

. Primer "tranvia sin rieles" eléctrico con carga rapida de
Australia

o Desarrollo significativo de infraestructura en curso,
servicios comenzaran a finales de 2024

. Estapa 1 de 60 vehiculos, presentando amplias
oportunidades para un crecimiento adicional

2. Actividad 2: Puente Ecolégico de Kangaroo
Point
El Concejo de la Ciudad de Brisbane estd construyendo un

nuevo puente verde, mejorando la facilidad de transito por la
ciudad para los visitantes. El Puente Ecoldgico de Kangaroo
Point establecerd una conexiéon entre Kangaroo Point y el
Distrito Central de Negocios (CBD), agilizando el movimiento
peatonal y ciclista entre Kangaroo Point, los suburbios del este

y el CBD, véase la Figura 9.4.

Fuente: Enviado por Brisbane para el Premio Shangh& 2023
Figura 9.4 Puente Ecolégico de Kangaroo Point

El proyecto del Puente Ecolégico de Kangaroo Point trasciende
la mera construccion de un puente; estd destinado a
convertirse en una atraccion principal tanto para residentes de
la ciudad como para turistas, con su disefio final que incluye
varios locales Unicos de gastronomia a orillas del rio.

3. Actividad 3: Anfitrion de los Juegos Olimpicos
Brisbane ha sido elegida por el Comité Olimpico Internacional

(COI) como la ciudad anfitriona de los Juegos Olimpicos y
Paralimpicos 2032, véase la Figura 9.5.

La propuesta para los Juegos Olimpicos y Paralimpicos
Brisbane 2032 es resultado de esfuerzos colaborativos en
varios niveles de gobierno. Tras esta colaboracién, el concejo y
sus socios en Brisbane 2032 estan comprometidos a organizar
el evento deportivo mas grande del mundo. Se espera que este
evento aporte beneficios econémicos considerables a los
residentes locales y a las empresas.



Fuente: Enviado por Brisbane para el Premio Shangh& 2023
Figura 9.5 Brisbane seleccionada como sede de los Juegos
Olimpicos y Paralimpicos de 2032

Se proyecta que los Juegos contribuyan con $8,1 mil millones
a la economia de Queensland, incluyendo $4,6 mil millones de
crecimiento econdémico provenientes del turismo y el
comercio, y $3,5 mil millones en mejoras sociales, que abarcan

salud, voluntariado y beneficios comunitarios.
Logros principales

1. Impacto

(1) Influencia de la ciudad

El dinamismo econdmico y la prosperidad urbana de Brisbane
estan influenciados no solo por las politicas de los gobiernos
de Queensland y Australia, sino también por la previsién del
consejo en la creacion de empleo y en garantizar los servicios
e infraestructuras necesarias para las futuras generaciones.
Para 2041, se anticipa que el valor econémico de Brisbane
alcance los A$239 mil millones, abriendo magnificas vias de
inversion. La Autoridad de Desarrollo Econémico de Brisbane
(BEDA) promociona activamente la ciudad en los ambitos
doméstico e internacional, impulsando el interés en
inversiones. Apoya a inversores y empresas potenciales con
estrategias integrales de acceso y expansién de mercado,
fortaleciendo al mismo tiempo la presencia comercial global
de Brisbane, ampliando los espacios operativos para negocios

y revitalizando los distritos comerciales locales.
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(2) Impacto de iniciativas innovadoras
Las iniciativas innovadoras de Brisbane significan un avance
hacia “un futuro urbano sostenible, inclusivo y préspero para

todos”

El Metro de Brisbane simboliza una empresa pionera en
transporte  publico,
conectividad. El Puente Ecolégico de Kangaroo Point esta

inaugurando una nueva fase de
destinado a ser un icono de renombre mundial, enlazando el
centro de la ciudad con la peninsula urbana interna. Ser
anfitrién de los Juegos Olimpicos y Paralimpicos Brisbane 2032
es una oportunidad crucial para establecer un precedente en
Juegos Olimpicos sostenibles y demostrar los impactos

positivos y duraderos en la ciudad, véase la Figura 9.6.

En esencia, estas iniciativas impulsan el vigor econémico de la
ciudad aumentando el empleo, fomentando el crecimiento de
la industria, las estructuras

optimizando industriales 'y

mejorando la conectividad urbana.

Fuente: Enviado por Brisbane para el Premio Shangh& 2023
Figura 9.6 Celebraciones que anuncian Brisbane como
nueva sede de los Juegos Olimpicos y Paralimpicos
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La adopcién de energia renovable limpia, la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero, el enfoque en
infraestructura de transporte sostenible y la priorizacion de la
resiliencia de paisajes ecoldgicos naturales impulsan el
desarrollo ecolégico de Brisbane. La ciudad también esta
invirtiendo en amplias mejoras de
aseguramiento de la calidad a nivel de detalle de las
instalaciones, creando un entorno mas seguro, resiliente e
inclusivo.

infraestructura vy

2. Sustentabilidad

(1) Estrategia de Crecimiento Sustentable de Brisbane: Esta
estrategia delinea prioridades y acciones clave esenciales para
equilibrar la necesidad inmediata de vivienda con la
conservacién ambiental. Un aspecto crucial de esta estrategia
es identificar areas aptas para el desarrollo, especialmente
aquellas enriquecidas con facilidades de transporte, servicios
publicos, espacios y oportunidades

facilitando asi el crecimiento urbano sustentable.

verdes laborales,

(2) Estrategia del Centro Urbano: Este enfoque encapsula una
visién colectiva y objetivos para el Centro Urbano dentro de un
radio de 5 km, guidndonos hacia la sostenibilidad mientras
anticipamos los Juegos Olimpicos y Paralimpicos de Brisbane
2032y més alla. La expansion del centro urbano de Brisbane es
fundamental para realizar un futuro mas sostenible y dindmico.
La planificacion regional para el desarrollo sostenible en el
centro de la ciudad mejorara las perspectivas de vivienda y
empleo en lugares ricos en infraestructura.

(3) "Brisbane: Nuestra Ciudad Productiva": Esta estrategia tiene
como objetivo transformar los sectores industriales de la
ciudad en centros de empresas intensivas en conocimiento,
enfocandose en la inteligencia humana sobre los recursos
naturales o la mano de obra. Proporciona una hoja de ruta para
el desarrollo sostenible de empresas tradicionales para
evolucionar en negocios y tecnologias inteligentes de nivel
mundial.

(4) "Brisbane. Limpia, Verde, Sustentable 2017-2031": Este
documento subraya los avances significativos de Brisbane en
sostenibilidad, trazando acciones futuras y compromisos hacia
una ciudad mas limpia, verde y sustentable. La implementacion
de una Informes Nacionales Voluntarios (INV) utilizando el
Marco Global de Monitoreo Urbano (UMF) en colaboracion
ONU-Habitat
recomendaciones, desbloqueando mayores perspectivas.

con amalgamara estas  acciones y

(5) El Plan de la Ciudad de Brisbane 2014 es el marco de
planificacion del Concejo de la Ciudad, este plan dicta el uso y
desarrollo de la tierra en Brisbane para fomentar el crecimiento
de la ciudad mientras se preserva la distintividad de los
suburbios y se fomentan é&reas urbanas centradas en la
comunidad. El desarrollo urbano sustentable sigue siendo un
objetivo continuo, con el concejo colaborando con gobiernos,
el sector de desarrollo y comunidades para alinear este
crecimiento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y los
nuevos avances urbanos, véase la Figura 9.7.

Aspectos de aprendizaje

1. Innovacion
(1) Estrategia del centro urbano: El concejo ha incorporado en

su Estrategia del Centro Urbano, denominada Inner Spark, las
aspiraciones ciudadanas reflejadas en su planificacion. Se
utilizaron métodos innovadores de participacion para capturar
las diversas voces de la comunidad. Las 1.960 ideas y casi
30.000 votos de la comunidad han influido significativamente
en los cuatro pilares y la direccién futura de la Estrategia del
Centro Urbano de Brisbane, guiando a Brisbane hacia una
ciudad mas habitable y sostenible.

(2) Expansion de espacios verdes: A pesar del crecimiento
urbano continuo, el gobierno de la ciudad mantiene un fuerte
compromiso con la expansién de espacios verdes y la
preservacion de las condiciones ambientales. Con un objetivo
de cobertura de habitats naturales del 40 % para 2031,
Brisbane adopta un enfoque distintivo para la proteccién de la
biodiversidad y la construccion de resiliencia urbana.

(3) Neutralidad de carbono: Las operaciones del concejo han
alcanzado y mantienen una neutralidad de carbono del 100 %,
convirtiéndolo en la organizacion certificada como carbono
neutral mas grande de Australia. Este compromiso ejemplifica
la mitigacion proactiva del cambio climético y sirve como
modelo para otras ciudades.

(4) Transporte accesible: Las decisiones politicas del concejo se
centran en la movilidad y conectividad, como se describe en el
Plan Estratégico de Transporte de Brisbane. Los autobuses
totalmente climatizados y accesibles para sillas de ruedas
mejoran la accesibilidad para todos, incluidas las personas con
discapacidad.
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Fuente: Enviado por Brishane para el Premio Shangha 2023
Figura 9.7 (tres en conjunto) Paisaje de la ciudad de Brisbane
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fomentando oportunidades de viaje equitativas y mejorando la
habitabilidad de la ciudad.

(5) Infraestructura y recreacion fluvial. El Plan de Acceso al Rio
tiene como objetivo transformar el frente del rio Brisbane en
un centro de ocio, turismo y actividades, mejorando el acceso
al rio y desarrollando infraestructura fluvial versatil. Este
enfoque no solo mejora el estilo de vida de la ciudad, sino que
también aumenta su atractivo para residentes y visitantes.

(6) Estrategias de inteligencia de agua e inundaciones. El
concejo aboga por un disefio y construccién sensibles al agua,
proporcionando recursos educativos, incentivos y colaborando
con la industria. La estrategia Flood Smart Futures incluye
mejores practicas en la gestion del riesgo de inundaciones,
como dispositivos de prevencion de reflujo, herramientas de
informacién sobre inundaciones actualizadas y esquemas de
recompra voluntaria, contribuyendo a una ciudad resiliente y
sostenible.

2. Adaptabilidad

(1) Gestién de emergencias por inundaciones El Plan de
Gestion de Desastres Locales del concejo esboza estrategias
para la prevencion, preparacién, respuesta y recuperacion en
colaboracion con diferentes niveles de gobierno. Su objetivo
principal es gestionar eficientemente y reducir el impacto de
los desastres en la comunidad, siempre que sea posible o
préactico, estando también preparados para cuando ocurran. El
concejo ofrece alertas gratuitas de clima severo para residentes
de Brisbane, proporcionando advertencias
tempranas para eventos climaticos severos o de seguridad

y Visitantes

publica, ayudando en la preparacion y proteccién de individuos
y propiedades.

(2) Gestion del carbono y sustentabilidad. La iniciativa de
Concejo Neutral en Carbono consejo subraya la importancia de
establecer objetivos ambiciosos y reconfigurar las operaciones
de la ciudad para alcanzar la neutralidad de carbono. Ante los
desafios climaticos globales, priorizar la gestién del carbono y
la sostenibilidad es crucial para cada autoridad municipal. Este
enfoque incluye formar alianzas efectivas, lanzar nuevos
programas, utilizar métricas de contabilidad de carbono,
compartir experiencias y aprendizajes, y celebrar éxitos.

Estas practicas son especialmente pertinentes para los ODS 13
sobre accién climatica y los ODS 11 sobre ciudades vy
comunidades sostenibles.

(3) Toma de decisiones basada en datos. Las experiencias de
Brisbane enfatizan la importancia de tomar decisiones
informadas basadas en datos precisos. Las ciudades que
enfrentan problemas ambientales deben enfocarse en
recopilar datos fiables para entender las causas subyacentes y
desarrollar soluciones efectivas. Esto se demostrd en proyectos
como el Paquete de Viviendas a Prueba de Inundaciones,
donde los datos precisos apoyaron a los propietarios afectados
por inundaciones. Las decisiones tomadas en base a datos
ayudan a formular politicas basadas en evidencia, alineandose

con los ODS 9 sobre industria, innovacion e infraestructura.

(4) Participacion comunitaria. El enfoque de Brisbane en la
participacién comunitaria ofrece un modelo para otras
ciudades. Involucrar a los residentes en los procesos de toma
de decisiones asegura una apreciacion y comprension
comunitaria amplia de temas cruciales, véase la Figura 9.8.
grupos
retroalimentacién, plataformas en linea y eventos especiales

Establecer de trabajo enfocados, sesiones de
facilita una participacién comunitaria significativa, abordando
preocupaciones y prioridades. Esta estrategia esta en linea con

los ODS 16 sobre paz, justicia e instituciones sélidas.

F]
% Brishane City Council

Fuente: Enviado por Brisbane para el Premio Shangh& 2023
Figura 9.8 Participacion publica en la elaboracién de
politicas



Salvador, Brasil

Abstracto

Salvador ha adoptado un enfoque sistematico para el
desarrollo, alineandose meticulosamente con los ODS 11 a
través de mejoras de planificacion especializadas y variadas,
véase la Figura 9.9. Para asegurar que el plan se alinee con las
necesidades y realidades de la comunidad, la ciudad ha
recopilado extensamente opiniones y sugerencias del publico.
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abordado
caracteristicas distintivas de terreno y costa desarrollando un

Ademas, Salvador ha proactivamente  sus
conjunto de respuestas especificas al cambio climatico. Estas
iniciativas muestran un modelo de desarrollo urbano adaptable
al cambio climético, ofreciendo valiosas perspectivas y
orientacion para otras ciudades. El enfoque de planificacién
integral y visionario de Salvador se erige como un modelo
significativo en el desarrollo urbano sostenible. Un ejemplo de
ello es Solar Salvador, que utiliza politicas publicas para
promover la adopcidon de energia solar fotovoltaica. Esta
como objetivo crear

ambientales como sociales, tales como revitalizar la economia

iniciativa tiene beneficios tanto
local, generar nuevas oportunidades de empleo, reducir los
costos de energia y disminuir el consumo de energia en

general. De esta manera, Solar Salvador vincula efectivamente

el desarrollo sostenible con practicas innovadoras.

Fuente: Materiales presentados por Salvador para el Premio de Shangh& 2023
Figura 9.9 Paisaje de ciudad de Salvador

Contexto del desarrollo

1. Contexto

Salvador, que actia como la capital de Bahia y histéricamente
fue la primera capital de Brasil, se clasifica como la quinta
ciudad mas poblada del pais, véase la Figura 9.10. Mas del 80%
de la poblacién es negra. La poblacién de Salvador se ha
incrementado casi un 184% en 48 afios, por lo que en 2010, el
indice de Gini de Salvador era de 0,63, en el que el 11,4% de la
poblacién estaba en condiciones de pobreza, y el 4,0% de la
poblacién se encontraba en situacion de pobreza extrema.

Referencia: Elaborado por los autores utilizando Google Maps
Figura 9.10 Ubicacion de Salvador
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A diciembre de 2021, el Ayuntamiento dedicé R$ 1,34 mil
millones para apoyar a sus habitantes, con un enfoque
significativo en la salud (39,8 %).

Ademas, Salvador esta trabajando activamente para incorporar
criterios de sostenibilidad en sus politicas publicas. Esto incluye
la integracion de estrategias de adaptacion y mitigacion del
riesgo climatico, particularmente en sectores de desarrollo
econdmico estratégicamente importantes, véase la tabla 9.2.

Tabla 9.2 Datos basicos de la ciudad de Salvador

N° Indice Datos Notas
1 Poblacion urbana permanente (2021) 2,900319 personas

2 Area administrativa de la ciudad (2022) 693,442 km?

3 Area con construccion urbana (2016) 303,5 km?

4 PIB per capita (2019) $4636

Fuente: Materiales presentados por Salvador para el Premio de Shanghai 2023

2. Desafios Principales
La ciudad de Salvador estd situada en una falla geoldgica y
aproximadamente el 455% de la poblacion vive en éareas
peligrosas. La rapida urbanizacion de la ciudad ha exacerbado
las desigualdades sociales, evidente en la proliferacién de
asentamientos  informales 'y  barrios  empobrecidos,
predominantemente habitados por ciudadanos negros. La
la COVID-19

problemas, ya que muchos residentes perdieron sus fuentes de

pandemia de intensific6 aun mas estos
ingresos y medios de vida. Esta situacion subraya la urgente
necesidad de Salvador de un plan de recuperacion que no solo
sea ecolodgico y sostenible, sino también equitativo.

Enfoque de desarrollo sustentable

1. Estrategia general

Plan Maestro de Desarrollo Urbano (PDDU)

El Plan Maestro de Desarrollo Urbano de Salvador (PDDU),
publicado en 2016, consagra el derecho a una ciudad
sostenible como uno de sus principios fundamentales. Sus
objetivos son integrales, buscando fomentar el desarrollo
sostenible en varios aspectos. Estos incluyen la utilizacién de
materias primas y tecnologias limpias, el desarrollo de fuentes
de energia renovables, la implementacién de la reutilizacién de
agua en proyectos de infraestructura y practicas efectivas de
gestion de residuos.

2. Estrategia de accion

(1) Estrategia de Resiliencia (100RC)

En 2019, Salvador presento su Estrategia de Resiliencia como
parte del Programa 100 Ciudades Resilientes (100RC), dirigido
por la Fundacién Rockefeller.

Esta estrategia, titulada "La estrategia para un Salvador
Resiliente", implica una planificacion a largo plazo y el
establecimiento de iniciativas y politicas publicas que incrustan
la resiliencia como principio fundamental, con el objetivo de
producir beneficios en varios aspectos de la ciudad.

Durante la primera fase de la construccién de “Salvador
Resiliente” , se identificaron las tensiones cronicas que afectan
a la calidad de vida en la ciudad de Salvador mediante talleres,
entrevistas y encuestas con la sociedad civil y los sectores
publico y privado. En consecuencia, la estrategia identifica
identidades

Comunidad saludable y comprometida; Economia diversificada

cinco pilares claves: Cultura e multiples;
e inclusiva; Ciudad informada y gobernanza innovadora;
Transformacion urbana sostenible. Estos pilares abarcan 60
iniciativas prioritarias destinadas a mejorar la resiliencia

urbana.

(2) Plan de Mitigacién y Adaptacion al Cambio Climatico
(PMAMC)

En un esfuerzo por mejorar la planificacién urbana sostenible y
resiliente, Salvador lanzé el Plan de Mitigacion y Adaptacion al
Cambio Climatico (PMAMC) en diciembre de 2020. Este plan
integral considera los atributos geogréficos, territoriales,
historicos, sociales y culturales de la ciudad, enriquecidos por
percepciones de consultas y analisis diagnosticos, incluyendo
inventarios de emisiones de gases de efecto invernadero e
indices de riesgo climatico. PMAMC establece cuatro visiones
fundamentales a lograr para 2049.




Estos son:

. Salvador inclusivo. Centrando la justicia climatica en la
politica publica, esta vision busca disminuir los riesgos
para las poblaciones vulnerables e integrarlas en un ciclo
de desarrollo sostenible

. Verde-Azul. Enfocandose en la conservacién ambiental
como clave para garantizar la calidad de vida de los

ciudadanos y fomentar el progreso econdémico
sostenible
. Resiliente. Dedicado a crear condiciones para el

desarrollo urbano y econémico sostenible e innovador,
dirigido a reducir las desigualdades sociales y espaciales

. Bajo carbono. Esforzandose por alcanzar la neutralidad
de carbono para 2049

El grupo de trabajo del PMAMC ha identificado acciones
especificas para realizar estos objetivos. De mas de 150
acciones propuestas, un riguroso proceso de evaluacion
seleccion6 57 acciones distribuidas en los cuatro pilares.
Ademas, el PMAMC incorpora indicadores de monitoreo para
facilitar la implementacién efectiva de estas acciones.

Actividades destacadas

1. Actividad 1: Salvador Solar
La iniciativa Salvador Solar se centra en crear beneficios tanto

ambientales como sociales al aprovechar politicas publicas
para fomentar el uso de energia solar fotovoltaica.

Desarrollado por la Secretaria de Sustentabilidad y Resiliencia,
este programa esta disefiado para fusionar la sostenibilidad
con lainnovacién. Su objetivo es vigorizar los mercados solares
fotovoltaicos urbanos, impulsando asi la economia local,
generando nuevas oportunidades de empleo, reduciendo los
costos energéticos, disminuyendo el consumo de energia y
mitigando las emisiones de gases de efecto invernadero.
Salvador Solar promueve un cambio en el comportamiento y
aumenta la conciencia sobre el cambio climatico y la
importancia de utilizar fuentes de energia renovables,
particularmente la solar fotovoltaica. Esto se logra mediante
una combinacién de incentivos fiscales para propietarios de
viviendas, educacién ambiental inclusiva y accesibilidad a la
tecnologia.
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2. Actividad 2: Proyecto Nuevo Mané Dendé

El proyecto Nueva Mane Dende es el mayor proyecto de
“"Suburbio Ferroviario”
la Figura 9.11. Este ambicioso plan busca rejuvenecer el rio

revitalizacion del de Salvador, véase
Mané Dendé, que atraviesa numerosos barrios suburbanos, a
través de mejoras integrales en infraestructura urbana,
vivienda, saneamiento, educacién, salud, bienestar ambiental,
movilidad de transporte, acceso cultural y prevencion de
riesgos de desastres. Este proyecto abarca cinco comunidades
principales
inundaciones residenciales y deslizamientos de tierra, con el
objetivo de beneficiar directamente a 10.000 residentes e
impactar indirectamente a 35.000 personas.

que actualmente enfrentan riesgos como

Fuente: Salvador 2022, presentado por Salvador para el Premio de
Shangha 2023
Figura 9.11 Emplazamiento del proyecto Nuevo Mane
Dende

Un aspecto central de este proyecto es la restauracion del
paisaje natural, entrelazdndolo con las expresiones culturales-
religiosas locales y la identidad de la comunidad. Esto incluye
la revitalizacion de la cuenca del rio, dos cascadas (Oxum y
Nana) y el parque Sdo Bartolomeu. Ademas, el desarrollo de un
parque lineal a lo largo de 3 kilémetros del rio esta destinado
a redefinir la calidad ambiental urbana del area. Este corredor
verde busca expandir espacios verdes y salvaguardar restos del
bosque atlantico. El proyecto cubre un area de 800.000 metros
cuadrados, incluyendo zonas ambientalmente sensibles, con el
objetivo de fomentar una coexistencia armoniosa entre el
entorno natural y las actividades humanas.
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3. Actividad 3: Politica de gestion de riesgos
urbanos
Mas del 40% de la poblacion de Salvador vive en areas

peligrosas, véase la Figura 9.12, y hay 400 éreas de riesgo y 1
000 puntos de riesgo en la ciudad. Tras accidentes graves en
dos comunidades en abril de 2015, el ayuntamiento emprendio
una reestructuracion integral de la Defensa Civil de Salvador
(CODESAL), ahora dotada de un presupuesto equivalente al de
la Defensa Civil Nacional.

Fuente: Defensa Civil de Salvador, presentado por Salvador para el
Premio de Shangh& 2023
Figura 9.12 Asentamiento urbano en éreas de riesgo en
Salvador

Esta renovada politica municipal de gestion de riesgos abarca
una variedad de estrategias para reducir y prevenir los
impactos de los desastres. Comienza con la identificacion y
evaluacion de riesgos existentes para entender la probabilidad
y la gravedad potencial de los desastres, seguido por el
monitoreo de los principales sistemas meteoroldgicos que
causan lluvias y el seguimiento de eventos climaticos extremos
que presentan riesgos. El Centro de Monitoreo y Alerta de
Defensa Civil de Salvador (CEMADEC), con un equipo
multidisciplinario que opera las 24 horas y respaldado por 74
estaciones de monitoreo, juega un papel clave en alertar a la
poblacion sobre estos eventos, véase la Figura 9.13.

Fuente: Defensa Civil de Salvador, presentado por Salvador para el
Premio de Shangh& 2023
Figura 9.13 Estacion de vigilancia meteorolégica para la
prevencion de desastres

Ademas, CODESAL participa en iniciativas comunitarias y
educativas, incluyendo la creacion de mapas y un sistema de
monitoreo hidrometeorolégico operacional. La formacion de
Centros Comunitarios de Proteccion y Defensa Civil (NUPDEC)
y Defensa Civil en Escuelas (PDCE) asegura una participacion
continua y efectiva en actividades de defensa civil. Reuniones
regulares con miembros de la comunidad facilitan el
intercambio de conocimientos en organizacion comunitaria,
voluntariado, analisis de riesgos, primeros auxilios y otros
aspectos vitales para mejorar la capacidad de defensa civil,
véase la Figura 9.14.

Logros principales

1. Impacto

(1) Iniciativa de revitalizacion econémica y crecimiento
urbano



Fuente: Defensa Civil de Salvador, presentado por Salvador para el
Premio de Shangh& 2023
Figura 9.14 Enfoque comunitario de la preparacion y
respuesta ante desastres

"Salvador360" representa un esfuerzo integral para impulsar el
panorama econémico y social de Salvador, centrandose en la
modernizacion de la infraestructura urbana 'y el
rejuvenecimiento del centro histérico. Este ambicioso plan
busca agilizar la vida cotidiana de los ciudadanos, atraer nuevas
empresas, generar oportunidades de empleo y fortalecer la

economia informal.

La iniciativa "Salvador Tech", una politica publica fundamental,
esta dedicada a promover la inclusion digital y avanzar en el
paisaje tecnoldgico y empresarial de la ciudad. Esto se logra
proporcionando acceso gratuito a cursos sobre el ecosistema
tecnoldgico en linea, junto con formacion tecnoldgica basica y
avanzada. Otro programa significativo, "Mulher Salvador"
(Mujer Salvador), se centra en mejorar la empleabilidad y la
independencia financiera de las mujeres. Ademas, el
establecimiento del Distrito Cultural en el Centro Historico y el
barrio adyacente de Comércio por parte del ayuntamiento
ejemplifica la integracién de organizaciones de la sociedad civil
en la gestidon comunitaria. Esto se facilita a través de consultas

activas y la solicitud de propuestas de estas organizaciones.
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(2) Desarrollo urbano ecolégico

El Plan de Movilidad Urbana Sustentable (PlanMob Salvador)
supervisa las iniciativas de Salvador para la movilidad futura.
Este plan implica analizar y seleccionar las mejores opciones
para diversos métodos de transporte urbano e infraestructuras,
con el objetivo de mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos
en los préximos afos. Un logro significativo de estos esfuerzos
fue la reduccion del 52 % en accidentes fatales de 2010 a 2020,
superando el objetivo de seguridad vial de las Naciones
Unidas.

(3) Seguridad urbana y resiliencia

En Salvador, se ha iniciado el programa "Morar Melhor" (Mejor
Vida) en comunidades e islas. Este programa se centra en
mejorar  las  condiciones de vivienda  deficientes,
particularmente para los residentes mas empobrecidos de

Salvador, alinedndose con los ODS 6, 10y 11.

Ademads, Salvador ha establecido el proyecto "Multiplica
Defesa Civil" (Multiplicar la Defensa Civil). Esta iniciativa educa
a los residentes sobre como manejar situaciones de riesgo
segun las pautas actualizadas de defensa civil, promoviendo el
principio de prevencion de desastres y apoyando los ODS 13,
que abogan por la accién climatica.

2. Sostenibilidad

Como se mencion6 anteriormente, Salvador ha elaborado una
estrategia de resiliencia, estableciendo un plan integral a largo
plazo. Este plan introduce iniciativas y politicas publicas,
destacando la importancia de reducir las disparidades
socioecondmicas como un elemento fundamental en la
creacién de ciudades resilientes y reconociendo las diferencias
de género como un aspecto crucial en el fomento de la
resiliencia urbana. La estrategia enfatiza el desarrollo de
politicas publicas efectivas para cerrar las brechas de
resiliencia. El Eje Salvador Inclusivo centraliza la justicia
climatica como el objetivo principal, buscando disminuir los
riesgos para las poblaciones més vulnerables e integrarlas en
un ciclo de desarrollo sustentable. EI Eje Verde-Azul de
Salvador aboga por la conservacion ambiental como medio
para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y apoyar el
crecimiento econdmico sostenible. El eje Salvador Resiliente,
guiado por el concepto de resiliencia de PMAMC, se concentra
en la adaptacion al clima y se esfuerza por proporcionar
condiciones

que fomenten wun crecimiento urbano vy

econémico sostenible e innovador, reduciendo las
desigualdades sociales y espaciales existentes. Finalmente, el
Eje Bajo Carbono Salvador busca mantener e innovar su sector
productivo, promoviendo una economia de bajas emisiones

hasta alcanzar la neutralidad.
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Aspectos de aprendizaje

1. Innovacion

Salvador cuenta con la Secretaria Municipal de Innovacién y
Tecnologia (SEMIT), responsable de estrategias,
directrices de politica y normas. También supervisa el
desarrollo y la aprobacién de especificaciones técnicas para
equipos y proyectos adquiridos o arrendados por el
ayuntamiento. En 2020, la ciudad promulgé una Politica

idear

Municipal de Innovacién, una ley que promueve incentivos
para la produccién local y la innovacion socioecolégica. Esta
politica se basa en los principios de gestién basada en
evidencias, inclusividad y sostenibilidad.

La Unidad de Politica Publica para Personas con Discapacidad
(UPCD) fue fundada en 2016. Su mision es mejorar la
integracién de las personas con discapacidad en los espacios
publicos de la ciudad, ampliar el acceso a los servicios sociales
y abordar la pobreza.

El 4 de marzo de 2022, se establecié el Decreto N° 35,220,
lanzando oficialmente el programa "Alerta Salvador" (AS)
politica publica
comprometida con la erradicaciéon de la violencia contra las
mujeres y la creacion del Observatorio Municipal de la
Violencia contra las Mujeres en Salvador.

como una municipal, la cual esta

2. Adaptabilidad

(1) Justicial climatica e inclusién social

En el ambito del mejoramiento de la infraestructura

poblacional, Salvador estd liderando proyectos urbanos
integrados que son replicables y se centran en la justicia
climatica, la inclusién social y técnicas de adaptacion basadas
en el ecosistema. Estas iniciativas se esfuerzan por identificar y
ejecutar estrategias que promuevan la equidad social y la
paridad de género en proyectos urbanos, con la perspectiva de

replicar estos éxitos en otras areas.

Por ejemplo, el Programa Solar de Salvador, mencionado
anteriormente, incluye el proyecto “Treinar para Empregar”

(Entrenar para Emplear), "IPTU Amarelo" (IPTU Amarillo) y
"Prefeitura Renovavel" (Ayuntamiento Renovable). El objetivo
fundamental de estos programas es fomentar la inclusién
social, estimular la creacion de empleos ecolégicos y abordar
simultaneamente las disparidades sociales y las emisiones de

carbono, véase la Figura 9.15.

(2) Participacion ciudadana en la construccién de la
comunidad

En Salvador, otro aspecto de la participacién ciudadana
replicable es el enfoque participativo para involucrar a los
ciudadanos en la ejecucién de proyectos urbanos, véase la
Figura 9.16. Es importante reiterar la importancia del programa
Ouvindo Nosso Bairro ONB (Escuchando Nuestro Barrio), que
se destaca como la iniciativa de consulta masiva mas grande
de la ciudad.

Fuente: Salvador 2022, presentado por Salvador para el Premio de
Shangha 2023
Figura 9.15 Un trabajador sanitario limpiando la calle

Fuente: Salvador 2022, presentado por Salvador para el Premio de
Shangha 2023
Figura 9.16 Participacion publica en la mejora del medio
ambiente
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Los esfuerzos de CODESAL, en armonia con la tecnologia
social, también han sido reconocidos como un referente. Al
fomentar la participacion activa de la comunidad, CODESAL
mejora la conciencia y el empoderamiento entre los residentes,

riesgos y ofreciendo

difundiendo conocimientos sobre
asesoramiento sobre acciones preventivas, lo que refuerza
significativamente la resiliencia de la ciudad al abordar los
desafios planteados por los desastres naturales, véase la Figura
9.17.

Fuente: Salvador 2022, presentado por Salvador para el Premio de Shangh& 2023
Figura 9.17 Paisaje urbano de Salvador

(3) Desarrollar iniciativas climaticas para las ciudades y las
poblaciones

El desarrollo del Plan de Accién Climatica de Salvador
(PMAMOC) es un proceso que considera los efectos adversos del
cambio climatico en los grupos mas vulnerables. Se enfoca en
crear objetivos e iniciativas personalizados y localizados,
especificamente disefiados para la ciudad y sus habitantes.

Estas operaciones son notables por su replicabilidad y
escalabilidad. Al abordar las estructuras fundamentales de los
entornos urbanos, ayudan a dirigir la transicion hacia una
economia mas sostenible, véase la Figura 9.18.

Fuente: Salvador 2022, presentado por Salvador para el Premio de Shangha 2023
Figura 9.18 Sistema administrativo eficiente
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Fuzhou, China

Abstracto

Fuzhou, una tipica megaciudad costera, ha navegado
habilmente por ecosistemas fluviales complejos para mitigar
los impactos del cambio climatico, véase la Figura 9.19. La
ciudad se compromete con un modelo de desarrollo de bajo
carbono a largo plazo, con el objetivo de fomentar una
economia digital y de alta tecnologia, la industria marina, el
turismo cultural y otros sectores. Fuzhou prioriza la resiliencia
y la seguridad urbanas, emprendiendo proyectos de gestién
del sistema de aguas urbanas para optimizar la distribucion de
los recursos hidricos y minimizar el consumo y desperdicio de
agua.

La ciudad promueve estrategias medioambientales sostenibles
y construye una ciudad verde, baja en emisiones de carbono y
respetuosa con el medio ambiente convirtiéndola en una

“ciudad de los mil jardines” . Fuzhou ha iniciado 18 proyectos
pilotos de desarrollo comunitario sustentable, con una amplia
participacion de organizaciones regionales. Esto representa
una valiosa oportunidad de aprendizaje para otras ciudades.
Un ejemplo notable de la gestién integral del sistema de aguas
de Fuzhou es el proyecto Liuhuaxi, que ha reforzado la
seguridad hidrica y el control de inundaciones de la ciudad,
mejorado las condiciones de vida de los residentes de Liuhuaxi,
y potenciado la navegacién interior, el turismo, la conservacion
del patrimonio y el desarrollo social equitativo.

Yo
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Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de Shangh& 2023
Figura 9.19 Paisaje urbano de Fuzhou

Contexto del desarrollo

1. Situacion general
Fuzhou, la capital de la provincia de Fujian, esta situada en la

costa sureste de China, frente a Asia Oriental y Asia Sudoriental,
véase la Figura 9.20. Con una costa de 340 kildbmetros y tres
excelentes puertos de aguas profundas, es conocida como la
capital provincial con la segunda tasa mas alta de cobertura
forestal en China. Fuzhou tiene una rica variedad de recursos
naturales y una historia de 2.200 afios.

Referencia: Elaborado por los autores utilizando Google Maps
Figura 9.20 Situacion de Fuzhou



Comprometida desde hace tiempo con un modelo de
bajo
vigorosamente en su economia digital y de alta tecnologia,

desarrollo de carbono, Fuzhou ha avanzado
industria marina, turismo cultural y otros sectores, logrando

avances significativos en el desarrollo sostenible.

(1) La economia de la ciudad ha mantenido un crecimiento
estable y sostenido. Ha visto un aumento continuo en el
nimero de empresas cotizadas y empresas de alta tecnologia,
con un PIB regional que alcanzé los US$ 173,1 mil millones. En
los ultimos cinco afos, Fuzhou ha liderado las 20 principales
ciudades del pais en crecimiento del PIB, registrando un
aumento del 56,2 %. En 2020, la ciudad también logro la
eliminacién de la pobreza.
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(2) Fuzhou ha alcanzado un nivel moderadamente préspero en
la sociedad y la equidad social. Ha cubierto completamente la
educacién obligatoria, la atencion médica, el cuidado de los
ancianos y otros servicios publicos. El sistema de seguridad
social para los desfavorecidos se ha mejorado, y la tasa de
desempleo ha sido consistentemente inferior al 3 % durante
muchos afos.

(3) Fuzhou ha logrado resultados notables en el control de la
contaminacion y en lo que respecta al entorno ecoldgico de la
ciudad: En 2022, el numero de dias con buena calidad del aire
en Fuzhou habia alcanzado el 97.5%. La ciudad ha erradicado
los cuerpos de agua contaminados, y la calidad y cantidad de
los bosques contindan creciendo. Se han realizado avances
significativos en la proteccion de humedales urbanos y el
desarrollo de vias verdes en parques, véase la tabla 9.3.

Tabla 9.3 Datos de ciudad basicos para Fuzhou

N° indice Datos Notas
1 Poblacion urbana permanente (2022) 8,448 millones de personas

2 Area administrativa de la ciudad 11 968 km?

3 Area con construccién urbana 410 km?

4 PIB per capita (2022) $20.491

Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de Shanghai 2023

2. Desafios Principales
Durante las Ultimas cuatro décadas, la répida y continua

urbanizacion de Fuzhou ha ejercido una presion considerable
sobre sus recursos naturales y el entorno ecoldgico. La ciudad
enfrenta desafios significativos al tratar con desastres como
tifones e inundaciones, exacerbados por el cambio climéatico
global. Asegurar una alta calidad de vida para sus residentes
en medio de estos desafios se ha convertido en una tarea
importante para Fuzhou.

Enfoque de desarrollo sustentable

1. Estrategia general
El enfoque de Fuzhou hacia el desarrollo sustentable abarca

aspectos sociales,
resumirse de la siguiente manera:

econdmicos y ambientales y puede

(1) La ciudad estd dedicada a su estrategia de desarrollo
sostenible, que se basa en el progreso econdmico estable y
sostenible, y se centra en acelerar los ajustes estructurales
econdmicos, dando prioridad a la economia ecolégica y
fomentando el crecimiento de la economia digital;

(2) Con la resiliencia y seguridad urbanas como principios
fundamentales, Fuzhou estd activamente comprometida en
promover la conservacion del agua, lo que implica mejorar los
sistemas de control de inundaciones y drenaje, ejecutar
proyectos de gestion del sistema de aguas urbanas, optimizar
la distribucion de los recursos hidricos y minimizar el uso y
desperdicio de agua. Estas iniciativas de gestion del agua estan
disefiadas para asegurar que Fuzhou sea una ciudad segura y
resiliente, allanando el camino hacia un futuro sostenible.

2. Estrategia de accion

(1) El compromiso de Fuzhou con el fomento de practicas
ambientales sostenibles y la construccion de ciudades
verdes, de bajo carbono y ecoldgicas se caracteriza por
varias estrategias claves

. La ciudad esta implementando un plan de proteccion y
restauracion ecoldgica para las montafas, rios, bosques,
tierras de cultivo, lagos y pastizales de la cuenca del rio
Min, con énfasis en la proteccion de la biodiversidad.




234 | MANUAL DE SHANGHAI

. Se estan realizando esfuerzos para mejorar la gestion y
reduccién de los desechos marinos, protegiendo asi el
ecosistema marino.

. Fuzhou estd ejecutando su estrategia de desarrollo
orientado al transito (TOD), que incluye el avance de la
infraestructura de transporte ecoldgico y el transporte
publico, asi como la promocion de métodos de viaje
respetuosos con el medio ambiente.

. Adicionalmente, la ciudad se esta enfocando en

desarrollar fuentes de energia limpia, reducir las
emisiones de carbono y responder activamente al

cambio climatico.

(2) Fuzhou persigue una estrategia de desarrollo sostenible
social

* La promocién de politicas y practicas de desarrollo
sostenible dentro de las comunidades. La ciudad ha
establecido 18 proyectos pilotos para comunidades de
desarrollo sustentable, adhiriéndose al principio de que

“nadie se quede atras” . A través de estos esfuerzos,
Fuzhou esta eliminando la pobreza y trabajando hacia la
urbanas

creacion de comunidades

equitativas.

armoénicas vy

*  Mejora de los servicios publicos. Fuzhou implementa
laboral,
proporciona viviendas asequibles para familias de bajos

medidas como asistencia y orientacién
ingresos, desarrolla instalaciones médicas para garantizar
la salud y el bienestar de los residentes, y ofrece educacién

de alta calidad de 12 afos.

. Fomentar la participacion publica. Fuzhou motiva a las

comunidades y residentes a participar en la gestioén y
Esto
supervision urbana, escribir al alcalde y contribuir a la

desarrollo urbanos. incluye participar en la
creacién de un sistema de gestion urbana inclusivo y
equitativo que involucre tanto al gobierno como a los
miembros de la comunidad.

Actividades destacadas

1. Actividad 1: Gestion integral del sistema de

agua para ciudades seguras y resilientes
Fuzhou, que regularmente enfrenta desastres naturales como

inundaciones, lluvias intensas y tifones, ha logrado avances
significativos en la mitigacién de inundaciones fluviales. Sin
embargo, es urgente abordar problemas como la inundacién
urbana y los cuerpos de agua contaminados, véase la Figura
9.21.

En 2016, Fuzhou puso en marcha una gestién integral del
sistema hidrico de la ciudad. Optimizar la seguridad y la
resiliencia urbanas mediante el control de las inundaciones
repentinas, la limpieza de los lodos, la ampliacién de los rios
interiores, el incremento de la capacidad de desvio y
almacenamiento de agua urbana y la mejora de las redes de
tuberias urbanas.

Un enfoque clave de este proyecto es la rehabilitacion y mejora
de 139 rios, lagos y embalses interiores en el area urbana.

il

2 e

Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de Shangha 2023
Figura 9.21 Parque del lago Jin'an en Fuzhou



Un ejemplo destacado es el proyecto de tratamiento de
Liuhuaxi, que implicé una limpieza de 4,4 kilometros, la
construccion de 7 kildbmetros de tuberias de intercepcion de
aguas residuales, 22 pozos de intercepcion y 1 embalse. Este
esfuerzo llevo a la recoleccién de 638.000 metros cubicos de
desechos fluviales, fortaleciendo las capacidades de control de
inundaciones y drenaje de la regién y su resiliencia ante
desastres naturales como tifones y lluvias intensas. También
proporcioné habitats urbanos seguros, habitables y resilientes
para 133.000 residentes a lo largo del rio, incluidos 78.000 de
bajos y medianos ingresos.

Al gestionar mas de 100 rios interiores como el rio Liuhua
dentro del area urbana, Fuzhou ha establecido un sistema
integral de control de inundaciones y drenaje urbano,
asegurando un entorno seguro y resiliente para sus mas de 8
millones de habitantes.

2. Actividad 2: Fomentar el desarrollo sostenible
del entorno urbano a través de la Iniciativa

"Ciudad de Mil Jardines".
En Fuzhou, el area urbana cuenta con abundantes recursos

naturales. Sin embargo, la rapida urbanizacion ha resultado en
la reduccion de areas montafiosas, vertido ilegal de aguas
residuales, contaminacién de cuerpos de agua y espacios
verdes y publicos insuficientes para residentes y turistas. Para
contrarrestar estos desafios, Fuzhou ha lanzado la iniciativa
"Ciudad de Mil Jardines".

La iniciativa “Ciudad de los Mil Jardines” , representada por
vias verdes como el Sendero de Fu, parques suburbanos como
el de Fushan y parques de flujo como el Parque del Arroyo
Liuhua, ha

ecoldgicos urbanos y promover la restauracion ecoldgica,

intentado activamente construir corredores
ampliando la cantidad, calidad y funcionalidad de las areas
verdes, véase la Figura 9.22. Utilizando vias verdes riberefias y
rejuvenecimiento de comunidades urbanas, Fuzhou ahora
cuenta con 207 parques en hileray 156 parques de bolsillo para
uso publico. En los Ultimos afios, la ciudad ha plantado 650.000
arboles, permitiendo a los residentes encontrar parques en un
radio de 500 metros. Para finales de 2021, Fuzhou habia
establecido 142 kildmetros cuadrados de espacios verdes,
incluyendo 54 kildmetros cuadrados de parques. La ciudad
cuenta con 1.003 parques y espacios verdes, promediando 14,8
metros cuadrados de espacio verde por persona. Esta red de
espacios verdes se caracteriza por una estructura racional,
distribucion equilibrada y accesibilidad para todos.
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Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de
Shangha 2023
Figura 9.22 Sendero del Bosque Fu en Fuzhou

3. Actividad 3: Desarrollo de comunidades
urbanas sostenibles
Desde 2016 , Fuzhou ha estado promoviendo activamente la

creacion de comunidades sostenibles, guiadas por los
principios de "desarrollo ecolégico y respetuoso con el medio
ambiente" y asegurando que "nadie se quede atras".

En su busqueda de un desarrollo ecoldgico y respetuoso con
el medio ambiente, Fuzhou se compromete a reducir las
emisiones de carbono y dar forma a comunidades resilientes y
habitables. Adaptadas a las necesidades de sus residentes, la
ciudad se enfoca en desarrollar "comunidades perfectas” y
"circulos de vida de 15 minutos", permitiendo a las personas
acceder a las necesidades diarias en un corto paseo o en
bicicleta. Fuzhou también estd avanzando vigorosamente en
edificios verdes para reducir el uso de energia y la produccién
de residuos, fomentando el desarrollo urbano sostenible.

De acuerdo con el compromiso de no dejar a nadie atras,
Fuzhou presta especial atencion a los grupos marginados,
llevando a cabo proyectos de renovacion urbana que
satisfacen las necesidades de nifios, ancianos y discapacitados.
El gobierno ejecuta el proyecto “Comedor para la las
personas de la tercera edad y escuela para la tercera edad”
(véase la figura 9.23); formula politicas en favor de la infancia y
pone en marcha proyectos de construccion en favor a la
infancia que abarcan la sanidad, la educacién, la atencion
infantil, etc; mejora las instalaciones sin barreras en varios
lugares importantes y lleva a cabo proyectos piloto de
renovacion y mejora (véase la figura 9.24).
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Logros principales

1. Impacto

(1) Iniciativa de revitalizacion econémica y crecimiento
urbano

En la Ultima década, la tasa de crecimiento del PIB de Fuzhou
ha sido la segunda mas alta entre las principales ciudades de
China. Durante este periodo, el ingreso disponible promedio
anual de los residentes en areas urbanas aumentd en un 7,2 %.
Los logros claves incluyen:

. La ciudad ha promovido vigorosamente el desarrollo de
una economia verde y digital. La escala total de la
economia digital ahora representa mas de la mitad del
PIB de Fuzhou, con su escala y tasa de crecimiento
liderando en la provincia de Fujian.

. Fuzhou se ha centrado en fusionar la cultura con el

Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de turismo, utilizando de manera innovadora los recursos de

Shangh& 2023 la ciudad antigua para impulsar el consumo urbano y el
Figura 9.23 Comedor comunitario en Xiangyuan, distrito
de Jin 'an, Fuzhou.

turismo. El distrito histérico de la montafia Yantai, en
particular, ha sido un motor significativo para la
rejuvenecimiento econdémico de Fuzhou en la era
posterior a la pandemia.

. Las iniciativas de asistencia al empleo han revitalizado la
economia de la ciudad. Estrategias como aumentar la
inversion en educacion, establecer plataformas para el
emprendimiento juvenil y reforzar los derechos vy la
seguridad laboral han asegurado una tasa de empleo
estable. Desde 2016, la tasa de desempleo de la ciudad
ha permanecido constantemente por debajo del 3 %.

. Fuzhou ha intensificado el apoyo al empleo para grupos
marginados. La ciudad fomenta que las empresas
contraten a personas con discapacidad a través de
incentivos  fiscales 'y proporciona capacitacién
profesional a mujeres urbanas y rurales para apoyar sus
emprendimientos 'y empleo, promoviendo asi el
bienestar social y la equidad.

(2) Desarrollo urbano ecolégico

. Promover un entorno urbano habitable. Fuzhou se
esfuerza continuamente por reducir la contaminacién y

las emisiones de carbono y promover el desarrollo de
una ciudad habitable. En el aflo 2022, la proporcion de

Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de ) i ) ]
Shanghd& 2023 dias con buena calidad del aire en Fuzhou alcanzara el

Figura 9.24 Sendero del Bosque Fu en Fuzhou 97,5%, y la calidad del aire ocupara el quinto lugar entre
168 grandes ciudades del pais.



. Promover un desarrollo urbano integrador. El desarrollo
urbano de Fuzhou siempre se ha adherido al principio de

"no dejar a nadie atras” . Los parques suburbanos de
Fushan y los senderos de Fushan, entre otros, han
contribuido a un nuevo modelo de coexistencia
armoniosa entre el hombre y la naturaleza, satisfaciendo

las necesidades recreativas de distintos
poblacionales como personas de la tercera edad,

discapacitados y nifios.

grupos

. Promover el desarrollo de ciudades resilientes. Fuzhou
mejora la resiliencia urbana mediante la construccion de
corredores ecolodgicos, la restauracion ecoldgica, la
ampliacién de la superficie de cultivo y la configuracién
de corredores edlicos urbanos.

. Promover el desarrollo urbano sostenible. Fuzhou ha
aplicado medidas de reduccién de la emisién de carbono
en el desarrollo de espacios verdes urbanos a lo largo de

proceso, desde

funcionamiento, reduciendo el efecto de isla de calor
urbano (UHI) y combatiendo el cambio climatico global.

todo el la construcciéon hasta el

(3) Seguridad urbana y resiliencia

En los Ultimos cinco afios, Fuzhou ha mejorado
significativamente su capacidad para gestionar desastres
naturales como tifones y lluvias intensas. El sistema de drenaje
urbano de la ciudad ahora es lo suficientemente robusto como
para manejar eventos de inundaciones que ocurren una vez
cada 20 afios. Ademas, la eficiencia del drenaje urbano vy el
control de inundaciones en emergencias ha aumentado en un
50 % para eventos que ocurren una vez cada cinco afos, y la
eficiencia de desvio y almacenamiento de agua urbana ha
mejorado en un 30 %. Fuzhou ha resistido con éxito 12 tifones
y 289 casos de lluvias intensas a corto plazo en los ultimos
robusta para la

aflos, proporcionando una proteccion

seguridad de sus residentes urbanos.

Los logros claves incluyen: Construir una linea de defensa

contra inundaciones de montafia en las areas del norte.
Abordar la contaminacion del agua desde su origen. Mejorar la
conectividad de los rios interiores y su capacidad de
almacenamiento. Mejorar los sistemas de drenaje de
emergencia. Reforzar las capacidades de tratamiento de aguas

residuales urbanas. Mejorar la red de tuberias urbanas.

2. Sostenibilidad
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Desde 2016, Fuzhou ha estado mejorando progresivamente su
desarrollo sostenible en varias areas claves: gobernanza digital
(sistemas de gobierno inteligente), participacion publica e
inversion y financiamiento sostenibles.

(1) Gobernanza digital sostenible (sistema de gobierno
inteligente). Fuzhou ha desarrollado plataformas digitales
como "eFuzhou" para ofrecer una gama de servicios sociales
que abarcan servicios diarios, publicos y gubernamentales. Esta
iniciativa ha mejorado la calidad y eficiencia de los servicios
publicos urbanos y ha fortalecido la sostenibilidad en la
gobernanza urbana, véase la Figura 9.25.

(2) Participacién publica sostenible.

&ws 1£0033

Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de
Shangha 2023
Figura 9.25 (dos como un conjunto) Refinamiento del
tanel visualizado
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Fuzhou ha establecido e implementado un sistema para la
participacién del
significativas. Esto ha involucrado la realizacién de varias

publico en decisiones administrativas

actividades publicas a largo plazo, la creacién de mecanismos
de supervision publica transparentes y, por lo tanto,
fomentando la participacion publica continua, véase la Figura
9.26.

FHABINE A —ZBEE e
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Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de
Shangh& 2023
Figura 9.26 Plataforma inteligente para la gestion del
sistema de agua

(3) Inversion y financiamiento sostenibles. Fuzhou esta
promoviendo activamente el modelo de desarrollo mediante la
asociacion entre lo publico y privado. Este enfoque utiliza
principalmente los métodos de construir-operar-transferir
(COT) y transferir-operar-transferir (TOT) para proyectos como
la finalizacién de la linea 2 del ferrocarril y la gestion del
sistema de agua. Este modelo fomenta la cooperacion
mutuamente beneficiosa y la comparticion de riesgos entre
inversores privados y el gobierno, mejora la eficiencia y calidad
de los proyectos de construccion, alivia la carga financiera del
gobierno y refuerza la participacion publica. Esta estrategia no
solo asegura la
financiamiento, sino que también genera oportunidades de
empleo adicionales en la comunidad.

sostenibilidad de la inversion y el

Aspectos de aprendizaje

1. Innovacion

(1) Innovacion regulatoria: Fuzhou ha dado pasos significativos
para reforzar la gestion de proyectos de conservacion de agua.
La ciudad emprendié la tarea de revisar y mejorar las "Medidas
de Gestion de Rios Interiores Urbanos (2019)", y ha
desarrollado e implementado las "Reglas de Implementacién
de las Medidas de Gestion de Rios Interiores Urbanos" para
asegurar una gestion efectiva y eficiente de sus vias fluviales
interiores.

(2) Innovacion en la gobernanza:

. Gestion integral e integrada: Fuzhou ha mejorado su
gestion
organizacion de gestién integral. Un ejemplo principal es

sistema de urbana estableciendo una
el centro conjunto de drenaje y transferencia de agua de
la ciudad, una iniciativa pionera en el pais. Este centro
opera bajo un mecanismo de "gestion integrada de
multiples rios y operacién integrada de red, fabrica y rio",
permitiendo un control y gestion cohesivos de los
embalses urbanos, lagos, rios interiores, cuencas de

almacenamiento de agua y estaciones de compuertas.

. Innovaciéon en gestion Fuzhou esta

integrando tecnologia digital con desarrollo sostenible.

inteligente:

Notablemente, la ciudad introdujo el primer sistema
municipal de despacho de agua del pais, pasando de un
"despacho extensivo" a un "despacho de precision”, y se
ha desarrollado una plataforma inteligente, que funciona
como un "ojo", “"cerebro" y "mano", para el control
remoto, ajuste y comando de emergencia unificado. Este
refuerzo digital facilita la gestion inteligente, eficiente y
precisa de numerosos embalses urbanos, lagos,
estanques, rios y estaciones de compuertas, entre otros,

en el area urbana.

. Mecanismo de supervision innovador. Fuzhou ha
implementado un mecanismo de supervisién publica,
ofreciendo varios canales para la supervision y para
recibir quejas publicas. En el contexto del proyecto de
gestion del sistema de agua, el publico puede presentar
quejas no solo a través de medios tradicionales como
lineas directas y la plataforma "12345", sino también a
través de la cuenta oficial de WeChat. La ciudad alienta a
reportar actividades ilegales a través de teléfonos
moviles, incluso ofreciendo recompensas por reportar

actividades ilegales en los rios.

2. Adaptabilidad

(1) Gestidn del sistema de agua: La experiencia de Fuzhou en
la gestion del agua, construccion de sistemas de drenaje
urbano y control de inundaciones, y el uso innovador de
mecanismos de desvio de drenaje conjunto y plataformas
inteligentes, establece un referente para otras ciudades. Otras
ciudades pueden aprender de la experiencia de construccion
del sistema de control de inundaciones y drenaje de Fuzhou y
de la plataforma inteligente de gestién del agua dentro de su
propia gestion del sistema hidrico para mejorar la resiliencia
urbana y las capacidades de prevencion y reduccion de
desastres.



(2) Construccion de una ciudad de mil jardines: El desarrollo de
espacios verdes en Fuzhou, particularmente el disefio
ecoldgico de parques suburbanos y senderos de Fuzhou, asi
como la restauracion y proteccion de humedales como el
Parque Ecoldégico Fuzhou Nanjiangbin, ofrecen practicas
ejemplares para que otros las emulen, véase la Figura 9.27,

Figura 9.28.
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(3) Promocién de comunidades sostenibles: El uso innovador
de terrenos de Fuzhou para instalaciones de cuidado de
ancianos, incluyendo conceptos como el de "comedores y
escuelas para ancianos", y plataformas de servicios de cuidado
de ancianos inteligentes que monitorean en tiempo real el
estado de seguridad de los ancianos, sirven como modelos a
seguir. El modelo de servicio de cuidado de ancianos de la
ciudad ha ganado reconocimiento y adopcién a nivel nacional.

Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de Shangh& 2023
Figura 9.27 Reserva Natural del Humedal del Rio Aojiang

Fuente: Materiales presentados por Fuzhou para el Premio de Shangh& 2023
Figura 9.28 Bloque histoérico y cultural de Shangxiahang, Fuzhou
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Kampala, Uganda

Abstracto

Como actor principal de la economia nacional que aporta mas
del 65% del PIB. Kampala ha elaborado un plan de desarrollo
quinquenal para 2020-2025 que se basa en cuatro pilares:

crecimiento econémico, gobernanza y compromiso ciudadano,
calidad de vida y resiliencia de la ciudad (véase la figura 9.29).

La ciudad ha formulado un plan de pensamiento avanzado que
integra sus objetivos de desarrollo sostenible en las practicas y
planes
establecido un programa para asegurar la implementacién

de desarrollo existentes. Ademas, Kampala ha

efectiva de estos objetivos.

Fuente: https://vistapointe.net/kampala.html
Figura 9.29 Paisaje urbano de Kampala

Contexto del desarrollo

1. Contexto
Kampala se destaca como un centro de negocios lleno de vida,

hogar de mas de 140.000 entidades comerciales, incluidas
instituciones de salud y educacién, que colectivamente
contribuyen al 65 % del PIB nacional. Kampala es también un
renombrado emplazamiento cultural y religioso que alberga
mas de 5.000 templos de culto religioso y una gran atraccién
turistica con numerosos lugares de interés paisajistico, como el
Ayuntamiento, véanse la figura 9.30 y la tabla 9.4.

2. Desafios Principales

Sin embargo, el viaje de desarrollo urbano de la ciudad no ha
estado exento de desafios. Los problemas clave incluyen
preocupaciones sobre la seguridad vial y problemas
ecoldgicos, que han surgido como obstaculos significativos en

el progreso de Kampala.

Referencia: Elaborado por los autores utilizando Google Maps
Figura 9.30 Ubicacion de Kampala
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Tabla 9.4 Datos basicos de la ciudad de Kampala
N° fndice Datos Notas
1 Poblacion (2022) 1.500.000
Tamano del area administrativa municipal de la
2 189 km?
ciudad
3 Tamafio del area construida de la ciudad 169 km?
4 PIB per capita (2022) $2.900

Fuente: Materiales presentados por Kampala para el Premio de Shanghai 2023

Enfoque de desarrollo sustentable

1. Estrategia general

La Autoridad de la Ciudad Capital de Kampala (KCCA) tiene la
obligacién legal de desarrollar planes de desarrollo de cinco
anos, lo que llevo a la formulacion del plan estratégico 2020-
2025. Este plan gira en torno a cuatro pilares centrales:
crecimiento

econémico, gobernanza vy

ciudadana, calidad de vida y resiliencia de la ciudad.

participacion

Para concretar estos objetivos, se han iniciado una variedad de
proyectos. Estos incluyen el Plan de Desarrollo Fisico, el Plan
Maestro de Drenaje, el Plan Maestro de Transporte, la
Estrategia de Mejora y Financiacion de Sanidad Ambiental, el
Plan Estratégico de Salud Publica, el Plan Estratégico de Ciudad
Inteligente y Estrategias para Riesgo de Desastres y de
Resiliencia al Cambio Climatico.

2. Estrategia de accion
En respuesta a los problemas de desarrollo urbano, Kampala

ha propuesto una serie de estrategias de accién que estan en
consonancia con los ODS, como el Proyecto de Rehabilitacion
de Carreteras de la Ciudad de Kampala (KCRRP), y la Estrategia
de Seguridad Vial (RSS) para abordar la seguridad en el
transporte, y ha puesto en marcha el proyecto de silvicultura
urbana de la ciudad de Kampala en respuesta a las necesidades
del cambio climatico.

Actividades destacadas

1. Actividad 1: Proyecto de Recuperacion de

Carreteras de la Ciudad de Kampala (KCRRP)
Durante la formulacion del Documento de Estrategia Pais del

Banco Africano de Desarrollo (ADB) para 2017-2021, el
gobierno Uganda participd en discusiones con el equipo de la
mision del ADB. Esta colaboracién condujo a la identificacion
de cinco componentes clave para el Proyecto de Recuperaciéon
de Carreteras de la Ciudad de Kampala (KCRRP).

El objetivo principal de este proyecto es aumentar la
competitividad de Uganda mejorando las ganancias de
productividad del desarrollo de infraestructura en Kampala. Se
enfoca en conectar estas ganancias de manera eficiente a
través de redes de transporte con otras partes del pais,
esparciendo asi los derrames del crecimiento, véase la Figura
9.31.

Fuente: https://www.kcca.go.ug/kcrrp
Figura 9.31 Proyecto de Recuperacion de

Carreteras de la Ciudad de Kampala

2. Actividad 2: Campaiia de Mejora del Trafico y
Seguridad Vial de JICA/KCCA

Para reforzar la seguridad en el trafico vial, la KCCA ha
implementado un sistema de control de tréfico disefiado para
priorizar la seguridad de peatones y ciclistas. Bajo este sistema,
los peatones o ciclistas que deseen cruzar en un cruce con
semaforos deben solicitar activamente una sefial verde

presionando un boton.

Sin tal solicitud, los seméforos continuaran priorizando el
trafico vehicular, a menos que se pida el paso para los
peatones.
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Este enfoque efectivamente agiliza el flujo de trafico al eliminar
asignaciones de tiempo en verde no justificadas para peatones
en cada ciclo, mejorando asi la eficiencia general del tréfico. La

medida tiene como objetivo no solo mejorar el flujo de trafico
sino también garantizar la seguridad de los peatones
regulando sus tiempos de cruce, véase la Figura 9.32.

Fuente: https://www.kcca.go.ug/news/494/kcca-inpartnership-with-
japan-international-cooperation-agencyjica-launch-the-traffic-
improvement-road-safety-campaign
Figura 9.32 Campaiia de seguridad vial para la mejora del
trafico

3. Actividad 3: Estrategia de Seguridad Vial (RSS)
Alineada con los ODS 3.6, que tiene como meta reducir a la

mitad las muertes y lesiones globales por accidentes de tréafico,
el gobierno de Uganda lanzd su primer Plan de Accion
Nacional de Seguridad Vial para 2021/2022-2025/2026. Este
plan reconoce que la accién humana es la responsable de mas
del 80 % de los accidentes de transito. Abarca cinco areas clave
de accion: gestién de la seguridad vial, infraestructura vial
segura, seguridad del vehiculo, uso seguro de las carreteras y
respuesta posterior al accidente.

El objetivo principal de la Estrategia de Seguridad Vial de la
Ciudad es mejorar las politicas de seguridad vial para proteger
a quienes transiten en las calles, y asi reducir los accidentes de
trafico, las fatalidades y las lesiones en un 50 % para el afio
2030.

Logros principales

1. Impacto

(1) Iniciativa de revitalizacion econémica y crecimiento
urbano

Papel de la ciudad de Kampala en la Red de Ciudades
Inteligentes de Africa:

La KCCA estda a la vanguardia de la Red de Ciudades
Inteligentes de Africa, enfatizando la automatizacion de
procesos en la prestacion de servicios. Esto incluye la
implementacién de sistemas como el Sistema de Gestion de
Ingresos (e-Citie), Permisos Inteligentes, Centro de Control de
Tréfico y Comunicacion Digital.

(2) Desarrollo urbano ecolégico

En alineacion con el Acuerdo de Paris, la Convencién Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico ratificada en
1993, la Declaracion de Abiyan y los ODS 11y 13, la KCCA lanzb
el Plan de Accién de Cambio Climatico de Kampala de 2016.

(3) Seguridad urbana y resiliencia

En un esfuerzo por cumplir con los ODS 3.6 de reducir a la
mitad el nimero global de muertes y lesiones por accidentes
de tréfico, Uganda ha lanzado su primera Estrategia de
Seguridad Vial, la cual tiene como objetivo reducir el niumero
de fatalidades y mejorar la seguridad en areas urbanas
factores

abordando todos los

probabilidad de accidentes, véase la Figura 9.33.

que contribuyen a la

2. Sustentabilidad
El Plan Estratégico de la Ciudad de Kampala para 2020/21-

2024/25
transformacion socioecondémica de la ciudad en los proximos

sive como un marco fundamental para la
cinco afios. A partir de diversos estudios, como el Plan Maestro
de Desarrollo Fisico de Kampala, el Plan Maestro de Transporte
Urbano Multimodelo del Area Metropolitana de Kampala
(GKMA), el Plan Maestro de Drenaje de Kampala y la Estrategia
de Cambio Climatico de Kampala, se han formulado las
prioridades de desarrollo para los proximos cinco afios y la
aplicacién del plan estratégico acelerara la consecucion de la
vision de Kampala de transformarse en una ciudad vibrante,
atractiva, habitable y sostenible (véase las figuras 9.34 a 9.37).

Aspectos de aprendizaje

Adaptabilidad

En Uganda, el avance del desarrollo urbano ha sido
significativamente reforzado por los esfuerzos cooperativos de
varios socios de desarrollo urbano, notablemente el Banco
Mundial. El Programa de Finanzas Locales Integradas para el
Desarrollo Urbano Sostenible (PIFUD) juega un papel critico en
este contexto, ya que ha sido instrumental en apoyar la
implementacién del sistema de automatizacion de ingresos en
los municipios de Nansana, Makindye Ssabagabo y Entebbe.



Este proceso de implementacién se llevd a cabo en estrecha
colaboracion con la Comision de Finanzas del Gobierno Local.
Esta dinamica cooperativa es un factor clave en el enfoque
estratégico para abordar déficits financieros, mejorar
herramientas de gestion y explorar nuevas opciones de
financiacion, y acelerar la realizacién de los planes de
desarrollo de cinco afios alineados a nivel local, metropolitano
y nacional.

ESTRATEGIA DE M

SEGURIDAD VIAL DE

KAMPALA CAPITAL i
2021-2030
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PRINCIPALES MODOS DE

TRANSPORTE DE KAMPALA

Globally, Road Traffic Injuries
(RTls) are the leading cause
of death among 15 to 29 year
olds, of which

22"

Fuente: https://www.kcca.go.ug/media/docs/Kampala%20Road%20Safety%20Strategy%202021-2030.pdf
Figura 9.33 (dos como un conjunto) Estrategia de seguridad vial

Fuente: Google Earth
Figura 9.34 Textura de las calles de Kampala
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Fuente: https //www.kcca.go.ug/media/docs/Kampala%20Road%20Safety%20Strategy%202021-2030.pdf
Figura 9.35 Conjuncién vial urbana

Fuente: https://prestigehotelsuites.com/visitingkampala-uganda/2018/07/03/the-5-top-tourist-attractionsplaces-to-visi-in-kampala/
Figura 9.36 Mezquita Nacional Gaddafi en Kampala

Fuente: https://www.earthsattractions.com/localstravel-guide-kampala-uganda/
Figura 9.37 Paisaje urbano de Kampala



George Town, Penang, Malasia

Abstracto

George Town, como importante puerto comercial de Malasia y
centro industrial, con un turismo cultural y una economia
creativa, ademas de patrimonio cultural de la humanidad,
véase la figura 9.38. Enfrentando los desafios planteados por el
cambio climatico y apuntando al desarrollo sostenible, Penang
ha introducido la Visién Penang2030. Esta vision enfatiza la
adaptabilidad al clima natural y la participacién del publico y
diversos actores. Para ello, Penang ha promulgado una serie de
medidas integrales de gobernanza urbana, que incluyen:
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Invertir en infraestructura relacionada con la creatividad y la
cultura para empleo y las oportunidades
econdémicas; implementar un plan de ciudad segura para

impulsar el

mejorar la seguridad urbana; formular estrategias integrales
para la reduccién de desastres y la gestion de riesgos; llevar a
cabo proyectos de urbana,
especialmente en la vivienda de bajo costo; abordar la rapida
desafios

renovacion centrandose

urbanizacién y los ambientales mediante la
introduccién continua de politicas y planes relevantes; lanzar el
Plan de Gestion de la Energia (REMS) para promover el uso
sostenible de la energia. A través de estas iniciativas, Penang

estd cultivando una economia progresiva y resiliente,

fomentando un ambiente maés limpio y verde, celebrando la
diversidad cultural y construyendo capacidad para el desarrollo
sostenible.

Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de Shangh& 2023
Figura 9.38 Paisaje urbano de George Town

Contexto del desarrollo

1. Contexto

Situada en la esquina noreste de la Isla de Penang, Penang fue
fundada y comenzé a recaudar impuestos en 1800, véase la
Figura 9.39. Alcanzé el estatus de municipio en 1976 y fue
elevada alin mas al estatus de capital de la Isla de Penang en
2015. La ciudad cuenta con una rica herencia histérica, con una
economia tradicionalmente anclada en el comercio, las
industrias basadas en recursos y el turismo. En la década de
1970, Penang emergié como el centro de la industria
electrénica y eléctrica (E & E) de Malasia, contribuyendo
significativamente al desarrollo de la nacion. La industria
turistica de Penang ha recibido un gran impulso al ser
designada Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, véase
el cuadro 9.5.

Referencia: Elaborado por los autores utilizando Google Maps
Figura 9.39 Ubicacion de George Town
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Cuadro 9.5 Datos basicos de la ciudad de George Town

N° Indice Datos Notas
1 Poblacion urbana permanente (2022) 794.300 personas

2 Area administrativa de la ciudad 305,77 km?

3 Area con construccién urbana 93,49 km?

4 PIB per capita (2022) $12 736.9

Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de Shanghai 2023

2. Desafios Principales

Al mismo tiempo, el acelerado ritmo de urbanizacion vy
expansion también ha traido consigo retos medioambientales,
por lo que la ciudad adopta multiples politicas y programas
para abordar estas cuestiones y reducir su huella de carbono.
En 2018, Penang lanzé la  “Vision Penang 2030” , que pone
un fuerte énfasis en la sostenibilidad, la habitabilidad y el
desarrollo inteligente impulsado por la tecnologia en varios
sectores. Esta vision tiene como objetivo gestionar y ejecutar
iniciativas de desarrollo sustentable a través de avances
tecnoldgicos. Los objetivos clave incluyen crear mas espacios
verdes y azules tanto para la comunidad local como para la
region mas amplia, mejorar la calidad de vida en general y
establecer a Penang como una ciudad digital progresiva,
resiliente, ecoldgica e inteligente.

Enfoque de desarrollo sustentable

1. Estrategia general
La "Vision Penang2030", presentada por el Ministro Principal

de Penang, es un plan integral que gira en torno a cuatro temas
habitabilidad,
ambiente. Esta vision se encapsula en su lema, que tiene como

centrales: economia, personas y medio

objetivo transformar a Penang en un “estado familiar,
ecoldgico e Inteligente que inspire a la nacién” , poniendo un
fuerte énfasis en la inteligencia, la habitabilidad y la felicidad
como pilares clave para construir una ciudad progresista y
sostenible.

2. Estrategia de accion
La Visién Penang 2030 se alinea con los ODS, con un enfoque

especifico en:

ODS 3 - Salud y Bienestar: La vision prioriza la creacion de una
ciudad mas limpia, ecoldgica, segura y saludable, mejorando
asi la habitabilidad general.

ODS 7 - Energia asequible y limpia: Enfatiza en asegurar el
acceso universal a energia asequible, confiable, sostenible y
limpia para todos.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura: La vision se
enfoca en maximizar los espacios publicos para mejorar el
bienestar y la seguridad de los ciudadanos.

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles: Penang esta
implementando varios programas y planes de accion, como
transformaciones de callejones traseros y el "Conector verde"
de Penang, para lograr un desarrollo urbano sostenible.

ODS 13 - Accion por el clima: La vision incluye abordar el

cambio climatico a través de iniciativas como el
reverdecimiento urbano y la gestion eficiente de aguas

pluviales para mitigar impactos ambientales.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos: Penang refuerza
activamente las asociaciones globales con ciudades gemelas,
ciudades hermanas y ciudades de amistad, compartiendo
referentes de desarrollo sostenible. La ciudad emplea el
concepto 3P (asociaciones publico,privadas, profesionales)
para financiar y promover la implementacién de varios
proyectos.

Actividades destacadas

1. Actividad 1: Conectividad y movilidad verde
(2018-2021)

La ciudad da prioridad a los proyectos de conectividad y
la figura 9.40),
transformacion de carriles traseros, los sistemas adaptados a

movilidad ecoldgicas (véase como la
los peatones, las ciclovias exclusivas para bicicletas, el servicio
lanzadera (CAT), el

estacionamiento inteligente, los desplazamientos urbanos a

gratuito de autobuses sistema de
pie y en bicicleta (véase la figura 9.41), el renacimiento
ecoldgico, la plantacion de arboles en las calles, la planificacién
de zonas de mejora empresarial (BI), la reduccion de los atascos
de tréfico y la mejora de los desplazamientos a pie, con el fin
de crear un sistema de transporte integrado seguro y cémodo,
mejorar la accesibilidad urbana y la calidad de vida en general
y reducir las emisiones de carbono en aproximadamente 2.900
toneladas.
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Proyectos de éxito como el Parque Armenio, el Parque Sia
Boey, el paseo costero, los nuevos arboles de las calles, el
Parque Lineal de Sungai Ara y el rejuvenecimiento del Canal
Prangin demuestran la eficacia del programa, véase la Figura
9.42, junto con iniciativas como el Programa de Escuelas
Ecoldgicas, véase la Figura 943 y la formacién en energia
sostenible para mejorar la resiliencia social.

Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de
Shangh& 2023
Figura 9.40 Transformacion del carril trasero

Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de
Shangha 2023
Figura 9.42 Parque lineal de Sungai Ara

Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de
Shangh& 2023
Figura 9.41 Ciclovia

2. Actividad 2: Adaptacién al clima (2016-2021)
Enfrentando desafios del cambio climético como aumento de

temperaturas, sequias, islas de calor urbanas y aumento del
nivel del mar, la ciudad ha lanzado un programa de adaptacion
al clima basado en la naturaleza. Esto incluye aumentar el

reverdecimiento urbano para mitigar el calor, utilizar
corredores verdes para la gestion de aguas pluviales y reforzar
la resiliencia social y la capacidad institucional. Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de
Shangha 2023
Figura 9.43 Proyecto de renovacion de edificios
ecologicos en el mercado de Chowrasta
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3. Actividad 3: Hacia la energia renovable -
Proteccion ambiental y economia ecologica
(2017-2021)

Estos esfuerzos fomentan la transicion a edificios
energéticamente eficientes tanto en nuevas construcciones
como en la restauracion de edificios antiguos. La ciudad de
George Town colabora con el Consejo Ecolégico de Penang
para promover la electrificacion, incluyendo la instalacion de
estaciones de carga gratuitas para motocicletas eléctricas y
paneles solares, véase la Figura 9.44. El proyecto BYOC busca
reducir el uso de contenedores de poliestireno y bolsas de
plastico, fomentando la responsabilidad ambiental y social.
Adhiriéndose a los principios de ESG y economia circular, la
ciudad motiva a los actores de la industria a adoptar practicas
sostenibles, contribuyendo a la visién de una ciudad baja en
carbono, habitable e inteligente que aborda activamente las

preocupaciones climaticas, véase la Figura 9.45.

Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de
Shangh& 2023
Figura 9.44 Sistema de estacionamiento inteligente en la
isla de Penang y Seberang Peral

Fuente: Materiales presentados por George Town para el Premio de
Shangh& 2023
Figura 9.45 Proyecto de campus ecolégico

Logros principales

Impacto

(1) Iniciativa de revitalizacion econémica y crecimiento
urbano

Economia creativa: Desde 2016, la Isla de Penang se ha
convertido en un centro para la industria creativa, atrayendo
419 empresas en TI, marketing y produccion cinematogréfica.

Entorno amigable para los negocios: El consejo de la ciudad
simplifico las solicitudes de licencia comercial, ofreciendo
aprobaciones en 24 horas para fomentar un ambiente
empresarial favorable.

Economia digital para comerciantes: La ciudad apoya el
comercio electrénico a través de iniciativas como la camparia
"Compremos en linea", proporcionando una plataforma en
linea para comerciantes y consumidores.

Adopcién del pago sin efectivo: Desde 2019, Penang ha
adoptado sin  efectivo,
opciones de pago en linea.

transacciones ofreciendo varias

Aplicacion PEARL: Esta aplicacion integrada ofrece soluciones
para pagos en linea y compras, entre otros servicios.

(2) Sociedad
Programas de ciudad segura: Mejor6 la seguridad urbana con
mas iluminacién, caminos peatonales, espejos de seguridad y
sefalizacion.

Plan de gestion de riesgos de desastres: Fortalecid las
capacidades de gestion de desastres con un centro de
operaciones inteligente y un equipo de respuesta.

Adaptacion climatica: Inversion de USD 3,525 millones en
proyectos de reverdecimiento urbano para mitigar el cambio
climatico.

Programas de capacitacion a nivel internacional: Participacién
en conferencias y organizaciones globales, reforzando alianzas
internacionales.

Talleres y capacitacion: Colaboraciéon con la Corporacion de
Desarrollo de la Mujer de Penang para programas de
capacitacion para el personal y la comunidad.



Programas de aprendizaje y desarrollo: Lanzamiento de
MakerSpace, ofreciendo programas educativos en ciencia,
tecnologia, ingenieria, artes y matematicas para estudiantes y
el publico.

Iniciativas de envejecimiento saludable: Abord6 el crecimiento
de la poblaciéon anciana con iniciativas como refugios para
personas sin hogar y servicios de atencion médica.

(3) Medio ambiente

Movilidad como servicio: Para fomentar la movilidad verde, la
ciudad ha construido 205 km de carriles para bicicletas e
introducido el servicio de bicicletas compartidas LinkBike,
mejorando las opciones de transporte ecoldgicas.

Esquemas de Gestion de Energia de Retrofit: La ciudad ha
convertido todas las luces de calle en tecnologia LED, lo que
resulta en un ahorro sustancial de energia y costos,
contribuyendo tanto a la eficiencia ambiental como financiera.

BIDS: Esta iniciativa se centra en la actualizacion y revitalizacion
de areas urbanas. Su objetivo es crear un entorno mas seguro
y verde para peatones y ciclistas, mejorando asi la experiencia
de vida urbana en general, véase la Figura 9.46.

2. Sustentabilidad

Fuente: Materiales presentados por la ciudad de George Town para
el Premio de Shangh& 2023
Figura 9.46 Parque Armenia, George Town Penang

Estrategia de desarrollo a largo plazo: La estrategia de Penang
se centra en varias areas clave. Aborda la asequibilidad de la
vivienda aumentando la oferta y mejorando la vivienda de bajo
costo. También se realizan esfuerzos para mejorar la seguridad
publica, la limpieza, el bienestar y los sistemas de atencion,
ademas de apoyar el desarrollo de los jévenes.
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La ciudad promueve inversiones en STEM, TVET y tecnologia
verde para impulsar la competitividad de la fabricacion local.
La modernizacién y sostenibilidad agricola, y la creacién de
productos turisticos diversos también son prioritarios. Ademas,
la estrategia incluye mejorar plataformas para la participacién
publica en la toma de decisiones y aprovechar los datos
masivos para acelerar la entrega de proyectos. Implementar
planes a largo plazo para la adaptacion al cambio climatico es
una parte crucial de esta estrategia.

Enfoque centrado en las personas: La ciudad esta
comprometida con mejorar la calidad de vida de los grupos
vulnerables y fortalecer la participacion de los jovenes, mujeres
y ancianos en la vida comunitaria. Su objetivo es desarrollar
mas plataformas para la participaciéon publica en la gobernanza

y en los procesos de toma de decisiones.

Financiamiento e Inversién: Para apoyar sus estrategias y
actividades de desarrollo sostenible, Penang utiliza varios
recursos financieros, incluyendo el presupuesto de la ciudad,
subvenciones, asociaciones publico-privadas (PPPs), costos de
desarrollo, iniciativas de responsabilidad social corporativa
(RSC), entre otros.

Fortalecimiento de la capacidad institucional: Penang se enfoca
en proporcionar servicios de atencién integral para grupos
vulnerables, promover la igualdad de género, empoderar a
mujeres y jovenes y fomentar el desarrollo de ciudades
amigables con los ancianos.

Aspectos de aprendizaje

Politica y legislacion: Penang utiliza la plataforma digital de
Ciudades Gemelas para evaluar la factibilidad, las necesidades
de infraestructura y la sostenibilidad de nuevos proyectos. Esta
plataforma aprovecha tecnologia avanzada, infraestructura
inteligente y soluciones digitales para mejorar la calidad de
vida de los residentes.

Planificaciéon y disefio: La ciudad se centra en construir sistemas

de transporte verde, desarrollar infraestructura verde,
promover edificios ecolégicos e implementar practicas de
gestion de residuos sostenibles para fomentar el desarrollo

urbano sostenible.

Gobernanza urbana: Penang esta estableciendo un portal de
datos abiertos, un sistema de e-procurement y un plan de
ciudad inteligente, y colabora con ONGs. Estas iniciativas
buscan mejorar la eficiencia, transparencia y participacion
ciudadana en la gobernanza.

Mecanismo de financiacion: Penang financia sus proyectos y
planes mediante asociaciones publico-privadas, financiacién
privada y contratos basados en el rendimiento. Otros:
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La ciudad también esta activamente involucrada en proyectos de construccién comunitaria como el Programa de Hogar Seguro,
el Proyecto Penang Libre de Basura y el "Conector verde" de Penang, con el fin de aumentar la cohesién comunitaria en la ciudad,

véase la Figura 9.47.

Fuente: https: //www.tripsawy.com/topthings-to-do-in-george-town-penang-4687174
Figura 9.47 (dos como un conjunto) Paisaje de George Town
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