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Informe de la Directora Ejecutiva

1. El presente informe contiene una actualizacion sobre el estado de aplicacion del proyecto
de resolucidn relativo a unas directrices internacionales sobre ciudades inteligentes centradas en las
personas que se aprobd en el segundo periodo de sesiones de la Asamblea de las Naciones Unidas
sobre los Asentamientos Humanos del Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (HSP/HA.2/L.4).

I. Introduccién

2. Cada vez se hace mas patente la necesidad de definir unas normas y principios internacionales
que rijan el papel de la digitalizacion con vistas a que las ciudades sean inclusivas y sostenibles y
estén centradas en las personas. Habida cuenta del ritmo al que avanzan tanto la urbanizacién como

la digitalizacion, es urgente extraer los maximos beneficios y mitigar al mismo tiempo los riesgos
asociados a la aplicacion de la tecnologia digital para la sostenibilidad urbana. Los gobiernos
nacionales y locales y otros agentes se adhieren rapidamente a los enfoques digitales de planificacion,
gestién, gobierno y financiacién de la urbanizacion, por lo que resulta imprescindible garantizar que
en el centro de esas iniciativas se cologue a las personas.

3. Con este fin, durante el segundo periodo de sesiones de la Asamblea de ONU-Habitat (5a 9
de junio de 2023), Alemania, Botswana, Francia, el Pakistan y la Republica de Corea presentaron un
proyecto de resolucion relativo a unas directrices internacionales sobre ciudades inteligentes centradas
en las personas, que fue aprobado por la Asamblea (resolucion HSP/HA.2/L.4).

* HSP/EB.2023/10.
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4. La resolucion transmite las solicitudes siguientes a la Directora Ejecutiva de ONU-Habitat:

a) Solicita a la Directora Ejecutiva que, en funcién de la disponibilidad de la financiacion,
dé comienzo a la redaccion de unas directrices internacionales sobre ciudades inteligentes centradas en
las personas en forma de marco no vinculante para la elaboracion de normativas, planes y estrategias
nacionales y locales en materia de ciudades inteligentes, lo cual garantizaria que la infraestructura
urbana digital y los datos contribuyan a conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean
sostenibles, inclusivos, présperos y respetuosos con los derechos humanos, y que los presente a la
Asamblea de ONU-Habitat para su examen y posible aprobacidn en la continuacion de su segundo
periodo de sesiones;

b) También solicita a la Directora Ejecutiva que se asegure de que tenga lugar una
consulta inclusiva, en la que intervengan las oficinas regionales y en los paises de ONU-Habitat,
con los Estados miembros y los miembros de agencias especializadas de las Naciones Unidas,
asociaciones nacionales e internacionales y organizaciones de autoridades locales reconocidas por
las Naciones Unidas, organizaciones pertinentes de las Naciones Unidas, instituciones financieras
internacionales, agencias de desarrollo, organizaciones no gubernamentales, el mundo académico,
organizaciones de la sociedad civil, el sector privado y otros interesados pertinentes, teniendo en
cuenta el conocimiento tradicional, con el fin de fundamentar el proceso de redaccién mediante
mejores practicas, directrices y la experiencia adquirida en diversos contextos y a distintas escalas;

c) Solicita a la Directora Ejecutiva que informe a la Junta Ejecutiva sobre los progresos
realizados en la aplicacién de la presente resolucién hasta que finalicen los trabajos.

Estado y hoja de ruta

5. En respuesta a la solicitud de los Estados miembros, la Secretaria ha elaborado un plan de
accion completo con dos componentes principales derivados de los ruegos especificos de la resolucion
de la Asamblea de ONU-Habitat que se indican a continuacion.

Mejores practicas y experiencia adquirida a nivel mundial

6. En la resolucion se pedia que, con el fin de fundamentar el proceso de redaccion, se empleasen
los conocimientos existentes, las mejores practicas y la experiencia adquirida en diversos contextos.
En respuesta a ello, ONU-Habitat esta llevando a cabo una evaluacién completa a nivel mundial de
las ciudades inteligentes que servira de base factica para las futuras directrices. Esta evaluacién no
solo enriquece las directrices al ofrecer datos imprescindibles sobre las tendencias, los desafios y las
oportunidades que presentan las ciudades inteligentes, incluidas las variaciones regionales, sino que
también garantiza que estas tengan una base empirica firme cimentada en conocimientos de escala
mundial. Gracias al analisis de una combinacion de fuentes primarias y secundarias que incluy6 la
recopilacién de datos sin elaborar, entrevistas y estudios de las mejores practicas, la evaluacién
garantiza una cobertura holistica y un analisis en profundidad de variaciones especificas del contexto
a escala regional, nacional y subnacional. En la evaluacion se recurrird también a los trabajos y las
asociaciones anteriores de ONU-Habitat, entre ellos el programa emblematico sobre ciudades
inteligentes centradas en las personas y el Acelerador de Innovaciones Tecnoldgicas Urbanas de las
Naciones Unidas, asi como también a los estudios de campo realizados con el apoyo de las oficinas
de paises y regionales. Para que el proceso de evaluacion sea sélido, ONU-Habitat ha publicado una
convocatoria mundial de asociaciones para emprender la evaluacion. Las conclusiones preliminares
de la evaluacién se presentaran en febrero de 2024, mientras que el estudio definitivo concluira en
octubre de 2024.

Consulta inclusiva

7. En la resolucidn se pedia un proceso de consulta sélido y de pleno alcance en preparacion
de las directrices internacionales. Con vistas a garantizar que el desarrollo de las directrices sea
exhaustivo, se ha estructurado un proceso de consulta de multiples niveles del modo siguiente:

a) A nivel mundial: en septiembre de 2023, ONU-H&bitat public6 una convocatoria

para que los Estados miembros designasen expertos en los ambitos de las ciudades inteligentes y la
digitalizacion, cuyo resultado fue la seleccién de los 30 expertos del Grupo de Trabajo de Expertos
mundial, el 6rgano asesor principal para el desarrollo de las directrices. Los expertos, seleccionados de
modo que hubiese un equilibrio entre géneros, regiones geograficas y conocimientos técnicos, prestan
su apoyo a la Secretaria de ONU-Habitat en la redaccion de las directrices, para lo cual comparten sus
ideas sobre las tendencias y los desafios, aportan conocimientos, datos y mejores practicas, participan
en los debates sobre los principios y enfoques de las directrices y ofrecen sus conocimientos técnicos
en investigacion cientifica, tecnologias digitales y metodologias participativas de cara a las soluciones
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destinadas a las ciudades inteligentes. El grupo se reunira por primera vez de forma virtual en
noviembre de 2023 con el propésito de trazar el plan de accion y decidir definitivamente cuales
deberan ser el alcance y los resultados de su labor. Tras esa reunion, habra tres reuniones presenciales
del Grupo de Expertos en 2024 y 2025 en las que se seguira supervisando la formulacion de las
directrices.

b) A nivel regional: en paralelo habra un proceso de consulta extenso que consistira en
la celebracion de encuentros presenciales (pendientes de que se confirme la financiacién) y el uso de
plataformas en linea, con el apoyo de las Oficinas Regionales de ONU-Habitat. A los expertos
designados de los Estados miembros a los que no se haya incluido en el Grupo de Trabajo de Expertos
mundial se les consultara en el marco de los grupos regionales, atendiendo a criterios de equilibrio
entre regiones geograficas, conocimientos técnicos y géneros. El objetivo de esta fase es incorporar
distintos aspectos geograficos y consideraciones contextuales en las directrices.

c) A nivel tematico: conforme a las recomendaciones especificas del Grupo de Trabajo
de Expertos, el informe de evaluacion mundial o la Secretaria de ONU-Habitat, se podran organizar
consultas complementarias que tengan por objeto temas fundamentales tratados en las directrices y que
abarquen la tecnologia, los aspectos socioeconémicos, la inclusién de las comunidades, los derechos
humanos digitales y otros.

d) Interesados: en funcidn de si se confirmar la financiacidn, se podran llevar a cabo
maés consultas con los grupos de interesados, incluidas las organizaciones internacionales (del sistema
de las Naciones Unidas, instituciones financieras internacionales, etc.), el sector privado, el mundo
academico, la sociedad civil y otros interesados pertinentes. Hasta ahora, una gran variedad de
interesados y agentes que ofrecen oportunidades de enriquecimiento del proceso de preparacion
han expresado un notable interés en las directrices internacionales.

8. En septiembre de 2023 se publicé una convocatoria de expresiones de interés para acoger las
tres reuniones presenciales del Grupo de Expertos y dos reuniones para consultas regionales; se prevé
que los resultados se anunciaran a finales de noviembre.

9. Ademas, ONU-Habitat promueve oportunidades de promocion, movilizacion de recursos y
asociaciones con vistas a fomentar las directrices, definir los interesados principales, garantizar la
sostenibilidad financiera y generar asociaciones. Por ejemplo, se han presentado las directrices en
foros mundiales y regionales, concretamente el Africa Smart Cities Investment Forum en Kigali
(septiembre de 2023), la World Smart Cities Expo en Seul (septiembre de 2023) y el Smart City Expo
World Congress (noviembre de 2023). Durante el proceso de preparacion habra iniciativas similares
encaminadas a garantizar una participacion y colaboracidon amplias en torno a las directrices.

Calendario

10. ONU-Habitat se ha servido de experiencias previas para preparar unas directrices mundiales
con vistas a definir una hoja de ruta para el proceso de preparacion actual®. Se espera que los hitos
fundamentales se alcancen conforme al calendario siguiente.

Hito Descripcion Fecha (tentativa)
Convocatoria de Se invita a los Estados miembros a que designen expertos Septiembre
designacion de expertos en el campo de la digitalizacién y las ciudades inteligentes de 2023

a fin de que contribuyan a la elaboracion de las directrices
Convocatoria de Se ha invitado a los Estados miembros, por medio de una Septiembre
expresiones de interés en convocatoria mundial, a que acojan las Reuniones del de 2023
acoger las Reuniones del Grupo de Trabajo y las consultas regionales

Grupo de Trabajo y las
consultas regionales

Convocatoria de Convocatoria de asociaciones académicas para la redaccién | Septiembre
asociaciones sobre la del documento World Smart Cities Outlook de 2023
Evaluacion Mundial de
Ciudades Inteligentes

Puesta en marcha del Grupo | El proceso de consulta mundial empieza oficialmente con Noviembre
de Trabajo de Expertos la reunion virtual del Grupo de Trabajo de Expertos, que de 2023
tiene el fin de detallar el alcance de los trabajos, el plan de
accion y el calendario

1 Directrices Internacionales sobre Planificacion Urbana y Territorial (https://unhabitat.org/international-
guidelines-on-urban-and-territorial-planning).
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Hito Descripcion Fecha (tentativa)
Borrador preliminar del Resultados preliminares del documento World Smart Cities | Febrero
documento World Smart Outlook, que fundamentara la primera Reunién del Grupo de 2024

Cities Outlook de Expertos

Reunién del Grupo de Primera reunion presencial del Grupo de Trabajo de Febrero
Expertos | Expertos de 2024

Reunién Consultiva

Reunion presencial de expertos/grupos regionales

De enero a mayo

Regional | de 2024
Resultados finales del Resultados del documento World Smart Cities Outlook, Julio
documento World Smart que fundamentara la segunda Reunion del Grupo de de 2024
Cities Outlook Expertos
Borrador preliminar de las Primer borrador de las directrices internacionales tras la Agosto
directrices internacionales primera Reunion del Grupo de Expertos, en el que se de 2024
sobre ciudades inteligentes | detallaran los principios fundamentales y la estructura de
centradas en las personas las directrices
Informe de la World Smart | Publicacion del estudio Octubre
Cities Outlook de 2024
Reunién del Grupo de Segunda reunién presencial del Grupo de Trabajo de Octubre
Expertos 11 Expertos de 2024
Borrador de las directrices Segundo borrador de las directrices tras la segunda Reunién | Diciembre
internacionales sobre del Grupo de Expertos, distribuido a los distintos grupos de | de 2024
ciudades inteligentes consulta para que formulen sus comentarios y
centradas en las personas observaciones definitivos
Reunién Consultiva Reunion presencial de expertos/grupos regionales De junio a
Regional Il diciembre
de 2024
Reunién del Grupo de Tercera reunion presencial del Grupo de Trabajo de Marzo
Expertos 111 Expertos de 2025
Directrices internacionales Version definitiva de las directrices, a la Asamblea de Junio
sobre ciudades inteligentes | ONU-Habitat para su aprobacion de 2025

centradas en las personas

V.

Desafios principales

11.

El proceso de preparacion se enfrenta a varios desafios criticos que precisan de medidas

correctivas deliberadas y una colaboracién eficaz entre agentes. Entre ellas se cuentan las siguientes:

a) Equilibrio entre ambiciones y recursos: se estima que el costo de un proceso de
preparacion totalmente inclusivo es de 1.179.384 ddlares de los Estados Unidos. EI Gobierno de la
Republica Francesa ha prometido 311.700 d6lares. De no cubrirse ese déficit de 867.684 ddlares,
quiza sea necesario adoptar un enfoque mas simplificado y menos consultivo. La asignacién de
recursos adicionales al proceso de preparacién también esta sujeta a plazos concretos, puesto que
es necesario que las directrices estén listas en 2025.

b) Garantia de consultas completas: las ciudades inteligentes constituyen un tema
de gran amplitud y por ello precisan de investigaciones y consultas extensas, ya que en ellas deben
participar una amplia variedad de agentes e interesados. Esa complejidad se reflejara en la evaluacion
mundial y el proceso de consulta en maltiples niveles. No obstante, esto Gltimo sigue revistiendo una
gran complejidad y exige esfuerzos y una firme colaboracion tanto de los Estados miembros como de

otros interesados.

c) Gestion de un calendario riguroso: se espera que las directrices estén listas antes
de la continuacion del segundo periodo de sesiones de la Asamblea de ONU-Habitat en 2025. Esto
requiere que ONU-Habitat emprenda consultas extensas, recabe datos y estadisticas, ejecute
procedimientos de contratacion y redacte las directrices con una eficiencia excepcional en unos
plazos ajustados. Los recursos adicionales, tanto en forma de contribuciones materiales como de
apoyo financiero, harian mucho por garantizar una labor sélida y de calidad dentro de esos plazos
rigurosos. Este apoyo reforzado fomentard la capacidad interna de agilizar con eficacia los procesos

mencionados.
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Proximas medidas

12. ONU-Habitat seguira poniendo todo su empefio en elaborar las directrices internacionales de
forma que estén listas para 2025, pero también confia en la colaboracion y el compromiso de todos
los agentes pertinentes en el proceso de preparacion, en el conocimiento de que la preparacion de las
directrices resulta especialmente oportuna en el contexto del Plan Estratégico de ONU-Habitat en
curso (hasta 2025), pero que también sentard las bases para la labor del Programa sobre ciudades
inteligentes e innovacion digital en el nuevo Plan Estratégico (2025-2029).




