UNIDAS HSP

HSP/EB.2022/120

) 4 : : Distr. general
ON U @yHABITAT Junta EjeCUtlva del 13 de septiembre de 2022

Programa de las R

. . Espaiiol
Naciones Unidas paralos  iginal: ingiés
Asentamientos Humanos

Junta Ejecutiva del Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos

Segundo periodo de sesiones de 2022

Nairobi, 21 a 23 de noviembre de 2022

Temas 11 y 12 del programa provisional*

Informe de la Oficina de Servicios de Supervision
Interna a la Junta Ejecutiva

Informe de la Oficina de Etica a la Junta Ejecutiva

Resumenes del informe de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna a la Junta Ejecutiva y del informe de
la Oficina de Etica a la Junta Ejecutiva

Nota de la Secretaria

Introduccion

1. En el parrafo 6 de la decision 2022/3, la Junta Ejecutiva del Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) decidi6 incluir en el programa provisional de su
segundo periodo de sesiones de 2022 un tema sobre el informe de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna (OSSI) a la Junta Ejecutiva (tema 11) y un tema sobre el informe de la Oficina
de Etica a la Junta Ejecutiva (tema 12).

2. En atencion a las solicitudes de los Estados miembros, en el presente documento se presentan
dos resimenes, uno del informe de la OSSI sobre sus actividades correspondientes al periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio de 2022 (basado en una version preliminar), y
otro del informe del Secretario General sobre las actividades de la Oficina de Etica para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre de 2021 (A/77/75).

3. El informe de la OSSI sobre sus actividades correspondientes al periodo comprendido entre
el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio de 2022 (parte I) se presentara a la Asamblea General para que
lo examine en su septuagésimo séptimo periodo de sesiones, por lo que todavia no se ha publicado
en el momento de redactar el presente documento. El informe y su resefia de los aspectos mas
destacados de las actividades realizadas y los hitos alcanzados por ONU-Habitat se presentaran a

la Junta Ejecutiva de ONU-Habitat en su segundo periodo de sesiones de 2022, que se celebrara

del 21 al 23 de noviembre de 2022, en el marco del tema 11 del programa provisional.

4. El informe del Secretario General sobre las actividades de la Oficina de Etica
correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre

de 2021 puede consultarse en el siguiente enlace: https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N22/336/20/PDF/N2233620.pdf?OpenElement. El informe y su resefia
de los aspectos mas destacados de las actividades realizadas y los hitos alcanzados por la Oficina

de Etica, y de las iniciativas desplegadas por ONU-Hébitat para aplicar las politicas de la Oficina
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II.

de Etica en ONU-Hébitat se presentaran a la Junta Ejecutiva en su segundo periodo de sesiones
de 2022, en el marco del tema 12 del programa provisional.

Resumen del informe de la Oficina de Servicios de Supervision
Interna sobre sus actividades (parte I) correspondientes al periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio de 2022

5. El mandato de la OSSI se deriva de un llamamiento a un amplio fortalecimiento de la
supervision, anclado en la resolucion 48/218B de la Asamblea General, de 29 de julio de 1994, que
establecio que la OSSI fuese operacionalmente independiente bajo la autoridad del Secretario General
en el desempeiio de sus funciones de supervision. La OSSI tiene el mandato de prestar asistencia al
Secretario General en el desempefio de sus responsabilidades de supervision a través de los servicios
de auditoria interna, supervision, inspeccion, evaluacion e investigacion de las Naciones Unidas.

6. Desde su creacion en 1994, la OSSI se ha guiado por los mandatos que se le han
encomendado, incluida la resolucion 48/218B de la Asamblea General, y ha proporcionado

al Secretario General y a la Asamblea General informacion de supervision fiable y objetiva para
ayudarlos a comprender mejor los riesgos y los desafios a los que se enfrentan las Naciones Unidas.

7. La OSSI rinde informes tanto a la Asamblea General como al Secretario General. Los
informes de la OSSI se presentan al Secretario General o al administrador de programa delegado.

La OSSI tiene el mandato de rendir informe a la Asamblea General cada dos afios y le puede presentar
cualquier otro informe seglin sea necesario.

8. El informe de la OSSI sobre sus actividades correspondientes al periodo comprendido entre

el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio de 2022 (parte I) se presentard a la Asamblea General para que lo
examine en su septuagésimo séptimo periodo de sesiones, por lo que todavia no se ha publicado. El
informe y su resefa de los aspectos mas destacados de las actividades realizadas y los hitos alcanzados
por ONU-Habitat se presentaran a la Junta Ejecutiva de ONU-Habitat en su segundo periodo de
sesiones de 2022.

9. La OSSI emiti6 4 informes de auditoria interna (2021/067, 2021/079, 2021/082

y 2022/023), 2 informes de investigacion y 3 notificaciones de cierre de investigacion a ONU-Habitat.
Dos de las auditorias fueron realizadas conjuntamente por la Oficina de las Naciones Unidas

en Nairobi, el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente y ONU-Habitat.

10. La auditoria interna sobre las actividades de la Seccion de Tierras, Vivienda y Refugio
(2021/079) concluyd que ONU-Hébitat debia garantizar que los indicadores y las metas del marco de
resultados estuviesen vinculados al programa de trabajo y al presupuesto, y que en todos los
documentos de los proyectos figurasen los efectos previstos y se informase sobre los logros de los
proyectos.

11. La auditoria interna de la oficina nacional de ONU-Habitat en Somalia (2022/023) determind
la necesidad de fortalecer la gestion estratégica mediante la elaboracion de un documento de los
programas para el pais dirigido a mejorar la eficiencia a nivel de los proyectos y establecer vinculos
claros para medir las contribuciones en pro de la ejecucion del programa de trabajo de ONU-Habitat y
la materializacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se hizo hincapié en que los retrasos en la
ejecucion de los proyectos debian solucionarse reforzando la seleccion y gestion de los asociados en la
ejecucion.

12. En el caso num. 0116/21, la OSSI recibi6 la denuncia de que un contratista de ONU-Habitat
habia cometido un fraude en el seguro médico. La investigacion de la OSSI descubrid que el
contratista habia presentado una solicitud de reembolso de gastos médicos por valor de 8.182 dolares
de los Estados Unidos. Las facturas indicaban que, en el momento en que se dispensoé el tratamiento
médico, el contratista se encontraba en un pais distinto al del proveedor de servicios médicos. La OSSI
transmitid sus conclusiones a ONU-Habitat y a la Oficina de Asuntos Juridicos para que adoptasen las
medidas oportunas.
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Resumen del informe del Secretario General sobre las actividades
de la Oficina de Etica correspondientes al periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre de 2021

Introduccion

13. En cuanto parte de la Secretaria de las Naciones Unidas, ONU-Hébitat lleva a cabo sus
actividades relacionadas con la ética con el apoyo de la Oficina de Etica. Actualmente, la Dependencia
de Asuntos Juridicos hace las veces de centro de coordinacion de todas las actividades relacionadas
con la ética en ONU-Habitat. La Dependencia de Asuntos Juridicos desempeia sus funciones con el
apoyo de la Oficina de la Directora Ejecutiva, la Oficina de Enlace de Recursos Humanos y el Punto
Focal de Conducta y Disciplina.

14. El informe del Secretario General sobre las actividades de la Oficina de Etica correspondientes
al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre de 2021 (A/77/75),
publicado el 3 de mayo de 2022, fue presentado por el Secretario General a la Asamblea General

en cumplimiento de la resolucion 60/254 de la Asamblea General, relativa al examen de la eficiencia
del funcionamiento administrativo y financiero de las Naciones Unidas, en la que la Asamblea General
solicitd al Secretario General que informase anualmente de las actividades de la Oficina de Etica y la
aplicacion de las normas éticas.

15. En la presente seccion se resume el informe del Secretario General sobre las actividades de
la Oficina de Etica correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de
diciembre de 2021 y se destacan las actividades realizadas y los hitos alcanzados por la Oficina

de Etica.

16. A modo de referencia, la seccion I del informe presenta una introduccion; en la seccion II se
exponen los antecedentes y las funciones de la Oficina de Etica; en la seccion III se detallan las
recomendaciones de medidas para fortalecer la independencia de la Oficina de Etica; la seccién IV
ofrece informacién general sobre la Oficina de Etica; la seccion V detalla las actividades de la Oficina
de Etica; en la seccidn VI se resefian los antecedentes y la funcion del Panel de Etica de las

Naciones Unidas y de la Red de Etica de las Organizaciones Multilaterales, y en la seccién VII se
expone una conclusion y se solicita a la Asamblea General que apruebe sus recomendaciones para
reforzar la independencia de la Oficina de Etica.

Recomendaciones de medidas para fortalecer la independencia de la Oficina
de Etica

17. En la seccion III del informe figuran recomendaciones de medidas destinadas a fortalecer la
independencia de la Oficina de Etica, a saber:

a) Importancia de la independencia de la funcion en materia de ética;

b) La Oficina de Etica deberia elaborar el informe anual y presentarlo directamente a la

Asamblea General;

c) El Comité Asesor de Auditoria Independiente deberia tener un papel mas importante a
fin de supervisar parte de la labor de la Oficina de Etica;

d) La categoria del Jefe de la Oficina de Etica deberia elevarse a nivel D-2.

Informacion general

18. En la seccion IV del informe figura informacion general relativa al funcionamiento de

la Oficina de Etica. En la seccion se sefiala que la Oficina de Etica recibi6 1.848 solicitudes de
servicios del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. En comparacion con el aflo anterior, se observo
un aumento del nimero de solicitudes procedentes de instancias sobre el terreno, incluidas las de las
misiones de mantenimiento de la paz (aumento del 6 %), las misiones politicas especiales (aumento
del 1 %) y los coordinadores residentes (aumento del 1 %). Aproximadamente el 29 % de las
solicitudes procedian de la Sede de las Naciones Unidas, el 38 % de otros lugares de destino y

el 33 % de organismos, fondos y programas y terceros.
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Actividades de la Oficina de Etica

19. La seccion V del informe se refiere a las funciones generales de la Oficina de Etica, que se
resumen a continuacion:

a) Asesoramiento y orientacién. La Oficina de Etica asesora y orienta en cuestiones
relacionadas con la ética. El nimero de solicitudes de asesoramiento en materia de ética aumentd
de 691 en 2020 a 836 en 2021, lo que representa un incremento del 21 %.

b) Programa de declaracién de la situacién financiera. Establecido de conformidad
con las clausulas 1.2 m) y n) del Estatuto y Reglamento del Personal de las Naciones Unidas
(ST/SGB/2018/1), y el boletin del Secretario General relativo a las declaraciones de situacion
financiera y de interés (ST/SGB/2006/6), el programa de declaracion de la situacion financiera esta
administrado por la Oficina de Etica y ayuda a los funcionarios a detectar, mitigar y gestionar los
riesgos de conflicto de intereses. Durante el ciclo de presentacion de 2021, participaron 5.043
declarantes, lo que representa una disminucion de 861 en comparacion con el ciclo de 2020. La
disminucion del nimero de declarantes se debi6 a la aplicacion mas estricta de las directrices
proporcionadas por la Oficina de Etica en vista de los problemas de liquidez presupuestaria a los
que se enfrentaba la Organizacion.

c) Proteccién contra las represalias. La Oficina de Etica examina las solicitudes de
proteccion. El boletin del Secretario General relativo a la proteccion del personal contra las represalias
por denunciar faltas de conducta y por cooperar con auditorias o investigaciones debidamente
autorizadas (ST/SGB/2017/2/Rev.1) alienta a las personas a denunciar el fraude, la corrupcion y otras
posibles conductas indebidas sin temor a represalias. En 2021 la Oficina de Etica recibio 128 consultas
en el marco de esta politica.

d) Capacitacion, educacion y divulgacion. En vista de las restricciones relacionadas
con la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) en 2021, la Oficina de Etica sigui6
realizando actividades de capacitacion, educacion y divulgacion en materia de ética a distancia.
La Oficina de Etica realizé 226 reuniones informativas sobre ética adaptadas a cada caso,
incluidas 64 sesiones informativas de iniciacion para el personal recién nombrado con categoria
de Subsecretario General y superior, asi como para el personal superior de las misiones y los
coordinadores residentes.

e) Establecimiento de normas y apoyo a las politicas. La Oficina de Etica prest6
asesoramiento y apoyo a otros departamentos, oficinas y entidades de las Naciones Unidas en la
elaboracion o actualizacion de politicas y normas relativas a la ética y la integridad. En 2021
la Oficina de Etica participo en 27 cuestiones de politica y establecimiento de normas o formul6
observaciones al respecto, 1o cual a menudo implico la celebracion de consultas multiples y continuas.

El Panel de Etica de las Naciones Unidas y la Red de Etica de las
Organizaciones Multilaterales

20. En la seccion VI del informe se exponen los antecedentes y las funciones del Panel

de Etica de las Naciones Unidas y de la Red de Etica de las Organizaciones Multilaterales. E1 Panel
de Etica de las Naciones Unidas tiene el mandato de establecer un conjunto unificado de normas

y politicas éticas y de desempeiiar una funcion consultiva en relacion con cuestiones éticas

complejas que tengan repercusiones en todo el sistema, como se establece en los boletines

del Secretario General ST/SGB/2007/11 y ST/SGB/2007/11/Amend.1. Creado en noviembre de 2007
e integrado por los jefes de las oficinas de ética de la Secretaria y de los 6rganos y programas
administrados por separado, el Panel esta presidido por la Directora de la Oficina de Etica. El Panel
celebro 11 sesiones oficiales en 2021.

21. La Red de Etica de las Organizaciones Multilaterales se cred en 2010 para que las entidades
del sistema de las Naciones Unidas, las organizaciones internacionales afiliadas y las instituciones
financieras internacionales pudiesen intercambiar informacion y buenas practicas en aras del
desarrollo profesional y el andlisis comparado. Sus reuniones anuales congregan a los profesionales de
categoria superior responsables de las funciones en materia de ética en sus organizaciones afiliadas.
La Oficina de Etica participo en la 13* reunion de la Red, que fue celebrada de forma virtual en julio
de 2021 (parte I) y noviembre de 2021 (parte II) a causa de la pandemia de COVID-19 y estuvo
organizada por el Banco Central Europeo y presidida por la Organizacion Panamericana de la Salud.
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Conclusion

22. El informe, junto con sus recomendaciones, esta sujeto a la aprobacion de
la Asamblea General.

23. El informe y su resefia de los aspectos mas destacados de las actividades realizadas y los hitos
alcanzados por la Oficina de Etica y de los esfuerzos de ONU-Habitat en la aplicacion de las politicas
de la Oficina de Etica dentro de ONU-Habitat se presentaran a la Junta Ejecutiva de ONU-Habitat en
su segundo periodo de sesiones de 2022, que se celebrara del 21 al 23 de noviembre de 2022.




