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Introduccion

1. En el presente documento se destaca la participacion activa del Programa de las

Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) en los paises, territorios y zonas
afectados por conflictos y catastrofes en aplicacion de la decision 2022/2! de la Junta Ejecutiva y en
relacion con el cuarto ambito de cambio del plan estratégico de ONU-Habitat para el

periodo 2020-20232 (prevencion y respuesta eficaces en relacion con las crisis urbanas). El documento
se basa en un examen de la cartera de proyectos de ONU-Habitat que contribuyen a los resultados
previstos en el cuarto &mbito del cambio, los 26 paises, territorios y zonas afectados por conflictos y
catastrofes que se indican en el anexo de la decision 2022/2 y los resultados de los debates enmarcados
en el componente sobre crisis urbanas del 11° periodo de sesiones del Foro Urbano Mundial.

2. ONU-Hébitat ha acumulado una amplia experiencia y s6lidos conocimientos especializados
sobre la prevencion de las crisis urbanas y la respuesta a sus efectos, en consonancia con la
resolucion 26/2 del Consejo de Administracion, relativa al fortalecimiento de la funcion de
ONU-Habitat en respuesta a las crisis urbanas, el plan estratégico de ONU-Habitat para el

periodo 2020-20233 (HSP/HA.1/Res.1) y la decision 2022/2 (parrs. 6 a 9).

3. El presente informe deberia permitir a la Junta Ejecutiva examinar la posibilidad de otorgar
mas prioridad a la labor de ONU-Hébitat en materia de prevencion de las crisis urbanas y respuesta a
sus efectos, y sopesar las medidas que podrian adoptarse para favorecer un compromiso mas firme.
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* HSP/EB.2022/14.

'En el documento HSP/EB.2022/13.

2 ONU-Habitat, “El plan estratégico 2020-2023” (Nairobi, 2020).
3 HSP/HA.1/Res.1.
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II.

La cartera normativa y operacional de ONU-Habitat sobre
prevencion de las crisis urbanas y respuesta a sus efectos

Ambito de cambio 4: prevencion y respuesta eficaces en relacion con las crisis
urbanas

4. La pandemia de la enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha puesto de manifiesto que las
crisis mundiales estan cada vez mas interconectadas y son mas dificiles de superar. Las zonas urbanas
con gran densidad de poblacion suelen ser las mas afectadas por esas crisis. La sostenibilidad, la
preparacion, la gestion de riesgos y la prevencion de crisis se han convertido en elementos
fundamentales de la planificacion urbana y la labor de reconstruccion. A fin de reducir los efectos de
esas crisis, ONU-Habitat ha formulado una serie de medidas de prevencion y respuesta a partir de los
instrumentos y enfoques usados en los contextos humanitarios y de desarrollo, y los ha adaptado a los
contextos de crisis urbanas, migraciones o desplazamientos. La experiencia, los métodos y las
herramientas de ONU-Hébitat contribuyen a afianzar el nexo entre la accion humanitaria, la asistencia
para el desarrollo y la consolidacion de la paz, en coordinacion con los asociados humanitarios. Las
intervenciones de ONU-Habitat se articulan en torno a los tres resultados del ambito de cambio 4 del
plan estratégico para el periodo 2020-2023, a saber:

a) Resultado 4.1: mayor integracion social y comunidades mas inclusivas.
ONU-Hébitat ayuda a los Estados miembros a aplicar estrategias y medidas para aumentar la
integracion social y la seguridad en el espacio publico, y presta especial atencion a los colectivos mas
vulnerables, como las mujeres, los jovenes, las personas con discapacidad y las personas en situacion
de vulnerabilidad. Con objeto de lograr la integracion social, ONU-Hébitat promueve programas
operacionales participativos e inclusivos en las comunidades afectadas por la crisis, como el método
del “proceso popular”, herramienta intersectorial de planificacion y ejecucion del desarrollo
comunitario.

b) Resultado 4.2: mejora del nivel de vida y mayor inclusién de los migrantes, los
refugiados, los desplazados internos y los retornados mediante una labor eficaz de respuesta a
las crisis y de recuperacion posterior. ONU-Habitat ha priorizado el aumento del nivel de vida y la
inclusion en los entornos urbanos de los migrantes, refugiados, desplazados internos y retornados. En
concreto, el Programa ha aportado su competencia en planificacion de campamentos de refugiados y
ha incorporado normas urbanisticas y acuerdos de tenencia adecuados para la transformacion de los
campamentos en asentamientos, por ejemplo, en el norte de Kenya, intervencion de la que se
beneficiaron 60.000 refugiados. El programa emblematico “Ciudades Inclusivas: Fomento de los
Efectos Positivos de la Migracion Urbana” brinda un vehiculo para la coordinacion e integracion de
los enfoques normativos que apoyan y mejoran la programacion a nivel nacional.

c) Resultado 4.3: mayor resiliencia del entorno construido y la infraestructura. La
labor desplegada para lograr este resultado se centrd en la aplicacion de estrategias locales de
resiliencia y reduccion del riesgo de desastres con base empirica y acordes con el Marco de Sendai
para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030. ONU-Habitat apoya la ejecucion a nivel local,
moviliza redes de interesados urbanos y complementa la labor dirigida por la Union Europea, el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Banco Mundial a nivel nacional. El Programa
Mundial de Resiliencia de las Ciudades elaboro perfiles urbanos y aportd datos para fundamentar la
adopcion de decisiones a fin de ayudar a diversas alcaldias del Brasil, Espafia, la Federacion de Rusia,
Mozambique, el Paraguay, el Senegal y Vanuatu. Esos perfiles también se adaptaron para tener en
cuenta la respuesta a la pandemia de COVID-19.

Analisis de las intervenciones de ONU-Habitat en contextos de crisis

5. La Junta Ejecutiva, en el parrafo 9 de la decision 2022/2, solicité a la Directora Ejecutiva que
apoyase la labor de reconstruccion de los asentamientos humanos en los paises afectados por
conflictos y desastres, utilizase todos los instrumentos pertinentes que tuviese a su disposicion para
colaborar con los paises afectados por conflictos y desastres recientes, como Ucrania, y siguiese
prestando asistencia a los paises, territorios y zonas afectados por conflictos y desastres, en particular
mediante la elaboracion de perfiles urbanos para evaluar las necesidades, vulnerabilidades y
capacidades de las zonas urbanas y el establecimiento de marcos de recuperacion urbana.

6. ONU-Habitat inicié un analisis de la labor que realiza en paises y territorios afectados por
conflictos y desastres, incluidos los que han dado lugar al desplazamiento de personas. Se analizé la
programacion por paises de los 26 paises, territorios y zonas afectados por conflictos y desastres que
se enumeran en el anexo de la decision 2022/2 (HSP/EB.2022/13) de la Junta Ejecutiva. En los
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programas de los paises se indicaba la naturaleza de la crisis en cuestion, si esta habia dado lugar al
desplazamiento de personas, el tipo de intervenciones de ONU-Haébitat, sus vinculos con los resultados
del plan estratégico de ONU-Habitat para el periodo 2020-2023 y las herramientas del catalogo de
servicios de ONU-Habitat que se aplicaban.

7. Gracias al método aplicado fue posible determinar lo siguiente:
a) El nivel de integracion de los resultados previstos del plan estratégico;
b) El enfoque adoptado por ONU-Habitat en respuesta a los conflictos y los desastres, y
c) La adaptacion al contexto regional de la experiencia mundial de ONU-Hébitat y de las

innovaciones regionales que pueden servir de base para la labor normativa a nivel mundial.

8. De los 26 paises y territorios analizados, 16 paises (62 %) han sufrido conflictos y 20 (77 %)
han sido escenario de desastres naturales. En 11 paises (42 %) se han dado los dos tipos de catastrofe,
lo que ha ocasionado situaciones de crisis complejas y multidimensionales. En 17 paises (65 %), parte
de la poblacion se ha visto obligada a abandonar sus hogares por un conflicto, un desastre natural o las
dos cosas.

9. Gracias al analisis, ONU-Habitat ha podido examinar el apoyo que presta a los Estados
miembros en los distintos contextos y en las distintas etapas de las crisis:

a) El analisis muestra las principales esferas de intervencion de ONU-Habitat en
contextos de crisis, desde la respuesta rapida por medio de intervenciones humanitarias (en 9 paises
(el 35 %)) hasta la preparacion de respuestas a mas largo plazo mediante el establecimiento de
procesos participativos para ayudar a las comunidades que han vivido un desastre a reconstruir y
rehabilitar sus hogares (en 12 paises (el 46 %)) y a rehabilitar y mejorar los servicios urbanos basicos
(14 paises (54 %)) y para ayudar a los Gobiernos locales, regionales y nacionales a fomentar la
resiliencia urbana y gestionar mejor el riesgo mediante enfoques de reduccion del riesgo de desastres
(12 paises (46 %));

b) En contextos de conflicto, ONU-Habitat desempefia una funciéon fundamental en la
evaluacion de las necesidades, vulnerabilidades y capacidades de las zonas urbanas mediante la
elaboracion de perfiles urbanos (12 paises (46 %)). Especialmente en la region de los Estados arabes,
los ejercicios de elaboracion de perfiles dan como resultado la concepcion de enfoques de
recuperacion urbana basados en el analisis contextual, la planificacion participativa de la recuperacion,
las intervenciones multisectoriales y la implantacion de sistemas de vigilancia que incluyen
salvaguardias ambientales, sociales y politicas. La oficina de ONU-Habitat en Siria ha sido la primera
en formular un marco de recuperacion urbana, que puede ampliarse y utilizarse en contextos similares
de todo el mundo;

c) La respuesta al cambio climatico es un componente importante de las intervenciones
de ONU-Habitat en contextos de crisis; prueba de ello es que 17 paises (65 %) participan en
actividades de mitigacion y adaptacion relativas a los efectos del cambio climatico en las ciudades. La
accion climatica se emprende casi sistematicamente en respuesta a los desastres (15 paises (88 %)),
aunque también se ha convertido en un componente importante de la respuesta de ONU-Habitat en
situaciones de conflicto, ya que 7 paises en conflicto han integrado medidas relacionadas con el clima
en su programacion;

d) El fomento de la capacidad de los Gobiernos locales, regionales y nacionales, y
la de los asociados operacionales y las comunidades locales, es un aspecto fundamental de las
intervenciones de ONU-Habitat en contextos de crisis. En 21 paises (81 %), la creacion de capacidad
es una actividad clave para garantizar la sostenibilidad de las intervenciones.

e) El analisis también mostrd la forma en que las intervenciones se adaptan a los
contextos regionales, gracias a lo cual ONU-Habitat adquirié competencia a nivel regional en
diversos enfoques; por ejemplo, en el proceso popular, herramienta de planificacion e implementacion
del desarrollo comunitario, en la Oficina Regional para Asia y el Pacifico. En la region de los
Estados arabes, el Programa también ha adquirido una acreditada competencia en materia de vivienda,
tierra y derecho a la propiedad. El analisis puso de manifiesto la importancia de coordinar la cartera de
medidas de respuesta a las crisis a nivel mundial con el objeto de fomentar, entre otras cosas, el
intercambio de experiencias y mejores practicas y el aprendizaje entre pares para mejorar las
intervenciones de ONU-Hébitat en todo el mundo.

10. El analisis también permiti6 sefialar las esferas en las que ONU-Habitat podria invertir
en mayor escala a fin de ayudar mejor a los Estados miembros y las ciudades, como las finanzas
municipales y los ingresos derivados de la tierra, para apoyar la prestacion equitativa de servicios y
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la construccion del contrato social, o el uso de la tecnologia y las innovaciones digitales en pro de la
recuperacion urbana, a fin de mejorar la recopilacion y el analisis de datos para la planificacion basada
en informacion con base empirica.

11. También se indicaron las principales herramientas normativas y enfoques que se aplican para
ayudar a los Estados miembros a responder a las crisis. A nivel nacional se utilizan varias herramientas
que promueven procesos participativos, como el instrumental de evaluacion del espacio publico

de toda la ciudad, denominado “City-Wide Public Space Assessment Toolkit™*, 1a guia sobre
vulnerabilidad y riesgo frente al cambio climatico (“Climate Change Vulnerability and Risk™) y

el marco de recuperacion urbana o el enfoque del proceso popular, entre otras. Se han creado
herramientas especificas para apoyar a las ciudades en sus esfuerzos por aumentar la resiliencia, como
la herramienta CityRap, o por mejorar los sistemas de gestion del suelo (instrumentos creados a través
de la Red Global de Herramientas del Suelo) y la planificacion urbana (la guia de planificacion en
relacion con el cambio climatico Planning for Climate Change®). Esta en marcha un examen mads
exhaustivo para catalogar otras iniciativas de adaptacion a los contextos de crisis, incluidas las que

se ocupen de cuestiones relacionadas con la proteccion y la cohesion social.

La colaboraciéon de ONU-Habitat en paises afectados por conflictos y
desastres recientes

12. ONU-Habitat ha activado su funcion de entidad rectora en situaciones de emergencia para
lograr que haya mas respuestas institucionales, también en los paises afectados por conflictos y
desastres naturales recientes, como el conflicto de Ucrania y las inundaciones del Pakistan. Cuando
hace falta, se crean grupos de trabajo especificos para que la respuesta sea integral, como se ha hecho
recientemente en el caso de Ucrania.

13. A tenor de la colaboracion inicial con el Gobierno de Ucrania y con algunos municipios y
agentes de la sociedad civil del pais, se confirma que la mejor forma de proceder es elaborar perfiles
urbanos, segun lo solicitado por la Junta Ejecutiva, para evaluar las necesidades, las vulnerabilidades y
las capacidades de las zonas urbanas y el establecimiento de marcos de recuperacion urbana. En

el 11° periodo de sesiones del Foro Urbano Mundial se organizaron diez actos para estudiar la mejor
forma de atender esa solicitud, en los que se instd a establecer amplias asociaciones horizontales que
contasen con la participacion activa de profesionales del entorno construido y se confirmo la necesidad
de apoyar las iniciativas de recuperacion urbana participativa, donde y cuando fuese posible, para
complementar la labor nacional de recuperacion y reconstruccion. Es necesario adaptar a contextos
especificos las herramientas y los enfoques puestos a prueba en diversas situaciones de crisis. El
Gobierno de Ucrania ya ha solicitado oficialmente a ONU-Habitat que ayude a planificar la
recuperacion a nivel local y regional.

14. Se ha creado un marco programatico para definir las intervenciones locales y regionales que
podria llevar a cabo ONU-Hébitat en apoyo del Gobierno de Ucrania. Los resultados de la elaboracion
de perfiles urbanos se utilizaran para fundamentar la creacion de marcos de recuperacion urbana que
ayuden a encuadrar la labor inmediata y los avances hacia la reconstruccion a gran escala, detectar las
carencias en materia de politicas, favorecer la coherencia de la gobernanza a varios niveles y estudiar
opciones de financiacion de la recuperacion urbana. Los perfiles urbanos también seran de ayuda en la
concepcion de planes urbanos y territoriales para los lugares que necesiten recuperarse o reconstruirse
por completo de forma prioritaria. El objetivo sera conseguir que las autoridades locales estén
capacitadas para participar en los procesos de recuperacion local, y consolidar asi los logros anteriores
del proceso de descentralizacion. ONU-Habitat también tiene previsto prestar asistencia al Gobierno
de Ucrania y otros interesados con un analisis sistematico de los sistemas municipales y nacionales de
suministro de viviendas, que permita determinar cuellos de botella, deficiencias y oportunidades en el
sector de la vivienda, ambito que ha quedado gravemente afectado por el conflicto.

15. ONU-Habitat, por conducto del Acelerador de Tecnologias de la Innovacion de las

Naciones Unidas para las Ciudades, tiene previsto contribuir al uso de plataformas de datos urbanos
que alberguen todas las aportaciones y los datos recogidos con las herramientas mencionadas mas
arriba. El objetivo es digitalizar y visualizar en paneles interactivos los perfiles urbanos, comparar los
datos con la informacion disponible, sefalar las zonas grises y los problemas de las ciudades, servir de

4 ONU-Habitat, “City-Wide Public Space Assessment Toolkit” (Nairobi, 2020).

5 ONU-Haébitat, “Climate Change Vulnerability and Risk: A Guide for Community Assessments, Action Planning
and Implementation” (Nairobi, 2020).

6 ONU-Habitat, Planning for Climate Change Guide: A Strategic, Values-Based Approach for Urban Planners
(Nairobi, 2014).
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I11.

fundamento para los planes urbanos y territoriales y los planes de sostenibilidad y resiliencia de los
lugares prioritarios y, en Gltima instancia, proporcionar las bases para la elaboracion de las politicas
urbanas y territoriales de los respectivos Gobiernos.

16. Ademas de la colaboracion con el Gobierno de Ucrania, se ha estudiado la creacion

de asociaciones con toda una gama de agentes de la sociedad civil ucraniana, el equipo de

las Naciones Unidas en el pais, en especial el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,

la Organizacion Internacional para las Migraciones y la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados, y los miembros de la Alianza Mundial para las Crisis Urbanas
ya presentes en Ucrania. La intencion es garantizar la consonancia plena con las prioridades del pais y
la integracion sin fisuras en la respuesta de las Naciones Unidas, sin dejar de aprovechar la capacidad
del Gobierno ucraniano y posibilitar una intervencion rapida y ampliable en estrecha colaboracion con
una amplia gama de actores ya establecidos en el pais y dotados de capacidad. ONU-Habitat es
miembro del equipo de las Naciones Unidas en el pais y en la actualidad se ocupa principalmente de
movilizar los recursos financieros indispensables para acometer un despliegue rapido y de disponer los
preparativos necesarios al efecto.

Contribucion a la participacion de todo el sistema de las
Naciones Unidas en la prevencion de las crisis urbanas y la
respuesta a sus efectos

17. En vista del caracter cada vez mas urbano de las crisis, ONU-Habitat se ocupa cada vez mas
de ayudar a los agentes humanitarios y de desarrollo a adaptarse a esa nueva realidad, tarea en la que
el Programa también se guia por la Nueva Agenda Urbana y por su propia y dilatada experiencia de
trabajo en ciudades y paises afectados por crisis.

Urbanizacion sostenible para el sostenimiento de la paz

18. La labor de ONU-Habitat se enmarca en un ambito mas amplio como es el de las actividades
que despliegan las Naciones Unidas en favor de la paz, la seguridad y el desarrollo. El Programa, en
cuanto organismo de desarrollo, cumple con el firme mandato de mitigar las causas fundamentales y
los factores impulsores de los conflictos, en consonancia con la reforma de la paz y la seguridad de
las Naciones Unidas. En la resolucion 71/243 de la Asamblea General, sobre la revision cuadrienal
amplia de la politica relativa a las actividades operacionales, se reconoce que “una respuesta integral
del sistema, que abarque una mayor cooperacion y complementariedad entre el desarrollo, la reduccion
de riesgos de desastre, la accion humanitaria y el sostenimiento de la paz, es fundamental para
responder con la mayor eficiencia y eficacia a las necesidades y alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible”. La labor de ONU-Habitat en contextos de crisis urbanas, enmarcada en el ambito de
cambio 4 del plan estratégico del Programa para el periodo 2020-2023, se basa en las experiencias
adquiridas y las lecciones aprendidas en contextos de desarrollo urbano, al tiempo que se adapta a las
prioridades de la respuesta a una crisis humanitaria, segiin proceda. ONU-Habitat ha creado
herramientas especificas y ha elaborado documentos de orientacion sobre la respuesta a las crisis
urbanas y los conflictos en relacion con el suelo, la vivienda, la recopilacion de datos espaciales, la
planificacion urbana y territorial, el acceso a los servicios, la recuperacion y la reconstruccion.

19. A partir de la amplia experiencia adquirida, ONU-Habitat ha podido definir los siguientes
principios fundamentales de la participacion en contextos de crisis y conflictos urbanos:

a) Gobernanza a varios niveles. Coordinacion entre distintos niveles de gobierno, con
atencion especial a la inclusion de las autoridades locales en los procesos de adopcion de decisiones;

b) Coordinacién intersectorial. La aplicacion de un método basado en zonas y la
representacion espacial de los datos fomentan un enfoque intersectorial que permite efectuar analisis
multisectoriales y visualizar las deficiencias de la respuesta;

c) Inclusion de todos los interesados y procesos participativos pertinentes. Garantizar
la implicacion y la inclusion de los puntos de vista de todos los niveles y componentes de la sociedad,
desde las autoridades locales y nacionales hasta las organizaciones de la sociedad civil (incluidos los
lideres religiosos y confesionales, los representantes de las asociaciones de mujeres y jovenes, y los
representantes de las personas en situacion de vulnerabilidad, por ejemplo, en contextos de
desplazamiento), el mundo académico local y los agentes del sector privado;

d) Mayor coordinacién entre los agentes humanitarios, de desarrollo y de paz.
Fomentar un enfoque integrado y coordinado, desde la recogida y el analisis de datos hasta el
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establecimiento conjunto de prioridades y las recomendaciones sobre adopcion de medidas, inversion
y ejecucion.

20. Algunas esferas clave de la labor de ONU-Habitat en materia de crisis, que también crean una
plataforma para la urbanizacion sostenible, son las cuestiones relacionadas con la tierra y la propiedad,
la planificacion urbana y territorial, especialmente en entornos de refugiados y desplazados, la
vivienda, y el desarrollo econémico local y las finanzas municipales. Con el objeto de impulsar el
desarrollo urbano sostenible, ONU-Habitat colabora con gobiernos de todos los niveles en pro del
cambio transformador, para lo cual presta servicios de asesoramiento en esferas como la legislacion
urbana y la formulacion de politicas a nivel nacional, proyectos municipales de planificacion,
estructuras de gobernanza inclusiva y sistemas de financiacion municipal, las intervenciones a nivel de
barrio y la ejecucion en el plano local. Por tanto, ONU-Habitat esta en una situacion optima para
mejorar la comunicacion y la coordinacion entre los diversos niveles de gobierno y abogar por los
enfoques pangubernamentales.

21. En la estrategia de todo el sistema de las Naciones Unidas sobre el desarrollo urbano sostenible
(CEB/2019/4/Add.4), aprobada en abril de 2019 por la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las
Naciones Unidas para la Coordinacion, presidida por el Secretario General, se sefiala la capacidad de
la urbanizacion sostenible de erigirse en una fuerza transformadora para las ciudades en crisis, el
desplazamiento, la resiliencia y la consolidacion de la paz. El aumento de los desplazamientos entrafia
graves problemas para las ciudades, pero estas tienen una oportunidad tinica de gestionar e integrar los
desplazamientos urbanos en las estrategias de desarrollo sostenible expuestas en la Nueva Agenda
Urbana. En la estrategia se sefiala también que todos los procesos de respuesta a las crisis y
recuperacion posterior ofrecen oportunidades de reconstruir mejor y aumentar la resiliencia general,
para lo cual hace falta compaginar mejor las actividades humanitarias y de desarrollo, y que las
ciudades inmersas en situaciones de posconflicto pueden convertirse en escenarios decisivos para
reconstruir el contrato social, revitalizar las instituciones de forma que sean mas responsables e
inclusivas, y crear mecanismos de justicia transicional en apoyo de la consolidacion de la paz.

Nexo entre la accion humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la
consolidacion de la paz

22. El 16 de junio de 2021, ONU-Habitat se adhirio a la recomendacion sobre el nexo entre la
accion humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la paz formulada por el
Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Economicos’. La recomendacién brinda a cuantos se adhieran a ella un marco que promueve acciones
humanitarias, de desarrollo y de paz méas colaborativas y complementarias, especialmente en
situaciones fragiles y de conflicto. En la actualidad, ONU-Habitat ajusta su labor normativa con
arreglo a la recomendacion y crea capacidad institucional relacionada con el marco mediante la
eleccion de personal clave para que participe en Nexus Academy, un curso de formacion de seis dias
concebido conjuntamente por ONU-Hébitat y otras entidades que suscriben la recomendacion.

La Agenda de Accion sobre los Desplazamientos Internos del Secretario General

23. ONU-Habitat contribuyo a la labor realizada por el Panel de Alto Nivel sobre los
Desplazamientos Internos, establecido por el Secretario General. En colaboracion con el International
Institute for Environment and Development y el Servicio Conjunto de Caracterizacion de Poblacion
Desplazada, el Programa presentd un documento titulado “IDPs in towns and cities: working with the
realities of internal displacement in an urban world”® (Los desplazados internos en pueblos y ciudades.
Adaptacion del trabajo a la realidad del desplazamiento interno en un mundo urbano) y organiz6 una
mesa redonda de alto nivel sobre el desplazamiento interno en un mundo cada vez mas urbanizado
para contribuir a las consultas del Panel de Alto Nivel con los agentes locales. La mesa redonda reuni6
a diversas autoridades locales, en particular de Burkina Faso, Colombia, el Iraq y Ucrania. En la
Agenda de Accion sobre los Desplazamientos Internos® del Secretario General se reconoce, entre otras

7 Organizacion de Cooperacioén y Desarrollo Econémicos, documento OECD/LEGAL/5019.

8 International Institute for Environment and Development, Servicio Conjunto de Caracterizacion de Poblacion
Desplazada y ONU-Hébitat, “IDPs in towns and cities: working with the realities of internal displacement in an
urban world”, 2020. Disponible en www.un.org/internal-displacement-panel/sites/www.un.org.internal-
displacement-panel/files/published_iied_jips unh_submission.pdf.

° Naciones Unidas, “Action agenda on internal displacement”, 2020. Disponible en
www.un.org/en/content/action-agenda-on-internal-displacement/assets/pdf/Action-Agenda-on-Internal-
Displacement EN.pdf.




HSP/EB.2022/17

cosas, la importante funcion de las autoridades locales y la planificacion urbana en la gestion de los
desplazamientos urbanos.

Accion humanitaria: el Comité Permanente entre Organismos y el sistema de
grupos tematicos humanitarios

24. ONU-Habitat forma parte, desde 2008, del Comité Permanente entre Organismos, el foro de
coordinacion humanitaria de mas alto nivel del sistema de las Naciones Unidas. En los tltimos afios, el
Comité se ha ocupado principalmente de velar por que las respuestas humanitarias se ajusten de tal
forma que permitan afrontar los problemas humanitarios en las zonas urbanas, teniendo en cuenta la
naturaleza cada vez mas urbana de las crisis humanitarias. En ese sentido, se ha hecho especial
hincapié en fortalecer y potenciar el papel de los gobiernos municipales en las respuestas humanitarias
en entornos urbanos.

25. En 2023 ONU-Habitat volvera a asumir oficialmente la copresidencia de la esfera de
responsabilidad de las actividades relativas a la vivienda, la tierra y la propiedad del Grupo Tematico
Mundial sobre Proteccion, si bien mantendra una participacion minima en el Grupo Tematico Mundial
sobre el Alojamiento. De esa forma se contribuira a fomentar el uso de la nota orientativa de 2019 del
Secretario General sobre las Naciones Unidas, la tierra y los conflictos'?, en cuya elaboracion participd
ONU-Habitat, documento que hace posible la coherencia en todo el nexo entre la accion humanitaria,
la asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la paz con el fin de afrontar los riesgos graves de
desproteccion o nuevos desplazamientos y, a la vez, atajar sus causas fundamentales.

Asociaciones estratégicas

26. En reconocimiento de la naturaleza cada vez mas urbana de los desplazamientos, ONU-Habitat
estrecha desde 2019 su colaboracion con el ACNUR mediante un memorando de entendimiento de
alcance mundial, que se basa en los mandatos respectivos de las dos organizaciones e impulsa su
complementariedad, sus capacidades y sus herramientas y la mejora de su respuesta a las crisis
relacionadas con la migracion de zonas rurales a zonas urbanas. La asociacion reconoce el beneficioso
papel que puede desempefiar el desarrollo sostenible en la mitigacion de los factores que propician los
conflictos, los riesgos de desastres, las crisis humanitarias y las emergencias complejas, y la
importancia fundamental de las respuestas integrales para satisfacer las necesidades y alcanzar

los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La asociacion abarca aspectos normativos y operacionales
relacionados con las respuestas humanitarias y de desarrollo en apoyo de los mandatos de los dos
organismos, el pacto mundial sobre los refugiados y otros acuerdos mundiales, como la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, el Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico, el Marco de Sendai

para la Reduccion del Riesgo de Desastres y la Nueva Agenda Urbana. La colaboracion ya ha dado
los resultados siguientes: la aplicacion de enfoques mas holisticos e integrados basados en los
asentamientos en entornos de refugiados (por ejemplo, en Africa Oriental y el Cuerno de Africa); la
elaboracion de perfiles de ciudades en el marco del programa de planificacion urbana en contextos de
migracion (por ejemplo, en el Camerun, Egipto y Jordania), donde se ha adaptado la herramienta de
elaboracion de perfiles y se ha incluido el componente sobre planificacion financiera; la ampliacion de
la participacion operacional en entornos de refugiados (por ejemplo, la inclusion de ONU-Habitat

en la Iniciativa de Soluciones para Sudan del Sur y Sudén); el despliegue de expertos técnicos de
ONU-Habitat en importantes operaciones de asistencia a refugiados (por ejemplo, en Bangladesh), y
la adscripcion de un asesor superior del ACNUR a la sede de ONU-Habitat para ayudar en la gestion
del flujo de trabajo sobre crisis urbanas. Ademas, la colaboracion se ha sustentado en la difusion de
ensefanzas extraidas de las respuestas conjuntas sobre el terreno por medio de actividades de
aprendizaje para el personal interno organizadas entre los dos organismos; la creacion de herramientas
normativas conjuntas (por ejemplo, la “Guidance for Responding to Displacement in Urban Areas”!!
[Guia de respuesta a los desplazamientos en zonas urbanas], herramienta de elaboracion de perfiles de
asentamientos), y la participacion de ONU-Hébitat en la revision de la politica de refugiados urbanos
del ACNUR. Prueba de que las dos entidades han intensificado su colaboracion es la participacion
sustantiva del ACNUR en el componente sobre las crisis urbanas del 11° periodo de sesiones del Foro
Urbano Mundial. Por su parte, ONU-Hébitat hizo tres promesas en el Foro Mundial de Refugiados
(relativas a la mejora de los datos sobre migracion de zonas rurales a zonas urbanas, la inclusion de los

19 Naciones Unidas, “Guidance note of the Secretary-General: the United Nations and land and conflict”, 2019.
Disponible en https:/gltn.net/2019/03/15/guidance-note-of-the-secretary-general-the-united-nations-and-land-
and-conflict-march-2019/.

' ONU-Haébitat, “Guidance for Responding to Displacement in Urban Areas” (Nairobi, 2020).
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IV.

jovenes y las herramientas normativas para los asentamientos integrados) que se han incorporado a la
labor del Programa relativa a las migraciones.

27. Ademas de la asociacion con el ACNUR, ONU-Habitat ha entablado conversaciones con otras
entidades de las Naciones Unidas, como la Organizacion Internacional para las Migraciones, a fin de
ampliar las asociaciones operacionales que mantiene sobre el terreno para elevarlas a categoria de
asociaciones de alcance mundial, lo que podria reforzar la labor del Programa en materia de
migracion. Esta en marcha el proceso de examen interno de un proyecto de memorando de
entendimiento mundial con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion. De cristalizar el acuerdo, la asociacion resultante apoyaria la labor en materia de crisis
urbanas en las esferas de las cuestiones relacionadas con la tierra, los vinculos urbano-rurales y los
espacios publicos verdes que pueden favorecer la inclusion y la cohesion comunitaria.

Redes de interés para la prevencion de crisis urbanas y respuesta a sus efectos

28. En 2016 durante la Cumbre Humanitaria Mundial celebrada en Estambul (Tiirkiye),
ONU-Hébitat puso en marcha la Alianza Mundial para las Crisis Urbanas, comunidad de practica
multidisciplinaria y colaborativa que se dedica a la prevencion, preparacion, respuesta eficaz y
recuperacion rapida en casos de crisis humanitarias y desplazamientos en entornos urbanos. La
Alianza es una plataforma inclusiva que reune a gobiernos locales, profesionales del entorno
construido, académicos y agentes humanitarios y de desarrollo que tratan de propiciar un cambio
sistémico y maximizar sus contribuciones complementarias en la lucha contra las crisis urbanas.

Casi 100 organizaciones se han integrado en la Alianza para trabajar en pro de ese ideal y promover
los principios expuestos en la Carta de las crisis urbanas'2. La Alianza ha formulado enfoques
comunes sobre asuntos como la elaboracion de perfiles urbanos de las ciudades afectadas por las crisis
y la colaboracion entre los agentes humanitarios y los gobiernos locales. Se ha adoptado una nueva
estrategia para 2021-2024 que se centra en hacer mas accesibles a los gobiernos y agentes locales los
conocimientos y las practicas sobre prevencion de crisis urbanas y respuesta a sus efectos, labor que
incluye el perfeccionamiento de un portal de respuesta humanitaria urbana. La Alianza también se ha
valido cada vez mas del Foro Urbano Mundial para fomentar el didlogo y los intercambios y
configurar nuevas asociaciones. En el 11° periodo de sesiones del Foro Urbano Mundial, celebrado
recientemente, la Alianza apoyo la creacion de un componente sobre las crisis urbanas.

29. ONU-Habitat sigue contribuyendo y participando en distintas plataformas multipartitas como
forma eficaz de aprovechar sus conocimientos y competencia en cuestiones urbanas para fortalecer las
respuestas en diversas esferas tematicas, como la creacion de resiliencia, el desplazamiento y la
migracion. Asi, ONU-Habitat ha sido uno de los impulsores de la iniciativa Desarrollando Ciudades
Resilientes 2030, dirigida por el Oficial de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de
Desastres, y es miembro activo de la Red de las Naciones Unidas sobre la Migracion y de la

red PR2.0, que aborda el problema de los desplazamientos internos.

Componente sobre las crisis urbanas del 11° periodo de sesiones
del Foro Urbano Mundial

30. Por primera vez el 11° periodo de sesiones del Foro Urbano Mundial dio cabida a un
componente sobre las crisis urbanas, en relacion con el cual se celebraron mas de 40 actos que
hicieron posible un nutrido intercambio de conocimientos y mejores practicas entre Gobiernos locales,
regionales y nacionales, organizaciones internacionales, profesionales urbanos, organizaciones no
gubernamentales e instituciones académicas. También se organizaron tres actos oficiales enmarcados
en el mismo componente, a saber: un didlogo extraordinario sobre la respuesta a las crisis urbanas y la
recuperacion posterior, una sesion especial sobre los marcos de recuperacion urbana y una sesion
especial organizada por el Gobierno de Polonia sobre la reconstruccion de comunidades y barrios
después de la guerra y los desastres naturales. Entre los debates dedicados especificamente a las crisis
mundiales, en el componente de las crisis urbanas también se celebraron diez actos centrados en
cuestiones concretas relacionadas con la recuperacion urbana en Ucrania.

31. El 11° periodo de sesiones del Foro Urbano Mundial puso de relieve la necesidad de prestar
mayor atencion a la prevencion y respuesta en casos de crisis urbanas, en paralelo al fomento de la
resiliencia y la preparacion frente a los desastres. Las emergencias climaticas y de diversidad
biologica, las pandemias, la violencia y los conflictos, y otros desastres naturales y antropogénicos
convergen en las ciudades y los territorios circundantes. Urge crear capacidades y herramientas para

12 Alianza Mundial para las Crisis Urbanas, “Urban crises charter”, 2018. Disponible en www.urban-
response.org/help-library/urban-crises-charter-adapting-to-an-urbanizing-world.




HSP/EB.2022/17

incrementar la eficacia de la prevencion, respuesta y recuperacion en casos de crisis urbanas, que
sirvan de ayuda a las autoridades nacionales y locales. Se ha reconocido la necesidad de facultar a los
alcaldes, en cuanto encargados de la respuesta inicial a las crisis, para que tomen el mando de las
respuestas, la recuperacion y la transformacion hacia un futuro urbano mejor.

32. Un enfoque de eficacia probada es el marco de recuperacion urbana, herramienta importante
para ayudar a impulsar la recuperacion urbana participativa y dirigida por los gobiernos locales en
apoyo de los planes de reconstruccion concebidos a nivel nacional. Los debates del Foro Urbano
Mundial tomaron como punto de partida la contribucion decisiva de los Gobiernos nacionales a la hora
de aprovechar las capacidades locales mediante mecanismos institucionales y acuerdos de gobernanza
a varios niveles, suplir carencias en materia de politicas, velar por la coordinacion y respaldar los
instrumentos de financiacion que puedan prestar apoyo a los gobiernos locales. Si se maximiza su
capacidad, las autoridades municipales pueden poner en marcha procesos participativos centrados en
las personas para afianzar la recuperacion a nivel comunitario. El Foro recomend¢ la adopcion a nivel
mundial de marcos de recuperacion urbana, que se utilizarian en contextos de crisis urbanas y podrian
ayudar a todas las instancias gubernamentales, al sistema de las Naciones Unidas y a los asociados a
responder a las crisis urbanas de manera mas eficaz y coordinada, superar la brecha entre la ayuda
humanitaria y el desarrollo, y empoderar a los gobiernos locales. ONU-Hébitat ha adoptado
recientemente la herramienta, muy utilizada en la region de Oriente Medio y Norte de Africa, para
aplicarla en Ucrania.

33. Como se establece en las medidas declaradas en Katowice!?, ONU-H4bitat, en cuanto
organizacion encargada de responder a los problemas de los asentamientos humanos, debe ayudar a
ampliar los conocimientos cientificos, la investigacion y los datos sobre el futuro de las crisis urbanas
y ponerlos a disposicion de los gobiernos locales de modo que estos puedan movilizar la voluntad
politica y los recursos necesarios para adoptar medidas de gran envergadura y modificar las politicas y
practicas fundamentales para acelerar el progreso. Un instrumento decisivo para responder a las crisis
urbanas y aumentar la eficacia del nexo entre la accion humanitaria, la asistencia al desarrollo y la
consolidacion de la paz es el uso de marcos de recuperacion urbana, que armonizan las respuestas
dirigidas por las autoridades nacionales con las impulsadas a nivel local y hacen especial hincapié en
la gobernanza a varios niveles y los instrumentos de financiacion. ONU-Habitat seguird propugnando
que la comunidad internacional aplique esos marcos en mayor medida, para lo cual aprovechara las
colaboraciones con la Comision Europea y el Banco Mundial.

34. Las cuestiones detalladas en los parrafos precedentes exigen que ONU-Habitat concentre mas
su labor normativa en la prevencion y respuesta en casos de crisis urbana, amplie su funcion
catalizadora dentro del sistema de las Naciones Unidas y en las plataformas multipartitas, como la
Alianza Mundial para las Crisis Urbanas, y consolide ain mas sus asociaciones estratégicas, en
particular con el ACNUR, la Organizacion Internacional para las Migraciones y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo. La creacion del subprograma 4 en el plan estratégico de
ONU-Haébitat para el periodo 2020-2023 ha sentado las bases para esa triple tarea, aunque hace falta
examinar mas a fondo las capacidades necesarias para reforzar los mecanismos internos de
coordinacion y respuesta. En consecuencia, es preciso dotar de mas recursos al programa
emblematico 4, titulado “Ciudades Inclusivas: Fomento de los Efectos Positivos de la Migracion
Urbana”, y a su programa mundial conexo, para que ONU-Hébitat pueda cumplir su funcion.

Proximas medidas

35. En el futuro ONU-Haébitat, dentro de los limites de los recursos disponibles, reforzara el
analisis de su labor operacional y normativa en apoyo de la prevencion de las crisis urbanas y la
respuesta a sus efectos, sin limitarse a los 26 paises incluidos en el presente informe, para descubrir
tendencias y definir soluciones a nivel regional. De esa forma se ayudara también a determinar la
necesidad de aumentar la labor normativa y a detectar las posibles carencias de los instrumentos y
servicios que ya ofrece ONU-Habitat a nivel mundial.

36. ONU-Hébitat también estudiara la forma de ampliar su capacidad de respuesta a las crisis
urbanas, incluida la funcion de entidad rectora en situaciones de emergencia, los mecanismos internos,
la capacidad de refuerzo y la participacion en los mecanismos relacionados con las crisis radicados en
Ginebra y Nueva York (por ejemplo, el Comité Permanente entre Organismos y su sistema de grupos
tematicos humanitarios).

13 ONU-Habitat, “Katowice declared actions: transforming our cities for a better urban future”, Katowice
(Polonia), 2022. Disponible en https://wuf.unhabitat.org/sites/default/files/2022-07/files/Katowice-Declared-
Actions.pdf.
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37. En estrecha colaboracion con el ACNUR, la Organizacion Internacional para las Migraciones
y el Banco Mundial, ONU-H4bitat se propone hacer lo posible por que se preste la atencion suficiente
a la naturaleza especifica de las crisis urbanas al recopilar y analizar datos, en especial los relativos al
desplazamiento, los refugiados y la migracion. En respuesta a un llamamiento efectuado en el 11°
periodo de sesiones del Foro Urbano Mundial, ONU-Habitat también debe contribuir a que los datos y
conocimientos cientificos sobre la gran variedad de crisis que confluyen en las zonas urbanas sean
accesibles y estén “al alcance de la mano” de las autoridades municipales y los agentes locales.

38. La convergencia de las crisis en las zonas urbanas hace necesario perfeccionar el relato sobre
la prevencion y la respuesta en casos de crisis urbanas y su contribucion a la accion climatica, las
soluciones duraderas para los desplazados, el mantenimiento de la paz y la aceleracion en pos de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esta tarea se inicio en el dialogo extraordinario del 11° periodo
de sesiones del Foro Urbano Mundial y podria desarrollarse en el periodo de sesiones que celebrara

en 2023 la Asamblea de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos del Programa de

las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos, en preparacion del proximo plan estratégico
de ONU-Habitat.

39. ONU-Habitat también tiene previsto centrarse en la movilizacion de los recursos necesarios
para asumir su funcion de apoyo a los equipos de las Naciones Unidas en los paises en lo tocante

a la gestion de los casos graves de desplazamiento urbano y la busqueda de soluciones duraderas,
en respuesta a lo previsto en la Agenda de Accion sobre los Desplazamientos Internos del
Secretario General.

40. En estrecha colaboracion con las oficinas regionales y subregionales, en especial por medio
del programa emblematico 4 sobre la migracion urbana, ONU-Habitat prestara mas atencion a la
elaboracion de programas relacionados con la prevencion y la respuesta en casos de crisis urbanas,
cuestion que se tratara con mas detalle en consulta activa con los asociados estratégicos dentro y fuera
del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo.




