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isveg Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birligi (ingilizce kisaltmasiyla SA-
LAR - Isvegge kisaltmasiyla SKR),Isve¢’in tiim belediyeleri, il meclisleri ve
bélgelerinin tyesi oldugu bir kurulustur. SALAR ve onciilleri, 100 yili agkin bir
stredir yerel yonetimleri tegvik etmek ve yerel demokrasiyi gliglendirmek icin ¢als-
malar yapmaktadir. Yerel yonetimlerin giintimiizde kargilagtigr uluslararasi gé¢ ve
iklim degisikligi gibi zorluklarin kiiresel dogas: geregi, SALAR sadece Isvec’te degil
ayn1 zamanda uluslararasi alanda da énemli bir aktérdiir. Uluslararas: bir belediye
orgiti olan Birlesik Kentler ve Yerel Yonetimler Tegkilati (UCLG) ve kurulusun
Avrupa kolu olan Avrupa Belediyeler ve Bolgeler Konseyi'nde (CEMR) aktif rol
almanin yam sira, SALAR, Avrupa Birligi Bolgeler Komitesi ve Avrupa Konseyi
Yerel ve Bolgesel Kongresi’nin Isve¢ delegasyonlarmin sekretaryasi olarak da gorev
yapmaktadir.

¥ SKL International

AFFILIATED TO THE SWEDISH ASSOCIATION OF LOCAL AUTHORITIES AND REGIONS

SKL International, tim hikim ve tasarrufu SALAR’a ait olan bir uygulayici
kurulustur. SALAR adma uluslararas: projeler gelistirmek ve uygulamakla yiikiim-
li olan SKL International, Isve¢ ve diger iilkelerde gerceklestirilen iyi uygulama
orneklerinden faydalanarak, pek ¢ok iilkede yerel yonetim sistemlerinin geligimini
destekleyici faaliyetlerde bulunmaktadr.

Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgesi ve diger bolgelerdeki ¢aligmalar: ile SKL In-
ternational, kapsayic1 ve strdiiriilebilir yerel yonetisim ve yerel hizmet sunumu ko-
nularinda proje gelistirme, proje yonetimi ve uygulanmasi da dahil olmak tizere
kapsamli bir bilgi birikimi ve deneyime sahiptir. Merkezi Stockholm’de bulunan
SKL International, halihazirda diinya ¢apinda, 12 iilkede, Isve¢ Hiikiimeti tarafin-
dan finanse edilen projelerin uzun vadeli ortag ve uygulayicisidir.

SKL International, tamamlanan projeleri Belediye Ortaklik Aglar1 Projesi (TUSE-
NET) ve Tiirk-Tsve¢ Yerel Yéonetimler Ortakhigi (TUSELOG) ve halen devam eden
Yerel Yonetisimde Rezilyans (RESLOG Tirkiye) projeleri ile yirmi yili agkin bir
siredir Tirkiye’de faaliyet gostermektedir. Boylelikle, hem Tiirkiye belediyelerini
ve belediye birliklerini desteklemekte hem de iki tilkenin yerel yonetimleri arasinda
kalic1 dostluklar ve ig birliklerinin kurulmasina katk: saglamaktadir.
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RESLOG Turkiye Projesi
Pilot Belediyeleri

Pilot Belediyelere siirecteki 6zverili katkilar: i¢in
tesekkiirlerimizi sunariz.

CUKUROVA BOLGESI:
Adana Biytksehir Belediyesi
Hatay Biiyiiksehir Belediyest
Mezitli Belediyesi
Reyhanl Belediyesi
Saricam Belediyest
Seyhan Belediyesi
MARMARA BOLGESI:
Bursa Biytliksehir Belediyesi
Orhangazi Belediyesi
Osmangazi Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi
Sisli Belediyesi

Zeytinburnu Belediyesi
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Yerel Yonetisimde
Rezilyans Projesi (RESLOG)

M. Sinan Ozden
Ulusal Proje Yoneticisi

Suriye gociinden yogun olarak etkilenen Tirkiye ve Litbnan’da, yerel yo-
netimler ani ve yogun nifus artiggni kargilamak durumunda kalmiglardir.
Yaganan yogun goc karsisinda yerel yonetimlerin rezilyanslarini® barigcillik
ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda artirma ihtiyac ortaya ¢ikmugtir.

RESLOG (Resilience of Local Governance-Yerel Yénetisimde Rezilyans)
Projesi, Isveg Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birliginin (SKL) girigimiyle ve
Isvec hitkiimetinin finansmaniyla Tirkiye ve Litbnan’da eg zamanh olarak
2018-2020 yillart arasimda uygulanan bir projedir.

Projenin Tiirkiye ayagi, RESLOG Tiirkiye, Isvec Yerel Yonetimler ve Bol-
geler Birliginin, Tirkiye Belediyeler Birligi, Marmara Belediyeler Birligi ve
Cukurova Belediyeler Birligi ile kurdugu is birligi ve proje ortakhigiyla yi-
rutilmektedir. Projede, Marmara ve Cukurova bélgelerinden olmak tizere
toplam 12 pilot belediye ile birlikte ¢cahgilmaktadir.

Projenin tim taraflarinin yerel yonetim aktorleri olmasi, RESLOG Tiirkiye
Projesi’ni benzer projelerden ayirmaktadir. Proje, 6zellikle Suriye gocii gibi
yogun, ani ve beklenmedik bir go¢ dalgasi kargisinda yerel yonetimlerin ve
yerel yonetim orgitlerinin kargilagtiklart sorunlara yamit arayiglarinin bir
parcasidir.

RESLOG Tirkiye bu dogrultuda ulusal go¢ politikalarinin yerel gergek-
likleri ve ihtiyaclar yansitacak sekilde gelistirilmesini, bolge birlikleri ara-
cihigiyla belediyeler arast 6grenme ve destek yapilarmin giiclendirilmesi-
ni, belediye dizeyinde kapsayici planlama ve yonetigimin iyilestirilmesini
amaclamaktadir.

* Rezilyans, sarsic1 etkiyi kargilama ve ardindan hayati normale ¢evirme kabiliyetidir. Rezilyans bir varlik
veya sistemin herhangi bir karigiklik veya bozulma sonrasinda seklini (formunu) ve konumunu geri ka-
zanabilme yetenegi olarak da ifade edilmektedir. Turk¢ede kavram i¢in dayanmklihk, esnek dayaniklilik,
direnglilik gibi kargiliklar aransa da higbiri bu ¢ergeveyi tam olarak kargilamamaktachr. Tatmin edici bir
kargiik bulunana kadar Latinceden Rezilyans sozctigini 6diing alarak kullanmanin yerinde olacagini
diigiindiik. Bu sebeple proje boyunca tiretilen tiim dokiimanlarda bu terimi kullanmay1 uygun bulduk.
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Sunus

M. Sinan Ozden
Ulusal Proje Yoneticisi
RESLOG Tirkiye Projest

RESLOG Projest Tirkiye ayaginda, yerel yonetimler icin bilgi zemininin
gelistirilmesine buyiik 6nem veriyor. Turkiye belediyeleri, Suriye’den gog
akiminin bagladigr ilk giinden itibaren, neredeyse 10 yila yaklagan bir stire-
dir insani gerekleri yerine getirmeye ve bir yandan da bu beklenmedik ve
giigli nufus hareketliliginde kentleri bayindir tutmaya ve gelistirmeye ¢ali-
styor. Belediyeler de bu konuda uluslararas: arenada da 6vgliyle karsilaniyor
ve bagarili sayiliyorlar.

Biz elde edilmis olan bu deneyimin kayit altina alinmasi ve paylagilmas: ge-
rektigine inanryoruz. Biitiin bu siire¢ boyunca belediyelerimiz uygulamaya
iligkin gesitli konularda pek ¢ok sorunun dogru yanitini aradilar. Bu yiizden
biz de belediyelerin yogun ugraglari sirasinda dahil olma firsati bulama-
diklar1 yenilik¢i konular ve tartigmalar yapabilmelerine olanak tanimak
ve bilgi zeminini gelistirmek icin RESLOG Tirkiye Projesi'nde 12 top-
lantidan olugan “Yerel Yonetisim ve G6¢ Bulugsmalari” toplanti serisini ve
bu toplantilarin ¢iktilarinin kitaplastirildigy Yerel Yonetisim ve Gog isimli kitap
dizisini tasarladik.

Yerel yonetigimde bilgi zeminini giiclendirme konusunda 6teden beri ol-
dukc¢a yetkin ¢ahiymalar yapmakta olan Marmara Belediyeler Birligi, iki
ayda bir gergeklestirilen bulusmalarimiza ev sahipligi yapiyor.

Umuyorum ki, RESLOG Projesi 6mriinti doldurduktan sonra da bir y6-
niiyle Tirkiye belediyelerinin bilgiye erisimini kolaylagtirma, diger yonty-
le belediyeler i¢inde tretilen bilgiyi kaydetme ve yayginlastirma hedefiyle
gergeklestirilen bu bulugsmalar ve yayinlar, hem belediyelerimizin hem de
belediye birliklerinin katkilariyla gelenekselleserek stirecektir.
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Onso6z

Yerel Yonetisim ve G6¢ Dizisi

Dr. Giil Tugaltan
Ulusal Proje Koordinatori
RESLOG Tirkiye Projest

Son on yilda, Ttrkiye’de yerel yonetimler, giderek farklilasan kentsel ve
toplumsal sorunlara hizla yanit tiretmek gibi ciddi bir sinavla karg kar-
stya kaldilar. Yerel yonetimlerin ilk smavi zorunlu gog¢ sonrast bagka bir
tilkede ikamet etmek durumunda kalan kirillgan bir niifusu kargilamak
ve buna yonelik insani yardim hizmetlerinin yereldeki koordinasyonunu
saglamakti. Takip eden on yillik dénemde ise, siirecin dogal bir sonucu
olarak, farkli bir dile ve yasam kiilttrtine sahip gé¢gmenler ve miilteciler,
emek piyasalarmin ve giindelik yagamin bir parcast haline geldiler. Bu
da belediyeleri hem artan niifus i¢in altyapr planlamasi hem de farkh
kiltiirlerle beraber yasamak, toplumsal uyumu saglamak ve strdirmek
icin gerekli hizmetlerin tariflenmest gibi iki zorlu meselenin ana akto-
ri haline getirdi. Bununla beraber, kisith finansal kaynaklar, personel
yetersizlikleri, mevcut ulusal go¢ politikalarinin yerel yonetimlerin gé¢
ve kentlesme alanindaki ihtiyaglarindan ¢ok merkezi idare diizeyindeki
stratejilere odaklanmasi ve stiregelen go¢ krizinin yarattig belirsizlikler
(6rnegin, Tirkiye nin yakin gelecekte yeni bir kitlesel go¢ akinina maruz
kalip kalmayacagimin kestirilemiyor olmast) belediyelerin harcket kabi-
liyetini kisitladh.

Ozetle, uluslararas kitlesel go¢ ve Suriye miilteci krizi, Tiirkiye kent-
lerinde mekan: demografik, toplumsal, ckonomik, kiltiirel ve ckolojik
agilardan koklu bir sekilde degistirirken; kentlesme, altyap1 ve belediye
hizmet sunumu ve kent planlama meselelerini de yeniden ele alma ihti-
yacit beraberinde getirdi. Belediyelerimiz, bu ¢ok katmanh ve karma-
sik stirecleri yonetebilmek ve go¢ kaynakli kentsel sorunlara yanit vere-
bilmek i¢in, sahip olduklar: hareket alanlarim anlamaya ve bu harcket
alani i¢cinde kisith kaynaklar ile yenilik¢i ¢oziimler tretmelerine olanak
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saglayacak yeni bilgi, beceri ve uygulama araglarina ihtiya¢ duyuyor-
lar. Kentlerimizi planlamak i¢in bugtine kadar kullandigimiz geleneksel
araglar ve dustince bicimleriyse, i¢cinde bulundugumuz bu degisken du-
rumu anlamak, ele almak ve degistirmek icin artik yeterli olmuyor.

Iste RESLOG Turkiye Projesi “bilgl zeminini gelistirme faaliyetleri”
kapsaminda urettigimiz bu dizi, belediyelerin tam da bu ihtiyacina yo-
nelik bir caliyma olarak tasarlandi. RESLOG Tirkiye Yerel Yonetisim ve
Gog Dizisi, go¢, kent planlama ve yerel yonetisimin kesigiminde duran ve
bu alanin var olan bilgisini yerel karar vericilerin bakig agist ve uygula-
malarini olumlu yonde etkileyebilecek yeni yaklasimlarla harmanlama-
y1 amagclayan 12 6zgiin yaymdan olusuyor.

Yaymnlar ti¢ temel alana odaklaniyor. Baska bir deyisle, bu dizi igeri-
sinde ti¢ grup kitap yer aliyor. Tk grup, Turkiye'nin gé¢ deneyimini,
goc ve yerel yonetisim alanindaki temel kavramlari, mevcut yaklagim-
lar1 ve bu alandaki dogru bilinen yanlsglar ortaya koymay1 hedefleyen
kitaplardan oluguyor. Miilteci krizi baglaminda, belediyelerin kapsayici
hizmet sunumunda karsilastiklart mali sorunlar ve bu sorunlara yonelik
kaynak yonetim modelleri ve alternatif fon kaynaklariyla belediyele-
rin go¢gmen ve miiltecilerle ilgili uygulamalarda insan haklart ve hukuki
gerceve baglaminda kargilagtiklar: zorluklar ve idari yargl, denetim ve
diger kurumlarin duzenlemeleri ile ilgili bilgileri dizinin bu grubunda
sizlere sunuyoruz. Gogten etkilenen belediyelerdeki mekansal, sosyal ve
ekonomik degisimlerin (konut, altyapi, saglk, egitim, acik yesil alanlar
gibi) tespiti icin verilerin toplanmasi ve haritalanarak kalkinma, mekan
ve kent planlama suireclerti ile iligkilendirilmesi konusunda etkili bir arag
olan kent profilleme yaklagimi ve de belediye hizmetlerinin iyilegtirilme-
si i¢in somut ve gergeklestirilebilir ¢6ziim 6nerilerinin tiretilmesine dair
kitaplar da bu grubun icinde yer aliyor. Ele alinan konular ayni zaman-
da gb¢ ve yerel yonetisim alaninda belediyelerin mtidahale ve uygula-
malarinin ¢ergevesini ¢izen ve hareket alanlarimi belirleyen meseleler.

Yerel Yonetisim ve Gog kitaplarmin ikinci grubu ise, Tirkiye ve din-
yada yerel yonetigim alanidaki yeni bakig acilarinin ve mtdahale arac-
larmin belediyelerimize tanitilmasimi hedefliyor. Adil, esitlik¢i ve tiim
toplumsal gruplar1 kapsayan kentlerin ingasi icin gesitliligin yonetisimi;
belediyelerin, gé¢tin devam eden veya devam etmesi muhtemel etkile-

XVII



rine karst dayanikli, hazirhikl ve tedbirli olmasini saglayacak gé¢ ana
planlarinin hazirlanmasi ve yerel yonetigimin tim asama ve alanlaria
entegre edilebilecek olan, kentsel sistemlerin zorluklar ve yikici dene-
yimler sonrasi toparlanma ve dontsiim streclerini ele alan rezilyans
yaklagimini bu grup yayin ile belediyelerimize sunuyoruz.

Serinin tug¢unci boliimi ise Tturkiye belediyelerinin uygulama deneyim-
lerine odaklaniyor. Bu gruptaki yayinlarda go¢ alaninda bagarili yerel
uygulamalara imza atan belediyeler, kapsayici hizmet sunumu bagla-
minda, artan niifusa, olast finansal kisitlara ve personel yetersizlikleri-
ne ragmen insani yardim, kentsel planlama ve altyap: yonetimi, goctin
yarattigl potansiyellerden faydalanma, alternatif finansman gelistirme
gibi konularda iyl uygulama 6rneklerini paylagiyor. Bu yaymnlarin ya-
zarlar1 ise belediyelerimizin kendileri. Yani, RESLOG Tiurkiye Yerel
Yonetigim ve Gog kitaplarinin bu kismi, belediyelerin kendi alanlarinin
bilgisini Uretmesi ve yayginlastirmasina yonelik mekanizmalar: destek-
leyerek, deneyim paylagimi ve bilgi aligveriginin 6tesinde bir kazang he-
defliyor.

Yukarida 6zetledigim bu yaklasim, proje ortaklar: olan Tirkiye, Mar-
mara ve Cukurova Belediye Birlikleri’'nin ilgili birimleri ile yapilan
derinlemesine goriismeler, yine proje kapsaminda pilot belediyelerle
gergeklestirilen sorun ve ihtiyag analizi ¢alismalari ve alanda hem pro-
fesyonel hem de akademik faaliyetler yuriiten uzmanlarla yapilan mii-
lakatlara dayanarak gelistirildi. Ozellikle, Marmara Belediyeler Birligi
adina RESLOG Tirkiye koordinatérluguni ytriten Gog Politikalar:
Uzmani Sayin Merve Agca’ya temalarin belirlenmesi stirecinde sagla-
diklart degerli katkilar ve uzun soluklu fikir aligverislerimiz i¢in tesekkiir-
lerimi sunarim.

RESLOG Tirkiye ekibi olarak, Yerel Yonetisim ve Go¢ yaymlarinin,
kapsayici ve barigcil hizmet sunumunun 6n kosulu olan yerel karar alma
ve planlama mekanizmalarinin insasi igin gerekli entelektiiel ve pratik
zemine katk: saglayacagi inancindayiz. Umariz, yaymlarimiz belediye-
lerimize goctn kentsel baglaminin ele alinmasinda benimseyecekleri
yaklagimlarda 1s1k tutar.
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Okuyucuya Not @

Okuyucuya Not
UN-Habitat

UN@HABITAT

FOR A BETTER URBAN FUTURE

UN-Habitat, Uye Devletleri, tiim yonetim diizeylerinde siirdiiriilebi-
lir ve kapsayici kentlesmenin gelisgtirilmesinde desteklemek tizere g6-
revlendirilmigti. UN-Habitat, 2030 Stirdirilebilir Kalkinma Giin-
demi ve Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar (SKAlar) ile Yeni Kentsel
Gundem gibi kiresel cercevelerin uygulanmasi igin, sturdirulebilir
kentsel kalkinmaya yonelik strateji ve politika onerileri ureterek diger
BM orgtit ve ortaklarini da destekler.

UN-Habitat, normatif ve faaliyete yonelik ¢calismalarimin yani sira,
BM sistemindeki koordinasyon ve odak noktast rolleriyle, herkesin
yasam kosullarini iyilestirmek ve kalkinma ve bariga yon verecek bir
etmen olarak stirdurilebilir kentlesmeyi ileri seviyeye tasimak icin ga-
ligar.

Orgiit 2020 yilinda yeni bir stratejik plan (2020-2023) cergevesinde
hareket etmeye baslamistir. Bu stratejik plan dort Degisiklik Alani
icermekte olup planlama, yonetisim, kentsel politikalar ve mevzuat,
kent ekonomisi ve belediye maliyesi, konut, temel hizmetlerin sag-
lanmas ve ulasim konularindaki kiiresel deneyimlere dayanmaktadir.

Degisiklik Alani 4 (Kentsel krizler karsisinda etkili 6nleme ve muda-
hale faaliyet alanlar1) gé¢ ve yerinden edilmeye yonelik ¢oziimlere
yogun bir gekilde odaklanmaktadir. Kiresel krizler gittikce daha kar-
mastk ve ¢ok boyutlu bir hal almakta, cografi ve siyasi sinirlar asarak
birbiriyle baglantili, tekrarlayan ve uzun sireli hale gelirken gitgide
daha kentsel bir nitelik kazanmaktadirlar.

UN-Habitat; sosyal ve mekansal esitsizliklerin, plansiz bityimenin,

toprak, uygun fiyath konutlara ve temel hizmetlere erisimde esitsizli-
gin ve dogal kaynaklar tizerindeki baskinin afet risklerini, istikrarsizli-
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g1 ve catisma olasiligini artirmaya katkida bulundugunun bilincinde-
dir. Sayilan bu nedenlerin ¢ogu kusurlu bir kalkinma yaklasgmindan
kaynaklanmaktadir ve krizlerin etkisi kentlerdeki yoksullar, yerinden
edilmis insanlar ve kadin, yagh, cocuk ve gencler ile engelli bireyler gibi
zaten kirilgan olan gruplar icin agirdir.

Kentsel krizlerin etkili bir sekilde 6nlenmest, risk yonetimi ve hazirlikl
olmanin odaginda hem risklerin hem de catigmalarin dikkate alindig:
kentsel kalkinma yaklagimlar: bulunmaktadir. Baz1 kentsel krizlerin se-
bebiyet veren etmenler, uzun vadeli miidahaleler ve yeniden yapilanma
stratejileri i¢in de dogal baslangic noktasidir. UN-Habitat; catigmalara,
afetlere ve insani krizlere yon veren etmenlerin azaltilmasinda sturdirt-
lebilir kalkinmanin oynayabilecegi roltin 6neminin ve barigt siirdirme
konusunda kolektif sorumluluga olan ihtiyacin altin1 ¢cizmektedir.

Strdirtlebilir ve adil kentlesme, dogal tehlikelerin riskleri ile istikrar-
sizlik ve catismanin temel nedenlerinin irdelenmesinde bir anahtardir.
Krizler meydana geldiginde, yerel paydaslar ve 6zellikle yerel yonetim-
leri gliclendirme ve hizh bir sekilde toparlanma ihtiyact dogar. Daha
surdiirtlebilir, kapsayict ve daha dayanikli kentsel kalkinma rotalarina
odaklanmak i¢in insani miidahalelerin kentsel kriz ortamina dair ortak
bir anlayis zeminine oturtulmasi ¢ok 6nemlidir.

Krizler kargisinda etkili 6nleme, miidahale ve toparlanma faaliyetleri
i¢in toplumsal uyuma ve kapsayici planlamaya agirlik verilmesi gerekir.
Esitsizliklerin biytimesi ve dogal tehlikelere daha fazla maruz kalinma-
s1, belirli gruplarin kirilganhklarini siddetlendirmektedir. Bu da istikrar-
sizhig1 besleyerek bu gruplarin bag etme stratejilerini baltalamakta ve
insani yardim gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bir kriz sirasinda hem ani hem de stiregelen kirilganhiklar hesaba katil-
malidir. Gé¢menler, miilteciler, tilkesinde yerinden edilen kisiler ve geri
donenler, sadece kamplarda degil, kentsel alanlarda giivende olmak,
hizmetlere ve gecim kaynaklarina erismek istemektedirler.™ Dolayisiyla

** http://uploads.habitat3.org/hb3/Habitat-III-Issue-Paper-2_2_Migration-and-Refugees-in-Urban-Areas-
2.0.pdf)
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kent ve kasabalarin kargisina hem zorluklar hem de firsatlar ¢ikmakta-
cir. Onemli yerinden edilme ve biiyiik niifus hareketleri sonucunda kent
sistemleri ani darbeler alabilir ve ardindan, toplumsal uyumun azalmasi
gibi ¢okuntiiller meydana gelebilir.

Planlama sistemleri ve kapasiteleri zayif olan kirilgan ortamlarda kit-
lesel gocler hizli ve plansiz kentlesmeye yol agar ve esitsizliklerin daha
agir olmasina, risklerin artmasma neden olur. Krizlerin gitgide daha
karmagik ve kentsel nitelikte oldugu dikkate alindiginda, istikrar ve siir-
durilebilir kalkinma i¢in hem sistemlerin hem de insanlarin rezilyansi-
na odaklanmanin ne kadar 6nemli oldugu gorilur.

Krizlere mtidahalelerde de bu gegerli olup kentlerle topluluklarin rezil-
yansina hiz verme ve insani yardim ile kalkinma stratejilerinin arasinda
baglanti kurma konusunda benzersiz firsatlar ortaya ¢ikar. Bu da yerel
ve yerinden edilmis topluluklarda kirilgan ve otekilestirilmis gruplarla
ozellikle ilgilenilen, hak temelli bir yaklagim gerektirir.

Hem tilke icinde hem de uluslararasi sinirlar: agan zorla yerinden edilme
sebebiyle kentsel alanlara gelenlerin, bu alanlarda kalma siiresi gittikge
uzarken kapsayici kentsel kalkinma stratejileriyle, yerel topluluklarin ve
yerinden edilmis bireylerin ihtiyaclar: ele alinarak stiregen ve ani gelisen
kinlganliklarin ustesinden gelmek amaclanmalidir. Yerinden edilerek
kentsel alanlara yerlegenlerin yonetimi; kentsel biiytimenin stirdiiriilebi-
lir bir sekilde yonetilmesi, kamu hizmetleri ve konut temini tizerindeki
baskinin azaltilmas: ve kayit disi yerlesimlerde daha fazla biiytimenin
oniine gegilmesi stireglerinin i¢ginde olmalidir. Uygun konut ve kentsel
kalkinma mudahaleleri; yerinden edilmig topluluklarin yerel yonetimin
koordinasyonunda amaca yonelik, alan temelli ve kapsayici insani yar-
dim ve kalkinma faaliyetleriyle kent ortamlarina etkili bir sekilde uyum
saglamasina yardimci olabilir.

Yukaridakilerin yapilabilmesi icin UN-Habitat, kanita dayal ve kapsa-
yic1 karar verme stireclerinin kullanilmasini énemle tavsiye etmektedir.
Ozellikle yerel diizeyde genelde yetersiz veri oldugu icin, mekansal ve-
riler dahil verilerin toplanmast her tir kentsel planlama stirecinin teme-
linde yer almalidir.
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Bu kitap ile UN-Habitat’in kent ve mahalle profili olugturma metodo-
lojisine genel bakig sunulmaktadir. Bu metodoloji, Turkiye’deki beledi-
yelere, kapsayict ve sturdirtlebilir kentlesmeye yonelik ¢aligmalarinda
destek olabilir. Kriz ve kalkinma alanlarinda farkh yerel baglamlarda
uygulanmis olan bu metodolojideki katilimer yaklagim, yerel paydaslarin
bilgi birikimini temel alir ve hem yerel hem de gogmen topluluklara ya-
rar saglayan miidahaleler i¢in kabul géren 6neriler ortaya koyar.

Bu yaklasim UN-Habitat Liibnan, Irak, Somali ve merkez ofis ekipleri-
nin katkilar ile olusturulmustur.
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Yonetici Ozeti

Bu kitapta, kitlesel gocten etkilenen Tturkiye belediyelerinin kent ve
mabhalle profili olusturmak i¢in kullanabilecegi bir UN-Habitat meto-
dolojisi sunulmaktadir. Diinyanin farkh bolgelerinde test edilmis olan
ve kentler i¢in de uygulanabilecek bu metodolojinin odaginda, Suriyeli
milteci krizinden etkilenen belediyeler bulunmaktadir.

UN-Habitat'm kent ve mahalle profilleri, uzun streli kriz ortamlari icin
ve uzun vadede kentsel kalkinma planlamasina esas olarak gelistiril-
mistir. Somut, harita tabanli nicel ve nitel veriler toplanir ve 6zel yerel
baglama uyarlanan profillerde sunulur. Profil olusturma bolge, kent ve
mabhalle diizeylerinde yapilabilir.

Kilit veriler icinde kentsel biiytime ile gog verileri, kirilgan topluluklarin
kentteki yerlesim yerleri, kentin altyapi, hizmet, konut, kamusal alanla-
rinin durum, islevsellik ve yeterliligi, yerel ekonomik faaliyetler ile gecim
kaynag aktiviteleri, insa edilmis ve dogal ¢evreye dair veriler olabilir.
Topluluk bilesimi ve kiiltiirt, gruplar arasi iligkiler, gtivenlik ve emniyet,
egitime erisim ve yerel yonetisim gibi toplumsal etkenler de arastirilip
profillere dahil edilmektedir. Bu da niifus artislart nedeniyle genel ih-
tiyaglar ve hizmet talebindeki artig diizeyleri ile ¢atiyma bolgelerinde
tahrip olan altyap: ve konut bolgelerinde yeniden yapilanma ihtiyaclar
i¢in bir temel olusturur.

Profil olusturulurken ilgili kuruluglarin, sivil toplumun, 6zel sektoriin
ve topluluklarin temel ihtiyaglar karsilama ve kitlesel goge yanit verme
kapasiteleri ve kaynaklar1 aragtirma asamasinda yapilacak caliymalarla
ortaya konmalidir. Siyaset, yonetisim, politika ve kalkinma yardimu ile
ilgili baglama dair bilgiler ile profili ¢ikarilmig alanm etkileyen kilit aktor
ve konular da tehdit ve firsatlar1 anlamak i¢in ¢ergeve olugturmasi baki-
mindan énemlidir.

Profiller, hedefleri iyi belirlenmis ve koordineli insani yardim ve topar-
lanma destegi saglamak ve uzun vadeli stirdirtilebilir kentsel kalkinma
planlamas: yapmak amaciyla kapsayici, ¢ok paydash, alan temelli plan-
lama ve 6nceliklendirme igin gerekli veri althigini saglar. Hem kriz mii-
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dahaleleri hem de sonradan yapilan kentsel planlama ve gelistirmede,
etkilenen gruplarin ve kirilgan topluluklarin kapasitesi dikkate alinmal
ve artirllmalidir.

Kentsel profil olusturulurken, BM 6rgtitleri ve insani yardim veya kal-
kinma ortaklar: katilimci bir veri toplama siireci gergeklestirirler ve yerel
yonetim, sivil toplum ve 6zel sektor aktorleri de dahil olmak tizere genis
bir yelpazede paydaslar isbirligi yaparlar. Bu da insani yardim-kalkinma
iliskisinin kurulmasina katkida bulunur. Veriler; kriz ve catigmalardan
sonra toparlanma ve istikrar1 destekleyen ve uzun streli kentsel kalkin-
ma ve rezilyansa katki saglayan katilimer bir stirecle toplanir, paylagilir
ve dogrulanir.

Kitapta bu kitlesel go¢ baglaminda kent ve mahalle profili olusturma
metodolojisi sunulmakta, hangi verilerin yararl oldugu vurgulanmakta,
paydaslarin nasil dahil edilebilecegi ve edilmesi gerektigi anlatilmakta-
dir. Yerel baglama, mevcut zaman ve kaynaklara bagh olarak, profile
farkl diizeylerde sektorel derinlik ve istatistiki veriler dahil edilebilir.

Kent ve mahalle profilleri, hem gé¢gmen hem de yerel topluluklar igin-

deki en kirilgan insanlarin 6ncelikli thtiyaclarimi ele alan kentsel kalkin-
ma politika, strateji ve planlarina katkida bulunmalidir.
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KURESEL VE BOLGESEL GOCLER
VE TURKIYE BAGLAMI

Ister zorla ister goniillii olsun, go¢ yeni bir olgu degildir ve son 40-50
yildir diinyay1 saran bir egilim olarak devam etmektedir. Bugtin diinya
nifusunun yiizde 3,51 uluslararasi gogmen durumundadir.’ 2000 yilin-
da 173 milyon olan toplam gé¢men sayist, 2017 yihina gelindiginde 258
milyona ulagmigtir ki bu sayiya tlkesinde yerinden edilen kigiler dahil
degildir.

Insanlart memleketlerinden ayrilmaya zorlayan nedenler karmagk ve
cok boyutlu olup kogullar1 da belirsizdir. Bazilar1 ge¢im firsatlar igin
ayn tlke i¢inde kirdan kente veya farkl tilkelere gé¢ ederken bazilar
catisma, dogal afet, iklim degigikligi gibi durumlar nedeniyle gegici veya
kalic1 olarak go¢ etmek zorunda kalmaktadir. Goglerin ¢ogu ayni bolge
icinde gerceklesir veya komsu tlkelere dogrudur.?

Kentler, gogmenlerin baglica varig noktalaridir. Uluslararast Gog Orgii-
ti (IOM), “(gé¢menlerin) insan sermayelerinin en ¢ok ddillendirildi-
gi yer kentlerdir.” diyerek bu durumun altim ¢izmektedir.’ Gé¢menler
kentlerde daha fazla gec¢im firsati, giivenlik ve temel hizmetlere erigim
olanag bulmay:r ummaktadir.

Diinyanm en buyiik ve ekonomik olarak en giiglii kentlerinin birgogun-
da (Buenos Aires, Briiksel, Washington D.C., Hong Kong, New York,
Sidney ve Toronto dahil), bulunduklar iilkeden bagka bir iilkede dog-
mus kent sakinlerinin oram ytzde 20’y1 asmaktadir. Baz1 kentlerde bu
oran ¢ok daha yiiksektir. Ornegin Dubai’de niifusun %83’ii baska iil-
kede dogmustur. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitiine (OECD)
gore, géclin hem go¢ alan hem de gé¢ veren tlkede ekonomik kalkinma
tizerinde olumlu bir etkisi vardir.

1 http://www3.weforum.org/docs/ WEF_Migration_Report_Embargov.pdf

2 http://www3.weforum.org/docs/ WEF_Migration_Report_Embargov.pdf

3 https://publications.iom.int/system/files/pdf/wmr_2018_en_chapter10.pdf
4 https://migrationdataportal.org/themes/urbanization-and-migration
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Yash go¢men sayisi yiiksek olanlar disindaki tilkelerin cogunda gé¢men-
lerin 6dedikleri vergilerin ve topluma yaptiklar1 ekonomik katkilarin
elde ettikleri bireysel kazanclardan daha fazla oldugu kamtlanmstr.’
Yurtdiginda ¢aligan iscilerin iilkelerinde kalan ailelerine gonderdigi pa-
ralar ise go¢ veren tilkenin eckonomik kalkinmasini net bir gekilde des-
teklemektedir. Bazi durumlarda bu sekilde gonderilen paralar Gayri
Safi Yurti¢i Hasilanin (GSYH) %25’inden daha yiiksektir ya da Resmi
Kalkinma Yardimi (ODA) ve Dogrudan Yabanci Yatirnm (FDI) tutarla-

rindan fazladir.®

Dolayisiyla gé¢ ve kalkimmanin iligkili olduguna dair giiclii kamitlar
mevcuttur. 2006 yihnda kurulan Kiiresel G6¢ ve Kalkinma Forumu
(GFMD), farkli sektorler ile tiim bolge ve tilkelerden politika yapicilarin
katildigr yillik toplantilar diizenlemektedir. Bu toplantilarda tiim ekono-
mik, sosyal ve politik kalkinmighk diizeylerinden iilkelerin temsilcileri,’
belediye bagkanlari, akademisyenler, sivil toplum ve 6zel sektor liderle-
rinin de dahil oldugu pek ¢ok paydasg, géciin ¢esitli politikalar ve uygu-
lama alanlarinda sebebiyet verdigi zorluklara ve dogurdugu firsatlara
iligkin deneyimlerini paylasmaktadir.

Tiirkiye Belediyelerinde Gé¢

2011°den beri Suriye i¢ savagi, son on yilda simdiye kadarki en biiytik
miilteci krizlerinden birine sebep oldu ve 5,6 milyondan fazla Suriyeli
ulkesini terk etti, yaklastk 6,6 milyon Suriyeli ise tilke icinde yerinden
edildi.? Turkiye’deki belediyeler, go¢men ve miilteci akimma ugrad.
2019 yih Nisan ayinda kayit altina alimmis milteci sayist 3,6 milyon-
dan fazlaydi.” Washington Enstittisi’niin 2018 raporuna gore Turkiye

tum Suriyeli miltecilerin %63,4’tnt kargilamigtir'® ve bunlarin ¢cogu da

5 https://www.oecd.org/migration/ OECD%20Migration®20Policy%20Debates%020Numero202.pdf

6 https://blogs.worldbank.org/ opendata/money-sent-home-workers-now-largest-source-external-financing-
low-and-middle-income

7 https://gfimd.org/process/background

8 https://www.unrefugees.org/news/syria-refugee-crisis-explained/

9 UNHCR (2019). Operational Portal: Refugee Situations. Kaynak: https://data2.unhcr.org/en/situations/
syria/location/113

Tirkiye Suriyeli milteciler haricinde bagka tilkelerden de 2018 yihnin verilerine gére 370.000°den fazla
miilteciyi kargilamgtir. Bunlarm ¢ogu Afganistan, Irak ve Iran’dan olup sigimma ve uluslararasi koruma talep
eden kigilerdir.

10 The Washington Institute (2018). Syrian Refugees in Turkey. Kaynak: https://www.washingtoninstitute.
org/policy-analysis/view/syrian-refugees-in-turkey
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(2018 yilinda 2,8 milyon) Tirkiye’nin 81 ilinin 12’sinde ikamet etmek-
tedir. Bu illerse Adana, Bursa, Gaziantep, Hatay, istanbul, izmir, Kah-
ramanmaras, Kilis, Konya, Mardin, Mersin ve Sanlurfa’dir. Suriyeli
miltecilerin biiytksehir belediyeleri arasinda en cok tercih ettigi kent
ise Istanbul’dur.

Suriyeliler Turkiye’de 6zel bir hukuki statidedir'’ (“Gegici Koruma
Kapsamindaki Suriyeliler”) ve son zamanlarda gelen go¢men gruplarin
en buyuguni olusturmaktadirlar. Turkiye’deki Suriyeliler homojen bir
grup degildir ve farkh kapasite, beceri, egitim diizeyl ve finansal kay-
naklara sahiptirler. Gégmenlerin bir kismi Suriye’nin kentsel alanlarin-
dan gelmekle birlikte, cogu Suriye’nin kirsal bolgelerinden (95%) gelip
Ttrkiye’deki kentsel alanlara yerlesmigtir." Iki grup da Tirkiye’nin kent
sistemlerine alisgma ve dahil olma konusunda bazi zorluklarla kars: kar-
styadir.

UNHCR’ye gore “Tirkiye’nin siginma mevzuati, siginmacilar ve mil-
teciler icin egitim, saglik ve sosyal hizmetlere erisim gibi bircok farkli
alanda hak ve yetki sunmaktadir.” Ote yandan, erisim artigt desteklense
de yerel hizmetlerin kapasitesi zorlanmaktadir ¢tinkt bu diizeyde hizmet
verilmesi daha 6nceden planlanmamustir ve yerel yetkililerin ithtiyaclar:
kargilamak icin gerekli finansal, kurumsal ve insan kaynaklarinda ek-
siklikler mevcuttur. Nifus artigt da belediyelerin kargilastigr zorluklarin
derecesini artirmaktadir.

Turkiye’deki belediyelerin bazilarinda Suriyeli ve Tirkiyeli topluluklar
arasindaki kilttirel ve sosyal mesafe algisi, Suriyeli cocuklarm egitime
yetersiz erigimi (1/3’t okula gitmemektedir)," kayit digt ¢aligma (tahmi-
nen 1,5 milyon Suriyeli kayit disi cahgmaktadir)'* ve saghik hizmetlerine
erisimdeki genel yetersizlik nedenleriyle de Suriyeli multecilerin uyu-
munda sorunlar yasanmaktadir.

11 G6gmen, miilteci ve sigmnmacilarin Tirkiye’deki hukuki statiileri ile ilgili daha fazla bilgi i¢gin RESLOG un
yerel yetkililer dizisinin Utku Kiling tarafindan hazirlanan birinci cildine bakilabilir: http://www.reslogproject.
org/yayinlar/

12 https://www.brookings.edu/blog/order-from-chaos/2018/06/19/syrian-refugees-in-turkey-beyond-the-
numbers

13 a.ge.

14 a.ge.
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Muilteci kamplarini ulusal diizeyde kapatma egilimiyle" kentlerdeki nii-
fus artigt ve hizli kentsel biiytime, yerel yetkililerin omuzlarindaki ytku
daha da artirmigtir. Yerel diizeyde veri ve kaynak eksikligi (mekansal
veriler dahil) pek ¢ok durumda yeterli hizmet sunma, toplumsal uyumu
besleyen projeleri hayati gecirme ve gocle iligkili firsatlar doguran uzun
sureli ¢6ztimler Gretme kapasitesini btyuk 6l¢tide sinirlamaktadir.

Ozellikle sinir bolgelerinde bulunan ve halihazirda kisith kaynaklar ile
calismalarini stiirdiiren yerel yetkililer, kisa sureli veya gegici barmak ve
konut ihtiyact ile altyapu, elektrik, su ve atik yonetimine iligkin hizmet ta-
leplerindeki muazzam artig karsisinda zorluk cekmektedirler. Atik yone-
timi ve su altyapisi tizerindeki artan baski, varliklarin daha hizli eskime-
sine ve belediye ¢alisanlarinin da ig yukiintin artmasina yol agmaktadir.

Baz1 belediyeler bu durum kargisinda yenilik¢i bir yaklagim sergilemis
ve Suriyeli miilteci krizi karsisinda 6rnek bir tutum sergilemiglerdir. Bu
sekilde, insani yardim ile kalkinma amaglarini birbirine baglayan stra-
tejileri kullanmuglarchr. Onlemler arasinda iicretsiz dil kurslari, Suriyeli
miltecilerin igyeri agmalar igin yasal esneklik saglanmasi, Marmara
Belediyeler Birligi buinyesinde bir Go¢ Politikalart Merkezi agilmas: ve
hatta yurttag danigma konseylerine go¢gmen katiliminin tegvik edilmesi
gibi adimlar bulunmaktadir.'

Buna karsin, yerel yetkililer, veri toplama ve finansal 6zerklik agisindan
sik stk zorluklar yagamakta ve bunlarin yani sira, siyasi ¢atigmalarin ol-
mas1 ve sivil toplumun politika olusturma stirecine katilmasi i¢in gerekli
yapilarin olmamasi da sorun yaratmaktadir.

Turkiye, SKAlar i¢in Goénulli Ulusal Degerlendirme’ye 2016 yilin-
da rapor veren ilk iilkelerden biridir ve 2019 Ust Diizey Siyasi Forum
(HLPF) icin giincel bilgiler saglamistir. Tirkiye’nin 2019 raporunda
soyle denilmektedir: “Ttirkiye orta gelirli bir tilke olarak sturdirtlebi-
lir kalkinmanin ¢ boyutunda da gelisme gostermis, yoksullugun gi-

15 Ahval (2018). Turkey closes six Syrian refugee camps. Kaynak: https://ahvalnews.com/syrian-refugees/
turkey-closes-six-syrian-refugee-camps
16 Brookings Institute (2018). Syrian refugees in Turkey: Beyond the numbers.
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derilmesi, esitsizliklerin azaltilmast ve kirllgan gruplarin durumlarinin
uzerine egilinmesi konularinda temel adimlart atmugtir. Insan merkezli
kalkinma yaklagimini temel alan ve niifusu daha da genclesen Ttrkiye,
ozellikle egitim ve saglik alanlarinda olmak tizere daha iyi kalitede, daha
genis kapsamli ve daha erigilebilir hizmetler sunma yolunda dikkat ¢eki-
ci bir ilerleme kaydetmistir.”!”

Ayni raporda Suriyeli miulteci krizine atifta bulunularak devam edil-
mektedir: “ihtiyag sahiplerine her zaman yardim elini uzatmaya goniil-
It olan Tirkiye, Suriye insani krizinin 2011 yihinda ortaya ¢gikmasiyla
birlikte kitlesel Suriyeli gbgtine comert bir sekilde yanit vermigtir. Ttirki-
ye bu insanlara gegici koruma statiisii vermektedir. Dtiinyadaki en btytik
milteci niifusunun yasadigi yapan Tiurkiye, bugine kadar 3,6 milyon
Suriyeli yararia 37 milyar Amerikan dolart harcamigtir.”

Suriyeli miilteci krizinin éngortulemeyen stiresi ve Suriyeli multecilerin
ulkelerine geri donmeyebileceklerinin zamanla daha net bir gekilde an-
lagilmasi sebebiyle, acil durumlara insani miidahalelerin yaninda, kent
ve belediyelere yonelik olarak siirdiirtilebilir kentlesmenin kilit bir amag
olarak benimsendigi uzun vadeli kalkinma yaklagimlarinin da olustu-
rulmast sartti. Bunun basarilabilmesi icin kararlarin kanit ve veriler
temelinde alinmasi gerekir. Insani yardim ve kalkinma aktorleri de her-
kesin onurlu bir yagam siirebildigi, ayrimcilik igermeyen bir kent ortamu
olusturma stratejilerinde yerel, bolgesel ve ulusal duzeydeki Tturkiyeli
yetkilileri destekleyecek koordineli bir yaklagim geligtirmelidir.

17 https://sustainabledevelopment.un.org/memberstates/ turkey
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KURESEL CERGEVELER

Son zamanlarda olugturulan kiiresel ¢ergeve ve girigimlerde yerel yet-
kililerin roltintin 6nemi gitgide daha fazla kabul edilmektedir. Yine de
gercek yenilik icin hem yerel uygulama hem de politika gelistirme st-
reclerine deneyime dayal geri bildirim sunulmas: 6nemlidir. Tirkiye’ye
kitlesel miilteci gocii gibi kentsel krizlerde belediyeler, belirli yerel zor-
luklan ele almak i¢in stratejiler gelistirmelidirler.

Insani krizleri kentler lehine cevirmek icin sivil toplum, 6zel sektor ve
akademiden yerel aktérlerin deneyimlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Yerel
aktorler kapsayici kentsel projeleri ilerletmek ve ayni calisjmalarin tekrar
tekrar yapilmasini 6nlemek amaciyla insani miidahalelerin yerel plan-
larla ayn1 dogrultuda olmasini saglamaya yonelik ¢aligmalarda dogru
adrestirler. Kiresel ¢ercevelerle iligkili olarak ulusal dizeyde elde edilen
bagarilarin bildirilmesinde, deneyimlerin akranlarla ve farkhh yonetim
diizeylerinde paylagilmasinda da yerel aktorlerin bilgi ve deneyimleri
katki saglayabilir.

2018 yihnin Aralik ayinda onaylanan, Goég igin Kiiresel Mutabakat
(GCM) ve Miiltecilere Tligkin Kiiresel Mutabakat (GCR) gibi, yakin
zamanda kabul edilen kiiresel cercevelerde, go¢iin zorluklarini yonet-
me ve gogmenlerin ekonomik ve kilttirel potansiyelinden yararlanma
konusunda yerel yetkililerin temel bir rolii oldugu belirtilmektedir. Iki
mutabakat da kaynagini 2030 Surdirtlebilir Kalkinma Giindemi’nden
(2015) almakta olup Sirdirtlebilir Kalkinma Amaglari’na (SKAlar)
ulagilmasinda ve 2016 Yeni Kentsel Giindem’in hayata gecirilmesinde
yardimar olacaklardir.

Surdirilebilir Kalkinma Amaclari

Surdurtlebilir Kalkinma Amaglart (SKAlar)'® birbiriyle baglantilh 17
kiiresel amag ve 169 basari hedefi igermektedir. Bu amag ve hedefler,
2030 Sirdiirtlebilir Kalkinma Giindemi’nin 6zini olusturur. Bunlar
“bugtin ve gelecege yonelik olarak, insanlar ve gezegen i¢in ortak bir ba-

18 https://sustainabledevelopment.un.org/
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r1s ve refah plani”!” sunar ve “ister gelismis isterse gelismekte olsun tiim
lkeler icin kiiresel bir ortaklikta acil bir eylem cagrisidir. Yoksullugu ve
diger yoksunluklari sona erdirme ¢aligmalarinin saglik ve egitimi iyilesti-
ren, esitsizlikleri azaltan ve ekonomik biiylimeyi tegvik eden stratejilerle
birlikte ilerlemesi ve bunlarin tamaminin iklim degisikligi ile muicadele
ve okyanuslar ile ormanlar1 koruma caliymalar sirasinda yapilmas: ge-
rektigini kabul etmektedirler.”?

919

2030 Gundemi, diger amaglarin yam sira, kentlesmenin kapsayici ol-
mas1 gerektigini vurgular ve goctin gtivenli, diizenli ve kuralli olmasini
saglamak i¢in 1y1 planlanmug ve iy1 yonetilen politikalara (SKA 10.7) du-
yulan ihtiyaca isaret eder. Bu gereksinimlerin ikisi de go¢men ve miilte-
cileri karsilayan bir tlke olan Tirkiye’deki yetkilileri ilgilendirmektedir.
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19 https://sustainabledevelopment.un.org/
20 https://sustainabledevelopment.un.org
21 https://www.un.org/sustainabledevelopment/news/communications-material/
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SKA 11 ozellikle “Sehirlers ve insan yerlesimlerini kapsaywcr, giwvenly, dayanikly
ve stirdiiriilebilir kilmak” amacinm giitmekte ve kitlesel gocti karsilayan kent
ve belediyeleri 6zellikle ilgilendiren bir¢ok hedef igermektedir. Ornek
olarak;

11.1 Herkesin yeterli, gtivenli ve uygun fiyatl konutlara ve temel hiz-
metlere erigiminin saglanmasi ve ¢okiintii mahallelerinin iyilegtiril-
mesl

11.3 Biitiin tilkelerde kapsayici ve strdiirtlebilir kentlesmenin gelig-
tirilmesi ve katihmei, entegre ve siirdurilebilir insan yerlesimlerinin
planlanmasi ve yonetilmesi i¢in kapasitenin gliclendirilmesi

11.7 Ozellikle kachnlar, cocuklar, yashlar ve engellilerin giivenli, kap-
sayict ve erigilebilir yesil ve kamusal alanlara erisgimlerinin dinya ge-
nelinde giivence altina alimmast

11.a Ulusal ve bolgesel kalkinma planlamasini giiclendirerek kentsel,
kent cevresindeki ve kirsal alanlar arasindaki olumlu ekonomik, sos-
yal ve ¢evresel baglantilarin desteklenmesi.

UN-Habitat, SKA 11’in gostergelerinden sekizi i¢in koruyucu ve best
icin de destekleyici Orglit olarak; ayni zamanda SKA 1 (“yoksulluga
son”) kapsaminda Duinya Bankasi ile birlikte, tasarruf hakk: gtivencesini
konu alan gosterge 1.4.2 icin destekleyici 6rgiit olarak atanmistir.

Uye Devletler ulusal diizeyde Goniillii Ulusal Degerlendirmeler (VNR)
ile Ust Diizey Siyasi Forum’larda (HLPF)*> SKA’larm bagar1 durumuyla
ilgili bilgi verirken yerel yetkililer de “yereldeki gergeklik ile ulusal poli-
tika ortam arasindaki acigi kapatilmasi icin, politika yapicilara ulusal
diizeyde bilgi vererek” Gonulli Yerel Degerlendirmeler (VLR)* hazir-
layabilirler.

22 https://sustainabledevelopment.un.org/hlpf
23 https://www.local2030.0rg/vlrs
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SKAlara ulasmanim ulusal diizeyde bir sorumluluk oldugu agiktir. Ote
yandan, Uye Devletler ve uluslararasi kuruluglar “2030 Giindemi’nin bii-
ik boliimiiniin, diinya nifusunun yarisindan fazlasin yasadige kent merkezlerin-
de ‘savunulup kazamldigim”** kabul etmektedir. Bu yeni anlayis, kiresel
amaclara ulagmaya katki saglamada ve kentlerde SKA uygulamasinin
surdurtlebilir ve rezilyanst yiksek toplumlarin olusturulmasina nasil
katkida bulunabilecegini gostermede yerel yetkililerin kilit rolint igerir.

UN-Habitat, SKA 11’in gosterge ve hedefleri ile kent bilegeni olan di-
ger SKA gostergelerinin kiiresel izleme araci ve platformu olarak Kent
Refah Endeksi’ni (CPI)* desteklemektedir. CPI gergevesi, cesitli goster-
geleri toplumsal refah ve sirdurilebilirligin farkli boyutlarina entegre
eden, saglam istatistiksel bir yaklagim temel almmarak olusturulmustur.
CPI bugiine kadar diinyada 500’den fazla kentin kentsel gelismesinin
degerlendirilmesinde ve kamu politikalarina yonelik izleme ¢ercevesi
olarak kullanilmistir.

CPI Hizh Veri Araci, gd¢menlerin, yerel topluluklar i¢indeyken haklari-
na ne kadar erigtiklerini 6lcmek, izlemek ve onlar: tegvik etmek icin nitel
ve nicel verileri bir araya getirir, niifusun belirli durumlarla ilgili olarak
istatistiksel verilerle tespit edilemeyen algilarina dair fikir verir.

SKAlar birbiriyle baglantili ve sektorler arasidir. 2050 yilina kadar din-
ya nitfusunun %60’ 1indan fazlasinin kentsel alanlarda ikamet edecegi
tahmin edilmektedir”® (Tturkiye’de nifusun ytizde 75’inden fazlas: kent-
lerde yasamaktadir).”” Bunlar dikkate alindiginda, her boyuttaki insan
yerlesimlerindeki gelismeye 6ncelik verilmeden kiresel amaclara ulagi-
lamayacag aciktir.

“Ulkeler iginde ve arasinda egitsizlikleri azaltmak” olan SKA 10’un,
mekansal esitsizligin hem kentlerde, hem kentler arasinda hem de kir-
sal ve kentsel alanlar arasinda vuku bulan bir zorluk olmasi nedeniyle
SKA 11 ile kuvvetli bir baglantis1 vardir. G6c ile ilgili diger hedeflerse
soyledir:

24 https://unhabitat.org/ cities-are-engines-for-achieving-the-sustainable-development-goals/

25 https://unhabitat.org/programme/ city-prosperity-initiative

26 https://data.worldbank.org/indicator/SPURB.TOTL.IN.ZS?locations=TR &view=chart

27 https://www.un.org/development/desa/en/news/population/2018-revision-of-world-urbanization-
prospects.html
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10.2 2030’a kadar yasa, cinsiyete, engellilige, irka, etnik kékene, dine,
ekonomik ya da bagka bir statiiye bakilmaksizin herkesin giiglendiril-
mesi ve sosyal, ekonomik ve siyasi olarak kapsanmasinin desteklen-
mesl

10.4 Ozellikle mali, iicret ve sosyal koruma politikalar1 olmak tizere
politikalarin benimsenmesi ve esitligin giderek daha ¢ok saglanmasi

10.7 Planh ve 1y1 yonetilen gé¢ politikalarinin uygulanmasiyla insan-
larmn sistemli, gtivenli, diizenli ve sorumlu goclerinin ve yer degistir-
melerinin kolaylagtirlmasi

10.c 2030’a kadar go¢men para gonderme islem maliyetlerinin
%3’tn altina indirilmesi ve maliyeti %05’ten yiiksek olan havale kori-
dorlarinin ortadan kaldirilmasi.

Turkiye diginda yasayan Tirk vatandaglarinin sayist 6 milyondan fazla
oldugu® icin uzun yillardir Ttrkiye’ye biiytik miktarda para gonderil-
mektedir (1998 yilinda 5 milyar Amerikan dolar1 gonderilmigti).*” Diin-
ya Bankasinin tahminlerine gére 1998°den beri Tirkiye’ye gonderilen
paralarda kayda deger bir azalma oldugu halde bugtin hala Turkiye’ye
yilda 1,122 milyar ABD dolar akmaktadir.*® SKA hedef 10.7 ve hedef
10.c, yurtdigindan para gonderilen yerlerde, kiiresel ¢ergevelerin yerel
ekonomik kalkinmayi nasil etkileyebilecegini gésteren 6rneklerdir.

Miilteci ve gégmenleri karsilayan topluluklarla ilgili olan diger “kentsel”
hedefler arasinda Amag 1 “Yoksullugun azaltilmasi”, Amag 3 “Saglk
ve Kaliteli Yasam”, Amag 4 “Egitim”, Amag 8 “Insana Yakisir i§” ve
Amag 16 “Barg, Adalet ve Gliclit Kurumlar” ile Amag 17 “Amaclar icin
Ortakliklar”in artinlmas: amaglar yer almaktadir.

28 http://www.mfa.gov.tr/ the-expatriate-turkish-citizens.en.mfa
29 https://imtconferences.com/ turkey-remittance-inflows-outflows/
30 https://data.worldbank.org/indicator/BX. TREPWKR.CD.DT?locations=TR
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Yeni Kentsel Giindem

2016 yih Ekim aymda Quito’da yapilan BM Konut ve Siirdtrilebilir
Kentsel Gelisme Konferansi'nda (Habitat IIT) Uye Devletler tarafindan
onaylanan Yeni Kentsel Giindem® (NUA) ile strdiiriilebilir kentsel ge-
lismenin temel etmenleri belirlenmigtir. Bu etmenler arasinda politika-
lar, yonetisim yapilari, kentsel planlama, belediye finansmani ve yerel
uygulamalar bulunmaktadir. Eylem odakl bir ¢erceve olan Yeni Kent-
sel Giindem’in uygulanmasi, SKA’lara ulagma siirecinde Uye Devletlere
destek olacaktir.

Goc¢men ve miiltecileri ¢cok kez anan Yeni Kentsel Giindem’de, kapsayi-
c1 ve insan haklar temelli kentlesme yaklasim tegvik edilmekte ve kati-
limei, ¢ok diizeyli yonetigim ve sektorler aras: yaklagimlar savunulmak-
tadir. Kentlerde kayda deger oranda gd¢men oldugunu kabul eden Yeni
Kentsel Giindem, Uye Devletleri “gé¢menlerin gehirlere olumlu katkida
bulunmasini saglayan cergeveler ve gliclendirilmis kent-kir baglantilar
olusturmaya caligan yerel yonetimleri” desteklemeye davet etmektedir.*?

Uye Devletler, “[¢]okiintii mahalleleri ve kagak yerlesim alanlarinda
yasayanlarin sayica artmasi ile birlikte egitsizligin ve yoksullugun fark-
l1 bicim ve boyutlar: ile devam ediyor olmasimin hem gelismig hem de
gelismekte olan ilkelerde kentsel alanin mekansal diizenlenmesini, eri-
silebilirligini ve tasariminin yam sira, altyapi ve temel hizmet sunumunu
etkiledigini ve kalkinma politikalari ile birlikte sosyal uyumu, esitligi ve
katilimi engelleyebilecegi gibi destekleyebilecegini de” kabul etmiglerdir.

Yeni Kentsel Giindem’i onaylayan tlkeler, “[s]tattlerine bakilmaksizin
miiltecilerin, yerinden edilmiglerin ve gd¢menlerin insan haklarina tam
sayg1 gosterilmesini temin edece[klerini| ve onlar gé¢ii karsilayan sehir-
leri, ulusal kogullarim g6z 6nitinde bulundurarak ve kasaba ve sehirlere
yonelen biiytik niifus hareketlerinin gesitli zorluklar olusturmasina rag-
men kent yagamina 6énemli sosyal, ekonomik ve kiilttirel katkilar getire-
bilecegini dikkate alarak uluslararas1 dayanigma ruhu i¢inde” destekle-
yeceklerini taahhiit etmektedirler.

31 http://habitat3.org/ the-new-urban-agenda/
32 ve sonraki ahntilar http://habitat3.org/wp-content/uploads/ NUA-English.pdf
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Yeni Kentsel Gundem ayrica, “[g]elir, cinsiyet, yas, irk, etnik koken,
gocmen statiist, engellilik, ulusal, ulus-alt1 ve yerel cografi baglamlar
ile ilgili diger 6zelliklerine gore ayristirilmis zamanli ve glivenilir, ytiksek
kalitede verilerin toplanmasi, analizi, standardizasyonu ve yayginlastiril-
mas1 dahil bilgi paylagimi, degisimi ve uzmanlagma i¢in kentsel ve bol-
gesel planlama ve politika gelistirilmesinde ve kurumsallagmis mekaniz-
malarda sosyal, teknolojik, dijital ve doga temelli inovasyon dahil gticlii
bilim-politika ara ytizlerine odaklanan bilimi, aragtirmayi, inovasyonu”
tesvik eden paragraf gibi, veri toplama yontemlerine dair paragraflar
da icermektedir.

Yukaridaki paragrafta mekansal cografi bilgilerin toplanmasinin ve kati-
limer yaklagimlarin 6neminin alt1 ¢izilmektedir. Ilgili yerlerde gogmenlik
statiisine gore ayristirma ihtiyacina da vurgu yapilmaktadir.

Ote yandan, gogmen ve miiltecilerin hukuki statiileri ile ilgili veri top-
lanmasi, insan haklarmi tehlikeye atacak sekilde kullanilabilir. Bu olasi-
ligin 6nlenmesi i¢in, alan temelli bir yaklagim kullanilirken hangi verile-
rin toplandigi ve bu verilerin ne kadar yaygin bir sekilde paylagildigina
dikkat edilmelidir. Yine de “[n]ufus sayimi, hane halki aragtirmalari,
ntfus kayitlari, topluluk temelli izleme stiregleri ve ilgili diger veri kay-
naklar1 yoluyla... verilerin toplanmasi, haritalanmasi, analizi ve yaygin-
lagtirlmasinda” yerel yonetimlerin kapasitesinin gelistirilmesi, hem gog-
menlerin hem de kent sakinlerinin yararina olmalidir.

Guvenli, Dizenli ve Kuralli Go¢ icin Kuresel Mutabakat

Go¢ icin Kuresel Mutabakat®® (GCM) “Birlesmis Milletler Istatistik Ko-
misyonunun rehberligi ve ilgili tim paydaslari katihm ile veri topla-
ma ve gocle ilgili veri ve gostergeleri yayginlastirma metodolojilerinin
uyumlagtirilmas: yoluyla, yerel, ulusal, bolgesel ve kuresel diizeylerde
go¢ verilerini iyilestirmeye yonelik kapsaml bir strateji hazirlama ve
hayata gecirme” gerekliligini desteklemektedir.** Boylelikle kiiresel di-
zeyde, yerel baglamlarin ve gergekliklerin dikkate alindig, kanita dayali
yaklagim ve projeleri tegvik etme yontindeki egilimin alt1 ¢izilmektedir.

33 https://www.iom.int/global-compact-migration
34 ve sonraki almtlar https://www.iom.int/global-compact-migration
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GCM, Uye Devletlerin géciin “kiiresellesmis diinyamizda refah, yeni-
lik ve stirduriilebilir kalkinma kaynagi” oldugunu kabul ettikleri, yasal
baglayiciligi olmayan bir isbirligi cercevesidir. Mutabakat ayni zamanda
“bugiin dinyadaki gogmenlerin ¢gogunun guvenli, dizenli ve kuralli bir
sekilde seyahat ettigini” vurgularken “gdc ile ilgili ortak anlayist, payla-
silan sorumluluklart ve amag birligini” ortaya koymaktadir.

GCM Yol Gésterici Tlkeleri’nde ulusal egemenlik, insan merkezli ve hak
temelli yaklagimlar, cocuk ve cinsiyet hassasiyeti, surdurtlebilir kalkin-
ma, yekpare devlet ve yekpare toplum yaklasimlar: bulunmaktadir.

23 GCM Hedefi, Uye Devletler igin eylem odakh bir giindem saglar.
Gogle ilgili politikalarin ¢ogu ulus diizeyinde sorumluluklar ortaya ko-
yarken yerel yetkililerle igbirligi yapilmadan ulagilamayacak birkac he-
def de bulunmaktadir

* Amagc 1 - Kanita dayal politikalar i¢in veri toplama

* Amagc 3 - GoOciin tim asamalarinda bilgi saglanmasi

* Amag 15 - Temel hizmetlerin saglanmasi

* Amag 16 - Gogmenlerin ve toplumlarin kapsayicilik ve toplumsal
uyum i¢in giiglendirilmesi

* Amag 17 - Goce dair algilar: sekillendirmek icin kanita dayali kamusal
soylemin tesvik edilmesi

Gog igin Kiiresel Mutabakat’m uygulanmast i¢in Uye Devletler, bir ka-
pasite gelistirme mekanizmasi ve ¢ok ortakli bir giiven fonu iceren ve
gocle ilgili konularda yerel yetkililerin kapasitesini destekleyecek kiiresel
bir ag olusturmay1 kabul etmiglerdir. BM G6¢ Agi, calisma planim ha-
yata gecirmeye baglamus, ulusal ve yerel aktorler igin farkli temalarda
politika rehberligi saglayan ¢aliyma gruplar kurmugtur.®

35 https://migrationnetwork.un.org/
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Miiltecilere iligkin Kiiresel Mutabakat

Uye Devletlerin 2018 yilinin Aralik aymda kabul ettigi Miiltecilere Ilis-
kin Kiiresel Mutabakat (GCR),* miilteci ve go¢men hareketlerinin bol-
geselligini kabul eder ve yerel yetkilileri gége ilk yanit verenler olarak ta-
nir. Yerel yetkililerin g6¢i ilk karsilayanlar konumunda olmasi, Suriyeli
miltecilerin %94’ tintin yerel topluluklar arasinda yasadigi Turkiye’de
ozellikle dogrudur.’

Miiltecilere Iliskin Kiiresel Mutabakat, “miiltecilere daha iyi koruma ve
yardim saglamak ve go¢ alan iilkeleri ve topluluklarn desteklemek i¢in
yitk ve sorumluluk paylagimi ilkelerini iglevsel hale getirmeyi” amacla-
makta ve “daha 6nce 6rnegi gorilmemis insani yardim fonu diizeyleri
de dahil olmak tizere, go¢ alan tlkelerin ve bagiscilarin gésterdigi biiytik
comertlige ragmen, ihtiyaclar ile insani yardim fonlar1 arasindaki ugu-
rumun da geniglediginin” altin1 ¢izmektedir. Yol gosterici ilkelerin yani
sira, metinde dort amag ifade edilmektedir:

1. Go¢ alan tlkeler tizerindeki baskinin azaltilmas:

2. Miiltecilerin kendilerine yeterliliklerinin desteklenmesi

3. Ugiincii iilke ¢oziimlerine erigimin giiglendirilmesi

4. Givenli ve insan onuruna yakigir bir sekilde geri déntige yonelik ola-
rak go¢ veren tlkelerdeki kogullarin desteklenmesi.

Miiltecilere Tligkin Kiiresel Mutabakat'm “Eylem programi”, “yas, cin-
siyet ve ¢esitlilik hususlarimin yaninda miilteciler ve go¢ alan tlkelere
iligkin giiglii bir ortaklik yaklasimi ve katihma yaklagimla desteklenmek-
tedir.”

Miiltecilere Iliskin Kiiresel Mutabakat'm hayata gecirilmesi, Kiiresel
Miilteci Forumu ile desteklenmektedir. Bu Forum ilk kez 2019 yilhimin
Aralik ayinda diizenlenmis olup, dort yilda bir toplanarak GCR’nin
bagarilarim 6lgmeye devam edecektir. Egsbaskanhgim Tirkiye Cumhu-

36 https://www.unhcr.org/ the-global-compact-on-refugees.html

37 UNDP (2018). Strengthening Municipal Resilience in Response to the Impact of the Syria Cirisis in Turkey.
Kaynak: http://www.trundp.org/content/ turkey/en/home/library/syria_programme/ tuerkiye-boelgesel-
muelteci-ve-dayankllk-plan--3rp--kapsamnda-ka.html
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riyeti’nin CGumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan’in yaptigr ilk Kiiresel
Miilteci Forumu’nda Uye Devletler, BM érgiitleri ve diger ortaklari; ye-
rel yetkilileri dahil ederek teminat ve katkilarini ortaya koymusglardir.*

GCM ve GCR, Surdiirtlebilir Kalkinma Amaglari’ni ve diger kiiresel
cerceveleri destekler nitelikte olsa da kendi yaklagimlar agisindan yeni-
likcidir. Yeni Kentsel Giindem’e benzer sekilde, iki Mutabakat da ye-
rel yonetimlerin roliniin ve yerel dizeyde kapasite olusturmanin altini
¢izmektedir. Gogmen ve miiltecileri kargilayan belediyeler, yeni kiiresel
mekanizmalardan nasil yararlanilabilecegini daha iyi anlamak i¢in, BM
sistemi bilinyesindeki insani yardim ve kalkinma aktorlerinin de deste-
giyle, bu cercevelerden dogan firsatlar: kullanabilir.

Yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde veri toplama iki Mutabakatta da vur-
gulanmugtir. Kentsel profil olugturma ise, 6zellikle kent ve topluluk de-
gerlendirmeleri i¢in olmak tizere, genis kabul géren bir metodoloji ha-
line gelmistir. UN-Habitat farkli iilke baglamlarinda UNHCR, UNDP,
IOM ve diger BM orgiitleri ve ortaklar ile kentsel profil olugturmay1
desteklemek icin igbirligi yapmakta, birlikte toplanan ve birden fazla
sektore ait mekansal verilere gore insani yardim ve kalkinma eylemleri
arasinda baglanti kurmaktadir.

38 https://www.unhcr.org/pledges-and-contributions.html
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INSANI YARDIM - KALKINMA iLISKiSI

Gog, bircok iilke ve kente uzun vadede olumlu katkilar saglamistir. Gog
veren yerlerde gelismeye katkida bulunmakta olsa da hizh gé¢ hareket-
leri genellikle insanlik krizleri nedeniyle ortaya ¢ikmakta ve genelde in-
sanhk krizlerine neden olmaktadir. Dogal afetler, silahli catigmalar ve
savaglarla evlerinden siiriilen insanlar, giivenlik ve barmak arayis icinde
cogunlukla kentlere taginmaktadirlar.

2015 yilinda dunya genelindeki 14,4 milyon miiltecinin %601 ve din-
yadaki tlkest i¢inde yerinden edilmis 38 milyon insanin (IDP) %801
kentsel alanlarda ikamet etmekteydi.*” Dolayisiyla genelde insani yar-
dim i¢in ilk mudahale, barmnak, gida, saghk ve egitim sunan ekipler, ye-
rel yetkililerdir.

Pek ¢ok kent ve kasabada kitlesel gécle gelen insanlar, halihazirda kit
olan belediye kaynaklari tizerinde daha ¢ok yiik yaratmakta ve su temi-
ni, attk yonetimi, elektrik, konut ve ilgili altyap: gibi kent sistem ve hiz-
metleri tizerinde baski olusturmaktacir. Insani yardim “gida, su, tibbi
malzemeler, giysi, yatak, barinma olanag ve yakat gibi, hayatta kalmak
icin olmazsa olmaz urtin ve hizmetlerin”* sunulmasina odaklanirken,
uzun vadeli yapisal kentsel zorluklar nadiren ele alinmaktadur.

Insani yardim genellikle ulusal diizeyde koordine edilir. Yerel aktorlerin
karar verme siirecleri i¢in gorigleri genelde alinmaz, karar verme st-
reglerine ve koordinasyona dahil olmalar saglanmaz. Uzak alanlardaki
miltect kamplar: gibi, kisa stireli ve gegici ¢oziimler, ilk miidahale olarak
olmazsa olmazdir ama insanlarin milteci kamplarinda gegirdigi siire
ortalama birkag yildan fazla degildir. Kamplarda sunulan hizmet stan-
dard: yiiksek olsa da miiltecilerin ¢ogu, kendi kendilerine yeterli olma
ve daha onurlu hayatlar yagama umuduyla kentsel alanlarda yagamay:
secmektedir.

39 UN-Habitat, IOM (2015) Habitat III — Issue Paper II: Migrants and Refugees in Urban Areas.
40 https://www.unocha.org/sites/unocha/files/Fact-Sheet_Humanitarian_Relief_Operations®o20-%20
January®202019.pdf
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Ote yandan, hem yerel topluluklara hem de gégmen niifuslarina fayda
saglayan, iyilestirilmig politika ve yonetisim yapilari, gelismis belediye
finansman sistemleri ve hizmet yonetim kapasitesi dahil kalkinma des-
tegl, uzun vadeli strateji ve siireclere odaklanmaktadir. Bu da genelde
kentsel kriz bolgelerinde mevcut olmayan saglam verilere dayandirilma-
lidir. Ayrica kalkinma stiregleri, acilen ¢oziime ihtiya¢ duyulan degisen
durum ve krizlere uyum saglamakta nispeten yavas kalir ve zorlanir.

Dolayistyla insani yardim-kalkinma baginda yerel yetkilileri destekle-
yen yenilik¢i yaklagimlara ihtiyag duyulur. 2016 yilindaki Dinya Insani
Zirvesi'nde “kentsel kriz durumlarinda yerel yetkililere destek verecek
kiiresel, ¢ok disiplinli ve katihmer bir uygulama toplulugu olusturmak
amaciyla yerel yonetimleri, insa edilen ¢evre uzmanlarini, akademisyen-
leri, insani yardim ve kalkinma aktorlerini bir araya getiren kapsayici bir
platform” olarak “Kentsel Krizler i¢in Kiiresel Tttifak™* kurulmustur.

Bu Ittifak, Kentsel Kriz Anlagmasi’na* tabidir. Bu Anlagma’da “[ittifak]
uyelerinin verdigi baglica dort taahhtit 6zetlenmektedir:

1. Kalkinma rotalar1 dogrultusunda, 6zellikle kadinlarin katihmi igin
6zen gosterilmek kaydiyla, etkilenen insanlarin ve diger 6nemli kent
paydaslarmin aktif katithmini destekleyecek sekilde kentsel krizler kar-
sisinda gergeklestirilecek miidahalelere karar verilirken yerel belediye
liderligine 6ncelik verilmesi

2. Insan haklarmni, insani yardim ve kalkinma amagclarini siralayacak
ortak bir ¢erceve olarak kent rezilyansinin benimsenmesi

3. Yerinden edilerek kentsel alanlara yerlesmenin insan haklarini, kal-
kinma ve insani yardim konularmu ilgilendiren ortak bir husus olarak
yonetilmesi

41 http://urbancrises.org/resource-library/
42 http://urbancrises.org/wp-content/uploads/2019/02/1.-Urban-Profiling-For-Better-Responses-to-
Humanitarian-Crises-1.pdf
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4. Farkh disiplin ve mesleklerde kentsel, ulusal, bolgesel ve kiiresel du-
zeyler arasinda ortakliklar kurulmasi, yerel yonetim ve meslek birlikleri-
nin katilimimin da saglanmast.”*

Kurucu tyeler:t UN-Habitat, IMPACT ve Ortak IDP Profil Olusturma
Servisi (Joint IDP Profiling Service, JIPS) olan Kiresel Ittifak sunlar
kabul etmektedir:

* “Kent ortamlari; kirilganlik ve risk azaltma, hazirlikli olma ve krizlere
mudahale hususlarinin ele alinmasinda etkili ve baglama 6zel yaklagim-
lar gerektiren 6zel niteliklere sahiptir

* Kentlerin karmagikligi, yerel yonetimler ile kentsel topluluklarin yerel
bilgilerinin temel alinmasini gerektirir

* Midahalelerin kentin mevcut hizmet sunma sistemleri, insanlarin
kendi toparlanma mekanizmalar: ve kent ekonomisinin gticii temel ali-
narak tasarlanmasi gerekir.”*

Insani yardim-kalkinma ag¢iginin kapatilmasinda, kentsel alanlar ile ilgili
olarak, bazi mahallelerin topografyasi veya cografyast nedeniyle ortaya
¢ikan mekansal esitsizlikler ve kirilganhklar (6rnegin dogal afetler karsi-
sinda) gibi mekansal verilerin toplanmasi katk: saglayabilir ¢iinki topla-
nan veriler kriz durumlarinda aktorlerin ve eylemlerin hizli koordinas-
yonu i¢in ve uzun vadede kentsel kalkinma politika, strateji ve planlar
i¢in bilgi demektir.

43 http://urbancrises.org/wp-content/uploads/2019/02/1.-Urban-Profiling-For-Better-Responses-to-
Humanitarian-Crises-1.pdf
44 http://urbancrises.org/wp-content/uploads/2019/02/ 1.-Urban-Profiling-For-Better-Responses-to-
Humanitarian-Crises-1.pdf
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KENTSEL PROFIL OLUSTURMA: _ _
INSANi YARDIM VE KALKINMA SURECLERI
iCiN VERI URETIMi

Yerinden edilmis insanlarin gogu kentsel alanlara yerlestikge kirilgan ve
cokkdltiirlii topluluk kiimeleri haline gelen kentlerde, yerinden edilmig
ve kirilgan insanlarin bircogu genelde kent ekonomisinden ve kentin
hizmetlerinden uzak mahallelerde veya kentin diginda izole yerlesimler-
de yagamaktadir. Bu durum uzun stireli hale geldikce, degigen kent ni-
fusunun ihtiyaclarina yerinden edilmis kigileri unutmadan yanit vermek
icin saglam veriler ve yeni yaklagimlar gerekir. Kullanilacak yaklagim-
larda, kentsel karmagikliklara dair etrath bir anlayig ile uygun miidahale
koordinasyon mekanizmalari bir araya getirilmelidir.

Kentsel profil olusturmanin ¢ok paydash metodolojisi, mekéansal veri-
leri toplamak ve kentteki mevcut ve yeni ortaya ¢itkan sorunlara dair
etrafli bir anlayig gelistirmek ve kentin yerinden edilmis ve yerel toplu-
luklarin kinlganhklar ile kapasitelerinin haritasi ¢ikarmak icin 6nemli
bir aractir. Yerel aktorlerin 6nemli bir rol oynadigy, isbirligine dayanan
kentsel profil olugturma siirect ile, kent profilleri farkl sektorlerdeki agik-
liklar: tespit eder ve yerel aktorlerle gtigli ortaklhiklar kurulur. Béylece
tim paydaglarin giivendigi ve birlikte sahip ¢iktigr veri ve analizler elde
edilir.

Elde edilen kent profilleri; karar verme stirecine bilgi saglar, yatirim ve
programlama kararlarina yén verir ve insani yardim tedbirlerini kalkin-
ma odakl stratejilere baglayan toparlanma planlamast, istikrar ve barigt
saglamaya yonelik caligmalar i¢in saglam bir temel olusturur.

UN-Habitat'in kent ve mahalle i¢in profil olusturma metodolojisi, ka-
tithma bir yaklagimla yerel yetkililer ve kentteki paydaglarin ¢aligmala-
rindaki veri agigimi kapatma konusunda yardimecir olmak tizere tasar-
lanmigtir. Kentsel profil olusturma, yerel kent aktorleri ile yakin ighirligi
icinde ve yerel bilgi birtkimine dayanilarak gergeklestirilir. Boylelikle,
hem kurumsal kapasitelerin giiglendirilmesine destek olur hem de yerel
ve uluslararasi, insani yardim ve kalkinma STK’leri, sivil toplum, ulus-
lararas: kuruluglar gibi farkh paydaslar arasinda giiven iliskileri olugtur-
maya katki saglar.
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Kentsel Profil Olusturma: insani Yardim h

Libnan’da Nabaa’nin mahalle profili

Nabaa’nin kentsel profilini olusturmak icin pilot topluluk olarak
secim sureci, yerel yetkililer, mahallede aktif olan (uluslararasi)
STK ler, yerel topluluk temsilcileri ve UN-Habitat Litbnan tara-
findan ortak bir calijma olarak yuritilmistir. Kentin gocten et-
kilenmis, temel hizmetleri tizerinde asir1 baski ve gerginlik olus-
oksul ve kirilgan bir mahallesinin secilmesi amaglanmugtir.
rulamasi, topluluk temelli bilgi birikimi ile (uluslararasi)
STK’lerin ve belediyenin uzmanligmin kullanildigi katithmer bir
yaklagimla yapilmigtir.

Nabaa’nin stratejik bir konumu vardir. Mahalle, Beyrut'un mer-
kezine agilan dogu kapisinin yakininda, biiytiik merkez ve bolge-
lere baglanan ana yollarin kesigiminde yer almaktadir. Nabaa 1yi
yapilandirilmig, planh bir mahalledir ancak yoksul bir yerlesim
alanmidir. Altyapist eskimistir ve temel hizmetlere erisimi yetersiz-

dir. Sakinlerine sundugu yasam kosullari kotadiir. Yerel yetkililerin

ve hizmet saglayicilarinin sinirh kapasitesi nedeniyle, (uluslararasi)
STK’ler alanda 6zellikle aktiftir fakat zaman zaman aralarinda ko-
ordinasyon eksikligi s6z konusudur.

Bu mahallede bulunan kiigiik ditkkan ve igyerleri, mahallenin eko-
nomik tabaninin bir bilesenidir. Mahalle sakinlerinin bir

u, Bey-
rut’un bagka alanlarinda hizmet sektoriinde ¢alismaktadir. Kiiciik
isyerlerinin sayisi son yillarda artmistir ve bunlarin cogu en fazla
bes yasindadir. Nabaa, issizlik ve okul birakma oranmin yiiksek
oldugu karmasik bir sosyokdltiirel ortamdir. Kanun yaptiriminin
sinirli olmasi nedeniyle giivenlik tehdit altindadir; haber kaynakla-
r1 ve sakinler tarafindan ihbar edilen sokak kavgalari, silah tasima
ve ayrimcilik olaylart vardir.
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Kentsel profil olusturma stirecinin sonucunda verilen baslica 6ne-
riler su sekildedir:

* cinsiyet esitliginin saglanmasi

* ortamin ¢ocuklar icin daha giivenli hale getirilmesi

» istikrarli bir topluluk olusturmaya yardim etmeleri igin genglerin
guiclendirilmesi

* yap1 kosullarinin ele alinmasi

* temel kent hizmetleri yonetiminin iyilestirilmesi.

Tespit edilen eksiklik ve zorluklar: temel alan bu tedbirlerin, gecim
firsatlarini iyilestirme ve daha istikrarl bir toplum, daha erisilebilir
bir mahalle, daha gtivenli bir ortam ve daha kaliteli bir yasam sun-

ma potansiyeli s6z konusudur.

Kent ve mahalle i¢in profil olusturma yontemlerinin yerel 6zel bagla-
ma uyarlanmasit gerekir. Uyarlamanin temel unsurlar arasinda, yerel
paydaglarin belirlenmesi, sektorler arasi igbirliginin kurulmasi, insani
yardim ve kalkinma aktorlerinin koordinasyonu ve farkh sektorlerden
toplanan verilerin mekansal sunumu bulunmaktadir. Her bir kentsel
profil olusturma stireci, yerel aktorlerle birlikte tartigthp projelendiril-
mekte olup metodolojiyi olugturan bir dizi arag ve yaklagim temel alin-
maktadir.

insani Yardim ve Kalkinma Baglamlarinda
Kentsel Profil Olusturma

Kent, kasaba, mahalle ve topluluklarin; ¢evre ve diizenlerini, sakinle-
rinin goka uyum saglama kabiliyetini, siyasi istikrarini, kiiltiirel, dini ve
ekonomik ¢esitliligini sekillendiren 6zel topografik ve toplumsal nitelik-
leri vardir. Kirdan kente gégtin yan sira, bolgesel ve uluslararasi gog de
kentlerin kiltiir ve geleneklerini gekillendirmigtir. Nerede ikamet edi-
lecegine karar vermek, birden fazla faktore baghdir. Bunlar, musaitlik
durumu, konutlarin uygun fiyath olmasi, egitim, saglik, giivenlik, gecim
firsatlar ve iglere erisimdir. Bu etkenlerle ilgili esitsizlik kentler i¢inde ve
mahalleden mahalleye genellikle biiytik degisiklik gosterir.
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Kentsel Profil Olugturma: insani Yardim ﬁ

Goc¢menlerin gogu geldikleri bir yerde mahalle secerken kendi sosyal
aglarina giivenir; bu da go¢men topluluklarinin belirli alanlarda kiime-
lenmesine yol acar. Sinirli kaynaklarla gelen pek cok gé¢cmen ve miiltect
kentlerin yoksul ve halihazirda yetersiz hizmet alan bolgelerine ve kent
cevresindeki kayit digt bolgelere yerleserek yerel hizmetler ve altyapi
tizerindeki baskiy1 artirir.

Kentsel profil olusturma, insani yardim ve kalkinma 6rgiitlerine yonelik
olarak strateji formulasyonu ve kapsamh miidahale planlarina temel ola-
rak, yerlesim yerlerindeki zorluklarin baglam ile iligki icinde ve mekansal
olarak anlagilmasini saglayan, kanita dayali bir veri seti olusturur. Yerel
yetkililerle 1sbirligi yapilan bu siiregte eylem icin karar verme stirecinin
destege dayali degil, ihtiyaca dayali olmasi saglanir. Sektorler ve kugak-
lar aras1 miidahaleler, orta ila uzun vadeli kentsel planlama ve yatirim
giindemlerinin hazirlanmasina olanak saglayarak, insani yardim ve kal-
kinma aktorlerinin koordinasyon acigin kapatirlar.® *

Kentsel profil olugturma, entegre bir yaklagima dayanmaktadir (¢cok sek-
torli, ¢ok paydash ve yonetisimde ¢ok diizeyli); bu da insani yardim ve
kalkinma sorunlarim ele alarak toplumsal gelismeyi kolaylagtirr. Kent-
sel 1yilestirmeye yonelik éncelikleri belirleme, sistematik ve yapisal so-
runlarin ¢6ziimu icin katihmer bir karar verme siireciyle toplumsal uyu-
mu besler. Katilima siirecler sonucunda binalarin, kamusal alanlarin
ve altyapimin iyilegtirilmesi ve uzerinde anlagilan 6ncelikli hizmetlerin
saglanmast icin ortak kararlar alinabilir.

Paydaslarin Secimi

Kent ve mahalle profilleri; topluluk tiye ve temsilcileri, yerel yetkililer,
sivil toplum, akademi, 6zel sektor ile insani yardim ve kalkinma ortak-
larimi igeren genis bir kent paydaslart grubunun dahil oldugu katilimer
stureglerle gelistirilir. Bu katithma yaklagimda, ortak kabul géren bir veri
tabaninin olugturulmasi i¢in veri toplama siirecinde koordinasyon yapi-
lir. Bu da kalkinmaya yonelik 6neri ve planlar i¢in daha fazla sorumlu-
luk alinmasini, insani yardim ve kalkinma yaklagimlar ile yerel yetkililer
arasinda koordinasyon ve igbirligi yapilmasim kolaylastirir.

45 UN-Habitat (2016). Tyre, City Profile.
46 UN-Habitat (2017). Maachouk, Neighborhood Profile & Strategy. Tyre, Lebanon.
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Gocmenler, miilteciler ve IDP’ler veya kentin yoksul kesimleri gibi ki-
rilgan durumdaki gruplarin temsilcileri dahil ilgili tiim paydaglarin se-
¢iminde hem yerel yetkililer hem de sivil toplum ¢ok 6nemlidir. Kentsel
profil olusturmaya yonelik paydas listeleri; ilgili aktorlerin yol gosterici
oldugu bir stiregle (6rnegin BM orgiitleri, insani yardim ve kalkinma
ortaklar1 yiruticuluginde calistaylar) olusturulabilir. Burada sosyal,
kiiltiirel ve etnik sinirlar agilarak kapsaml bir liste olusturma amaci gii-
dulmelidir.

Kentsel profil olugturma uygulamasinin yuritiicti kurulusu en bagindan
itibaren farkhi paydaslarin farkli ¢ikarlarla hareket ettiginin bilincinde
olmali ve paydaslarla stirekli diyalog halinde ¢aligmalidir.

Karar verici mi?
Etkilenen topluluk mu?
Ekonomik ilgi / dzel
sektdr mii? Arastirma /
Paydas savunuculuk?

kategorileri Sivil toplum mu?

Politik/ekonomik /
Paydaslar sosyal

= | hukuki hususlar
Baglam bu paydasi nasil

icinde etkiliyor?

Paydaslarin
tespiti
Paydaslarin

Menfaatler siirdiiriilebilir kentsel

gelismeyi destekleme

konusunda menfaati
var mi?

Paydasla
diyalog nasil?

Grafik 3: Paydag haritalama stireci
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Paydas olarak cocuklar

Dezavantajli mahallelerde genelde risk gruplar: arasinda olan ¢o-
cuklar, asir1 niifus yogunlugu, toplumsal istikrarsizlik ve yoksulluk,
koruyucu ortam eksikligi ve travmatik deneyimlerden dolayr mag-
dur olmaktadir. Yeterli miidahaleleri hayata gecirmek ve gocukla-
rin insan haklarim korumak icin hem evlerde hem de ev disinda
egitim yetersizligi, siddet, istismar ve somuru gibi sorunlarin ele
alinmas: 6nemlidir.

Cocuklar, ayni aileleri gibi, yasadiklar travmatik deneyimler: atlat-
mak i¢in 6zel destek ve hizmetlere ihtiyac duyarlar. Ailelerin stirece
dahil edilmesine ek olarak belediye ve polis teskilatindan 6énemli
aktorlerin giiclendirilmesi, koruyucu bir ortam olusturmada kilit
oneme sahiptir.”’ * Ozel ihtiyaclara yonelik hizmet tedarikindeki
aciklari tespit etmeye yardimet bir ara¢ olan kentsel profil olustur-
ma, ¢ocuklara uygun ortamlar olusturulmasinda (kamuya acik uy-
gun alanlarm tasarimi, ¢ocuk parklari, spor tesisleri, kiitiphaneler
vb.) karar verme siireclerini de destekleyebilir.

Paydas olarak kadinlar

Isgiicii piyasasina erigimde, karar verme siireclerine kathmda ve
hem evde hem de evin disginda kisisel givenlikte genellikle kadin-
lar1 ve kiz ¢ocuklarini etkileyen sorunlar bulunmaktadir. G¢

ve miilteci kadinlar icin bu durum daha agirdir. Kadmlarin gtic-
lendirilmesi ve cinsiyet esitliginin tesvik edilmesinde kullanilacak

yollar sunlardir:

47 UN-Habitat (2017). Naaba, Neighborhood Profile and Strategy. Bourj Hammoud, Lebanon.
48 UN-Habitat (2017). Maachouk, Neighborhood Profile & Strategy. Tyre, Lebanon.
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* Veri toplama ve karar verme streglerinde, yerel kuruluslar ve
yetkili kurumlarda kadinlarin esit diizeyde temsil edilmesi

» Kadinlarin kurdugu isletmeleri ve gelir tiretim faaliyetlerini des-
tekleyen beceri egitimi programlar:

* Guvenli sosyal ve fiziksel ortamlarin planlanmasma kadinlarin
onceliklerinin dahil edilmesi

* Ev disinda kadin ve kiz cocuklarim ilgilendiren koruma ve giiven-

lik konularinin izlenmesi.** >

Kadinlar, kentsel profil olusturma stireclerine dahil edildiklerinde,
erkek bakis agisindan gorilmeme olasilign bulunan ama gerek ken-
dilerine gerekse ailelerine onurlu bir hayat yagama olanagin sag-
lamak icin 6nemli olan 6ncelikleri savunma giiciine sahip olurlar.

Yashlar

Yashilarin 6zel ihti
rumlar basta olmak tizere, butun kentsel planlama baglamlarinda
dikkate alinmahdir. Yaghlarin kent yasamina katilma olanagini et-
kileyen, kentsel yapilar ve kaldirimlarin, yollarin, evlerin ve kamu-

ar1, dezavantajl alanlar ve kentsel kriz du-

P

sal alanlarin durumu gibi bir siirti mekansal unsur bulunmaktadir.

Kentsel alanlar iyilestirme stratejileri olusturulurken yashlarin, ge-
nelde 6zel gereksinimleri olan diger gruplarin ihtiyaglariyla caki-
san 0zel ihtiyaclar veya kirillganliklar dikkate alinmalidir. Mahalle
i¢in profil olusturma, yaslilara 6zel saglanan hizmetlerdeki aciklar
ortaya koyarken insa edilmig cevrenin iyilestirilmesine yonelik ihti-

yaclara vurgu yapabilir ve bunlar: karar vericilerin dikkatine sunar.

49 UN-Habitat (2017). Naaba, Neighborhood Profile and Strategy. Bourj Hammoud, Lebanon.
50 UN-Habitat (2017). Maachouk, Neighborhood Profile & Strategy. Tyre, Lebanon.
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Kentsel Sistemlerin Anlasiimasi

Kent ve mahalle profillerinin ayirt edici 6zellikleri, isbirligine daya-
nan siire¢ ve ¢ok sektorlii mekansal analizdir. Bir kriz sirasinda veya
sonrasinda bilgiye dayali karar verme ve planlama siirecleri i¢in temel
olusturacak niifus ve kentsel verilerin toplanip analiz edilmesinde, farkl
sektorlerden ve toplumsal gruplardan paydaglarin dahil edilmesi énem-
lidir.>" >

Kentsel sistem analizine ilgili sektorlerin® dahil edilmesiyle, sunulacak
eylem onerilerinin yerel baglama dair ortak bir anlayig ve yerel uzman-
lik temelinde gelistirilen stratejiler igermesi saglanabilir. Kentsel siste-
min daha iyi anlagilmasi i¢in, sehir planlamasi, arazi yonetimi, konut
yatirimlar: ve farkh hizmetlerin tedariki gibi alanlar arasindaki sektorel
sinirlarin agilmast gerekir.

B lsler Durumda Degil
B Kismen Igler Durumda
Etkilenen lerlik

Kent imar plani sinir

Dermiryolu

Sehir gevre yolu ve bilyik otoyollr
Erisilebilr ikmal yollari

Erisiemeyen ikml yolari

Tam veya kismi kusatma altindaki alanlar
Gegis noktasi

Akarsu (Orontes)

Kiizde olusan pazar
Faaliyet halindeki pazar
Fasliyette olmayan pazar
Meyve ve sebze hali
Otobis terminal

|t

Hoooo |8

Tartous

Dogu gevre yolunun
(kent alani iginde) tim
kesimieri igler durumda
degilcir ama halé Al
Zahra'a ve Al Arman
‘mahallelerini kentin yol
agina baglamaktadir

Grafik 4: Humus Kent Profili: Bir Kent Krizi Sonrasinda Kent i§lcvsclligini Anlamak.
Kaynak: UN-Habitat, 2014°*

51 Joint IDP Profiling Services (2019). Methodology for urban profiling.

52 UN-Habitat (2017). Naaba, Neighborhood Profile and Strategy. Bourj Hammoud, Lebanon.

53 Global Alliance For Urban Cirises (2019). Urban profiling for better response to humanitarian crises.
54 https://unhabitat.org/sites/ default/files/ download-manager-files/ Homs®%020RCP.pdf
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Hem kriz hem de kalkinma durumlarinda kentsel sistemin anlasilmasi
onemlidir.  Biytk kitlesel gocler veya catisma ya da dogal afetle yara
alan kent iglevleri nedeniyle krizde olan kentsel bolgelerde aragtirma ve
veri toplama stireglerine dezavantajh ve etkilenen gruplarm temsilcileri-
nin dahil edilmesi gerekir. Profil olusturma stirecinde, en ¢ok etkilenen-
lerin ihtiyag ve kirilganliklarina 6zellikle dikkat edilmeli ve siire¢ tim
topluluklarla ve paydaglarla kurulacak kuvvetli bir iletigim stratejisi ile
desteklenmelidir.

Paydasglarla iletisim

Basarili bir kentsel profil olusturma siireci icin, iyi iletisim kilit 6neme
sahiptir. Kent hizmetleri, konut ve is i¢in rekabet halinde olan kirilgan
gruplar arasindaki gerginlik ve catigmalar, etkili bir topluluk iletisim
stratejisi sayesinde Onlenecek veya azalacaktin. Bu da veri toplama ve
sonuclarm yayilmasi stireglerinde olmazsa olmazdir.

Vaka Calismasi - Baidoa, Somali

Somali’nin Baidoa sehri i¢in 2017 yilinda bir kentsel profil olus-
turma calismasi yapilmistir. Kent dort belediyeye bolunmus olsa
da kent genelinde benzer zorluklar mevcuttur. Calismaya her ma-
halleden topluluk tiyeleri ve kurumsal temsilciler katilmistir. Top-
luluklarin ortak sorunlar nitelikli egitim eksikligi, yetersiz saghk
hizmetleri ve IDP, yerel topluluk ve geri donenler arasindaki bag-
lantilarin zayif olmasi olarak belirlenmistir. Bu bilgilere gore ortak
bir topluluk eylem plan: hazirlanmig ve bu planda ortak bir vizyon,
oncelikli mudahale projeleri ve farkli BM orgtitleri tarafindan ya-

pilabilecek miidahalelerin bir listesi olugturulmugtur.®

55 UN-Habitat, (2017). Baidoa - Urban profile.
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Ik adim olarak kentsel profil olusturmanin amac ve yararlarinin tim
paydaglara acik bir sekilde aktarilmasi gerekir. Farkh niifus gruplarim
temsil eden yerel liderlerin katilimiyla tiim kent nifusunun farkh ihtiyag
ve ilgi alanlarinin paylagilmasi ve taninmasi daha kolay hale gelir.”® Ye-
rel paydaslarin siirecin ytiriitiici glicti olarak tesvik edilmesi, verilerin ve
analizin kalitesine zenginlik katabilir. Bu siireg, insani yardim miidaha-
lesinden sonra, insani yardim aktorleri bolgeden ayrildiginda yapilmas:
gereken kalkinma planlamast ve toparlanma calismalarim da destekler.”

Mevcut Durumun Belirlenmesi

Kapsaml bir kentsel profil; bolge, kent ve mahalle profilleri gibi farkh
planlama dutzeylerinden veriler ile her diizeyde cografi ve demografik,
sosyal, politik ve ekonomik baglamlari kapsayan mevcut duruma iliskin
verl kiimeleri icerir. Kaynaklar arasinda mevcut tarihi ve giincel ha-
ritalar, agik kaynakll materyaller, uydu gériintileri, uzaktan algilama
ile nifus sayimi raporlarindaki ve belediye planlarindaki demografik ve
altyapiya yonelik bilgiler olabilir.

Hizh kentsel bityiimenin sonucu olarak ¢evrenin bozulmasi

Kentsel alanlarda gevresel bozulma ile miicadele ederken biitin-
cil bir bakig agist ile kentin idari sinirlarimin Gtesine bakmak ¢ok
onemlidir. Kentin topografya, nehirler, toprak, goller ve ormanlar
tizerindeki etkileri ve bunlarin kente etkileri bolge, kent ve mahalle
diizeylerinde degerlendirilmelidir.

Bir kentin ve cevresinin karst kargiya kaldigi ¢evresel zorluklarin
anlagilmasi icin yillik yagis, toprak kullanimi ile iliskili iklim mo-
delleri, yesil alanlarin ve agaghkh alanlarin sayis: ve niteligi, tarim

yontemleri, su, hava ve toprak kalitesi veya g¢evrenin bozulmasi

gibi parametrelere dair verilerin toplanmasi gerekir. Kentsel profil
olusturma atik ve su yonetimi, hava kirliliginin kontrolii ve yesil ile
kamuya acik diger alanlarin yonetimi i¢in planh iyilestirme stirec-
lerinde bilgi saglayabilir.

56 Global Alliance For Urban Cirises (2019). Urban profiling for better response to humanitarian crises.
57 a.ge.
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Cografi Bilgi Sistemiyle (CBS) haritalama, haritalar tizerinde farkl alt-
yapt sistemleri ve diger 6zellikler icin plan ve verilerin grafik gésterimine
olanak saglar. Bu da karmagik ¢ok sektorlu sistemlerin ve bu sistemlerin
kendi aralarindaki iligkilerin tim paydaglarca paylagilmasim ve anlagil-
masini kolaylagtirir. Paydaglarin hizmet sunumundaki agiklar ile altyaps,
yapili gevre ve yesil ¢evresel sistemlerin gelistirilmesine yonelik ihtiyag
ve firsatlar tespit etmelerine olanak saglar.

Resmi ve bagimsiz raporlardan, sivil toplum gruplarindan, yerel ve
uluslararas1 STK’lerden, topluluk temsilcilerinden ve akademisyenler-
den veri alinabilir. Giivenilirlik ve gegerliligin saglanmasi i¢in mevcut
durum verilerinin farkh ve bagimsiz kaynaklardan derlenmesi 6nemli-
dir. Ozellikle go¢menlerin yasal statiisii veya kadinlar, cocuklar ve yas-
lilar gibi halihazirda 6tekilestirilmig gruplarla ilgili verilerde, verilerin
hassasiyetini ve kiminle paylagilacagim dikkate almak 6nemlidir.”®

Veri Toplama Metodolojisi

Kent veya mahalle profili i¢in toplanan veriler beg tematik alanda top-
lanabilir:

1. Altyap: ve Hizmetler

2. Konut, Arazi ve Miilkiyet
3. Yonetigim

4. Ekonomi

5. Toplumsal uyum.”

1. alanda egitim ve saglik vardir. Veriler masa bagi ve saha arastirmalar:
ile toplanir. Masa bag1 arastirmalary; mevcut plan, niifus tahminleri ve
uydu gorintilerinden elde edilen mevcut duruma dair bilgilere katk
yapar. Sektér uzmanlar ile yapilan haber kaynag gorismeleri de ta-
mamlayict olur. Mahalle diizeyinden sonraki aragtirmalar ii¢ asamada
yapilir:

58 Joint IDP Profiling Service (2014), Guidance for profiling urban displacement situations. Challenges and
solutions.
59 Joint IDP Profiling Services (2019). Methodology for urban profiling,

30



ve Kalkinma Siiregleri i¢in Veri Uretimi

Kentsel Profil Olugturma: insani Yardim h

* Yapih cevre, yerel ekonomi ve topluluk kompozisyonunun degerlen-
dirilmesi

* Odak grup toplantilar: ve gériigmeleri

* Haritalanan verilerin sunulmasi ve eylem plani hazirlanmasi.

1. Asama - Yapili ¢cevre, ekonomi ve toplulugun
degerlendirilmesi

1. Asama; yerel belediyeden yazil izin alma, belediyeden bir kilit irtibat
kigisinin belirlenmest, polise bilgi verme ve Sosyal Kalkinma Merkezleri
(SKM) veya benzer yerel kuruluglarla iletigime gegme adimlarini iceren
bir hazirlik dénemi ile baglar. SKM degerli bir bilgi kaynagidir ve odak
grup toplantilarinin organize edilmesi vb. adimlarla sahada veri topla-
may1 kolaylagtirabilir.

1. Asamadaki veri toplamanim odak noktasi; mahalledeki kamusal alan-
lar, binalar, konut, ulasim, emniyet ve giivenlik hizmetleri, temel ve sos-
yal hizmetler, niifus kompozisyonu ve dagilhimi, yerel ekonomi ve gegim
olanaklart da dahil olmak tizere mahallenin fiziksel durumunu harita-
landirmaktir. Veri toplama caliymasinda kullamlan baglica yontemler;
yapilandirilmig anketler ve Cografi Bilgi Sistemiyle (CBS) haritalamadir.

=" 7 2

Grafik 5: Mahalle islevlerinin haritalanmasi hazirlik sirecinde
numaralandirilmig binalar igeren ortak esas harita.
Kaynak: Liibnan’da UN-Habitat ve UNICEF Mabhalle Profili Olusturma Projesi
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2. Asama - Odak grup toplantilari ve ana bilgi kaynaklari
ile gorusmeler

Ikinci asamada veriler; saha ve ev anketleri, anahtar bilgi kaynaklari ile
gorigmeler ve kent sakinleri, memurlar, igyeri sahipleri, okul mudurleri,
saglik tesisi yoneticileri, din gorevlileri ve STK temsilcileri ile yapilan
odak grup toplantilari ile derlenir. Farkli paydaslar ve haber kaynaklars,
mabhallelere 6zel sorulara yanit vererek fikirlerini paylasirlar.

Belediye, profil olusturma uygulamasinin 6nemini ve faydalarini sakin-
lere iletmeli ve bir mahalledeki sosyal ve hizmet ihtiyaclari hakkinda
bilgi saglamalidir. Toplanan veriler daha sonra CBS haritalama yonte-
mi ile kaydedilir.

3. Asama - Verilerin sunulmasi ve planlama

Bu agama; haritalanmg verilerin tim paydaslara sunulmasi, éncelikli
sorunlarin ve firsatlarin tespiti i¢in ortak tartiymalar yapilmasi ile baslar.
Paydaglar da daha sonra miidahale stratejileri i¢in 6neriler gelistirirler
ve bu 6nerileri belediye, insani yardim ve kalkinma kuruluglarimin plan-
lariyla iligkilendirerek, bunlarla entegre bir eylem plam gelistirirler. Bu
calismanin ¢iktist kisa, orta ve uzun vadeli, yani hem krize miidahaleyi
hem de kalkinma planlarina yoénelik strateji ve sorumluluklar icermeli-
dir.®

Verilerin Mekansal Sunumu

Haritalarin ve haritalanmis verilerin kullanimi paydaglarin yerel cografi,
yapili ve dogal cevre ile sosyal ve ekonomik kosullart mekansal agidan
gorsel hale getirmelerine olanak tamidigindan, kentsel profil olugturma-
da gok énemlidir. Ornegin kétii durumdaki binalarin listeleri yerine, bu
bilgiler ve binalarin ger¢ek konumlar: bir CBS haritasinin belirli bir kat-
maninda gosterilebilir.®" Ayrica, farkh sistemler ve boyutlar (6rnegin su,
yollar ve elektrik altyapist) arasindaki iligkileri gormek icin farklh harita
katmanlar: iist iiste bindirilebilir ve ek yazili ve gorsel bilgiler (6rnegin
fotograflar) bir GBS haritas: tizerindeki herhangi bir noktaya baglana-
bilir.

60 Litbnan’daki mahalle i¢in profil olugturma siiregleri ile ilgili bir videoda farkli agamalar gosterilmektedir:
https://www.youtube.com/watch?v=EX7sei-qp8U
61 Global Alliance For Urban Crises (2019). Urban profiling for better response to humanitarian crises.
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CBS haritalamasi, hem “Mevcut Durum” hem de “Gelecekteki Du-
rum” haritalariin olusturulmasina olanak sagladigindan, belediye
profil olusturma ve planlama kapasitesini buyiik 6l¢tiide artirir. Hizmet
tedariki, konut ve islerin mevcut ve erisilebilir olma durumu, hayat stan-
dartlari, kamusal alan ve altyap: soz konusu oldugunda kent topluluk-
lar1 arasindaki esitsizlikler, CBS haritalariin farkli katmanlarida gos-
terilebilir ve tim paydaslarin bu esitsizlikleri anlamasi kolaylastirilabilir.
Dijital olarak hazirlanip saklandiklar: igin CBS haritalarim toplanti ve
calistaylarda projektor ile sunmak kolaydir.

Tiurkiye baglami

Turkiye hakkinda hazirlanan bir UNRCO raporunda, UNHCR
ve UNDP’nin su tespiti yer almaktadir: “Suriye krizi gercekten de
yerel yetkililere zorluklar ¢ikarmistir. Krizden 6nce de olan zorluk-
larm bazilarii siddetlendirmenin yanu sira, belediyelerin miidaha-
leleri baska iki sorun ytiziinden aksamaktadir:

1. Belediyelerin miiltecilerin ihtiyaglarini karsilama zorunlulugu

konusundaki yasal belirsizlik

2. Belediyelerin kendilerinden hizmet bekleyen nufusun aniden
artmastyla masraflarindaki yuikselige karsilik, merkezi hiikkimetten
aldig1 paylarda artiy olmamasi.

Giineydogu Anadolu’da miilteci niifusunun %20 oraninda oldugu

belediyeler, artan hizmet taleplerini karsilamak tizere kapasiteleri-
ni bitytitmek i¢in yilda 215 milyon Amerikan dolarlik bir ek bitce-
ye ihtiya¢ duyacaktir.”®?

Merkezi hitkiimet veriyi miulteciler dahil tim yabancilar icin politika
olusturma ve politika amaclarin izleme siireclerinde temel olarak kul-
lanmaktadir. Kayit sistemi (GOC-NET) buna bir érnektir. Buna kar-

62 UNDP (2018). Strengthening Municipal Resilience in Response to the Impact of the Syria Crisis in Turkey.
Kaynak: http://www.trundp.org/content/turkey/en/home/library/syria_programme/ tuerkiye-boelgesel-
muelteci-ve-dayankllk-plan--3rp--kapsamnda-ka.html.
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sin, yerel diizeydeki yonetim yetkilileri kirilganliklar, hizmet erigiminde
esitsizlik, hizmet ihtiyac1 olan insan sayisi, biyiik gocmen ve miilteci
kitleleriyle iligkili toplumsal gerginlikler, konut eksikligi, artan niifus yo-
gunlugu, yeni kayitdigt yerlesimler vb. ile ilgili mekansal ve yerel bil-
i cksikligi yasamaktadir. Bu veri eksikligi de hem politika gelistirmeyi
zorlagtirmakta hem de kalkinma ve yatirnm planlamasina engel teskil
etmektedir.

Kentsel profil olusturma, gé¢men ve miiltecilerin yagadigi kentlerin
kendi yerel veri tabanlarini olusturmalarini saglarken paydas katihm
yoluyla halkla etkili iletigimi de destekler.

insani Yardim ve Kalkinma Aktérlerinin Koordinasyonu

Kentsel profil olugturma stirecine hem farkli sektorlerden karar vericile-
rin ve politika yapicilarin, sendikalar gibi ¢ikar gruplarinin, 6zel sektor
vb. cesitli yerel paydaslarin hem de BM 6rgtitleri gibi insani yardim ve
kalkinma aktorlerinin katilmasi gerekir.

Insani yardim kuruluslar1 cogunlukla acil kriz miidahalesine odaklanir
ve kentsel gelisme i¢in uzun vadeli stratejiler yerine, kisa vadeli barin-
ma ve hizmet sunumuna biytk yatirimlar yaparlar. Hem insani yardim
hem de kalkinma aktorlerinin siirece basindan itibaren beraberce dahil
olduklar1 durumda ise kentsel alanlarda insani yardim ile kalkinma ve
kendi kendine yeterlilik stratejileri arasindaki baglantilar erken bir asa-
mada konusulup gticlendirilebilir.

Kentsel profil olusturma, hem krize miidahale hem de kalkinma st-
reclerine hizmet edebilir ve kisa vadeli insani yardimdan uzun vadeli
kalkinma odagina gecis sirasinda kapsami genisletilebilir. Tim aktorler
basglangictan itibaren kentsel profil olusturma strecine dahil edildigin-
den, uzun vadeli kentsel kalkinmaya gotiiren kisa vadeli yardim strateji-
leri gelistirebilirler. Aktorlerin bu gekilde koordinasyonu, kentsel topar-
lanma siireclerini kolaylagtirmasinin yan sira, temel ihtiyaglar ele alan
ve hem yerel hem de gé¢men topluluklarin kirilgan iyelerinin kendine
giivenmelerini tegvik eden bir yerel ekonomik kalkinma icin yapilan
stratejik yatirimlar1 da kolaylagtirir.
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Grafik 6: Bir mahallenin elektrik sebekesinin haritas:.
Kaynak: Libnan’da UN-Habitat ve UNICEF Mahalle Profil Olusturma Claliymas:
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Grafik 7: Atk su sebekesi bina baglanti haritas:.
Kaynak: Libnan’da UN-Habitat ve UNICEF Mahalle Profil Olusturma Projesi
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Alan Bazl Bir Yaklagim

Hizmetler, kaynaklar ve gecim olanaklart icin alg: diizeyinde ve gergekte
olan rekabet nedeniyle bazi tlkelerde gogt kargilayan ve gé¢cmen toplu-
luklar arasinda gerilimler yaganmaktadir. Yerel topluluklarin kirnlganhk-
lar1 ve ihtiyaglar1 dikkate alinmadan, sadece yerinden edilmis topluluk-
lara odaklanan projeler, toplumsal uyumu azaltan gerilimlerin ortaya
cikmasma sebep tegkil edebilir. Bu da 6zellikle, gd¢menlerin miilteci
kamplar yerine yoksul mahallelerde yasadigi durumlarda gegerlidir.

Kentsel profil olusturma; krizlerin ele alinmasini, kentsel sistemlerin 1yi-
lestirilmesini, kentte toparlanmaya yonelik yatirrm yapilmasini ve farkl
topluluklar arasindaki esitsizliklerin azaltilmasim saglayan, alan bazh
bir yaklaggmin dnciilidir. Alan bazh bir yaklagm krize miidahale ve
kalkinma faydalarmi entegre bir bicimde ele alir ve yerel topluluklar ile
gocmenleri bir araya getirmeye yardimci olur. Kent odagindan mahalle
odagma gegilirken, ihtiyaclar: en biiytk olan kentsel gruplara éncelik
verilmelidir.

Kentsel Profil Olusturma

Mabhalle profilleri; 6lgek, analiz kapsami ve kullanilan yontemler baki-
mindan kent profilinden ayrihir.

Kentsel profil olugturma tim kenti ele alir, kent cevresindeki alanlar:
da kapsayabilir. Analizin kapsami daha geneldir ve odak noktasi, biiytik
6lcekli kentsel egilimler veya sistemsel zorluklardir. Bununla birlikte, ko-
sullar ve zorluklar acisindan sehrin cesitli bolgeleri arasindaki farklilik-
lar (6rnegin gé¢men yizdeleri, hizmetlerin mevcudiyeti ve niteligi ile
yoksulluk seviyeleri) analize dahil edilmesi gereken 6nemli bir 6zelliktir
¢unkii mahalle profili olusturmada en biiyiik ihtiyaclara sahip bolgele-
rin sec¢ilmesi i¢in temel olugturur.
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Catisma bolgelerinde kent profilleri - Musul ve Sengal

Musul kent profili, kent kusatma altindayken ve yerel yonetim ak-
torlerinin bir¢ogu fiziksel olarak kentte degilken olusturulmustur.
Yerel yonetim aktorleri kentte olmasa da profil olusturulurken on-
larla yakin koordinasyon i¢inde calisilmistir ve toplanan veriler de
bu aktérlerce dogrulanmigtir. Neredeyse baska hi¢ bilgi olmadig:
ve midahale dnceliklerinin belirlenmesi gerektiginden dolayi, elde
edilen nihai profil dokiimam kurtulusun ardindan kentte yapila-
caklarin planlanmasi icin uluslararas: topluluk tarafindan kullanil-

mistir.

Onemli tesisleri, niifus hareketlerini, kiiltiirel miras1 ve sosyoeko-
nomik 6zellikleri haritalayacak bir CBS ekibi olusturulmugtur. Du-
rumu daha iyi anlamak i¢in, uydu hasar degerlendirme haritalar
ve yerel yetkililerle yapilan gortsmeler destekleyici olarak kulla-
nilmigtir. Musul’da ISID’in neden oldugu yerinden edilmelerden
¢ok once azinlk gruplarinin buyiik topluluklar halinde yerinden
edildigi, profilin tespitleri arasinda yer almistir.

Fakat rejimin ¢okistinii takip eden on yilda kente gelen insanla-
rin sayisi, kentten ayrilan insanlarin sayisindan yuksek oldugu icin
kentin niifusu azalmamistir. Yeni gelenlerin ¢ogu, ¢atiymadan et-
kilenen cevre bolgelerden gelen IDP’ler olmustur. Kentsel profil
olusturma stirecinde bu gé¢ akimlar: haritalanmig ve analiz edil-

migtir.

Irak’in kuzey bolgesinde yer alan Ninova ili sinirlar igindeki Sen-

gal ilcesinde bir kasaba olan Sengal 6rneginde, ancak ISID’den

tam kurtulug gerceklestikten sonra bir kent profili olusturulmustur.
Kentin hala tehlikeli oldugu algis1 yaygin oldugu ve savagin yarat-
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181 travma, geri donecek kisilerin, bolgeden gelen bilgilere giiven-
mesini zorlagtirdigy icin kent, gidenleri geri dondiirme konusunda
zorluk ¢ekmigtir ve gekmeye devam etmektedir.

Bu kent profili, 6zellikle politik durumu anlama amaciyla, yerel
yetkililer ile yakin koordinasyon iginde olusturulmustur. Ayrica
Sengal’den gelen tlkesi icinde yerinden edilmis kisilerin ikamet
etmeye devam ettigi kamplarda yapilan goriismelerle, bu kisilerin
neden geri donmek istemedikleri tespit edilmigtir.

Mahallelerin sitmirlarinmin ¢izilmesi

Dezavantajhi alanlarin tespit edilip 6nceliklendirilmesi; belediye ve
topluluk temsilcileri, dini ve siyasi liderler; akademi, yerel ve ulusal

sivil toplum kuruluglar: (STK), sosyal hizmetler (egitim, saglik) ve

6zel sektor temsilcileri gibi yerel anahtar bilgi kaynaklarini iceren
katithmar bir strecle gerceklestirilir. Paydaglar alanlari, yoksulluk
diizeyi, gogmen yogunlugu, yetersiz hizmet ve konut gibi kabul
edilmis bir dizi kriterden yararlanarak onceliklendirebilir. Secilen
alanlar daha sonra uzmanlar ve diger paydaslar tarafindan dogru-
lanabilir.

Profil olusturma i¢in segilen bir kentsel alanin simirlarinin acik ve
resmi bir sekilde ¢izilmemesi durumunda bu islem yerel paydaslara
danisilarak ve sokaklar, su yollari, acik alanlar ile belirgin yerler
gibi kabul edilmig 6nemli sinir 6zellikleri dikkate ahnarak yapilma-
lidir. Kentin dogal, insa edilmis ve sosyal ortamlarindaki 6zellikler,
ornegin farkh yogunluklar ve islevler, topluluk kiimeleri ve aidiyet
hissi, mahalleleri tanmimlar ve simirlarim ¢izer. Sinirlarin net olma-
dig1 ve tartisildig yerlerde, sinirlarin belirlenmesi icin yerel paydas-
larla ve kent sakinlerinin temsilcileri ile mtzakere edilmesi gerekir.




ve Kalkinma Siiregleri i¢in Veri Uretimi

Kentsel Profil Olugturma: insani Yardim ﬁ

Kent 6l¢eginde bir profilde konum ve bolgesel baglama, tarihe, kentsel
bliyumeye, demografik egilimlere, toprak kullanimi ve gevresel kisitlara,
ekonomiye, bina ve alanlarin durumuna ve diger kasaba ve kentlerle
olan baglantilara dair bilgiler yer alir. Su ve hijyen, elektrik, ulagtirma,
telekomiinikasyon, egitim, saglik, sosyal hizmetler ve topluluk hizmetle-
r1 gibi, sosyal kosul ve hizmetlerin giincel goriniimiini de verir.

Kent profilleri, 6nceliklendirme ve planlama miidahalelerinin ve birden
fazla paydasi iceren sektorler arasi biitiinlesik yanitlarin temeli olarak,
kargilanmamug kentsel ihtiyaglari altim ¢izer. Kent profilleri kentin to-
parlanma ve yenilenme stratejilerine bilgi saglar, profil olusturma ve 1yi-
lestirme agisindan 6ncelikli mahalleleri tespit eder.

Kent profilleri, kiyaslanabilir veriler igeren ulusal veri tabanina katkida
bulunabilir. Bu veri tabani da kentsel dinamikleri ulusal dl¢ekte anla-
mak ve izlemek i¢in kullamilabilir. Kent profilleri, kogullar1 kargilagtir-
manin yani sira, kriz miidahalelerinin ve kentsel yenileme ve gelistirme

stratejilerinin hedef olarak belirlenmesine dayanak saglar.”
Mahalle Profili Olusturma
Mabhalle profilleri; 6l¢ek, analiz kapsami, kullanilan yontemler ve anali-

zin derinligi bakimindan kent profillerinden ayrilir. Mahalle profili, alan

acgisindan smurh olsa da derinlemesine analiz saglar.

63 UN-Habitat (2017). Naaba, Neighborhood Profile and Strategy. Bourj Hammoud, Lebanon.
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Grafik 8: Bina kullanimlarimn ve belirgin yerlerin haritalanmas.

Kaynak: Litbnan’da UN-Habitat ve UNICEF Mabhalle Profili Olusturma Projesi
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Kentsel Profil Olugturma: insani Yardim ﬁ

Mabhalle profilleri, verilerin ayrintih temsilini ve haritalanmasini igerir.
Mekansal ve fiziksel kogullar ile topluluk sorun ve endiseleri arasinda
baglanti kurar ve bu konular yerel paydas ve kent sakinleri ile tartisihr.
Mevcut bilgiler ve anketler esas alinarak yapilan GBS analizi; odak grup
toplantilar: ve kilit bilgi kaynagi goriismeleri ile tamamlanir. Bu sayede
mabhalle sakinlerinin ve paydaslarin kendi sosyal ve insa edilmis ¢evrele-
rine dair gorts ve anlayiglari, analiz i¢in dayanak olarak kullanilabilir.**
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Grafik 9: Bir mahallenin yagmur suyu sebekesinin haritas:.
Kaynak: Lubnan’da UN-Habitat ve UNICEF Mahalle Profili Olusturma Projesi

64 UN-Habitat (2017). EI-Qobbch Neighborhood profile.
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Liabnan’da Nabaa’nin profili

Libnan’in Bur¢ Hamud bélgesindeki Nabaa ilgesinde yapilan ma-
halle profili i¢in odak grup toplantilar1 yapilmig ve toplantilarda
emniyet ve givenlik en buytik sorunlar olarak 6ne ¢ikmigtir. Resmi
olmayan guvenlik aglari, sokak geteleri, givenli alanlara erigim ye-
tersizligi, kadmnlara ve kiz cocuklarma taciz ile uyusturucu/alkol
kullanimi sorunun boyutlar olarak belirlenmistir. Sorunun boyut-

lan yetkililerin dikkatine sunulmug ve acil, kisa ve orta vadeli mu-

dahale Onerileri yapilmistir. Gece devriyesi (acil), kadinlar ve kiz
cocuklar i¢in giivenli ortak kullanim alanlari olusturulmas: (kisa
vadeli) ve mahalle emniyet-giivenlik sorunlarinin izlenmesi i¢in bir
belediye olay raporlama ve analiz sisteminin kurulmasi (orta vade-
li) gibi 6neriler sunulmugtur.

Mabhalle profili olusturma, katihmer siireg sirasinda kabul edilen 6nce-
liklere gore, kentsel iyilestirme stratejileri ve gelistirme projelert ile ilgili
onerilerle sona erer. Sonugclar, 6neriler ve 6nerilen eylem plani; kapasite
ve kaynak aciklar1 dahil sorunlar, zorluklar ve ¢6ztimler ile ilgili fikir
birligine ulagilmas: i¢in belediye temsilcilerine ve topluluk tiyelerine su-
nulur.®

Kapsaml eylem plani teknik olabilir; yine de 6ncelikler ile kilit planlar:
kent sakinlerine aktarmak 6nemli oldugundan yaygin, kolay anlagilir ve
0z bir metnin yayimlanmasi ve farkh ortamlarda sunulmas: gerekir. Bu
kamuya agik bilgiler geri bildirime olanak, kentsel kalkinma plan ve sii-
recleri i¢in de destek saglar.

65 UN-Habitat (2017). Maachouk, Neighborhood Profile & Strategy. Tyre, Lebanon.
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Dikkanlar

Grafik 10: Beyrut'un Sabra mahallesinde ayrintih sokak altyap: haritas:.
Kaynak: Libnan’da UN-Habitat ve UNICEF Mahalle Profili Olusturma Projesi

Topluluk diizeyinde paydas katilimi

[statistiki veriler ve mevcut haritalar, bir mahallenin 6zelliklerini
gostermek icin yararh olsa da her zaman mevcut durumu yan-
sitmazlar ya da toplulugun s6z konusu durumu nasil gérdiig
resmetmezler. Kent ve mahalle profili ¢aligmalar: alan bazhdir ve
insan merkezli bir yaklaggm benimser.

Resmin tamamlanmast igin ¢ocuk, geng, yetiskin (kadin ve erkek),
yash, engelli cocugu olan anne babalar, kadin aile reisleri ve aile-
siyle tek bagina ilgilenen bireyler ile go¢men, IDP veya miiltecileri
iceren odak gruplarin siirece dahil edilmesi gerekir. Odak grup te-
malari, gruba gore uyarlanabilir ve genel algilar1 kapsayacak se-
kilde olabilir. Tematik odaklar arasinda topluluk iligkileri, egitim,
istthdam ve gelir getirici firsatlar, emniyet ve gtivenlik, temel hiz-
metler, sosyal sorunlar, hareketlilik, barinma ve ge¢im ihtiyaclart

ve faaliyetleri yer alir
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Veri Toplama Siirecinde Karsilasilan Kisitlar

Kentsel profil olusturmada, ikincil verilerin giivenilirligi ve hassas konu-
larda birincil verilerin toplanmasindaki zorluk en buyiik kisitlardandir.
Ikincil veriler cogunlukla giivenilir kaynaklardan saglamr ve éncelikli
olarak kent ve mahallelerin mevcut durumlarina iligkin gergeklere daya-
I1 agiklamalara dairdir. Tkincil veriler; niifus sayimlari, belediye planlar:
veya tarihi kayitlarda da bulunabilir.

Egitimli yerel saha arastirma gorevlileri tarafindan bilgi kaynaklar: ve
kent sakinlerinden birincil veri toplanabilir. Orneklemde diisiik diizeyde
temsiliyet, 6znellik ve alg1 yanlihig, veri eksikligine bagh yanhghklar, yan-
lig bilgilendirme veya hizh ve kitleler halinde gelen milteciler gibi ani
durum degisiklikleri s6z konusu oldugunda verinin giivenilirlik sarsilir.

Bu kisitlardan kaginmak zor olsa da sonuglar tzerindeki etkilerini en
aza indirmeye yonelik 6nlemler arasinda birden ¢ok paydasin ve ¢esitli
veri toplama yontemlerinin dahil edilmesi yoluyla kaynaklarin ¢ogaltil-
mas1 bulunmaktadir.

Yolsuzluk, glic dengesizligi, adaletsiz politikalar, kiiltiirel olarak hassas
konu ve davranislar, go¢men ve miiltecilerin yasal statiisti gibi hassas
konularla ilgili birincil veriler toplanmast ile iligkili riskler de bulunmak-
tadir. Birincil veriler toplanirken unutulmamas: gereken giivenlik konu-
lart vardir. Ornegin insan veya altyapi fotograflari, aragtirmacilar igin
giivensizlik ve tehlikeli olabilecek durumlara sebep olabilir.

Yukarida s6z edilen zorluk ve sinirlamalarin tistesinden gelmek i¢in, top-
luluk tiyeleri dahil tim paydaslarla siirecin tamaminda iki yonla iletisim
ve baglangictan itibaren igbirligi yoluyla aciklik ve giiven tesis edilme-
si gerekir. Buna paydaslarin konum ve gorevlerinin netlestirilmesi ile
sirecin amag, yontem ve yararlarinin acikliga kavusturulmas: dahildir.
Tum paydaglarin dahil edilmesiyle ortak bir sorumluluk olugturulmas:
yoluyla sonuglar1 kabul etme olasiliklar artirilir.*

66 Global Alliance For Urban Crises (2019). Urban profiling for better response to humanitarian crises.
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Alternatif Veri Toplama Y6éntemleri

Kent ve mahalle i¢in profil olusturmada farkh veri toplama yontemleri
kullanilmalidir. Saha ve ev anketleri, haber kaynag: gériigmeleri ve odak
gruplari gibi yaygin yontemlerin yani sira, alternatif yontemler arasinda
btiyuk veri kullanimi, sosyal veri madenciligi, uydu gorintiileri, dron fo-
tograflar1 veya mahallelerdeki atik tiretimi veya elektrik kullanimindaki
artiggnin degerlendirilmesi yer alr. Alternatif degerlendirme yontem-
leri olarak ise etkilegimli sireclerin kullanildigr atolyeler ve uzmanlarin
gruplarda fikir birligi gelistirmek i¢in farkh turlarda goruglerini paylasti-
g1 Delphi Metodu sayilabilir.

Kent Refah Endeksi

Kent Refah Endeksi (CPI), UN-Habitat'in kentlerin stirdiirtlebi-
lirligini 6l¢mek i¢in gelistirdigi bir aractir. CPI’da alt boyut deger-
lendirilir:

. Uretkenlik
. Altyap: gelistirme
. Hayat kalitesi
4. Esitlik ve toplumsal katihm
. Cevresel strdirtlebilirlik
. Yonetigim ve mevzuat.®’

Bu boyutlar beraber degerlendirildiginde, bir sehirdeki sorunlar ve
olumlu 6zellikler, kamu hizmetleri, ortak kaynaklara erigim, kal-
kinma politikalar ve farkli topluluklarin refahi hakkinda bir fikir
verir. CPI, diger sehirlerle ve farkli zaman dilimleri ile kargilagtir-

maya olanak tamir. Ihtiyaglar: ve firsatlar1 belirler ve karar veri-

cilere politika gelistirme ve kentsel gelisim planlamas: ve kaynak

68

tahsisi icin bir dayanak saglar.

67 UN-Habitat (2019). City prosperity index methodology and metadata, https://cpi.unhabitat.org/platform-
measure-urban-sdgs

68 UN-Habitat (2016). The City Prosperity Initiative.
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Kent Profillerinin Zaman Cercevesi

Kentsel profil olusturma siirecinin zaman cergevesi; baglama, 6rnegin
mevcut durum verilerinin niteligine, kriz sirasindaki zamanlamaya, po-
litik hassasiyetlere, kentsel sistemin genel durumuna, mevcut finansal
kaynaklara ve insan kaynaklarma ve caliymanin kapsamina baghdir.
Ongoriilen zaman dilimi, katihmi kolaylagtirmak ve beklentileri yonet-
mek icin siirecin baglangicinda paydas temsileileri ile tartigglmalidir.
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Kentsel profil olugturma verilerin gorsel temsilini ve sunumunu, kentsel
haritalama ve degerlendirmeye farkh paydaglarin katilimini, sorunlarin
onceliklendirilmesini ve gelisim planlamasini igerir. Verilerin mekana
gore organize edilip sunulmasi, karar vericilerin ¢ok sektorlii verileri an-
lamasim ve iligkilendirmesini ve cografl olarak baglantih gerilimleri ve
sinerjileri tanimlamasini saglar.

Metodoloji, planlamaya dayanak saglar. Katilimci yaklagim ve ortaklasa
sorumluluk alinarak olusturulan 6neriler de insani yardim ve kalkinma
aktorleri ile diger paydaslarin koordinasyonunu destekler. Kentsel pro-
fil olusturma; kent ve mahallelerin kalkinmas: i¢in 6nceliklendirme ve
kaynak tahsisi, kentin toparlanma stratejileri, hizmetler ve altyapinin
gelistirilmesi veya iyilestirilmesi ile iligkili karar verme stireglerinin gef-
fathgim artinir. Seffaf ve kanita dayal karar verme kentlerde, yeni niifus
gruplarinin ihtiyaglarinin dezavantajli ve kirilgan yerel topluluk tiyeleri-
nin ihtiyaglar ile denge icinde ele alimmasi agisindan énemlidir.

Turkiye’de ani kitlesel go¢ ile kargt kargiya kalan belediyelerde, kentsel
profil olusturma streci, kentteki farkh paydag gruplariyla diyalogu ko-
laylastirabilir ve hem yerel hem de gé¢men topluluklarina faydas: ola-
cak sekilde miidahale ve yatirnmlarin 6nceliklendirilmest i¢in alan bazl
veriler saglayabilir. Kent profilleri, baglam hassasiyeti olan hedef tespiti
ve sektorler arasi entegre planlama igin belediyeler, diger yonetim dii-
zeyleri ve (uluslararasi) STK’ler tarafindan kullanilabilir. Béylece alan
bazl koordinasyonun olanak verdigi verime ulagilabilir.

Yerel toplulugun ve belediye tarafindan, beraberce olusturulan bir veri
tabani, en muhta¢ durumdakilere yardim ve hizmet tedarikini iyilesti-
ren ve kirilganliklar azaltan strateji ve projelere yonelik sektor ve paydas
planlama ve koordinasyon caliymalarina bilgi saglayabilecektir.
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iNSANi YARDIM VE KALKINMA BAGLAMINDA KENTSEL PROFIL OLUSTURMA:
GOCTEN VE MULTECI KRIZINDEN ETKILENEN TURKIYE BELEDIYELERI iCIN BIR EL KiTABI

Kentsel profil olusturma; bélgeden kente ve mahalle diizeyine farkl
planlama 6lgeklerinde entegre kentsel planlamaya destek saglar. Farkh
kaynaklar kullamlarak ve gegitli paydaglarin dahil olmasiyla toplanan
veriler, farkli sektorler arasindaki iletisimi gelistirirken yonetim dutzey-
leri arasindaki veri paylagim siireclerini de giiglendirir. Politika yapim
sirecleri, planlama ve kaynak tahsisindeki iletisimi artiran bu siireg,
Thurkiye’de strdiirilebilir ve kapsayict kentlesme stireglerini daha ileriye
seviyeye tagtyabilir.
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YAZARLAR HAKKINDA

Stephanie Loose

Insan Yerlesimleri Sorumlusu,
Program Béliimii/Koordinasyon Birimi,
UN-Habitat

UN-Habitat'm Program Gelistirme Kolu, Kiiresel Coztimler Bolimu biinyesinde gérev yapan
Stephanie, go¢ ve yerinden edilme ile ilgili ¢cahgymalarda odak noktasidir ve gé¢ ve kentlerle ilgi-
li entegre program gelistirme ¢ahgmalarimi desteklemektedir. Farkh tilke baglamlarinda entegre
programlamamnin yapilmasi, normatif kilavuz araglarin gelistirilmesi ve kentleri biiytik 6l¢ekte zorla
ve gondllii go¢ alan gelismekte olan iilkelerde faaliyet projeleri i¢in lider ve destekleyici roller tist-
lenmektedir.

Farkli diizeylerdeki yonetim ve bolgeler arasinda go¢ ve yerinden edilme konusunda bilgi aligve-
rigini geligtirmenin yam sira, kiiresel ortakliklari ve bu konudaki savunuculuk ve sosyal yardim
¢ahismalarim yonetmektedir. Stephanie, bugtine kadar farkh tlkelerde hitkiimet yetkilileri ve diger
paydaslar icin kapasite gelistirme faaliyetlerini projelendirip ytriitmiis ve UN-Habitat i¢in kapsayi-
c1 kentler ve goc ile metropoliten alan geligimi ve entegre bolgesel kalkinma konularinda normatif
urtn ve yaymnlar koordine etmistir.

Program Geligtirme Koluna katilmadan énce UN-Habitat'in Sehir Planlama ve Tasarim Kolun-
da Bolgesel ve Metropoliten Planlama Birimi’'nde ¢alisti. Bu pozisyondaki sorumluluklar: arasin-
da kentsel-kirsal dongtstiniin tamaminda esitsizlikleri ve yoksullugu azaltma amaciyla entegre bir
bolgesel kalkinma siireci i¢in siirdiiriilebilir stratejiler gelistirmek ve UN-Habitat’ta Kentsel-Kirsal
Baglantilara yonelik Yol Gosterici Ilkelerin olusturulmasimda katihmer siirece liderlik etmek (kent-
sel, bolgesel ve tilkesel planlama, gida gtivenligi, insan, trtin ve bilgi akiglar: gibi tematik konularin
yan sira, kapsayici yatirimlar ve kentsel-kirsal ortakhiklarm kurulmasi) bulunuyordu.

Kariyerinin baginda BM’nin Cenevre Ofisi'nde ¢ahstigr sirada buytik ¢aph bir restorasyon projesini
yonetti ve Milletler Sarayi’nda kiiresel etkinlikler koordine etti. Stephanie BM’de ¢aligmaya basla-
madan 6nce, kendi damgmanlik sirketinde mimar/sehir planlamacis: ve halkla iligkiler uzmani ola-
rak sehir planlama ve mimarlik girketlerine hizmetler sundu. Pazarlama ve iletisim uzmamn olarak
ise Reichenbach Uygulamah Bilimler Universitesinde (Mimarlik) dersler verdi.

Almanya’daki Miinih Teknik Universitesinin Mimarlik béliimiinde yiiksek lisans (Dipl.-Ing;) yapan
Stephanie, lletisim ve Pazarlama alaninda da lisanstisti egitim almigtir. Alman vatandagt olup In-
gilizce, Fransizca, Ispanyolca dillerini konusmaktadir ve Arapga 6grenmektedir.

Tletisim: Stephanie.loose@un.org
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Suzanne Maguire

Kentsel Analiz Birimi Baskani ve Ulusal Barinma Sektor Koordinatorii,
UN-Habitat Litbnan

Suzanne, UN-Habitat'in Litbnan tilke programinda kentsel alanlarda Suriye miulteci krizinin et-
kisinin daha iyl anlasilmasi ve ortaya ¢ikan insani yarcdim ve kalkinma zorluklarim kamtlamaya
odaklanan Kentsel Analiz Birimi’nin lideridir. Bagis fonlamasinin ve etkili belediye karar verme
stureglerinin verimliligini artirmak i¢in tlke ekiplerinin ve cig ortaklarin miidahale planlamasina
ve koordinasyonuna yardimer olan, alan bazh yapili ¢evre ve sosyoekonomik kanitlari birlestiren
kent ve mahalle profillerini kullanarak, kentler hakkinda yeni kanitlarin tiretilmesi ve aktarilmasina
rehberlik etmekten sorumludur.

Suzanne ayni zamanda Litbnan’daki UN-Habitat Barmak Sekt6ri’niin Ulusal Koordinatért olup
Krizlere Karsi Litbnan Miidahale Plani’min (Litbnan Hitkiimeti ve BM) desteklenmesi icin sektor-
ler aras1 diizeyde UNHCR ile birlikte liderlik yapmaktadi. UNHCR ile birlikte, kentsel miilteci
ve kayit digt miilteci kampr sorunlarimin yam sira, bask: alundaki kentleri ve bu kentlerdeki yerel
topluluklar etkileyen uzun vadeli konut sorunlart konusunda sektor ortaklar: ve hiikkiimetin irtibat
noktalari ile iletisim kurmaktan sorumludur.

2020 yilmmn Ocak aymnda UNHCR’nin Liibnan sektérler arast biriminde 2020 Krizlere Kargi
Litbnan Mudahale Plam i¢in Barmak baghkh bolumi ve butceyi hazirlayarak bes ayhik gérevini
tamamlamistir.

UN-Habitat’a katlmadan 6nce Suzanne, Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgesinde ¢ahsan buytk
bir sehir planlama damgmanlik sirketinde kidemli sehir planlamacis: roliinde, proje teklifi ve yeni
is geligirme ve karma kullamimh imar plam projelerine katki saglama islerinden sorumlu olarak
cahsti. Suzanne, Litbnan’a yerlesmeden 6nce Westminster Kent Konseyi’nde ve Buytik Londra
Idaresi'nde cesitli gehir planlama rollerini de iistlendi.

Birlesik Krallik’taki sehir planlamasi sorunlar tizerine akademik ve uygulamali politika arastir-
malari yapti ve Londra Universitesi Akademisi'nin Cievre Enstitiisi'nde (Kentler Grubu) tam za-
manl arastirma bursuyla, Lisansh Degerleme Uzmanlar1 Kraliyet Kurumu (Royal Institution of
Chartered Surveyors) sponsorlugunda 24 ulus igin tlke bazinda bir sifir karbon kapasite endeksi
gelistirdi. Suzanne, cografya (Oxford Universitesi) ile gevre politikalari ve gehir planlamast (Londra
Universitesi Akademisi) alanlarinda akademik 6grenim gordii.

Tletisim: Suzanne.maguire@un.org
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