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PREFACIO

Estamos vivendo atualmente uma crise sem
precedentes de magnitude global devido ao surto
da COVID-19. Em apenas alguns meses, a nova
linhagem do coronavirus infectou milhdes, tirou
vidas de centenas de milhares, e levou a perda de
empregos em massa, com imensas ramificacdes
na vida das pessoas. A pandemia transformou
muito rapidamente a nossa maneira de viver,
trabalhar, viajar e socializar. Na linha de frente da
batalha contra a COVID-19, cidades ao redor do
mundo estdo reagindo rapidamente a esta crise
humanitaria urbana. A forma como eles respondem
é fundamental para deter a transmissdo do virus,
mitigar osimpactos em suas populag¢des e estabelecer
o cenario para a resiliéncia e recuperacdo. E claro
que as ambicdes globais de "ndo deixar ninguém
para tras" sdo cada vez mais agudas e importantes
durante estes tempos desafiadores.

Para realmente ndo deixar ninguém para tras e
alcancar um desenvolvimento inclusivo e sustentavel,
entretanto, ndo devemos esquecer que nNOSSOS
cidadaos representam uma voz vital e uma poderosa
fonte de informacdo e solu¢des. Temos visto que
nem sempre é viavel uma abordagem padronizada
e universal nas politicas publicas. As condi¢des de
vida locais e as necessidades das pessoas variam
de um lugar para outro. O que funcionou em uma
cidade pode ndo funcionar em outra, por isso as
interven¢des precisam ser adaptadas e centradas
nas pessoas. Isso significa que o envolvimento dos
cidaddos nas decisdes da cidade é fundamental
para a implementacdo de solu¢des locais eficazes,
orientadas para a demanda e para a ac¢ao.

E por isso que tenho o prazer de apresentar esta
publicacdo, que descreve em detalhes o trabalho
que a ONU-Habitat tem realizado em parceria com
o Colab na melhoria das rela¢gdes entre cidadaos
e governo no Brasil. Para isso, capitalizamos as
tecnologias digitais potenciais presentes através
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do desenvolvimento de um aplicativo mével, um
método inovador de consulta ao cidaddo. Através
da Consulta Cidades Sustentdveis, realizada
anualmente, este aplicativo permite aos cidadaos
medir o progresso e o impacto da Agenda para o
Desenvolvimento Sustentavel da ONU 2030 nas
cidades brasileiras. Os resultados dessas consultas
nacionais sdao impressionantes: entre outubro de
2019 e fevereiro de 2020, quase 11.000 cidadaos
brasileiros de mais de 750 cidades expressaram
seus pontos de vista, dando aos lideres de suas
cidades um feedback importante sobre a eficacia
das politicas publicas locais. Mais importante, tal
iniciativa também pode promover um sistema
de responsabilidade e transparéncia e trazer um
sentimento de pertencimento e identidade entre os
cidadaos.

Como ex-prefeita da cidade de Penang, na Malasia,
estou satisfeita que a tecnologia esteja aproximando
os lideres e tomadores de decisdo da cidade dos
cidadaos. Espero que nosso trabalho com o Colab
possa inspirar outros a envolver diretamente os
cidaddaos em consultas publicas, elaboracdo e
implementacdo de politicas. Convido os leitores
a explorar ainda mais este trabalho colaborativo
entre o Colab e a ONU-Habitat e formas de alcancar
cidades mais resilientes, sustentaveis e inclusivas,
em linha com o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentdvel 11 e a Nova Agenda Urbana.

Maimunah Mohd Sharif
Subsecretaria-Geral e Diretora Executiva
das Nacoes Unidas ONU-Habitat






PREFACIO

O Brasil é um pais extremamente urbanizado.
Aqui, cerca de 85% das pessoas vivem nas
cidades, enquanto a média mundial é de 50%.
E as cidades sdao complexas, as cidades sdo boas

para se viver mas trazem diversos desafios.

Pensar uma Cidade Sustentavel é pensar, também,
em uma cidade com participacdo cidada. Alguns
gostam do termo ‘Smart Cities’, ou cidades
inteligentes. Eu, particularmente, gosto de
ver a cidade sustentavel e a cidade inteligente
com o “cidaddo inteligente”. Aqui, a ideia é o
cidaddao no centro, participando da construcdo
das politicas publicas, decidindo e direcionando
observando e

seu futuro, aprendendo as

melhores formas de convivéncia em sociedade.

No Brasil, a participacdo social estd presente na
Constituicdo Federal de 1988, desdobrada em
processos participativos robustos como o famoso
Orcamento Participativo. Desde 2013, o Colab
vem se tornando uma forte ferramenta para
participacdo cidada nas tomadas de decisdo
de governos. Em pouco mais de 7 anos, foram
realizados em conjunto com administracdes
municipais orcamentos participativos,
planos plurianuais, revisbes de plano diretor,
planejamentos estratégicos de futuro, planos

municipais educacionais ou da primeira infancia.

A participacdo digital traz uma nova dimensao.
Muitas vezes, menos densa e mais superficial
do que os mecanismos presenciais. Em outras
oportunidades, com muito mais capilaridade e
facilidade para que o cidaddo comum consiga
dar sua opinido enquanto cuida dos seus afazeres
diarios. O fato é que ambas sdo importantes e

devem ser ampliadas, cada uma da sua forma.

A Consulta Cidades Sustentaveis é um marco
para o pais. Agora, por 2 anos seguidos,
de mais de 1.000

milhares de brasileiros

municipios sdo chamados e  participam

dando suas percepcdes sobre suas cidades.

Os resultados sdo amplamente divulgados no pais
e no mundo, e te chamo para, junto conosco,

compartilhar este material para ainda mais pessoas.

Este é um trabalho que muito nos orgulha no
Colab, conduzido com primor em conjunto com o
ONU-Habitat e seu incrivel time. Agora sdo anos de
aprendizado e cada vez resultados mais robustos.
Trabalhar em colaborag¢dao é fundamental e, por

isso, agradeco a todos os envolvidos no projeto.

éo@‘mﬂ”- Moy <

Gustavo Moreira Maia
Fundador e CEO do Colab
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CAPITULO 1

Cidades sustentaveis

e a pandemia de covid-19

A segunda edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis
foi realizada entre outubro de 2019 e fevereiro de
2020, por meio de um formulario digital disponivel
para a populacdo de todas as cidades do pais. As
analises destes resultados e o lancamento deste
relatério, no entanto, estdo se dando em meio
a um momento histérico no Brasil e em todo o
mundo: o enfrentamento a crise de disseminacao
do novo coronavirus, o covid-19, classificado pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) como
uma pandemia. E neste contexto que nés, Colab
e ONU-Habitat, desejamos iniciar este relatério
com reflexdes acerca da relacdo entre os temas
abordados na Consulta Cidades Sustentaveis e a
capacidade de cidades de lidar com este desafio.

A pandemia criou novas normas de comportamento
social para evitar o alto contagio entre as pessoas.
Na maioria dos paises, medidas de conscientizacdo
sobre a higienizacdo adequada (pessoal e de
objetos) e medidas de distanciamento social foram
fortemente incentivadas. Embora sejam medidas
de complexidades bem distintas entre si, ambas
se apoiam na premissa de que todos os individuos
tenham condi¢des propicias para higienizacao,
desde agua tratada e sabdo até produtos com
preparacgao alcodlica, e condi¢des de se manter em
casa, com espaco adequado e servicos essenciais
mantidos de maneira segura.

De acordo com dados do IBGE de 2010, 11.4
milhdes de brasileiros vivem em favelas - ou
aglomeracdes subnormais - o que corresponde
a 6% da populagdo. Essas habita¢des costumam
ser marcadas por saneamento precario e por
uma concentracdo de habitantes por quilémetro
quadrado substancialmente maior que nas demais
regides urbanas do pais. Este contexto agravou
a preocupacdo de estados e municipios com a
proporcdo que a contamina¢do poderia ter nas
areas periféricas dos maiores centros urbanos.

Em um pais marcado por forte desigualdade

social, como é o Brasil, classes pobres sao
colocadas em posicdo altamente vulneravel
diante de uma crise como a do coronavirus, pelas
mais diversas caracteristicas: pelo dificil acesso a
higienizacdo, como apontado; pelo saneamento
predominantemente precario; pela dependéncia
exclusiva do sistema publico de saude que, ainda
que existente e de qualidade - caracteristica que
se mostrou essencial em diversos paises - com
qualidade e capacidade inferior a rede privada,
portanto sujeito a superlotacdo; pela informalidade
de empregos, que prejudica o trabalho remoto e
garantiaderendabasicadurante oisolamentosocial;
e pela condicdo de habita¢do, que impossibilita um
isolamento com seguranca e qualidade de vida para
casas com um numero de habitantes muito maior
que o numero de cOmodos.

Diante da urgéncia da situacdo, e da baixa
disponibilidade de recursos, governos optam por
trabalhar sobretudo com as questdes que podem
surtir efeito a curto prazo, como vé-se com a criacdo
dos hospitais de campanha e com a instituicdo de
auxilioemergencial de renda. Questdes relacionadas
a estrutura urbana das cidades costumam estar
associadas a medidas de médio ou longo prazo,
como a ampliacdo do saneamento basico.

Se nos, governos ou sociedade, soubermos extrair os
aprendizados deste momento de crise, é esperado
que os préximos anos sejam acompanhados de
investimento crescente em infraestrutura urbana.
E, como tudo em matéria de politicas publicas,
para se fazer um bom planejamento é necessario
ter acesso a um diagnéstico da situacdo. A Consulta
Cidades Sustentdveis apresenta a percepcdo da
populacdo sobre politicas relacionadas a vida
urbana, habitacdo e servicos basicos, construcdes
sustentaveis e resilientes e urbaniza¢do inclusiva e
sustentavel, dentre outros temas, e reforcamos a
nossa intencdo de que essas informagdes estejam
disponiveis para todos os municipios que desejem
pensar em reformas urbanas a longo prazo.






CAPITULO 2

O projeto “Sistemas de Responsabilidade Publica:
Medir, Monitorar e Informar sobre Politicas
Urbanas Sustentaveis na América Latina”

A Consulta Cidades Sustentaveis é parte de um
projeto do ONU-Habitat chamado "Sistemas de
responsabilidade publica: medir, monitorar e
informar politicas urbanas sustentaveis na América
Latina". Esse projeto se baseia no objetivo geral
de apoiar a implementac¢do de duas importantes
agendas globais: a Agenda 2030 e a Nova Agenda

Urbana (NAU).

A Agenda 2030 foi definida em 2015, durante a
Cupula das Nacdes Unidas sobre o Desenvolvimento
Sustentavel, na sede da ONU em Nova York.
Essa Agenda estabelece os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), e suas 169
metas. A agenda é um ambicioso plano de acdo
para alcancar resultados como a erradicacdo da
pobreza, salude e bem-estar para todos, educacdo
de qualidade, igualdade de género, reducdo das
desigualdades. O ONU-Habitat, como agéncia
especializada em assuntos urbanos, é responsavel
pela disseminacdo e implementacdo do ODS 11,
objetivo dedicado a questdes especificas para a
construcdo de cidades sustentaveis.

Atualmente, entramos na chamada "Década de
Acdo", isto é, uma fase crucial da implementacao
da Agenda 2030, pois faltam agora pouco mais
de dez anos para alcancar o compromisso. Foi no
Forum Politico de Alto Nivel de Desenvolvimento
Sustentdvel, realizado em 2019, que os Estados-
membro se comprometeram a reunir esfor¢os para
a implementacdo da agenda.

O compromisso ficou plasmado na Declaragdo
Politica resultante do férum. O documento contém
um apelo para a acdo acelerada de todos os setores
da sociedade. Em resumo, a declara¢do pede que
sejam reforcadas: (1) a implementacdo no nivel
nacional para proporcionar maior lideranga, mais

recursos e solucdes que terdo maior impacto nas
metas de desenvolvimento sustentavel; (2) a a¢do
local valorizando o papel dos governos subnacionais
e apoiando a constru¢do de mecanismos robustos
de governanca dos estados, cidades e autoridades
locais; e (3) a acdo individual e coletiva da juventude,
da sociedade civil, dos meios de comunicacdo, do
setor privado, dos sindicatos e das universidades,
entre outros, para criar um movimento irreversivel
em dire¢do ao alcance das metas.

A declaracdo também recomenda o fortalecimento
das instituicdes, uma maior mobilizacdo de recursos
financeiros, investir em ciéncia, tecnologia e
inovacdo e na capacidade de produzir informacgdes
e estatisticas de qualidade relacionados ao
desenvolvimento sustentavel.

A Nova Agenda Urbana, por sua vez, foi definida
em 2016, na Conferéncia das Nacbes Unidas
sobre Habitacdo e Desenvolvimento Urbano
Sustentavel, conhecida como Habitat Ill. Trata-
se de um documento que impulsiona um
engajamento renovado dos paises para o alcance
do desenvolvimento urbano sustentavel. A NAU
dialoga diretamente com a Agenda 2030, em
particular, no que diz respeito ao ODS 11.

Assim como a Agenda 2030, a NAU é um compromisso
entre os Estados-membros, que reflete uma visao
comum para o futuro das cidades e traz principios e
recomendac¢des do que deve ser feito para alcanca-la.

Entre os principais compromissos estdo a inclusao
social e o enfrentamento da pobreza, a prosperidade
urbana e a igualdade de oportunidades para
todos, um desenvolvimento urbano sustentavel e
o fortalecimento de sistemas de resiliéncia para o
enfrentamento das mudancas climaticas.
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Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, da Agenda 2030
Fonte: http://www.agenda2030.com.br

O ODS11 visa tornar as cidades e os assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/development-
agenda/
https://onuhabitat.org.mx/index.php/la-nueva-agenda-urbana-
en-espanol

Tendo como escopo geografico seis cidades
da América do Sul, o projeto "Sistemas de
Responsabilidade Publica: medir, monitorar e
informar sobre politicas urbanas sustentaveis na
América Latina" procura, por meio da articulacao
de atores locais, facilitar a implementacdo
das metas dos Objetivos do Desenvolvimento

Sustentdavel (ODS) contidos na Agenda 2030.

Pela importancia, envergadura e complexidade,
a Agenda 2030 impde uma série de desafios
vinculados a necessidade de promover uma
transicdo institucional nos governos. Para conseguir
alcancar este objetivo, é fundamental construir
uma relacdo entre Estado e sociedade baseada
nos principios de governo aberto: transparéncia,
prestacdo de contas e construcdo de espacos de

participacdo cidada efetiva.
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O projeto baseia suas atividades nesses principios.
O pressuposto é que, ao promover uma estrutura
de governanca que permite a participacdo social,
a sociedade podera exercer maior controle sobre
0 processo, monitorar o empenho dos recursos,
influenciar sua destinacdo e apoiar a construcdo

de politicas publicas alinhadas aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel. Com mais
transparéncia, controle social, participacdo e

inovacdo, aumentam as chances para a implantacao
exitosa dos ODS e o alcance das metas até o ano 2030.

Para induzir estes processos, o trabalho envolveu
a elaboracdo de uma série de informes locais
sobre transparéncia e iniciativas de accountability,
um estudo de necessidades de capacitacdo e um
mapeamento de atores locais. Em paralelo, foram
realizados os seguintes eventos internacionais:
uma reunido de especialistas em Santiago do Chile,
na sede da CEPAL, uma reunido de formacdo em
Trujillo, no Peru, e um evento de intercambio de
experiéncias em Niteroi.

Por fim, a Consulta Cidades Sustentaveis, aqui
apresentada neste livro, também
projeto, com o objetivo de coletar a percepcao
da populacdo urbana brasileira sobre as politicas

integra ao



O projeto “Sistemas de Responsabilidade Publica: Medir, Monitorar
e Informar sobre Politicas Urbanas Sustentaveis na América Latina”

publicas relacionadas ao ODS 11. A Consulta
foi implementada pela primeira vez no Brasil
e, devido ao impacto positivo que teve, decidiu-
se implementa-la em 2019 em formato similar
nas cidades de Barranco, Miraflores, Trujillo e
Chimbote, no Peru, assim como em La Paz e Tarija,
na Bolivia.

O projeto possui trés resultados esperados para
atingir seu objetivo de fortalecer os sistemas de
responsabilidade publica das cidades, a saber:

1. Aumento da capacidade de autoridades e
instituicoes de governos locais em cidades
selecionadas da regiao da América Latina,
para projetar iniciativas de governanca
na gestao urbana e no planejamento de
cidades sustentaveis;

1. Melhora da capacidade das partes
interessadas da cidade para monitorar
o desempenho da gestao urbana e do
planejamento para cidades sustentaveis;

1. Aumento do conhecimento das partes
interessadas da cidade participante sobre
as melhores praticas de gestao urbana e de
sistemas de prestacao de contas.

Além disso, foram realizados também os
Laboratérios Urbanos de Responsabilidade Publica,
etapa do projeto a ser implementada em cada
uma das seis cidades participantes. Nesta fase, os
municipios organizaram atividades colaborativas
para a adocdo de propostas de politicas publicas
de governo aberto alinhadas com a necessidade de
implementacado dos ODS.

No Brasil, foram realizadas diversas atividades que
funcionam como complemento as informacdes
obtidas por meio da consulta. No Rio de Janeiro,
a iniciativa apoiou processos participativos para
a construcdo de um Plano de Desenvolvimento
Sustentdvel para a cidade. As atividades se
focaram na escuta da populacdo em diversos
territérios do municipio e levantaram propostas
no nivel do bairro, além do mapeamento de
iniciativas de sustentabilidade que ja acontecem

nesses territérios por iniciativa individual ou das
comunidades.

Ja em Niteroi, o projeto apoiou o ODS Week, uma
iniciativa de aceleracdo de projetos inovadores
que envolveu atividades de capacitacdo com
os servidores da Prefeitura e a realizacdo de um
concurso para premiar propostas que possam
enfrentar os desafios postos pelos ODS.

As cidades participantes do projeto também se
envolveram narealizacdoderelatériosde progresso
da implementacdo de ODS a serem publicados no
decorrer de 2020. Resultados preliminares foram
apresentados em evento paralelo no Férum
Urbano Mundial 2020, realizado em Abu Dhabi. Os
relatérios sdo um meio importante de prestacdo
de contas dos governos locais, e o sistema ONU
encoraja sua elabora¢do regular como meio de
acompanhamento do progresso da agenda.

A implementacdo de todas as etapas desse
plano foram coordenadas pela Unidade de
Desenvolvimento de Capacidades da ONU-Habitat,
em parceria com a CEPAL.






CAPITULO 3

Sobre as organizacoes

3.1 ONU-Habitat

O Programa das Nacbes Unidas para os
Assentamentos  Humanos  (ONU-Habitat) é
responsavel pela coordenac¢do da implementacdo
do programa de assentamentos humanos no
ambito do sistema das Nac¢des Unidas. Sua missao
é "promover o desenvolvimento de assentamentos
humanos social e ambientalmente sustentaveis e
prover moradia adequada para todos". Mandatada
pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas em 1978,
o ONU-Habitat é uma instituicdo conhecedora
dos processos de desenvolvimento urbano e
compreende as aspira¢cdes das cidades e dos seus
habitantes.

A urbaniza¢do é uma das mega-tendéncias globais
do nosso tempo, imparavel e irreversivel. Dentro
de 30 anos, dois tercos da populacgdo mundial
viverdo em dreas urbanas. A expansdo urbana
descontrolada e ndo planejada e a desigualdade
sdo preocupac¢des universais, tanto dentro das
cidades quanto em todos os territérios. Apesar
dos desafios, a urbanizacdo é uma oportunidade
de mudanca em todos os niveis e em todos os
tipos de assentamentos humanos, desde pequenas
comunidades rurais, vilas e cidades de mercado, até
cidades e metrépoles intermediarias.

Pesquisas mostram agora que aurbanizacdo podeter
um efeito catalisador positivo no desenvolvimento
e também pode melhorar as condi¢des de vida dos

mais desfavorecidos. As cidades contribuem com
cerca de 80% do PIB mundial, o que as torna uma
forca positiva e poderosa para abordar questdes
de pobreza, exclusdo social e desigualdade
espacial, prosperidade partilhada, clima e
ambiente, e varias formas de crise. Acima de tudo,
a transformacdo urbana sustentdvel apresenta
uma oportunidade de trabalhar com todos os
tipos de atores e comunidades, em particular com
aqueles normalmente excluidos de tais processos,
reforcando um dos principais objetivos do ONU-

Habitat de "ndo deixar ninguém para tras".

OONU-Habitattambémseconcentranocompromisso
e na contribuicdo da implementacdo da Agenda
2030; em particular, o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 11 (ODS11), que é "tornar as cidades
e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentaveis". O ONU-Habitat promove,
portanto, solucdes sustentaveis através de projetos
operacionais, experimentais e inovadores que
podem ser adotados e ampliados por paises e outros
parceiros. Ao catalisar redes de parceiros, incluindo
autoridades locais e decisores politicos para liderar
a implementacdo a escala de solu¢des de ponta, o
ONU-Habitat realiza mudancas transformacionais
em beneficio de milhdes de pessoas.

UN@HABITAT

FOR A BETTER URBAN FUTURE
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3.2 Colab

O Colab é uma startup brasileira que conecta
cidaddo a governo, para dar mais voz ao
cidadao e permitir que o governo pratique
uma gestdo mais compartilhada e eficiente. A
populacdo posta demandas de zeladoria urbana
no aplicativo Colab e elas sdo levadas em tempo
real as prefeituras pelo sistema da plataforma,
sem paradas burocraticas ou empecilhos. Os
gestores se baseiam nas propostas e pedidos dos
cidaddos para conduzir a administracdo publica.
Pelo aplicativo, os cidadaos também respondem a
consultas publicas realizadas pelas prefeituras ou
por outras entidades, para que sua opinido seja
levada em conta em tomadas de decisao.

Fundado em 2013 e eleito o melhor aplicativo
urbano do mundo pela New Cities Foundation, o
Colab jarecebeu prémios nacionais e internacionais
pela inovacdo na gestao publica.

P S T P BALE A

Imagem 3.2.1: Captura de tela do aplicativo Colab

Fonte: https://www.colab.re/
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Para o governo, o Colab entrega uma plataforma
para gerenciar e atender todas essas demandas,
um canal de comunicacdo direta com o cidadao
e de disponibilizacdo de consultas publicas, e um
acompanhamento diario de especialistas com
o objetivo de capacitar os servidores publicos,
estruturar a governanca interna da administracao
publica, e monitorar o atendimento destes 6rgaos.

Este acompanhamento didrio de especialistas faz
parte da premissa de que os servicos da empresa
vdo além da simples disponibilizacdo de uma
ferramenta tecnolégica. A equipe se desloca até os
clientes eimplementa, em conjunto com os times do
governo, uma agenda de inovacao e gestao publica
colaborativa. Atualmente, o programa completo é
implementado em diferentes prefeituras ao redor
do pais, e também com algumas organiza¢des da
sociedade civil ou empresas publicas. Neste sentido,
é importante ressaltar que estas experiéncias
vividas em conjunto com diversos atores da
gestdo publica brasileira sdao fator fundamental
para todo o processo de crescimento e evolu¢dao
da atuacdo e impacto do Colab: sdo mais de 130
prefeituras cadastradas na plataforma, mais de
265.000 usuarios, e mais de 200.000 notificacdes de
resolucdo de demandas enviadas pelas prefeituras
aos seus cidadaos no Brasil inteiro.

Essa atuacdo do Colab é inteira baseada em uma
metodologia proépria, chamada de Triangulo
da Gestdao Publica Colaborativa, que inclui trés
pilares fundamentais: (i) participacdo social em
processos de tomada de decisdo; (ii) gestdo e
servicos eficientes; e (iii) engajamento em prol
de cidadania. A metodologia vem sendo aplicada
desde 2014 em acdes com diversos 6rgdos de
governo, e é constantemente atualizada com base
nas experiéncias realizadas e em seus impactos.

Além disso, o Colab tem uma frente de
conhecimento e educa¢do a distancia, que tem
como objetivo capacitar pessoas que trabalham
direta ou indiretamente com o setor publico com
essa metodologia prépria e demais instrumentos
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Imagem 3.2.2: Captura de tela da plataforma para governos do Colab

Fonte: https://www.colab.re/

de inovacao e participagao social. Estas acdes estdo
englobadas no Colab University, que promove
cursos a distancia, palestras, seminarios onlines e
gratuitos, minisséries, dentre outros formatos de
conteudos atualizados com especialistas de todo o
Brasil.

Na trajetoria da empresa, existente desde 2013,
foram recebidos alguns prémios internacionais,
sendo destaque entre solucdes tecnoldgicas para
governos ao redor do mundo, dentre os quais:

e Melhor app urbano do mundo pela New
Cities Foundation;

e Negécio mais criativo do Brasil em
competicdao promovida pela Kauffman
Foundation;

e Melhor app de m-government pela
ONU;

e Start-up de maior potencial de impacto
positivo pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

Sobre as organizacoes

Além destes, em 2017 o Colab foi selecionado pelo
Departamento de Estado Americano como uma
das 17 empresas com maior potencial de enderecar
e trazer solucdes criativas para os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel definidos pela ONU
na Agenda 2030.

Nesse sentido, cabe destacar a parceria com a
instituicdo ONU-Habitat, que ao escolher o Colab
como plataforma para realizacdo da Consulta
Publica “Cidades Sustentaveis”, lancada em 2018,
posicionou o Colab como referéncia global em
engajamento cidadado e andlise das perspectivas
dos cidadaos sobre as cidades brasileiras.

colab






CAPITULO 4

A Consulta Cidades Sustentaveis

A Consulta Cidades Sustentaveis tem o objetivo final
de medir, por meio de um questionario digital, a
percepcdo da populacdo brasileira sobre o alcance
do Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel 11,
de Cidades e Comunidades Sustentaveis, em seu
municipio. Trata-se de uma parceria firmada em
maio de 2018 entre Colab e ONU-Habitat, e desde
entdo as organiza¢des assumiram o compromisso de
realizar o projeto anualmente até 2030. A primeira
edicdo da avaliacdo foi realizada entre outubro
de 2018 e fevereiro de 2019, contando com a
participacdo de 9.606 cidadaos e a segunda edicao
foi realizada entre outubro de 2019 e fevereiro de
2020, contando com 10.885 cidadaos respondentes.

Trata-se de um estudo qualitativo que busca conhecer
a percepgao cidada relacionada ao desenvolvimento
desuas cidades através de um questionario disponivel
tanto na web (por meio de um link) como em um
aplicativo digital. Essa estratégia apresenta algumas

4.1 Por que é importante saber a
percepcao da populacao?

A participacdo cidadd é um elemento essencial
nos processos de desenvolvimento urbano. Mais
frequentemente, o envolvimento dos cidadaos é um
pré-requisito para a tomada de decisdes e é visto
como um elemento fundamental para sustentar
o desenvolvimento a longo prazo. Atualmente,
os habitantes sdo regularmente convidados a
expressar as suas opinides sobre os planos e
propostas que as autoridades preparam com a ajuda
de profissionais, participando ativamente e com
empenho na preparac¢do de propostas, planos e sua
implementacao.

Para alcancar a participagao integrada, é necessario
considerar o envolvimento dos cidaddos durante
as diferentes fases do processo, que vao desde o
planejamento, percepc¢ao da situacdo e definicdo de
objetivos, até a programacdo, projeto, construcdo
e operacdo das a¢des. As Nacdes Unidas definem
participacdo cidada como "a a¢do ou conjunto de
acOes realizadas voluntariamente por pessoas que
tém seus proprios interesses ou que representam

vantagens em relacdo a estratégia de pesquisas feitas
presencialmente com a populacdo, porque possibilita
um maior alcance, uma agilidade na coleta de dados
e, por fim, o alcance de um retrato mais explicito e
representativo sobre a percepgao cidada.

Os resultados obtidos foram classificados através de
diferentes contextos e variantes, como: territorial; por
faixa etaria; por género; e por grau de escolaridade.
Estes componentes ajudaram a diferenciar o discurso
dos participantes e a ser capaz de coletar as diferentes
percepcdes existentes na populagdo brasileira. O uso
dos resultados deste exercicio participativo levanta
a necessidade de repensar o desenvolvimento das
cidades, acrescentando a perspectiva cidada sobre os
indicadores globais - como os ODS - e assim avaliar
o contexto brasileiro, com o objetivo de traduzir os
resultados obtidos em insumos para o planejamento
de politicas publicas mais assertivas.

coletivos, com a intencdo de influenciar direta ou
indiretamente os assuntos publicos, a partir de
uma perspectiva de deliberagao e interesse publico,
dentro de um marco de pluralidade e respeito aos
direitos humanos".

Portanto, a participacdo cidada garante tanto
que as politicas sejam mais assertivas, como
também cumpre uma func¢do de educagdo para os
cidadaos e de envolvimento dos mesmos em suas
comunidades. Ao participar de acdes relacionadas a
determinadas tematicas, individuos adquirem uma
responsabilidade compartilhada pela elaboragéo e
acompanhamento da implementacdo de politicas
publicas. E é por esta razao que, sem a existéncia de
uma comunidade informada, ativa e envolvida na
solucdo dos problemas locais, sera dificil alcangar um
desenvolvimento e melhoria urbana real e eficaz.

1 Qué entendemos por participacion ciudadana? PNUD, 2018
http://proyectopnud89477.org/wp-content/uploads/2018/07/Qué-
entendemos-por-participacion-ciudadana.pdf
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4.2 Questionario e metodologia

O questiondrio da Consulta Cidades Sustentaveis, que
foi desenhado conjuntamente pelo Colab e ONU-
Habitat, consiste em 30 perguntas para a populacdo,
estando elas relacionadas a 12 eixos: as 10 metas
do Objetivo de Desenvolvimento Sustentaveis 11
(ODS11), transparéncia e prestacdo de contas. Nos
resultados, serdo apresentados valores associados a

1. "Na cidade em que vivo, o numero de pessoas
que vivem em favelas, assentamentos informais
ou habitac¢des inadequadas esta aumentando nos
ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacao:

2. "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas
que tém acesso adequado a servicos basicos (dgua
potavel, saneamento, eletricidade e coleta de
residuos) estd aumentando nestes ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacéo:

3. "Na cidade em que vivo, considerando o
crescimento populacional, a disponibilidade de
terra estd melhorando nos ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda
com esta afirmacao:

4. "0 acesso a transportes publicos seguros, a
preco justo, acessiveis e sustentdveis na cidade
onde moro estd melhorando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

5. "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema
seguro de transporte publico para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas,
pessoas com deficiéncia e idosos esta melhorando
nos ultimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:
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cada um destes eixos. Nessa secdo, sera descrita a
metodologia utilizada para o calculo destes valores.

Abaixo, segue a lista de todas as perguntas feitas aos
cidadaos, comodetalhamentode quaisasalternativas
existentes para resposta e a correspondéncia de a

que eixo essa pergunta pertence.

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

A

Habitacdo
€ servicos
basicos

L

Habitacao
€ servicos
basicos

VS
\dl

Urbanizacao
inclusiva e
sustentavel

=

Acesso
a transporte

=

Acesso
a transporte




Questionario e metodologia

6. Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os 1-Sim y ¥

cidadaos participarem do planejamento urbano 2 - Néo W

local e da gestéo local. Urbanizacao
inclusiva e
sustentavel

7. "Na cidade em que vivo, as possibilidades de 1 - Concordo fortemente y %

os cidadaos participarem do planejamento urbano 2 - Concordo m

local e da gestdo local estdo aumentando nos 3 - N&o concordo nem discordo Urbanizacdo

altimos dois anos." Indique em que medida vocé 4 - Discordo S'Ssct':;'t";vgl

concorda ou discorda com esta afirmacao: 5 - Discordo fortemente

8. "As pessoas da cidade em que vivo estdo se 1- Concordo fortemente

preocupando cada vez mais com a preservagao, 2 - Concordo

protecdo e conservacdo dos nossos patriménios 3 - Néo concordo nem discordo “«

: : am ; 4 - Discordo HIEIEG D es
culturais e naturais, quando penso nos ultimos dois . patriménios
anos." Indique em que medida vocé concorda ou > - Discordo fortemente

discorda com esta afirmacéo:

9. "A preocupacio da prefeitura da minha cidade 1- Concordo fortemente

com a preservacao, protecao e conservacdo de nosso 2 - Concordo

patriménio cultural e natural esta aumentando nos 3 - Nao concordo nem discordo

altimos dois anos." Indique em que medida vocé 4 - Discordo Prottggép dos

. . . A patriménios

concorda ou discorda com esta afirmacao: 5 - Discordo fortemente

10. Nos ultimos dois anos, minha cidade foi 1-5Sim

atingida por algum desastre natural. 2 - Nao m
Resiliéncia a
catastrofes

11. "Na cidade em que vivo, comparando com 1- Concordo fortemente

dois anos atras, o numero de pessoas afetadas 2 - Concordo m

negativamente quando acontecem desastres 3 - Néo concordo nem discordo ——

. " . . A 4 - Discordo Resn!nenaa a
estd aumentando" Indique em que medida vocé ! catastrofes
concorda ou discorda com esta afirmacao: 5 - Discordo fortemente
12. Na cidade em que vivo, comparando com dois 1- Concordo fortemente
anos atras, a perda econémica direta causada por 2 - Concordo m
um desastre estd aumentando nos ultimos dois 3 - Néo concordo nem discordo

P . , 4 - Discordo Resiliéncia a
anos. (A perda econémica direta é qualquer dano catastrofes

as estruturas fisicas, como edificios e pertences 5 - Discordo fortemente
dentro deles.)" Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacao:

21



Consulta Cidades Sustentaveis

13. "A qualidade da gestao dos residuos (coleta
de lixo e materiais reciclaveis) na cidade em que
eu moro esta aumentando nos ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda
com esta afirmacéo:

14. "0 nivel de poluicio do ar na cidade em que
eu moro esta aumentando nos ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda
com esta afirmacao:

15. "Na cidade em que vivo, o acesso a espacos
publicos seguros, inclusivos, acessiveis e ecolégicos
estd aumentando nos ultimos dois anos (inclusive
para pessoas em situacdo de vulnerabilidade,
mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos)." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmacao:

16. "Na cidade em que vivo, os casos de
assédio fisico e sexual nos espacos publicos estdo
aumentando nos ultimos dois anos." Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmacao:

17. "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas
(seja do governo, ONGs, ativistas ou de qualquer
outro segmento da sociedade) que trabalham para
criar uma vida urbana melhor estd aumentando
nos ultimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

18. "0 numero de cidadios da cidade em que
vivo que estdo trabalhando para criar uma vida
urbana melhor estd aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacgdo:

19. "Na cidade em que vivo, o numero de
iniciativas locais dedicadas a criar uma vida urbana
melhor estd aumentando nos ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda
com esta afirmacao:
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1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

Impacto
ambiental
nas cidades

Impacto
ambiental
nas cidades

.

Espacos
publicos

Espacos
publicos

Vida urbana

a K

Vida urbana

B

Vida urbana



20. "A prefeitura da minha cidade tem feito
cada vez mais politicas publicas dedicadas a criar
uma vida urbana melhor, nos ultimos dois anos."
Indiqgue em que medida vocé concorda ou discorda
com esta afirmacéo:

21. "Na cidade em que eu moro, existem politicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de
uma cidade para resistir, responder e se adaptar a
emergéncias e desastres).

22. "Na cidade em que moro, essas politicas
relacionadas a mudanca climatica e a resiliéncia
aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos
ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacao:

23. "A cidade em que eu moro esta melhorando
na construcdo de edificios sustentaveis e resistentes
que utilizam materiais locais nos Gltimos dois anos.
Aqui, resiliéncia significa a capacidade de um
edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda
com esta afirmacao:

24. Na cidade que eu vivo, quando as pessoas
estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
espacos onde elas podem fazer suas reclamacgdes.

existem

25. "Nacidade em que eu vivo, as autoridades tém
se tornado cada vez mais receptivas as reclamacdes
dos cidadaos nos ultimos dois anos." Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmacao:

26. "Na cidade em que eu moro, os mecanismos
existentes para a populacdo fazer reclamacao para
a Prefeitura estdo aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacéo:

Questionario e metodologia

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1-Sim
2 - Nao

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1-Sim
2 - Nao

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

a

Adaptacao
as mudancas
climaticas

a

Adaptacao
as mudancas
climaticas

Construcdes
sustentaveis
e resilientes

+ —

(]
X
Prestacao
de contas

X =

Prestacao
de contas

+_

X =
Prestacao
de contas
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27. Na cidade em que eu moro, é possivel acessar
informacbes sobre as politicas, acdes e uso de
fundos da Prefeitura.

28. "Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada
vez mais facil acessar informacdes sobre as politicas,
acdes e uso de recursos do governo municipal nos
ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacao:

29. "Na cidade em que eu moro, sinto que a
Prefeitura tem melhorado, nos ultimos dois anos,
em fornecer essas informacdes de uma maneira
que seja facil para o cidadao entender." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com
esta afirmacao:

30. "Na cidade em que eu vivo, ja busquei
informacbes sobre as politicas, acdes e uso de
fundos da Prefeitura.

O cidadao pode escolher apenas uma das respostas
paracada pergunta, emsuamaioria usando o formato
da escala Likert, cada qual com um valor associado,
de 1 a5. Os valores menores representam percepg¢oes
mais negativas em relacdo a percepcao dos avancos
daquele municipio no tema perguntando, e valores
maiores representam percepgoes positivas.

Portanto, para obter o valor da percepcdo de
determinado eixo para um cidadao, é calculada a
média aritmética dos valores associados as respectivas
respostas para todas as perguntas relacionadas
aquele eixo.

n

Z resposta(i)

eixo(x) = " p

Equacao 1

24

1-Sim
2 - Nao

Transparéncia

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Ndo concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

Transparéncia

1 - Concordo fortemente

2 - Concordo

3 - Nao concordo nem discordo
4 - Discordo

5 - Discordo fortemente

Transparéncia

1-Sim
2 - Nao

Transparéncia

Na equagdo 1, eixo(x) é o valor da percepgdo
relacionada ao eixo de nome x e resposta (i) é o valor
(de 1 a5) associado a resposta da pergunta de indice i.

Para obter o valor da percepcdo de determinado
eixo para uma cidade, ou para o Brasil, calcula-se
a média aritmética dos valores daquele eixo para
todos os cidadaos daquela cidade, ou todos cidadaos
que responderam a consulta, no caso do Brasil todo.

m

z eixo(x) i

eixo(x, y) = Hm

Equagdo 2

Na equacdo 2, eixo(x, y) é o valor da percepcdo
relacionada ao eixo de nome x e a cidade y, e eixo(x);



é o valor daquele eixo associado a participacdo do
cidadao de indice j. Se considerarmos y como o Brasil
nesta equacdo, obtemos os valores da tabela de
resultados, no capitulo 6.

Vale lembrar que nem sempre a resposta “Concordo
fortemente” possui o mesmo valor, esse valor
pode mudar de acordo com a pergunta associada.
“Concordo fortemente” pode valer 5 em uma
pergunta - como é o caso da pergunta "O acesso a
transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis
e sustentaveis na cidade onde moro estd melhorando
nos ultimos dois anos." - como também pode valer
1 - como na pergunta "O nivel de poluicdo do ar
na cidade em que eu moro estd aumentando nos
ultimos dois anos."

Outro caso importante de se destacar é o das
perguntas de “Sim” e “Nao”, que podem, inclusive,
fazer com que o cidadao nao responda maisnenhuma
pergunta relacionada ao eixo em questdo. Para cada
eixo que se inicia com uma pergunta desse tipo,
analisou-se individualmente caso a caso para definir
um valor que refletisse ao maximo a percep¢do do
cidaddao, mesmo nos casos em que ele acaba por
“pular” as demais perguntas daquele eixo.

A sequir, é descrito como foram calculados os valores
de cada um dos cinco eixos nos quais esse método

foi utilizado:

Adaptacao as mudancas climaticas

"Na cidade em que eu moro, existem politicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de
uma cidade para resistir, responder e se adaptar
a emergéncias e desastres)."

Responder “Nao” é considerado pelo menos tao
negativo quanto ter um valor 1 (0 minimo possivel)
associado a média das respostas desse eixo. Logo,
mesmo o cidaddo ndo respondendo as demais
perguntas, o valor 1 é associado ao eixo.

+ -

L ~
X = Prestacao de contas

"Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estao
insatisfeitas com a Prefeitura, existem espagos
onde elas podem fazer suas reclamacoes. "

Questionario e metodologia

Responder “Ndo” é considerado pelo menos tdo
negativo quanto ter um valor 1 (0 minimo possivel)
associado a média das respostas desse eixo. Logo,
mesmo o cidaddo ndo respondendo as demais
perguntas, o valor 1 é associado ao eixo.

m Resiliéncia a catastrofes

‘ "Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida
por algum desastre natural."

Se o cidadao responde “Sim"”, ele segue para as
demais perguntas e o valor do eixo é a média simples
dos valores das respostas, assim como nos outros
eixos. Mas, se ele responde “Nao"” ndo podemos dizer
nada sobre sua percep¢do, ndo é uma percepcao
positiva mas também néo é negativa. Sendo assim, o
valor dessa resposta ndo é considerado para o calculo
da média que resulta nos valores de sua cidade e de
todo o Brasil.

. Transparéncia

"Na cidade em que eu moro, é possivel acessar
informacées sobre as politicas, acdes e uso de
fundos da Prefeitura."
Responder “Nao” é considerado pelo menos tao
negativo quanto ter um valor 1 (0 minimo possivel)
associado a média das respostas desse eixo. Logo,
mesmo o cidaddao ndo respondendo as demais
perguntas, o valor 1 é associado ao eixo.

A

m Urbanizacao inclusiva e sustentavel

"Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os
cidadaos participarem do planejamento urbano
local e da gestao local."
Responder “Nao” é considerado pelo menos tdo
negativo quanto ter um valor 2 associado aquele
eixo. Logo, mesmo o cidaddo nao respondendo as
demais perguntas, o valor 2 é associado ao eixo.
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CAPITULO 5

Resultados da primeira edicao (2018-2019)

Relembre como foi a primeira edicdo da consulta.

A primeira edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis
foi realizada entre outubro de 2018 e fevereiro de
2019. Foram 9.606 brasileiros, distribuidos entre
todos os Estados e em 829 municipios, que deram
as suas contribuicdes. Os trés estados que mais
tiveram participantes foram Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais, e que sao de fato os trés
estados mais populosos do pais. Os municipios com
maior numero de participacdes sdo Niteréi (RJ),
Sdo Paulo (SP), Santo André (SP), Rio de Janeiro(RJ)
e Teresina(Pl).

Uma analise econométrica realizada com os
resultados da primeira edicdo da consulta destacou
que o numero de participantes foi influenciado
pelo nimero de habitantes da cidade que ja eram
cadastrados no Colab e pelo fato da prefeitura
da cidade ja ter utilizado oficialmente o Colab,
aplicativo utilizado pelos cidadaos para responder
a consulta como ferramenta de comunicacdo. Isso
aconteceu porque estes cidadaos ja conheciam a
iniciativa, tinham uma relacdo de confianca com
a organizacdo, e portanto foram mais faceis de
engajar. Descobriu-se também que o numero de
usudrios do Colab em uma cidade esta diretamente
relacionado ao PIB, tamanho da populag¢do e a taxa
de escolarizacdo, o que nos permite concluir que
aspectos socioecondmicos, de fato, sdo relevantes
para que um individuo seja usudrio do Colab.

Além disso,
estratégia utilizada para difundir a consulta por
meio de multiplicadores locais voluntarios, teve
grande influéncia no numero de respondentes
de cada cidade. Na primeira edicdo, o Programa
contou com 164 embaixadores de 82 diferentes
municipios. Cacapava, cidade no interior de Sao
Paulo com menos de 100 mil habitantes, ocupou
a nona posicdo em numero de respostas devido
ao esforco de um embaixador, que foi responsavel
por quase todas as participacdes obtidas na cidade.

o Programa de Embaixadores,

A distribuicdo por género configurou 44,7%
feminino e 55,3% masculino, e a op¢do outro foi
selecionada por uma parcela dos respondentes
que ndo chegou a 0,1%. Este dado evidencia uma
discrepancia com a distribuicdo por género da
populagdo eleitoral brasileira, que corresponde a
47,4% masculina e 52,6% feminina.

A distribuicdo por escolaridade evidenciou que
76,3% da populacéo chegou a pelo menos ingressar
no ensino superior, mostrando que o perfil dos
respondentes, em sua maioria, correspondeu a
pessoas com alto nivel de escolaridade.

Finalmente, no que diz respeito a percepcdo da
populagdo sobre cidades sustentaveis, prestacdo de
contas e transparéncia, a Imagem XXX representa
uma somatoéria da percepc¢do geral para cada um
dos 12 eixos da consulta, conforme apresentado
na metodologia. Quanto mais préximo o ponto
verde esta das extremidades do grafico, melhor é a
percepc¢do que a populagao tem sobre aquele eixo
especifico.

Imagem 5.1: Percepcao dos participantes no Brasil em 2019

Acesso a Adaptacao as

transporte
mudancas
Vida urbana climaticas
Urbanizacdo Construgdes
inclusiva e ® sustentaveis e
sustentavel I8 resilientes
¢ ° ?
P Espacos
® ® Pa
Transparéncia publicos
L ]
Resiliéncia a . * < Habitacao
catastrofes e servicos
basicos
Protecao dos Impacto
patriménios ~ ambiental
Prestacao das cidades

de contas

2 Dados obtidos no portal do Tribunal Superior Eleitoral (TSE),
relativos a janeiro de 2019.
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Vé-se que o eixo que obteve maior destaque foi
construgdes sustentaveis e resilientes, enquanto
gue o eixo com menor destaque foi adaptacdo as
mudancas climaticas. Interessante destacar que
este eixo ficou com uma nota baixa porque 80%
dos respondentes demonstraram ndo conhecer
politicas publicas relacionadas ao combate as
mudancas climaticas em suas cidades (declararam
nao existir), mas dentre os 20% que informaram
conhecer essas politicas, a avaliacdo em torno das
mesmas foi de forma geral bastante positiva.

Importante destacar que as andlises que fizemos
dos resultados indicaram que cidades mais
desiguais (com maior indice de Gini), apresentam
maior discordancia entre seus cidadaos. Portanto,
os dados indicaram que se dentro de uma mesma
cidade sdo observadas duas realidades econémicas
muito dispares, servicos basicos, iniciativas e
politicas publicas ndo atingem a todos os habitantes
de forma homogénea.

Imagem 5.1.1: Mapa do Brasil com as participacoes georreferenciadas

Fonte: elaboragdo propria
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Imagem 5.1.2: Grafico da distribuicdo por Estado dos respondentes do Brasil

TOP 10 ESTADOS COM MAIS PARTICIPACOES

Sao Paulo 35.3%

Rio de Janeiro 21.8%

Minas Gerais 10.4%

Rio Grande do Sul 10.3%

Piaui 5.7%

Parana 5.3%

Pernambuco 5.0%

Santa Catarinaf {2.3%

Bahia| {2.0%

Distrito Federal | 1.9%

Fonte: elaboragao propria
Imagem 5.1.3: Gréfico da distribuicdo por Municipio dos respondentes do Brasil
TOP 10 CIDADES COM MAIS PARTICIPACOES

Niteroi 19.2%

Sao Paulo 18.7%

12.9%

Santo André

Rio de Janeiro 10.4%

Teresina 9.0%

Juiz de Fora 6.7%

Porto Alegre 6.6%

Recife 6.3%

5.4%

Cacapava

Curitiba 4.8%

Fonte: elaboragdo propria



Imagem 5.1.4: Grafico da distribuicdo por género dos respondentes do Brasil

Masculino

= Feminino

55.3%

m Qutros

Fonte: elaboracao propria

Imagem 5.1.5: Gréfico da distribuicdo por faixa etaria dos respondentes do
Brasil

28.9% 28.9%

18.4% 18.4%

5.3%

[ 1]
<19

Fonte: elaboragdo propria

20-29 30-39 40-49 50+

Imagem 5.1.6: Gréfico da distribuicdo por escolaridade dos respondentes do Brasil

Fundamental incompleto 0.0%

Fundamental-5.3%
Ensino médio incompleto-5.3%
Ensino médio| | |13.2%
Superior incompleto_ 23.7%
Superior completo_ 36.8%
Mestrado-7.9%
Doutorado-7.9%

Fonte: elaboragao propria
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CAPITULO 6

Resultados da sequnda edicao (2019-2020) -

BRASIL

A segunda edicdo Consulta Cidades Sustentaveis,
que ficou disponivel entre outubro de 2019 e
fevereiro de 2020, teve a participacdo de 10.885
brasileiros, distribuidos em todos os Estados e em
785 municipios diferentes.

Adivulgacdo daconsultafoifeita atravésdo préprio
aplicativo do Colab, para os usuarios existentes e
com foco naqueles que ja tinham participado da
primeira edicdo da consulta. Além disso, o Colab,
o ONU-Habitat e outras organiza¢bes parceiras
utilizaram suas redes sociais para uma divulgacao
aberta.

No segundo més de consulta, foi lancado o
Programa de Embaixadores, iniciativa que também
havia sido realizada na primeira edicdo e que retine
voluntarios pelo Brasil inteiro que querem divulgar
a consulta em suas redes pessoais. Essas pessoas
recebem um pacote de imagens e textos para
serem utilizados na divulgacdo, e recompensas de
acordo com o numero de respondentes que cada
embaixador atingir.

Nestasegundaedicdo, oProgramade Embaixadores
reuniu 933 inscritos, e estes foram responsaveis
por 4163 participacdes, o que corresponde a 38%
do total de respondentes. Os cinco embaixadores
que mais se destacaram coletaram acima de 200
respondentes cada, o que era a meta maxima
estipulada para o programa. Portanto, é possivel
afirmar que a acdo destes voluntarios tem efeito
determinante na distribui¢cdo de respondentes de
cada municipio.

A seguir serdo apresentados os resultados gerais
do Brasil, em termos de perfil dos respondentes e
respostas obtidas.

6.1. Perfil

10.885 PARTICIPANTES NO BRASIL
Populagdo estimada: 208.494.900 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem 6.1.1: Mapa do Brasil com as participacdes georreferenciadas

Fonte: elaboracao propria
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Consulta Cidades Sustentaveis

i. Estados

Todos os estados tiveram respondentes, distribuidos
em diferentes municipios. Os trés estados que mais
tiveram participantes sdo Sao Paulo, Rio de Janeiro e
Minas Gerais, e que sdo de fato os trés estados mais
populosos do pais. O grafico abaixo demonstra a
distribuicdo nos 10 estados com mais participacdes.

Imagem 6.1.2: Gréfico da distribuicdo por Estado dos respondentes do Brasil
Fonte: Elaboracéo propria

TOP 10 ESTADOS COM MAIS PARTICIPACOES

Sao Paulo 28.86%

Rio de Janeiro

17.15%

Minas Gerais 12.80%

Piaui 9.73%

Rio Grande do Sul 8.10%

Pernambuco

7.70%

Bahia 4.93%

Parana 4.05%

Alagoas 3.56%

Amazonas 3.11%

ii. Municipios

Dentre os 785 municipios que tiveram ao menos
um respondente da consulta, os municipios com
maior numero de participa¢des, como vé-se na
imagem 5.1.3, sdo Sao Paulo (SP), Teresina (PI),
Niteréi (RJ), Juiz de Fora (MG), Santo André (SP).
Comprovamos estatisticamente na primeira edicdo
do livro que o nUmero pré-existente de usuarios
na cidade e o fato de a prefeitura ser cliente ou ex-
cliente do Colab, como é o caso de algumas cidades
destacadas, apresentam uma forte relagdo positiva
com o numero de respostas, assim como a atuacdo
direta de embaixadores voluntarios inseridos nos
Programas de Embaixadores. Na segunda edicao,
estes mesmos efeitos sdo observados.
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Imagem 6.1.3: Gréfico da distribuicdo por Municipio dos respondentes do Brasil

TOP 10 CIDADES COM MAIS PARTICIPAGOES

Sao Paulo _ 16.65%
Teresina 15.96%
Niteroi 14.74%
Juizde Fora 12.12%
Santo André 11.63%
Recife 7.27%

Rio de Janeiro 5.96%

Porto Alegre 5.66%

Manaus 5.25%

4.76%

Maceio

Fonte: elaboracao propria

iii. Género

Conforme demonstrado na imagem 6.1.4, a
distribuicdo por género configurou 51% masculino,
48,6% feminino e 0,4% declararam outro género.
Este dado evidencia uma discrepancia com a
distribuicdo por género da populacdo eleitoral
brasileira, que corresponde a 47,4% masculina e
52,6% feminina3, mas essa disparidade é menor do
que a apresentada na primeira edi¢do da consulta.

Imagem 6.1.4: Grafico da distribuicdo por género dos respondentes do Brasil

48.7% 51.0%

Feminino Masculino

Fonte: elaboracdo propria

3 Dados obtidos no portal do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), relativos a
Janeiro de 2019.



iv. Faixa Etaria

A distribuicdo por faixa etéria, conforme
ilustrado na imagem 5.1.5, aponta que mais da
metade dos respondentes estd entre os 20 e os
39 anos. O terceiro grupo com maior nimero de

respondentes é o da populacdo acima de 50 anos.

Imagem 6.1.5: Gréfico da distribuicdo por faixa etaria dos respondentes do Brasil

O, ()
25.54% 25.44% 23.64%
20.20%
<19 20-29 30-39 40-49 50+

Fonte: elaboracdo propria

v. Escolaridade

A distribuicdo do nivel de escolaridade dos
respondentes aponta para uma concentracao
maior nos altos niveis de estudo. Quase 75% dos
respondentes indicou ter ingressado no ensino
superior, sendo que 45,5% tém ensino superior
completo e mais de 10% dos respondentes tem
também mestrado ou doutorado.

Isso indica uma discrepancia quando comparado
com os dados de escolaridade da populacao
brasileira. Os resultados do médulo de Educacao
da Pesquisa Anual por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD-Continua) de 2018 aponta que
o percentual de brasileiros que concluiram, no
minimo, o ensino médio era de 47,4%. Ou seja,
mais de 50% da popula¢do ndo completou o ensino
médio, e utilizando as categorias da Consulta
Cidades Sustentaveis, se enquadram em Ensino
fundamental incompleto, Ensino fundamental
completo, e Ensino fundamental incompleto, o
que corresponde a 8,36% dos respondentes.

Resultados do Brasil
Imagem 6.1.6: Grafico da distribuicdo por escolaridade dos respondentes do Brasil

| 0.20%

Indisponivel
| 140%

Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo

l 2.18%

B 278%
P 1618%
P 18.90%
B s.a7%

B 248%

Ensino médio incompleto
Ensino médio completo
Curso superior incompleto
Curso superior completo
Mestrado

Doutorado

Fonte: elaboragdo prépria

6.2. Resultados

No que diz respeito as 30 perguntas que os
cidadaos responderam, a Imagem 6.2.1 representa
uma somatoéria da percepcao geral para cada um
dos 12 eixos presentes na consulta. Para realizar
uma leitura adequada da imagem, é necessario
levar em consideracdo que quanto mais préximo
o ponto verde estd das extremidades do gréfico,
melhor é a percepcao que a populacdo tem sobre
aquele eixo especifico.

Imagem 6.2.1: Percepcao dos participantes no Brasil

Acesso a -
transporte Adaptacao as
mudancas
Vida urbana climaticas
Urbanizagédo Construgoes
inclusiva e 'Y sustentaveis e
sustentavel resilientes
L 4 )y Espacos
Transparéncia publicos
Resiliéncia a Habitacao
catastrofes e servicos
basicos
Protecao dos Impacto
patrimoénios ~ ambiental
Prestacao das cidades
de contas

Fonte: elaboragdo propria
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Consulta Cidades Sustentaveis

DIMENSAO PONTOS

Construcdes sustentaveis e resilientes 60 (-1)
Vida urbana 61 (+1)

Protecdo dos patrimonios 55 (+1)
Habitagdo e servigos basicos 54 (+1)
Impacto ambiental das cidades 54 (+1)
Transparéncia 54 (+1)

Espacos publicos 54 (+2)

Prestacdo de contas 52 (=)
Resiliéncia a catastrofes 53 (+1)
Urbanizagao inclusiva e sustentavel 53 (+2)

Acesso a transporte 43 (=)

Adaptagdo as mudancas climéaticas 31 (+1)

De maneira geral, vé-se que a pontua¢do da maioria
dos eixos é superior, apesar de préxima, a 50, o que
pode indicar que a percepcao é em algum grau mais
positiva do que negativa. O destaque positivo esta
no eixo vida urbana, e os destaques negativos sdo
No acesso ao transporte e na adapta¢do as mudancas
climaticas.

Comparando os resultados obtido nas duas edi¢des
da Consulta Cidades Sustentaveis, identifica-se
gue na maioria dos eixos é visivel uma melhora na
percepcao da populacdo, exceto pelos eixos de acesso
atransporte e prestacdo de contas que se mantiveram
na mesma posicdo, e pelo eixo de construcdes
sustentdveis e resilientes que apresentou uma perda
de um ponto.

Ao analisar os resultados para as quatro perguntas
que compdem o eixo Vida Urbana (para ver a relagdo
eixo-perguntas, olhar a secdo 4.2), nota-se que a
alternativa mais selecionada pelos cidadaos é de que
estes concordam com as afirmacdes de que o nimero
de pessoas e de iniciativas voltadas a criar uma vida
urbana melhor estdo aumentando nos ultimos
dois anos. Em seguida dessa alternativa, a mais
votada é a de “nao concordo nao discordo”, que na
metodologia de pontuacdo trazia um valor neutro, e
é utilizada por pessoas que nao acreditam que tenha
havido qualquer melhora ou piora, ou entdo que nao
conhecem o suficiente sobre o assunto.

E importante destacar que neste eixo, que engloba
4 perguntas, a afirmacdo que se refere aos esforcos
da Prefeitura para criar uma vida urbana melhor é a
Unica em que a soma de respostas indicando que nao
houve um aumento de esforcos foi maior que a soma
de quem acredita que houve um aumento. No total,
46,7% dos respondentes discordam ou discordam
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fortemente da afirmagéo, enquanto 31% concordam
ou concordam fortemente. Isso indica que este eixo de
vida urbana foi o mais pontuado pela popula¢do mas
sobretudo pela percepcdo destes sobre o aumento
das iniciativas ndo governamentais dos ultimos dois
anos voltadas a criar uma vida urbana melhor.

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, apenas 22% dos respondentes declarou
que em suas cidades existem politicas publicas
voltadas ao enfrentamento das mudancgas climaticas
e a resiliéncia a desastres. A grande maioria dos
respondentes, 78%, declarou que essas politicas ndo
existem.

Com base nisso, é possivel seguir dois caminhos
diferentes, mas complementares, de investigacdo:
se essas politicas de fato existem a nivel municipal,
e em quais municipios; e se hd comunica¢do publica
e divulgacdo sobre as acoes feitas pelas Prefeituras
brasileiras para o combate as mudancas climaticas.

Dentre os respondentes que declararam conhecer
as politicas municipais relacionadas a este eixo,
55,28% responderam que concordam ou concordam
fortemente com a afirmacdo de que essas estdo
melhorando nos ultimos dois anos, enquanto 15,85%
discordaram ou discordaram fortemente dessa
afirmacao, e 28,86% declararam uma posicdo neutra.

O eixo que também apresentou um destaque
negativo, com uma pontua¢do abaixo de 50, foi
o eixo de Acesso a transporte. Diferentemente
de adaptacdo as mudangas climaticas, este eixo
ndo apresenta uma pergunta de filtro no inicio
questionando se a popula¢do tem conhecimento ou
nao sobre a existéncia de politicas de transporte na
cidade, por ser um tema muito mais presente no dia a
dia da populacao brasileira. Sendo assim, a avaliacdo
negativa ndo é por conta do nivel de conhecimento
da populagao, e sim por sua percepc¢do sobre o tema
em seu municipio.

Um total de 73,5% dos respondentes declarou
discordar ou discordar fortemente da afirmacdo
de que o acesso a transportes publicos seguros,
sustentdveis e a preco acessivel vem aumentando nos
Ultimos dois anos. Em relacdo a um sistema seguro
para mulheres, criancas, pessoas em situacdo de
vulnerabilidade e pessoas com deficiéncia, 66,9%
da populacdo declarou discordar ou discordar
fortemente da afirmacao.

Portanto, se compararmos a percepcao da populagao,
vé-se que o eixo de acesso a transportes tem uma
avaliacdo mais negativa do que o eixo de mudancas
climaticas, mas boa parte da popula¢do desconhece
as politicas publicas de mudancas climaticas.



Imagem 6.2.2: Graficos de todas as respostas do Brasil

1 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacdes inadequadas estd aumentando nos ltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

40.20%
31.90%
15.20%
10.20%
[ |
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, 0 niimero de pessoas que tém acesso adequado a servicos
basicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Gltimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmagéo:

40.34%

21.26% 22.11%

I I 5.66%
]

Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

10.62%

Concordo fortemente

3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda

ou discorda com esta afirmacéo:

43.04%
22.02%
15.48% 16.19%
Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos dltimos dois anos.” Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

37.40% 36.10%

Discordo  Discordo fortemente

12.40% 11.20%

—

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo

5 - “Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacao de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmaggo:

37.40%
29.80%
14.60% 15.80%
2.40%
|
Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

Resultados do Brasil

6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local. Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmac@o:

49.86% 50.14%

Sim Nao
7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local estao aumentando nos altimos dois anos.”

Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

47.29%

29.06%
8.02%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo

13.43%

i .
|

Discordo Discordo fortemente

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservacao, protecdo e conservagao dos nossos patriménios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmagéo:

33.10%
28.30%
21.30%
12.10%
5.10% .
Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

9 - "A preocupacao da prefeitura da minha cidade com a preservagdo, protecao e
conservagao de nosso patrimdnio cultural e natural estad aumentando nos Gltimos dois
anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

30.90%
25.20%
21.10%
16.80%
5.90% I
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.
60%

40%
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Consulta Cidades Sustentaveis

11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o niimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

42.11%
25.55%
0,
14.00% 15.92%
]
Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econdmica
direta causada por um desastre esta aumentando nos Gltimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

31.87% 32.19%

23.71%
9.00%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo

3.23%
.

Discordo fortemente

13 - "A qualidade da gestdo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos dltimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

29.01% 29.56%
20.91%
14.49%
6.04%
[ ]
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro estd aumentando nos ultimos
dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

38.70%

24.10%

I 18.30%

Nao concordo nem discordo Discordo

15.80%

3.10%
|

Concordo fortemente  Concordo Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecologicos esta aumentando nos Ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e idosos).”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

33.90%
27.60%

19.60%
14.40%
4.60%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente
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16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espagos publicos
estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

32 20% 33.8000
19.70%
11.40%
|
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, 0 nimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmaggo:

38.50%
29.10%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo

20.30%

I 5.00%
I

Discordo Discordo fortemente

18 - "0 numero de cidadéos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

35.99%

4.99% I
I

Concordo fortemente ~ Concordo

29.75%

23.96%
I 5.31%

Néo concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

19 - "Na cidade em que vivo, o nimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

38.08%
26.29%

5.25% I I
I

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo

24.44%

I 5.94%
]

Discordo Discordo fortemente

20 - "A Prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas ptiblicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos Gltimos dois anos.” Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacéo:

30.9%
25.3%
21.4%

]

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo

16.7%

Discordo fortemente



21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudancas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

22%

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos Gltimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

46.30%

28.86%
8.99%

12.83%
. 3.03%
|
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construgdo de edificios sustentaveis
e resistentes que utilizam materiais locais nos ultimos dois anos. Aqui, resiliéncia
significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres.” Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

35.91%

I 24.39%

Discordo

28.23%

5.19% I
I

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo

6.28%

Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagdes.

56%

Sim Néo

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadaos nos ltimos dois anos.” Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

33.39%

26.25% 24.46%

9.11%
6.79%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

Resultados do Brasil

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populagdo fazer
reclamacdo para a Prefeitura estdo aumentando nos Ultimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacédo:

48.21%

20.36%
16.25%

11.43%
3.57%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, ¢ possivel acessar informagdes sobre as politicas, acbes
e uso de fundos da Prefeitura.

60%

40%

Sim Nao

28 -"Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informagoes
sobre as politicas, agdes e uso de recursos do governo municipal nos Ultimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

44.70%

30.46%
7.78%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo

14.74%

. 2.32%
| __ |

Discordo Discordo fortemente

29 - “Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos tltimos
dois anos, em fornecer essas informagGes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

34.24%

8.20% I

Concordo fortemente ~ Concordo

27.63%

Né&o concordo nem discordo

22.57%

I 7.30%

Discordo Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informacdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

55%
45%

Sim Nao
Fonte: elaboracdo propria
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Resultados da sequnda edicao (2019-2020)
por cidade

Os resultados da Consulta Cidades Sustentaveis
revelam um instrumento fundamental para
a formulacdo e revisdo de politicas publicas
sobretudo para os municipios, dado que os cidadaos
sdo perguntados em relacdo a sua percepg¢do sobre
diversos temas em sua cidade. Sendo assim, nesta
secdo do livro serdo apresentados resultados
para os 10 municipios com o maior nimero de
respondentes.

A Consulta Cidades Sustentaveis reuniu a
participacdo de 10.885 pessoas de 787 diferentes
municipios. Estes resultados podem ser utilizados
tanto de maneira individual, para se analisar os
aspectos destacados de cada cidade e fazer politicas
publicas para atender as necessidades evidenciadas,
como também de maneira comparativa, permitindo
que os municipios comparem os seus resultados
com os de outras localidades semelhantes.

Dentre os 787 municipios que tiveram pelo
menos uma resposta, estdao representados todos
os 26 Estados e o Distrito Federal, e percebe-
se uma diversidade grande nas caracteristicas
dos municipios, e no volume de participacdes.

As varidveis que influenciam no volume de
participagbes estao
da andlise econométrica realizada na primeira
edicdo da consulta, em que os fatores com maior
influéncia sobre este resultado sdo o nimero de
cidaddos que ja utilizavam a ferramenta Colab
previamente a Consulta Cidades Sustentaveis e o
empenho e resultados obtidos pelos embaixadores
do programa. E importante mencionar que
municipios com um numero baixo de respostas
provavelmente ndo apresentam dados confidveis
para a orientacdo de politicas publicas, porque
estes podem ndo ser considerados uma amostra
representativa.

relacionadas as mesmas

Por outro lado, diversos municipios tiveram um
numero de participagdes que, nesta primeira
edicdo, jd trazem informacdes valiosas para as
prefeituras. A seguir, entdo, apresenta-se os
resultados por municipio para as dez primeiras
cidades, em termos de numero de participantes.
Essas cidades sdo: Sao Paulo (SP), Teresina (PI),
Niteroi (RJ), Juiz de Fora (MG), Santo André (SP),
Recife (PE), Rio de Janeiro (RJ), Porto Alegre (RS),
Manaus (AM) e Maceié (AL).
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7.1 SAO PAULO (Sso Paulo)

* Ficha técnica
Populagdo: 11.253.503 (censo 2010)
Regido. Sudeste do Brasil
IDHM (2010): 0,805

Sao Paulo é a capital do Estado de Sao Paulo, e é o
principal centro financeiro, corporativo e mercantil
da América do Sul. Com uma populacdo de mais de
11 milhoes habitantes, é a cidade mais populosa
do Brasil, assim como da América e de todo o
hemisfério sul. A regido metropolitana de Sao
Paulo, que engloba os municipios ao redor, possui
mais de 20 milhdes de habitantes, estando entre as
maiores aglomeracdes urbanas do mundo.

Em 2018 e em 2019 Sao Paulo ficou em segundo
lugar no Ranking Geral da Connected Smart
Cities, principal estudo sobre cidades inteligentes
do Brasil, e que compara todos os municipios
brasileiros a fim de definir as cidades com maior
potencial de desenvolvimento no pais. No ano de
2017, Sao Paulo estava na primeira posicdo, mas foi
ultrapassada por Campinas.

Em relagdo aos demais eixos do Ranking Connected
Smart Cities, Sdo Paulo ocupa a primeira posicao
em Mobilidade e Acessibilidade e em Urbanismo,
e estda entre as 5 melhores em Economia,
Empreendedorismo, e Tecnologia e Inovacao.

Nesta edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis, Sao
Paulo foi o primeiro municipio com o maior niUmero
de participantes. A cidade tem a maior populacdo
do pais, portanto é de se esperar que ocupasse a
primeira posicdo nesse quesito.

O eixo que mais se destacou na Consulta Cidades
Sustentaveis, na segunda edi¢do, foi Vida Urbana.
Na primeira edicdo, o destaque havia sido para
Construcdes Sustentaveis e Resilientes, que perdeu
11 pontos em um prazo de um ano. Ja o destaque
de menor pontuacdo esta com o eixo Adaptagado as
mudancas climaticas, assim como foi na primeira
edicao.
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Os eixos Habitacdo e servicos basicos e Resiliéncia
a catastrofes tiveram um aumento de 4 e 5 pontos,
respectivamente, indicando que no periodo de um
ano a percep¢do dos respondentes melhorou em
aspectos relacionados a estes temas.

A maioria dos respondentes concorda com as
afirmacGes de que o numero de pessoas e de
iniciativas voltadas a criar uma vida urbana melhor
estdo aumentando nos ultimos dois anos. No
entanto, é perceptivel que quando sdo mencionadas
as iniciativas organizadas pela Prefeitura ou pelo
governo local, a porcentagem de pessoas que
concorda ou concorda fortemente que essas estejam
aumentando nos ultimos dois anos cai para 18,45%,
enguanto que 38,81% discordam dessa afirmacdo e
19,46% discordam fortemente.

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, 27,0% dos respondentes de Sao Paulo
declararam conhecer politicas publicas relacionadas
a mudancas climaticas e resiliéncia a desastres. Essa
porcentagem é maior que a do Brasil como um todo,
em que apenas 22% da populacdo declara conhecer
essas politicas em suas cidades, o que indica que em
Sao Paulo ha um maior conhecimento da populagao
sobre essas politicas, ou que elas de fato ndo existem
na mesma proporcao em outras cidades.

O eixo de adaptacdo as mudangas climaticas ficou
como o menor avaliado na cidade de Sao Paulo
principalmente porque 73,0%, o que é a grande
maioria dos respondentes, ndo conhece ou declara
que essas politicas ndo existem. Porém, além disso,
a avaliacdo da populacdo sobre essas politicas
também é negativa.

Dentre os que conhecem as politicas municipais
relacionadas a este eixo, 48,33% discordam ou
discordam fortemente da afirma¢do de que essas
politicas estariam melhorando nos ultimos dois
anos, enquanto 20,0% declaram concordar e
2,48% declaram concordar fortemente com essa
afirmac¢do. Considerando também os 29,1% que
declararam nao concordar e nem discordar com a
alternativa, temos que as politicas relacionadas a
mudancas climaticas tiveram uma avaliacgdo mais
negativa do que positiva, dentre os respondentes.



indica-se  duas  conclusdes
complementares: de que as politicas publicas
existentes ndo tém uma avaliacdo positiva pela
populacdo, e de que a parcela da populagdo que de
fato conhece essas politicas é pequena, indicando
portanto uma necessidade de expansdo de ac¢des
voltadas ao tema ou de expansdo da comunicagdo
publica e educacdo cidada
climaticas.

Sendo assim,

sobre mudancas

885 PARTICIPANTES EM SAO PAULO
Populacao estimada: 12.176.866 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem 7.1.1: Mapa de Sao Paulo com as participagbes georreferenciadas

Fonte: elaboracdo propria

Imagem 7.1.2: Gréficos da distribuicao de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Sao Paulo
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Resultados de Sao Paulo
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38.47%

23.64%
20.20%
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Indisponivel 0-11%
20%

0.45%
1.40%

Ensino fundamental incompleto

1.12%
217%

Ensino fundamental completo
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2.02%
4.78%
8

Ensino médio incompleto

8.88%

16.17%

Ensino médio completo

19.23%
18.89%

Curso superior incompleto

56.35%
71%

Curso superior completo

9.56%
Mestrado
8.16%

2.25%
Doutorado
247%

Fonte: elaboracdo propria

COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM SAO PAULO?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcao dos participantes.

Imagem 7.1.3: Percepcao dos participantes em Sao Paulo
\{e]¢3R SAO PAULO Jl BRASIL

Acesso a Adaptacao as

transporte
mudancas
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patriménios 5 ambiental
Prestacao das cidades
de contas

Fonte: elaboracao propria
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Imagem 7.1.2: Graficos de todas as respostas de Sao Paulo

1 - "Na cidade em que vivo, 0 nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacoes inadequadas esta aumentando nos Gltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

40.27% 40.23%
15.24%

35.43%
31.86%
10.15%
256% 6.63% 8.09%
e -

Concordo fortemente ~ Concordo ~ N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que tém acesso adequado a servicos
basicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmagéo:

40.34%

31.05%

26.66% 28.23%
10.62%

21.26% 22.11%

Concordo fortemente Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente

3 - “Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra estd melhorando nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmaggo:

47.13%

43.04%
22.02%
15.48% 14.74%
3.28% 6.75%
. 1.12%
_—

Concordofortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

30.26%

16.19% I

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

37.43% 37.80% 36.13%

16.20%
12.37% 11.24% 10 355%
I

I 33.07%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente

5 - “Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situagéo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmagéo:

37:40% 36.22%

29.77%

23.73%
20.25%

17.89%
14.58% 1584%
S e—

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente
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6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidad&os participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local. Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacdo:

52.53% 50.14%

49.86% I 47.47%
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadéos participarem do
planejamento urbano local e da gestéo local estdo aumentando nos tltimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

47.29%

35.33%

31.05%
29.06%
24.41%
13.43
8.02%
1.93%

7.28%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservacdo, protecdo e conservagdo dos nossos patrimonios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

34.87%

28.34% 28.23%

21.34% 19.69%

1209% 1282%
Concordo fortemente Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

9 - "A preocupacao da prefeitura da minha cidade com a preservagéo, protecdo e
conservagdo de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

42.0%

30.9%
25.2%
22.3%
211% 19.5%
15.2% 16.8%
5.9%
RN

Concordo fortemente Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente

10 - Nos Ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

59.8%

48.1% L%
40.2% I
Sim Nao




11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o niimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

40.65%
42.11%

25.55% 22.66%

16.83%
1a00% 1425 15.92%
5.61%
2o

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econdmica
direta causada por um desastre esta aumentando nos Ultimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

35.52%

30.85%
31.87% 32.19%
11.22%
9.00% -

Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo

23.71% 17 999

]

Discordo fortemente

Concordo fortemente

13 - "A qualidade da gestéo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos ultimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

37.80%

29.01% 29.56%
22.61% 20.91% 21.93%
6.04%
- 2.25%

Néo concordo nem discordo  Discordo

14.49% 1541%

Discordo fortemente

Concordo fortemente Concordo

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos tltimos
dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

38.7% 37.6%

30.6%
24.1%
18.3%
15.8%
14.5% 12.6%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos Ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com deficiéncia e idosos).”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

37.68%
33.86%
27.58%
23.28% 22.50%
19.55%
14.41% 14.29%
4.59%
2.25%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente

Resultados de Sao Paulo

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espacos puiblicos
estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

41.84%

32.20% 33.79%
23.40%
19.71%
17.32%
1137% 13.72%
2.94% 371%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Gltimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda

ou discorda com esta afirmacédo:

41.51%
38.53%
-7'08% = l

Concordo fortemente Concordo

29.05%

25.98%
20.31%
17.77%
- -5.03% =

Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

18 - "0 numero de cidadéos da cidade em que vivo que estéo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos ltimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

40.270%

35.994%
4.987% 5.062%

Concordo fortemente Concordo

29.754%
23.956%

20.697%
%6.524%

Discordo fortemente

I 27.447%

Né&o concordo nemdiscordo  Discordo

19 - "Na cidade em que vivo, o niimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

39.93%

38.08%

Concordo fortemente Concordo

26.29% 27.00%

24.44%
22.27%
5.94% %

Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

20 - "A Prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas ptblicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos tltimos dois anos.” Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

38.81%

25.33% 23.28%

21.43%,
16.76%
5.65%

Concordo

30.93%|

Nao concordo nem discordo  Discordo

Concordo fortemente Discordo fortemente
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21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudangas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,

responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

77.9%

73.0%
27.0%
22.1%
Sim Nao

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos tltimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

46.30%

35.42%

19.17%

28.86%!
20.00%
12.83%
8.99%
- 2.50%

Nao concordo nem discordo  Discordo

12.92%

3.03%

Discordo fortemente

Concordo fortemente Concordo

23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construgdo de edificios sustentaveis
e resistentes que utilizam materiais locais nos Ultimos dois anos. Aqui, resiliéncia
significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres.” Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

32.08%

35.91% 3041%
I .

Nao concordo nem discordo  Discordo

28.23% 2.08%

5.19%

Concordo fortemente Concordo

14.15%

6.28% .

Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagGes.

59.3%

55.9%
. -44.1% 40‘7%
Sim Néo

25 - “Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamagdes dos cidadéos nos ltimos dois anos.” Indique em que medida

vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

35.30%

33.39%

27.87%
26.25% 24.46%
19.76%
6.79%
1.18%

Nao concordo nem discordo  Discordo

15.88%

9.11% l

Discordo fortemente

Concordo fortemente Concordo
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26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populagéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estdo aumentando nos dltimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

48.21% 46.74%
26.42%
20.36% 18.06%
16.25%
11.43%
Concordo fortemente Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, é possivel acessar informagdes sobre as politicas, acoes
e uso de fundos da Prefeitura.

67.3%
39.6%

60.4%
32.7%
Sim Nao

28 -"Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacdes
sobre as politicas, acdes e uso de recursos do governo municipal nos ultimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

44.70%
38.25%
30.46% 32:21%
22.82%
14.74%

7.78%
2.69% 2.32% s
Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo Discordo fortemente

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos ultimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

32.21%

22.57%I

Discordo

34.24%

18.12%
8.20%

Concordo

27.63%
25.51%

d

Discordo fortemente

22.16%

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informacdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

55.3%

I 50.7%
Sim

49.3%

44.7% I
Néo




7.2 TERESINA (Piaui)

e Ficha técnica
Populacdo: 814.230 (censo 2010)
Regido. Nordeste do Brasil
IDHM: 0,751

Teresina é a capital e a cidade mais populosa do
Estado do Piaui, e a Regido Metropolitana de
Teresina tem mais de um milhdo de habitantes.
Teresina é considerada a capital mais desenvolvida
do Nordeste, considerando sobretudo aspectos
relacionados a educacdo, saude, emprego e
economia. No ranking Connected Smart Cities de
2019, Teresina aparece com destaque no eixo de
saude, ocupando a 13?2 posicao.

Nesta edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis,
Teresina foi o segundo municipio com o maior
numero de participantes. Isso se deve principalmente
ao fato de que a Prefeitura Municipal de Teresina
utiliza o Colab, e ja realizou uma série de consultas
publicas, assim estabelecendo uma cultura de
participacdo que engaja a populacdo a responder
este tipo de questionario, e também a voluntarios
que integraram o Programa de Embaixadores
e foram responsaveis por trazer um nuUmero
expressivo das participagdes de Teresina.

Tanto na primeira quanto na segunda edicdo
da consulta, o eixo de maior de destaque foi
Construcdes sustentdveis e resilientes, e o eixo
de menor destaque foi Adaptacdo as mudancgas
climaticas.

Aavaliagdo positiva ao eixo Construcdes sustentaveis
e resilientes em Teresina é visivel, porque 48,7%
da populacdo declarou concordar ou concordar
fortemente com a afirmacdo de que, nos ultimos
dois anos, a cidade estd melhorando na construcao
de edificios sustentaveis e resilientes que utilizam
materiais locais. Apenas 21,0% da populagdo
declarou discordar ou discordar fortemente desta
afirmacédo, enquanto 30,1% declarou ndo concordar
e nem discordar. Portanto, é possivel perceber
que boa parte da populacdo desconhece as acbes
relacionadas a esta tematica.

Resultados de Teresina

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, 20,7% dos respondentes de Teresina
declararam conhecer politicas publicas relacionadas
a mudancas climaticas e resiliéncia a desastres. Essa
porcentagem é menor que a do Brasil como um
todo, em que 22% da populacdo declara conhecer
essas politicas em suas cidades.

Ainda assim, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas teve uma boa avaliacdo dentre as
pessoas que conhecem estas politicas. A maioria
dos respondentes acredita que estas politicas vém
melhorando nos ultimos 2 anos, sendo que 54,4%
declararam concordar com a afirmacdo e 8,5%
declararam concordar fortemente. Apenas 11,9%
dos respondentes disseram discordar ou discordar
fortemente desta afirmacao.

Portanto, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas ficou com a pior avaliacdo de percepcdo
dos cidadaos de Teresina pelo fato de que a grande
maioria da popula¢do desconhece estas politicas.
No entanto, as pessoas que conhecem fazem uma
boa avaliacdo deste eixo, o que pode indicar a
Prefeitura uma necessidade de comunicagdo sobre
estas acbes, ou entdo o aprofundamento em uma
analise regionalizada das respostas a fim de planejar
uma expansao das politicas publicas existentes.

853 PARTICIPANTES EM TERESINA

Imagem 7.1.1: Mapa de Teresina com as participacdes georreferenciadas

Fonte: elaboragdo propria
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Imagem 7.2.2: Gréficos da distribuicdo de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Teresina

GENERO

53.28%

48.69% 50.97%

46.36%

0.33% 0.35%
Outro

Feminino Masculino

FAIXA ETARIA

28
25.54%| 25.44%
20.20% 20.54%
5.05%
1.53% .
<19 20-29 30-39 40-49
ESCOLARIDADE
Indisponivel 0%
0%
) . 1%
Ensino fundamental incompleto
1%

Ensino fundamental completo r%

Ensino médio incompleto I4%

Ensino médio completo 30%
16%
Curso superior incompleto 19%
19%
Curso superior completo 39%
46%
Mestrado B**
8%

Doutorado f§%*
2%
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COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM TERESINA?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcao dos participantes.

Imagem 7.1.3: Percepcdo dos participantes em Teresina

Acesso a
transporte

Adaptacao as
mudancas

Vida urbana limaticas

Urbanizacao Construcoes
|nc|u5|vga e sustentaveis e
sustentave esilientes

Espacos

Transparéncia publicos

Resiliéncia a abitagao
catastrofes € servicos
basicos
Protecao do Impacto
patriménios . ambiental
Prestacao das cidades

de contas

Imagem 7.1.2: Graficos de todas as respostas de Teresina

1 - "Na cidade em que vivo, 0 nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitagdes inadequadas esta aumentando nos dltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:
49.06%
40.23%

31.86%

15.25%

26.64%
-1268% 10.16% 10.45%
249%
- o 117%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, 0 nimero de pessoas que tém acesso adequado a servicos
basicos (dgua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmag@o:

44.13%

21.26% 22.11% 21.71%

15.96%

10.61%12:44%

i

Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo

Concordo fortemente Discordo fortemente



3 - “Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos tltimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmacéo:

22.02% 21.36%

25.70%
15.48%
9.51%
328% ,493%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

16.19%

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos tltimos dois anos.” Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

37.43% 3803% 36.13% 37-91%

12.37% 1221%  1124%
8.22%
2.83% 364%
]

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacao de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmaggo:

4143%
37.40%

29.77%29.46%

1458%1502%  1584%

10.68%
241&340%

Concordo fortemente Concordo  N&o concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local. Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

49.85%  49.88% 50.14%  50.11%

Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidad&os participarem do
planejamento urbano local e da gestéo local estdo aumentando nos Gltimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

59.76%

47.29%

29.06%
22.82%

802% 8.00%

1343%
871%
2.20% 0.67%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

Resultados de Teresina

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estéo se preocupando cada vez mais com a
preservacdo, protecdo e conservacdo dos nossos patrimonios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou
iscorda com esta afirmacao:
discord. ta af
37.68%

3307%
o,
2834% 25.82%
21.34% 20.19%
12.09% 11.62%
_5.14% = -

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

9 - "A preocupacao da prefeitura da minha cidade com a preservagao, protecao e
conservagdo de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmag@o:

30.89% 30.52%
27.93%

25.23%

21.12% 21.48%

16.85%

13.97%

Concordo fortemente Concordo  Néo concordo nemdiscordo Discordo Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

59.8%

48.2% 518%
'
Sim Nzo

11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o niimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

48.43%
42.11%

25.55% 19.95%

17.27%
- B — 5%
- 244% 073%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

14.00% 13.62%

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econdmica
direta causada por um desastre estd aumentando nos Gltimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

34.07%
31.87%
9.00% 5 409

32.19%
29.44%

23.71%
323% 3.17%
I

27.74%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente
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13 - "A qualidade da gestdo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos ultimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

36.15%
2901% 29.56% 2852%
20'91%18.78%
14.49%
10.92%
6.04% 5.63%
Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

Concordo fortemente

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos tltimos
dois anos.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmag&o:

47.30%
38.69%
24.15%
19.25%
15.82% ° 7.96%  1829% a50%
N .
Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

15 - “Na cidade em que vivo, o acesso a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com deficiéncia e idosos).”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

38.03%
33.86%
27.58% 2923%
14.41%
11.03%
7.75%
4.59% -
Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espagos ptblicos
estdo aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou

discorda com esta afirmacao:

36.97%
32.20% 33.79%
25.35%
19.71% 19
16.78% 19.48%
11.37%
2.94% 141%
| =
Concordo fortemente Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, o nlimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos ultimos dois anos.” Indique em que medida vocé concorda

ou discorda com esta afirmagéo:

44.60%

3852%
-7'07% 551%

Concordo

29.05%

I 26.52%

Nao concordo nem discordo  Discordo

20.30% 20.30%

Discordo fortemente

Concordo fortemente
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18 - "0 nuimero de cidadaos da cidade em que vivo que estéo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos Gltimos dois anos.” Indique em que

medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

41.67%

35.99%
4.99% 481%

Concordo fortemente Concordo

29.75%

23.96% 24.65%

5.31% 4.46%
. I

Discordo fortemente

24.41%

Nao concordo nem discordo  Discordo

19 - "Na cidade em que vivo, o ntimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor estd aumentando nos dltimos dois anos.” Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

44.13%

3807%
5.25% 422%

Concordo fortemente Concordo

26.28% 24.44% 2417%

. 5.93% 5.98%
.

Discordo fortemente

I 21.47%

Nao concordo nem discordo  Discordo

20 - "A Prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas publicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos Gltimos dois anos.” Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

3380%
25.33%
21.43% 22.07%
16.66%
10.68%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudancas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,

responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

77.9% 79.3%

22.1% 20.7%

Sim

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos ultimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

54.58%
46.30%

12.83%

10.22%
=]

Discordo fortemente

8.99% 852%

Nao concordo nem discordo  Discordo

Concordo

Concordo fortemente



23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construgdo de edificios sustentaveis
e resistentes que utilizam materiais locais nos ultimos dois anos. Aqui, resiliéncia
significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres.” Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.06%
28.23%

Concordo  Nao concordo nem discordo Discordo

35.91%

30.13%
24.39%
17.05%

Discordo fortemente

Concordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estao insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagdes.

55.9% 533%
. -44'1% .
Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadaos nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

33.39% 36.12%

[

Concordo fortemente

2625% 24.46% 2555%

. -9.11% =

Discordo fortemente

24.01%

Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populagéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estdo aumentando nos ltimos dois anos.” Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

55.51%
48.21%

11.43% 1322%

20.36%
1630%  1625%
12.11%
3.57% 258%
I

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo Discordo Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, é possivel acessar informagGes sobre as politicas, acbes
e uso de fundos da Prefeitura.

Sim

396% _413%

Nao

Resultados de Teresina

28 -"Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacdes
sobre as politicas, acdes e uso de recursos do governo municipal nos ultimos dois anos.”
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

55.19%

44.70%

30.46%

2621%
14.74%
11.60%
2.32%
232 o0

Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo Discordo fortemente

7.78% 620%

Concordo fortemente

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos tltimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender.” Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

46.60%

34.24%
8.20% 7.60%

Concordo fortemente Concordo  Nao concordo nem discordo  Discordo

27.63%

2300%  2257%
17.80%

Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, j& busquei informagdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

55.3%
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7.3 NITEROI (Rio de Janeiro)

e Ficha técnica
Populacdo: 487.562 (censo 2010)
Regido: Sudeste do Brasil
IDHM (2010): 0,837

Niterdi é um municipio da Regido Metropolitana
do Rio de Janeiro, e ja foi a capital do estado em
dois periodos: de 1834 a 1894 e de 1903 a 1975.
O indice de Desenvolvimento Humano Municipal
(IDHM) de Niteréi é 0,837, o maior do estado do
Rio de Janeiro, e o sétimo maior do Brasil. Niteroi
tem cinquenta e dois bairros, e a foi organizada
em cinco regides para planejamento politico-
administrativo.

A cidade se destaca como um dos principais centros
financeiros, comerciais e industriais do Estado do
Rio de Janeiro. Em 2018, Niteréi ficou em décimo
lugar no Ranking Geral da Connected Smart
Cities, principal estudo sobre cidades inteligentes
do Brasil, e que compara todos os municipios
brasileiros a fim de definir as cidades com maior
potencial de desenvolvimento no pais. Niteroi
subiu oito posicdes em relacdo ao ano anterior
(2017), e destaca-se também no eixo Tecnologia e
Inovacdo, ocupando a décima posicao.

Nesta edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis,
Niteréi foi o municipio com o terceiro maior
numero de participantes, e na primeira edicdo
ocupou a primeira posicdo. Este destaque se deve
principalmenteaofatodequeaPrefeituraMunicipal
de Niterdi utiliza o Colab, e ja realizou uma série
de consultas publicas, assim estabelecendo uma
cultura de participacdo que engaja a populacdo a
responder este tipo de questionario. Além disso,
Niterdi é uma das seis cidades latinoamericanas
participantes do programa do ONU-Habitat,
mencionado anteriormente neste livro.

Tanto na primeira quanto na segunda edicdo da
consulta, o eixo de maior de destaque foi Protecao
dos Patrimoénios, e o eixo de menor destaque foi
Adaptacdo as mudancas climaticas.
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A maioria da populacdo tem uma percepc¢ao
positivaemrelacdoa preocupacaodoscidadaoseda
Prefeitura de Niterdi com os patrimonios culturais
e naturais da cidade. 54,13% dos respondentes
concordam ou concordam fortemente com a
afirmacdo de que as pessoas de Niterdi estdo se
preocupando cada vez mais com a preservacao,
protecdo e conservacdo destes patrimoénios,
enquanto menos de 25% declararam discordar
ou discordar fortemente. Em relacdo ao aumento
da preocupacdo da Prefeitura nos ultimos dois
anos, sdao aproximadamente 50% que concordam
ou concordam fortemente com a afirmacéo, e a
proporc¢ado de pessoas que discordam ou discordam
fortemente é de 26,8%.

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, 38,0% dos respondentes de Niterdi
declararam conhecer politicas publicasrelacionadas
a mudancas climaticas e resiliéncia a desastres. Essa
porcentagem é maior que a do Brasil como um
todo, em que apenas 22% da populacdo declara
conhecer essas politicas em suas cidades, o que
indica que em Niterdi ha um maior conhecimento
da populacao sobre essas politicas, ou que elas de
fato ndo existem na mesma propor¢do em outras
cidades. Ainda assim, o eixo ficou como o pior
avaliado na Consulta Cidades Sustentaveis porque
62,0% da populacdo declarou ndo conhecer estas
politicas.

Dentre as pessoas que conhecem as politicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia a
desastres, 14,7% concordam fortemente que essas
vém melhorando nos ultimos dois anos, e 55,5%
concordam com a afirmac¢do. Apenas 6,03% de
pessoas discordam disso, e 0 numero de pessoas
que discorda fortemente nao é representativo.

Portanto, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas ficou com a pior avaliacdo de percepcao
dos cidaddos de Niteréi pelo fato de que a
grande maioria da populacdo desconhece estas
politicas, ainda que seja importante destacar que
este conhecimento é maior do que em outros
municipios brasileiros. No entanto, as pessoas que
conhecem fazem uma boa avaliacdo deste eixo,
o0 que pode indicar a Prefeitura uma necessidade



de comunicacdo sobre estas a¢des, ou entdo o
aprofundamento em uma andlise regionalizada
das respostas a fim de planejar uma expansao das
politicas publicas existentes.

790 PARTICIPANTES EM NITEROI
Populacao estimada: 511.786 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem 6.1.1: Mapa de Niterdi com as participagdes georreferenciadas

Fonte: elaboragdo propria

Imagem 6.1.2: Gréficos da distribui¢do de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Niter6i
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Fonte: elaboragdo propria

COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM NITEROI?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcdo dos participantes.

Imagem 6.1.3: Percepcdo dos participantes em Niteroi
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Imagem 6.1.4: Graficos de todas as respostas de Niterdi

1 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacdes inadequadas esta aumentando nos Gltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

52.86%
15.25%

40.23%
3186% 34.56%
sso%  1016%
3.30%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, 0 nimero de pessoas que tém acesso adequado a servicos
bésicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmacao:

40.34% 4180%

2351% 99419
14.49%

2126%
15.76%
10.62%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos dltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmaggo:

43,04% 2473%

25.67%
20.71%

2202%
15.48% 16.19%
iz M Wil
S22 ozen

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos tltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

37.43% 36.13%
21.35%
11249 12:58%

33.55%
28.08%
12.37%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacao de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmaggo:

37.40%

32.27%
29.77%
2351%
19.95% 20.46%
14.58% 1584%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidad&os participarem do
planejamento urbano local e da gestao local.

62.39%

49.86% 50.14%
I 37.61%
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local estao aumentando nos altimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

55.60%

47.29%

1343%

6.92%
220% 040%

12.02%
8.02% -

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservagao, protecdo e conservagao dos nossos patrimdnios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

41.80%

3307%

28.34%
21.33% 21.34% 2033%
12.32% 12.09%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

9 - "A preocupacao da prefeitura da minha cidade com a preservagéo, protecao e
conservacdo de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

362%
309%
252% g1, 235%
19.2%
135%
59% .

16.8%

u

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

59.8%




11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o nimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.11%

3245%
29.06%
25.55%
22.28%
15.92%
14.00% 11.86%
4.36%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econémica
direta causada por um desastre esta aumentando nos ultimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

34.87%
31.87%
5.57%

33.17%
32.19%
19.37% 2371%
9.00% 7.02%
. 3z

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

13 - "A qualidade da gestao dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos tltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

29.01% 29.35% 29.56%

14.49% 12 96%

2389% 25.03%
20.91%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos ultimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

38.7%
183% _197%

36.0%
282%
24.1%
158% 145%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, o acesso a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

33.55% 33.86%
1441%

27.58% 27.70%
22.62%
19.55%|
9.28%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espacos ptiblicos
estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

41.55%

%
2351%
19.71%
2.94% 2.41%
—

3220% 33.79%
24.02%

11.37%

. 8.51%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmacéo:

38.53%
20.31%

36.47% 36.34%
29.05%
16.39%
7.08% 6.73% 503% 407%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

18 - "0 niimero de cidaddos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor est4 aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacédo:

35.99%

33.54%
4.98% 5.33% .

35.07%

23.95%

20.33%
5.30% 5.71%

29.75% I

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

19 - "Na cidade em que vivo, o nimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

43.20%

3808%
2808%
2629% 24.44%
1677%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas publicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

42.06%

21.43%
17.53% 16.66%

l 8.51%

1842%
1347%
5.65%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudancas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

78%

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

55.71%
46.30%

28.86%
23.48%

14.76%
12.83%

8.99% 6.05%
3.03%
—

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construgdo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos tltimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

42.95%

35.91%

2282%
6.28% ,2:36%

5.19%
ey 201%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordonemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagGes.

67%
56%
44%
H
Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadéos nos tltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

42.28%

33.39%

26.25%

25.34%
11.69%
6.79% .

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordonemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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26 - "Na cidade em que eu moro, 0s mecanismos existentes para a populacéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estdao aumentando nos ltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

57.92%

20.36%
16.25%
8.19%

13.15%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, € possivel acessar informagdes sobre as politicas, acdes
e uso de fundos da Prefeitura.

66.7%
'
Sim

28 - "Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacdes
sobre as politicas, agdes e uso de recursos do governo municipal nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacédo:

50.48%
44.70%
29 14%
12.19% 14. 74/6
7.78% %
2.32% 1_33%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

ﬁ
Nao

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos Gltimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

4343%

34.24%

22.57%

10.85%
7.30%

- 1.90%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informacdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.




7.4 JUIZ DE FORA (Minas Gerais)

* Ficha técnica
Populacdo: 516.247 (censo 2010)
Regido. Sudeste do Brasil
IDHM (2010): 0,778

Juiz de Fora é um municipio na Zona da Mata,
interior do Estado de Minas Gerais, e é o quarto
maior do estado em termos de populacao. A cidade
conta com uma importante tradicao cultural, que
vai desde o artesanato até o teatro.

Em 2019, Juiz de Fora ficou em quinto lugar no eixo
de Urbanismo do Ranking da Connected Smart
Cities, principal estudo sobre cidades inteligentes
do Brasil, e que compara todos os municipios
brasileiros a fim de definir as cidades com maior
potencial de desenvolvimento no pais. Neste eixo
de urbanismo, o municipio subiu duas posi¢des em
relacdo ao ano anterior (2018). Ficou também em
nono lugar no eixo de Governancga.

Na Consulta Cidades Sustentaveis, Juiz de Fora
foi o quarto municipio com o maior niumero de
participantes. Isso se deve principalmente ao
fato de que a Prefeitura Municipal de Juiz de
Fora utiliza o Colab, e ja realizou uma série de
consultas publicas, assim estabelecendo uma
cultura de participacdo que engaja a populacao
a responder este tipo de questionario, e também
aos voluntarios que integraram o Programa de
Embaixadores e foram responsaveis por trazer X%
das participacoes de Teresina.

Tanto na primeira quanto na segunda edicado
da consulta, o eixo de maior de destaque foi
Construcdes sustentdveis e resilientes, e o eixo
de menor destaque foi Adapta¢do as mudancas
climéaticas.

A avaliacdo positiva ao eixo Construcdes
sustentdveis e resilientes em Juiz de Fora é visivel,
porque 41,01% da populacdo declarou concordar
ou concordar fortemente com a afirmacdo de que,
nos ultimos dois anos, a cidade estda melhorando
na construcdo de edificios sustentaveis e resilientes
que utilizam materiais locais. Apenas 25,23%
da populacdo declarou discordar ou discordar
fortemente desta afirmac¢do, enquanto 33,64%

Resultados de Juiz de Fora

declarou nao concordar e nem discordar. Portanto,
é possivel perceber que boa parte da populacado
desconhece as a¢des relacionadas a esta tematica.

Em relacdo ao eixo de adaptac¢do as mudancas
climaticas, apenas 14,7% dos respondentes de Juiz
de Fora declararam conhecer politicas publicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. Essa porcentagem é menor que a do
Brasil como um todo, em que 22,1% da populacao
declara conhecer essas politicas em suas cidades.

Ainda assim, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas teve uma boa avaliacdo dentre as
pessoas que conhecem estas politicas. A maioria
dos respondentes acredita que estas politicas vém
melhorando nos ultimos 2 anos, sendo que 47,35%
declararam concordar com a afirmacdo e 6,33%
declararam concordar fortemente. Apenas 15,71%
dos respondentes disseram discordar ou discordar
fortemente desta afirmacao.

Portanto, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas ficou com a pior avaliacdo de percepcao
dos cidadaos de Juiz de Fora pelo fato de que a
grande maioria da populacdo desconhece estas
politicas. No entanto, as pessoas que conhecem
fazem uma boa avaliacdo deste eixo, o que
pode indicar a Prefeitura uma necessidade de
comunicacdo sobre estas ag¢bes, ou entdo o
aprofundamento em uma andlise regionalizada
das respostas a fim de planejar uma expansao das
politicas publicas existentes.

659 PARTICIPANTES EM JUIZ DE FORA
Populacao estimada: 564.310 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem 7.4.1: Mapa de Juiz de Fora com as participacdes georreferenciadas

Fonte: elaboracdo propria
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Imagem 7.4.2: Gréficos da distribuicdo de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Juiz de Fora
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Fonte: elaboragdo propria
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COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM JUIZ DE FORA?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepgao dos participantes.

Imagem 7.4.3: Percepcdo dos participantes de Juiz de Fora
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Fonte: elaboracao propria

Imagem 7.1.4: Graficos de todas as respostas de Juiz de Fora

1 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacdes inadequadas esta aumentando nos tltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

31.9% 301%

48.7%
40.2%
152% 142%
10.2%
6.3%
0,
2% 06%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas que tém acesso adequado a servios
bésicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes tltimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmacéo:

40.349%32:35%

24.27% 2211%

20.09%

10.62% 9.979%

21.26%|

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente



3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra estd melhorando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

43.04% 43.28%
15.48% 15.30%

26.12%
22.02%
16.19%
12.52%
I —

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos tltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

5209%
12.37% 11.24%

37.43% 3493% 36.13%
541% 6.18%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

283%
— 137

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmacdo:

37.40% 39.10%

.78%
29.77%
1458% 1584%13919%
10.05%
241% 2.16%
I —

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidad&os participarem do
planejamento urbano local e da gestao local.

58.89%
50.14%

49.86%
41.11%
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local estao aumentando nos altimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

51.97%

4729%
29.06% 5 oo
1343%
11.29%
802% 7350 9
" s 0
I

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservacdo, protecao e conservacao dos nossos patrimonios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

28.3%
22.6%
15.0%
12.1%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

39.4%
33.1%

21.3% 19.9%

9 - "A preocupagdo da prefeitura da minha cidade com a preservacao, protecéo e
conservagao de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos Gltimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

35.08%
30.88%
25.22% 25.19%
21.11% 21.17%
16.22% 16.84%
5.91%
- 2.31%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

66.6%

59.8%
40.2%
334%
Sim Nao

11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o nimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.11% A6.30%

25.55%

15.92%

11.11%
244% 2.32%
S e—

23.15%
17.13%
14.00%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econémica
direta causada por um desastre esta aumentando nos Gltimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

3187% 3219% 37-95%
2371%

3055%
19.44%
900% gg1%
—

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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13 - "A qualidade da gestéo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

29.01%

2009%
60%% 371%

2091% 21.79%

18.24%

14.49%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos Ultimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.81%
38.69%

24.15%
19.32%

20.87%
1582% - 182%, s
306% 2.32%
- I e—

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a espagos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos tltimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

368%
339%
27.6%
24.0%
19.6% 20.6%
14.4% 162%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espacos publicos
estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

19.70%

37.40%
3219% 33.79%33.84%
16.38%
11.36%10.66%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmaggo:

3852%
33.69%
29.98%  2905% 27.35%
H [ ]
7.07%
401% 5.03% 4.94%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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18 - "0 nimero de cidadaos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

35.99%
30.14%

33.54%
27.36% 29.75%
23.96%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

19 - "Na cidade em que vivo, o niimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

38.08%
34.47%
27.82% 27.98%
: 26.29% 24.44%
5.25% 5.94% 1-73%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas piblicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacéo:

37.56%

25.33%
21.43% 22.41%

30.93%
24.57%
0/
14.22% 1666%
5.65%
1.24%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudangas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

22.1%

Sim

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos Ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

47.38%

46.30%
28.86%
3261%
899% 12.83%
1157%
L 1%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente



23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construcdo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos Gltimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

35.91%

3683% %
3367%
2823
24.39% 24.20%
5.19% 6.28%
A% O sos%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagdes.

67%
56%
44%
H
Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadaos nos tltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

33.39%
28.89% 27.99%
11.01%

2845%
26.35% 24.46%
9.11%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populagéo fazer
reclamacdo para a Prefeitura estdo aumentando nos Gltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

60.08%

20.36% 17.44%

16.25%
6.89%
. 135%,

14.22%
1143%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, é possivel acessar informagdes sobre as politicas, agdes
e uso de fundos da Prefeitura.

68.9%
60.4% I
Sim

39.6%

. 31.1%
Nao

Resultados de Juiz de Fora

28 - "Na cidade em que eu vivo, estd ficando cada vez mais facil acessar informacoes
sobre as politicas, agbes e uso de recursos do governo municipal nos ltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

46.86%
33.18%

44.70%
30.46%
14.74%12.11%
7.78% 6.28%
S —

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos ltimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

35.43%
22.57%21.53%

34.24% 2983%
27.63%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informagdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

553%  539%

Sim

447% __46.1%

Nao
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7.5 SANTO ANDRE (Szo Paulo)

* Ficha técnica
Populagdo: 676.407 (censo 2010)
Regido. Sudeste do Brasil
IDHM (2010): 0,815

Santo André é um municipio da Regiao do Grande
ABC, e faz parte da Regido Metropolitana de Sao
Paulo. A cidade tem a quinta maior populacdo do
Estado, e a 25a do pais.

Na Consulta Cidades Sustentaveis, Santo André
foi o quinto municipio com o maior nimero de
participantes. Isso se deve principalmente ao fato
de que a Prefeitura Municipal de Santo André
utiliza o Colab, e ja realizou uma série de consultas
publicas, assim estabelecendo uma cultura de
participacdo que engaja a populagdo a responder
este tipo de questionario.

Tanto na primeira quanto na segunda edicado
da consulta, o eixo de maior de destaque foi
Construcdes sustentaveis e resilientes, e o eixo
de menor destaque foi Adaptacdo as mudancas
climaticas.

A avaliacdo positiva ao eixo Construcdes
sustentaveis e resilientes em Santo André é visivel,
porque 41,12% da populacdo declarou concordar
ou concordar fortemente com a afirmacdo de que,
nos ultimos dois anos, a cidade esta melhorando
na construcdo de edificios sustentaveis e
resilientes que utilizam materiais locais. Apenas
11,75% da populacdo declarou discordar ou
discordar fortemente desta afirmacdo, enquanto
a expressiva parcela de 47,00% declarou nao
concordar e nem discordar. Portanto, é possivel
perceber que boa parte da populacdo desconhece

as agoes relacionadas a esta tematica.

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancgas
climaticas, 30,3% dos respondentes de Santo
André declararam conhecer politicas publicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. Essa porcentagem é maior que a do

60

Brasil como um todo, em que 22,1% da populagado
declara conhecer essas politicas em suas cidades, e
nao representa uma variacao entre a primeira e a
segunda edicdo - ou seja, ndo houve um aumento
no conhecimento sobre as politicas relacionadas a
mudancas climaticas neste periodo de um ano.

Ainda assim, o eixo de adapta¢do as mudancas
climaticas teve uma boa avaliacdo dentre as
pessoas que conhecem estas politicas. A maioria
dos respondentes acredita que estas politicas vém
melhorando nos Ultimos 2 anos, sendo que 51,25%
declararam concordar com a afirmacéo e 10,69%
declararam concordar fortemente. Apenas 5,35%
dos respondentes disseram discordar ou discordar
fortemente desta afirmacao.

Portanto, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas ficou com a pior avaliacdo de percepcao
dos cidadaos de Santo André pelo fato de que a
grande maioria da popula¢do desconhece estas
politicas. No entanto, as pessoas que conhecem
fazem uma boa avaliacdo deste eixo, o que
pode indicar a Prefeitura uma necessidade de
comunicacdo sobre estas agdes, ou entdo o
aprofundamento em uma andlise regionalizada
das respostas a fim de planejar uma expansao das
politicas publicas existentes.

622 PARTICIPANTES EM SANTO ANDRE
Populacao estimada: 716.109 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem?7.5.1: Mapa de Santo André com as participagées georreferenciadas

Fonte: elaboragdo propria



Imagem 7.5.2: Gréficos da distribuicdo de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Santo André
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Fonte: elaboragao propria

Resultados de Santo Andrée

COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM SANTO ANDRE?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcdo dos participantes.

Imagem 7.5.3: Percepcao dos participantes em Santo André
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Fonte: elaboragdo propria

Imagem 7.5.4: Graficos de todas as respostas de Santo André

1 - "Na cidade em que vivo, 0 nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacdes inadequadas esta aumentando nos dltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

402% 42.7%

319% 306%

17.8%

152%
- 10'2% 7'9%
25%
_ i 08%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas que tém acesso adequado a servigos
basicos (4gua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmagéo:

23.62% 2211%

21.26%
13.92%
5.66%
- 1.29%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10.62% 9.87%
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3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos dltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagao:

29.94%

19.42%

15.
328% 4.21%
— |

Concordo

16.19%

10.84%

Discordo fortemente

22.02%

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente Discordo

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos tltimos dois anos." Indique em que medida

vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

36.13%

IZZOO%

Discordo fortemente

37.43% 36 08%

18.77% 19.09%

12.37% 11.23%
283% 4.04%
— |

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente ~ Concordo Discordo

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos estd melhorando nos dltimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmaggo:

374%

I33.2%

Discordo

29.8%

I 17.2%

Discordo fortemente

25.9%

ﬂ

Nazo concordo nem discordo

20.2%

14.6%
24% 36%
= |

Concordo

Concordo fortemente
6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestao local.

68.45%

31.55%

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local estao aumentando nos dltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

56.26%

29.06% 28 60%

1643%
DR 220k o

Discordo  Discordo fortemente

802% 7.33%
s

Nao concordo nem discordo

Concordo

Concordo fortemente
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8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservacao, protecdo e conservacao dos nossos patrimonios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacdo:

33.07%
28.34% 3155% 29.29%
25.40%
21.34%
12.09%
5.14% -6~31% Uani
Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

9 - "A preocupacdo da prefeitura da minha cidade com a preservagao, protecéo e
conservagao de nosso patriménio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

39.32%
30.88%

23.30%

21.11% 21.03%

Discordo

16.84%

10.68%

5. l%.

Concordo fortemente

Discordo fortemente

25.22%

Concordo

Nao concordo nem discordo

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

59.79%

50.32% 49.68%
40.21%
Sim Nao

11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, 0 nimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.11%

38.59%
34.39%
25.55%
mﬂ

Nao concordo nem discordo

17.05%

15.92%|
244% 1.29%

Concordo fortemente ~ Concordo Discordo  Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econémica
direta causada por um desastre esta aumentando nos Gltimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

38.90%
32.19%
1.87%
SL87% 2700%
23.71% 23.78%
900% 8.36%
I —
Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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18 - "0 niimero de cidadéos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor est4 aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que

13 - "A qualidade da gestéo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacédo:

cidade em que eu moro esta aumentando nos dltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.39%
29.01% 29.56%
25.57%
20.91%
17.96%
14.49%
9.87%
Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente  Concordo  Néo concordo nem discordo

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos tltimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

43.53%
38.69%
24.15%2654%
18.29%
15.82% 15.53% 1359%
o
Concordo fortemente ~ Concordo  Nio concordo nemdiscordo Discordo  Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, o acesso a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

35.11%

27.57%
4.59% 4.53%

Concordo

33.86%
27.34%

24.91%
19.55%

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

14.40%

“

Discordo fortemente

Concordo fortemente

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espagos puiblicos
estao aumentando nos ltimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou

discorda com esta afirmacao:

4175%

33.79%

1971% 17.96%

1137%
7.93%
294% 2.10%
I —
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda

ou discorda com esta afirmacéo:

3853%
3091%  5905%
-7-08% 5.99%

Concordo  Nao concordo nem discordo

39.32%

20.31% 19.90%

503% 3g8%
. [

Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente

35.99% 34 14%
29.75%
23.96%
20.55%
4.99% 5.31%
[ I

Concordo fortemente

37.86%

Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

19 - "Na cidade em que vivo, o nimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé

concorda ou discorda com esta afirmacéo:

38.08% 39.00%
30.74%

26.29%

Nao concordo nem discordo

24.44%

20.39%

Discordo fortemente

525% 6.15%

Concordo

Concordo fortemente Discordo

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas publicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos Gltimos dois anos." Indique em que medida vocé

concorda ou discorda com esta afirmacéo:

39.5%

25.3%
9.1%
7l

Concordo

30.9%
23.8%

214% 19.9%
167%
u

Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente Nao concordo nem discordo

21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudancas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

77.9%

69.7%
30.3%
“
Sim Nao

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

51.32%

46.30%|

32.62%

28.86%
12.83%
s 053%

Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente  Concordo
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23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construcéo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos Ultimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

47.06%

35.91%

24.39%

10.71%
6.28%

1066

Discordo fortemente

Concordo fortemente

Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagGes.

70%
56%
44%
H
Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadéos nos tltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

2625%
24.46%
2304% 16.09%
-9~11% 576%

Discordo fortemente

44.56%

12.06%

Concordo fortemente Nao concordo nem discordo  Discordo

Concordo

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populagéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estdo aumentando nos ltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

59.64%

48.21%

20.36% 17 17%

“ 15.78% 16.25%
5.56%
357% 1.85%
S e—
Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, é possivel acessar informacdes sobre as politicas, a¢des
e uso de fundos da Prefeitura.

68.4%
60.4% I
Sim

39.6%

31.6%
Nao
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28 - "Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacdes
sobre as politicas, agdes e uso de recursos do governo municipal nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

Discordo fortemente

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos dltimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

50.11%

34.24%
13.72%
~il

Concordo

27.63%

I 26.24%

Nao concordo nem discordo  Discordo

Concordo fortemente Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, j& busquei informagdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

55.3%

51.5% 485%
i
Sim Néao



7.6 RECIFE (Pernambuco)

e Ficha técnica
Populacdo: 1.537.704 (censo 2010)
Regido: Nordeste do Brasil
IDHM (2010): 0,772

Recife é a capital de Pernambuco, o quarto
aglomerado urbano mais populoso do pais, e
0 mais rico da regido Norte-Nordeste. Recife
tem grande influéncia na politica federal, e tem
tradicdo cultural forte. A geografia do municipio
é marcada por ilhas, peninsulas e manguezais, e é
destino turistico no pais.

Em 2019, Recife é a cidade destaque do Nordeste no
Ranking Geral da Connected Smart Cities, principal
estudo sobre cidades inteligentes do Brasil, e
que compara todos os municipios brasileiros a
fim de definir as cidades com maior potencial de
desenvolvimento no pais. Recife aparece em sexto
lugar no eixo de Mobilidade e Acessibilidade do
ranking, em oitavo em Tecnologia e Inovacdo, e
em quinto no eixo de Empreendedorismo.

Nesta edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis,
Recife foi o sexto municipio com o maior nimero
de participantes. A cidade é a nona maior do pais
em termos de popula¢do, o que justifica o seu
destaque na consulta, e este resultado também se
relaciona com o fato de que a Prefeitura Municipal
do Recife utiliza o Colab, e ja realizou uma série
de consultas publicas, assim estabelecendo uma
cultura de participa¢do que engaja a populacdo a
responder este tipo de questionario.

Tanto na primeira quanto na segunda edicdo da
consulta, o eixo de maior de destaque foi Vida
urbana, e o eixo de menor destaque foi Adaptacao
as mudancas climaticas.

A maioria dos respondentes concorda com as
afirma¢des de que o numero de pessoas e de
iniciativas voltadas a criar uma vida urbana
melhor estdo aumentando nos ultimos dois
anos. No entanto, é perceptivel que quando
sdo mencionadas as iniciativas organizadas pela

Resultados de Recife

Prefeitura ou pelo governo local, a porcentagem
de pessoas que concorda ou concorda fortemente
que essas estejam aumentando nos ultimos dois
anos cai para 35,05%, enquanto que 28,35%
discordam dessa afirmacdo e 13,14% discordam
fortemente.

Em relacdo ao eixo de adaptac¢do as mudancas
25,8% dos respondentes de
Recife declararam conhecer politicas publicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. Essa porcentagem é maior que a do
Brasil como um todo, em que 22,1% da populacdo
declara conhecer essas politicas em suas cidades,
e representa um aumento significativo em relacdo
a primeira edicdo, em que correspondia a 18,1%
- ou seja, indica que houve um aumento no
conhecimento da populacdo sobre as politicas
relacionadas a mudancas climaticas neste periodo
de um ano.

climaticas,

O eixo de adapta¢do as mudancas climaticas teve
uma boa avaliacdo dentre as pessoas que conhecem
estas politicas. A maioria dos respondentes acredita
que estas politicas vém melhorando nos ultimos
2 anos, sendo que 46,94% declararam concordar
com a afirmacdo e 12,98% declararam concordar
fortemente. Apenas 11,01% dos respondentes
disseram discordar ou discordar fortemente desta
afirmacao.

Portanto, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas ficou com a pior avaliacdo de percepcao
dos cidadaos de Recife pelo fato de que a grande
maioria da populacdo desconhece estas politicas.
No entanto, as pessoas que conhecem fazem
uma boa avaliacdo deste eixo, o que pode indicar
a Prefeitura uma necessidade de comunicacdo
sobre estas acdes, ou entdo o aprofundamento
em uma analise regionalizada das respostas a fim
de planejar uma expansado das politicas publicas
existentes.
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390 PARTICIPANTES EM RECIFE
Populacao estimada: 1.637.834 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem 7.6.1: Mapa de Recife com as participacdes georreferenciadas

Imagem 7.6.2: Gréaficos da distribuicdo de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Recife
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Fonte: elaboragdo propria

COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM RECIFE?

Quanto mais proximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcao dos participantes.

Imagem 7.6.3: Percepcdo dos participantes de Recife
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Imagem 7.6.4: Graficos de todas as respostas de Recife

1 - "Na cidade em que vivo, o0 nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitagdes inadequadas esta aumentando nos ltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

43.56%
15.25%

4023%4149%
31.86
10.57% 10.16%
3.87%
L 247, 052%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas que tém acesso adequado a servigos

bésicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando

nestes Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
40.34%

afirmagéo:
30.67% 30.93%
2211
10.62% 6099 9.28%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

21.26% 90.10%

3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacéo:

50.26%
43.04

31.70%

22.02%
15.48% 16.19%
11.86%
o, 5.15%
2 103

Concordo fortemente ~ Concordo  Néo concordo nemdiscordo Discordo  Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos ltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

52.57%
37.43% 37.37%

36.13%
12.37% 11.23%
5.67%
3.86%
28%% os1% L h

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmagéo:

39.4%

37.4%
14.6% 158%
10.1%
7.0%
2%, os%

43.0%
29.8%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Resultados de Recife

6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestéo local.

536K 50145

o,
49.86% 46.39%
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidaddos participarem do
planejamento urbano local e da gestéo local estdo aumentando nos ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

31.74%

o
47.29% H808%
29.06%
1343% 12.99%
—

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservagao, protecdo e conservacao dos nossos patrimdnios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

1209% 12.11%

34.79%
28.34%
21.33% 19849
O

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

9 - "A preocupagdo da prefeitura da minha cidade com a preservagao, protegéo e
conservagdo de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

30.89% 31.19%

27.06%
22.68%
16.85% 16.24%

25.23%
21.12%
5.92%
Tam

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

59.8%

53.4%
46.6%
40.2% I
Sim Nao
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11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o nimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres estd aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

45.30%

4211%
25.97%
25.55%
14.00% 1381% 15.92% 15 159
- - 244% Z76%
= |

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econémica
direta causada por um desastre esta aumentando nos Ultimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

36.46%
31.87%
9.00% 8.30%

Concordo

3205%
2371%22.10%

-M

Discordo fortemente

3219%I

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

Concordo fortemente

13 - "A qualidade da gestéo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

39.95%
2901% 29.56%
2268%  2091% 20.36%
14.49% 13.40%
6.04%
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos tltimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.53%
38.69%
24.15% 2577%
15.82% 16.24% 1827% 14 95%
- 22 052
Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a espagos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

36.60% 33.86%
27.58% 26.55%
19.55%
14.95% 14.41% 1624%
e -
Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espacos puiblicos
estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacédo:

37.11%

32.19%
%

Concordo

33.79% 33.76%

Nao concordo nem discordo  Discordo

19.70%

15.20%
- 294%
. 128%

Discordo fortemente

Concordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmacéo:

50.00%
38.537
11.08%

Concordo

29.05%

20.31%

11.60%
5.03%
3.35%
L [

Discordo fortemente

ﬁ

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

Concordo fortemente

18 - "0 niimero de cidadéos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos dltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

49.23%

29.75%

2242%

Nao concordo nem discordo  Discordo

23.96%

18.81%
5.31%
-

Discordo fortemente

7.22%

4.99%

i

Concordo

Concordo fortemente

19 - "Na cidade em que vivo, o niimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

55%

38%
26% 24%
17% 17%
7% 6%
- -

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas piblicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

30.67%
25.33%
5.65% 4389

Concordo

2345%

16.66%

13.14%

Discordo fortemente

2143%

N3o concordo nem discordo  Discordo

Concordo fortemente



21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudangas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

77.9%

74.2%

25.8%

22.1%
Sim

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos Ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

46.99%
46.30%
28.99%
28.86%
13.00%
12.83%
899% © 10.01%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construcdo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos Gltimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

36.01%

24.39%
628% 7.99%

35.91%

28.23%

19.98%
5.19%
2.02%

33.99%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagdes.

559%  536%
4419 464%

Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamagcdes dos cidadaos nos Ultimos dois anos.” Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

33.39% 3317%

26.25% 2884%

24.46% 2645%
6.79%

9.11% 866%
[ N |

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Resultados de Recife

26 - "Na cidade em que eu moro, 0s mecanismos existentes para a populacéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estao aumentando nos dltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

54.32%
48.21%

20.36%

18.75%
16.25%
1347%
357% 3.36%
I

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

1143% 10,09%

27 - Na cidade em que eu moro, € possivel acessar informagdes sobre as politicas, acbes
e uso de fundos da Prefeitura.

v 626%
396% 37.4%
Sim

-
Nao

28 - "Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacoes
sobre as politicas, agdes e uso de recursos do governo municipal nos Gltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

14.74%

46.50%
44.70%
3251%
30.46%
11.93%
7.78% 6.99%
i s 20
I ——

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos ultimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

34249 3457%

31.69%

2257% 2181%

27.63%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informacdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

5527% 55.93%

Sim

4472%  4407%

Nao
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7.7 RIO DE JANEIRO (Rio de Janeiro)

e Ficha técnica
Populagdo: 6.320.446 (censo 2010)
Regido: Sudeste do Brasil
IDHM (2010): 0,799

Rio de Janeiro é a capital do Estado do Rio de
Janeiro, e é o maior destino turistico internacional
do Brasil e de toda a América Latina. A Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro é a segunda
maior metrépole do pais. Conhecida como Cidade
Maravilhosa, parte do Rio de Janeiro foi classificada
como Patriménio Cultural da Humanidade, pela
UNESCO. Foi a capital do Brasil até 1968, quando
foi transferida para Brasilia.

Em 2019, ficou em décimo terceiro lugar no
Ranking Geral da Connected Smart Cities, principal
estudo sobre cidades inteligentes do Brasil, e
que compara todos os municipios brasileiros a
fim de definir as cidades com maior potencial de
desenvolvimento no pais. Isso representa uma
queda de sete posicdes em relacdo ao ano de 2018.
O municipio permanece em primeiro lugar no eixo
Empreendedorismo, e fica em terceiro lugar nos
eixos de Tecnologia e Inovacdo e Mobilidade e
Acessibilidade. No eixo de Economia, a cidade fica
no sétimo lugar.

Nesta edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis, o
Rio de Janeiro foi o sétimo municipio com o maior
numero de participantes. Isso se justifica por ter
uma das maiores popula¢des do Brasil, e também
por ser uma das seis cidades latinoamericanas
participantes do programa do ONU-Habitat,
mencionado anteriormente neste livro.

Tanto na primeira quanto na segunda edicdo da
consulta, o eixo de maior de destaque foi Vida
urbana, e o eixo de menor destaque foi Adaptacao
as mudancas climaticas.

A maioria dos respondentes concorda com as
afirmacdes de que o numero de pessoas e de
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iniciativas voltadas a criar uma vida urbana
melhor estdo aumentando nos ultimos dois
anos. No entanto, é perceptivel que quando
sdo mencionadas as iniciativas organizadas pela
Prefeitura ou pelo governo local, a porcentagem
de pessoas que concorda ou concorda fortemente
que essas estejam aumentando nos ultimos dois
anos cai para 6,29%, enquanto que 35,53%
discordam dessa afirmacdo e 44,65% discordam
fortemente.

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, 20,8% dos respondentes do Rio de
Janeiro declararam conhecer politicas publicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. Essa porcentagem é menor que a do
Brasil como um todo, em que 22,1% da popula¢ao
declara conhecer essas politicas em suas cidades.

Dentre as pessoas que conhecem as politicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres, 39,3% concordam ou concordam
fortemente que essas vém melhorando nos ultimos
dois anos, enquanto 22,68% de pessoas discordam
disso, e 7,58% discordam fortemente.

Sendo assim, indica-se duas conclusdes
complementares: de que as politicas publicas
existentes ndo tém uma avaliacdo positiva pela
populacdo, e de que a parcela da populacdo
que de fato conhece essas politicas é pequena,
indicando portanto uma necessidade de expansao
de ag¢des voltadas ao tema ou de expansado da
comunicacdo publica e educacdo cidada sobre

mudancas climaticas.

Alguns outros dados se sobressaem também.
67,92% da populacdo concorda fortemente com
a afirmacdo de que o nimero de pessoas vivendo
em favelas no Rio de Janeiro tem aumentado nos
ultimos 2 anos, e 27,04% concordaram. Menos
de 1% da populacdo declarou discordar ou
discordar fortemente dessa afirmacdo, numero
que na visdo geral do Brasil é de quase 13%. A
percepcao dos cidaddos sobre o acesso adequado a
servicos basicos também apresenta uma diferenca



relevante em comparagdo ao restante do Brasil:
na somatéria de todos os municipios, mais de 50%
dos respondentes declaram que este acesso vem
melhorando nos ultimos dois anos, mas dentre
os respondentes do Rio de Janeiro este valor é de
apenas 31%.

318 PARTICIPANTES EM RIO DE JANEIRO
Populacao estimada: 6.688.927 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem 7.7.1: Mapa do Rio de Janeiro com as participacdes georreferenciadas

Fonte: elaboragéo propria

Imagem 7.7.2: Gréficos da distribuicdo de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes do Rio de Janeiro
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Fonte: elaboracdo propria

COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM RIO DE JANEIRO?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcao dos participantes.

Imagem 7.7.3: Percepcdo dos participantes do Rio de Janeiro
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Imagem 7.7.4: Graficos de todas as respostas do Rio de Janeiro

1 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacoes inadequadas esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

67.92%

40.23%

7.04%
15.25%
10.16%
a0% [ losm  29% 0a%

31.86%I

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, 0 niimero de pessoas que tém acesso adequado a servicos
basicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta

afirmacéo:
34.28%
21.26%2107% 22.11%
13.52%
R |

40.34%
1.70%
10.62% 9 43%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo Discordo  Discordo fortemente

3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos dltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmaggo:

49.68%

22.02%

43.03%|
31.13%
1547% 15.40% 16.18%
3.28% 062% 3.14%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos tltimos dois anos.” Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

41.82%
37.43%36.48%

36.1
12.37%
11.64% 1124% ¢ 1500

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacao de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmagao:

41.8%

14.6% 158%

2%, = E
24%
mm 07%

37.4% 355%
29.8% I

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidad&os participarem do
planejamento urbano local e da gestao local.

74.84%
49.86%

50.14%
25.16%
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local estao aumentando nos ltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

4729%4875%

1343%

16.25%

2.20% 1.25%

-8'02% 6.25%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservagao, protecdo e conservagao dos nossos patrimonios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

32.70% 33.07%

28.34%
5.14% -
314%
[

.82%
21.34%22.96%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

W

9 - "A preocupacdo da prefeitura da minha cidade com a preservagao, protecéo e
conservacao de nosso patrimonio cultural e natural esta aumentando nos Ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

42.5%
36.8%
30.9%
25.2%
21.1%
16.8%
11.6%
59% 7.9%
- 13%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

77%
60%
40%
23%
Sim Nao

11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o niimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

46.72%

26.64%
19.26%

42.11%
25.55%
14.00% 15.92% ¢ 569
R 206 oz

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente




12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econémica
direta causada por um desastre esta aumentando nos Ultimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

4181%

27.46%

3187% 3219%
23.71%40 46%

Discordo fortemente

19.67%

Concordo fortemente

Concordo  N&o concordo nem discordo  Discordo

13 - "A qualidade da gestao dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

37.11%

29.01%

24.21%

H

Discordo fortemente

20.91%20.44%

15.72%
6.04%
=3

29.56%I

Nao concordo nem discordo  Discordo

Concordo fortemente  Concordo

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos ultimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

4151%
38.69%

30.82%

24.15%

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

18.29%

11.01%
306% . .
o 126%

Discordo fortemente

15.82% 15.41%

Concordo fortemente

Concordo

15 - "Na cidade em que vivo, o acesso a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

47.48%

33.86%

27.57%
22.64%
19.55%

14.15% 14.46%

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

4.59%

EEERG

Concordo fortemente

14.40%

Discordo fortemente

Concordo

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espagos publicos
estao aumentando nos ltimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacgo:

41.51%
32.20% 33.79% 3302%
19.71%
16.04%
11.37% 9.43%
2.94% 0%
Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Resultados do Rio de Janeiro

17 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor estd aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmagéo:

42.8%

38.5%
71% 9.1%

Concordo

291% 5779

20.3% 186%
50%
FLL%

Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente

18 - "0 niimero de cidadéos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacédo:

35.99% 34.91%

. i .

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

23.96%

21.38%

Discordo fortemente

499% 680%

Concordo fortemente  Concordo

19 - "Na cidade em que vivo, o nimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:
27.35%
26.28% 24.449 26.73%

38.07%
34.59%
.44%

Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente  Concordo

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas publicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

44.65%

1666%I

Discordo fortemente

35.53%

25.33%
21.43%

309
1352%
5.65% 472%
LD

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

Concordo fortemente ~ Concordo

21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudangas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

77.9% 79.2%
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22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

30.30%

46.30%
34.85%
28.86%
2273%
12.83%
8.99% 454% 7.57%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construcéo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos Ultimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

35.91% 37.88%

28.23%
2424% Z27%  2439%
s1o e28% 0%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espagos onde elas podem fazer suas reclamagGes.

55.89% 56.60%

I 43.40% 44.11% I
Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidados nos ltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

33.39% 42.22%
26.25%

24.46%

17.78% 17.78% 17.78%
679% 911%
- 4.44%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populagéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estdo aumentando nos dltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

48.21%
41%

., 2537% 2247%

20.36%
16.05%
1143%
7.24% 6.52%
357%
h =]

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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27 - Na cidade em que eu moro, é possivel acessar informagdes sobre as politicas, acoes
e uso de fundos da Prefeitura.

60.4%
53.1%

46.9%
39.6%
Sim Nao

28 - "Na cidade em que eu vivo, estd ficando cada vez mais facil acessar informagdes
sobre as politicas, agdes e uso de recursos do governo municipal nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

44.70%

38.25%
3221%

22.82%

14.74%
]

7.78%

- 2.69%

30.46% I

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos tltimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

34.24%

32.21%

27.63%

2551%
18.12% 2160 27
8.20% 7.30%
- 201%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, j& busquei informacdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

55.27% 55.03%

44.72% 44.97%




7.8 PORTO ALEGRE (Rio Grande do Sul)

e Ficha técnica
Populagao: 1.409.351 (censo 2010)
Regido: Sul do Brasil
IDHM (2010): 0,805

Porto Alegre é a capital do Rio Grande do Sul, o
estado mais ao sul do pais, e é a décima maior
cidade do Brasil, em termos de populacdo. O
municipio apresenta uma geografia diversificada,
com morros, baixadas, e o Lago Guaiba, que é o
principal manancial de abastecimento hidrico da
cidade e concentra os principais centros industriais
do estado.

Em 2019, Porto Alegre ficou em vigésimo lugar no
Ranking Geral da Connected Smart Cities, principal
estudo sobre cidades inteligentes do Brasil, e
que compara todos os municipios brasileiros a
fim de definir as cidades com maior potencial
de desenvolvimento no pais. Isso representa
uma queda de 12 posi¢des em relacdo ao ano de
2018. No entanto, a cidade destaca-se no eixo de
Empreendedorismo, ocupando a terceira posicao,
no eixo de Tecnologia e Inova¢do, ocupando a
quarta posicao, e Economia, em oitavo lugar.

Nesta edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis,
Porto Alegre foi o oitavo municipio com o maior
numero de participantes.

O eixo que mais se destacou na Consulta Cidades
Sustentaveis, na segunda edicao, foi Vida Urbana.
Na primeira edicdo, o destaque havia sido para
Construcdes Sustentaveis e Resilientes, que perdeu
4 pontos em um prazo de um ano, enquanto que
Vida urbana ganhou 3 pontos. J& o destaque de
menor pontuacdo estd com o eixo Adaptac¢do as
mudancas climaticas, assim como foi na primeira
edicdo.

O eixo Espagos publicos teve um aumento
significativo de 6 pontos, indicando uma melhoria
na percep¢ao da populagdo, e o eixo de Protecdo
dos Patrimonios também teve um aumento de 4
pontos.

Resultados de Porto Alegre

A maioria dos respondentes concorda com as
afirmacdes de que o numero de pessoas e de
iniciativas voltadas a criar uma vida urbana
melhor estdo aumentando nos ultimos dois
anos. No entanto, é perceptivel que quando
sdo mencionadas as iniciativas organizadas pela
Prefeitura ou pelo governo local, a porcentagem
de pessoas que concorda ou concorda fortemente
que essas estejam aumentando nos ultimos dois
anos cai para 20%, enquanto que 33% discordam
dessa afirmacgdo e 29% discordam fortemente.

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, 21,19% dos respondentes de Porto
Alegre declararam conhecer politicas publicas
relacionadas a mudancgas climaticas e resiliéncia
a desastres. Essa porcentagem é menor que a do
Brasil como um todo, em que 22,1% da populacao
declara conhecer essas politicas em suas cidades.

Dentre os que conhecem as politicas municipais
relacionadas a este eixo, 28,32% discordam e
4,72% discordam fortemente da afirmacéo de que
essas politicas estariam melhorando nos ultimos
dois anos, enquanto 33,03% declaram concordar
e 2,48% declaram concordar fortemente com essa
afirmacdo. Considerando também os 33,03% que
declararam nédo concordar e nem discordar com a
alternativa, temos que as politicas relacionadas a
mudancas climaticas tiveram uma avaliacdo mais
negativa do que positiva, dentre os respondentes.
Sendo assim, indica-se duas conclusdes
complementares: de que as politicas publicas
existentes ndo tém uma avaliacdo positiva pela
populacdo, e de que a parcela da populacdo
que de fato conhece essas politicas é pequena,
indicando portanto uma necessidade de expansao
de ag¢des voltadas ao tema ou de expansdo da
comunicag¢do publica e educacdo cidada sobre
mudancas climaticas.
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302 PARTICIPANTES EM PORTO ALEGRE
Populacao estimada: 1.479.101 habitantes (IBGE, 2018)

Imagem 7.8.1: Mapa de Porto Alegre com as participagdes
georreferenciadas

Fonte: elaboragdo propria

Imagem 7.8.2: Gréficos da distribui¢do de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Porto Alegre

0.3%

Masculino Outro

Feminino

FAIXA ETARIA

25.44%

5.05%

26.82%
23.18%
20.20%
- 0.66%

<19 20-29 30-39 40-49
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ESCOLARIDADE

Indisponivel | 0203%

0.993%

1.401%
2.649%
2.175%

Ensino médio incompleto 1.325%
4784%

Ensino médio completo 10596%
16.177%

16.225%
18.896%

. 49.007%
Curso superior completo
45718%
14.238%
Mestrado
8.167%

4967%
Doutorado
2479%

Ensino fundamental incompleto I

Ensino fundamental completo I

Curso superior incompleto

Fonte: elaboracdo propria

COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM PORTO ALEGRE?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcao dos participantes.

Imagem 6.7.3: Percepcdo dos participantes de Porto Alegre
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Fonte: elaboracdo propria



Imagem 7.8.3: Graficos de todas as respostas do Porto Alegre

1 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacdes inadequadas estd aumentando nos Gltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmag@o:

42.4%

31.9%

15.2% 17.9%

10.2%

%zs%
i 0.7%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que tém acesso adequado a servicos
basicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmagéo:

35 09%
21.26/6 29119 2483%
10 61%

Concordo fortemente ~ Concordo  Néao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

51.66%

22.02% 20.86%

15.48% 16.19% 1854%
7 95%
M

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes pblicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

47.02%

37.43% 37.09%

36.13%
12.37%
7.95%
2.83% 283% 0333

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmagéo:

41.7%
374% 361%

29.8%
14.6% 12 6%

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Resultados de Porto Alegre

6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestéo local.

.50% 50% i
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidaddos participarem do
planejamento urbano local e da gestéo local estdo aumentando nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

47.29%
29.06%

35.76%
27.16%
25.16%
13.43%
8.02% £.64% -~ 7.28%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservagdo, protecdo e conservagdo dos nossos patriménios culturais e naturais,
quando penso nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacéo:

33.07% 3444%

28.34% 28.48%
21.34%

16.56%
5.14% 4.97%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordonemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

9 - "A preocupacao da prefeitura da minha cidade com a preservacao, protecéo e
conservagdo de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

33.77%

308
27.48%
25.23%
2053% 21.12%
1589% 16.85%
5.92%
2.32%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

66.9%
59.8%
40.2%
H
Sim Nao
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11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o nimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres estd aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

42.11% 42.00%

14.00% 15.92%

9.00% 8.00%
244% 100%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econémica
direta causada por um desastre estd aumentando nos Gltimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

37.50% 37.50%
3.23%

31.87% 32.19%
2371%
18.75%
9.00%
6.25%
- P 0%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

13 - "A qualidade da gestéo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

29.01%
2219% 23.84%

16.56%

20.91%
14.49%
- 2.32%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro estd aumentando nos ultimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

41.39%

3869%
29.14%
2415%
1829%
1582% 1391% 1457%
N
- S 099%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, o acesso a espagos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos dltimos dois anos (inclusive para pessoas em
situagdo de vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

37.09%

27.58% 26.82%

[

19.55%

33.86%

Ea%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espacos puiblicos
estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

39.07%

36.42%
3220% 3379%
19.71%
14.57%
11.37%
7.95%
294% 1.99%
I —

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

17 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmacéo:

41.72%

38.53%
29.05%
2351%
2252% 20.31%
7.08% 6.95% 5.03% 5.30%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

18 - "0 nimero de cidadaos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

39.40%
35.99%
29.75%
26.82% o
23.96% 55 19%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

19 - "Na cidade em que vivo, o niimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

38.08% 36759
27.81%
2629% 24.44% 2384%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas piblicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos Gltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmacéo:

25%
21%
19% 19%
6%
BN

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

33%
O
31% 2




21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudangas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,

responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

77.86%

78.81%

2214%  21.19%

Sim Nao

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

46.30%
33.33%
8.99%
o

Concordo

., 3333%

28.86% 2857%
12.83%
303% 4.76%

Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente Nao concordo nem discordo

23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construcdo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos Gltimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

35.91% 3437%
2823% 31.26%
24.39%
20.30%
10.95%
6.28%
Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagdes.

55.9%
50.7% 49.3%
'
Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadaos nos tltimos dois anos." Indique em que medida

vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:
33.39%
9 30.71%
29.41% 24.26%
6.79%
oo
Discordo

Concordo

26.25%

17.65%

9.11%

Discordo fortemente

ﬁ%

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente

Resultados de Porto Alegre

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populacéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estdo aumentando nos dltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

4821% 4771%
30.36%
23.53%
11.43% 1625% 15.69%
9.15%
I
Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, ¢ possivel acessar informagdes sobre as politicas, acbes

e uso de fundos da Prefeitura.
60.4% 586%

41.4%

39.6% l
Nao

28 - "Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacoes
sobre as politicas, agdes e uso de recursos do governo municipal nos Gltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

Sim

44.70%

3046% 32.77%

Nao concordo nem discordo

2373%

14.74%
2.32% 2.83%
L}

Discordo  Discordo fortemente

7.78%

38.98%

Concordo

A

Concordo fortemente

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos Gltimos
dois anos, em fornecer essas informagGes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

35.59%

225
7.30% -9-04%

Discordo fortemente

34.24%
27.63%28.81%

4.85%
8.20%
|

Nao concordo nem discordo

Discordo

Concordo fortemente  Concordo

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informacdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

55.3%

52.3%
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7.9 MANAUS (Amazonas)

* Ficha técnica
Populagao: 1.802.014 (censo 2010)
Regido: Norte do Brasil
IDHM (2010): 0,737

Manaus é a capital do estado do Amazonas, e é o
principal centro financeiro, corporativo e mercantil
da Regido Norte do Brasil, além de ser a cidade
mais populosa. Manaus ¢é localizada no centro da
Floresta Amazonica, a maior floresta tropical do
mundo, e é um dos maiores destinos turisticos no
Brasil.

Em 2019, Manaus foi a cidade mais desenvolvida
em Tecnologia e Inovacdo de toda a Regido Norte
do pais no Ranking Geral da Connected Smart
Cities, principal estudo sobre cidades inteligentes
do Brasil, e que compara todos os municipios
brasileiros a fim de definir as cidades com maior
potencial de desenvolvimento no pais, mas em
relacdo a todas as cidades brasileiras, estd na
trigésima posicao.

Além disso, Manaus ocupa a oitava posicao
no ranking geral de Empreendedorismo e a
primeira posicdo também da Regido Norte no
ranking de Economia.

Nesta edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis,
Manaus foi 0 nono municipio com o maior nimero
de participantes.

O eixo que mais se destacou na Consulta Cidades
Sustentaveis, na segunda edicdo, foi Vida Urbana,
gue na primeira edicdo também havia sido destaque
junto com o eixo Constru¢des Sustentaveis e
Resilientes. No prazo de um ano, este segundo eixo
perdeu dois pontos, enquanto Vida Urbana ganhou
5 pontos. J& o destaque de menor pontuacdo esta
com o eixo Adaptacdo as mudancas climaticas,
assim como foi na primeira edicao.

O eixo Prestacdo de contas teve um aumento
significativo de 11 pontos, indicando uma melhoria na
percep¢ao da populacdo, o eixo de Transparéncia teve

80

um aumento de 8 pontos e o eixo de Protecdo dos
Patrimonios também teve um aumento de 6 pontos.

A quase maioria dos respondentes concorda
com as afirmacdes de que o numero de pessoas
e de iniciativas voltadas a criar uma vida urbana
melhor estdo aumentando nos ultimos dois
anos. No entanto, é perceptivel que quando
sdo mencionadas as iniciativas organizadas pela
Prefeitura ou pelo governo local, a porcentagem de
pessoas que concorda ou concorda fortemente que
essas estejam aumentando nos ultimos dois anos
cai para 20,71%, enquanto que 40,71% discordam

dessa afirmacdo e 16,07% discordam fortemente.

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, apenas 15,4% dos respondentes de
Manaus declararam conhecer politicas publicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. Essa porcentagem é menor que a do
Brasil como um todo, em que 22,1% da populag¢do
declara conhecer essas politicas em suas cidades.

Dentre os que conhecem as politicas municipais
relacionadas a este eixo, 18,55% discordam e 2,32%
discordam fortemente da afirmacdo de que essas
politicas estariam melhorando nos ultimos dois
anos, enquanto 34,78% declaram concordar com
essa afirmacdo. Considerando também os 44,06%
que declararam nado concordar e nem discordar com
a alternativa, temos que as politicas relacionadas a
mudangas climaticas tiveram uma avalia¢gdo mais
positiva do que negativa, dentre os respondentes.

Portanto, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas ficou com a pior avaliacdo de percepcédo
dos cidadaos de Manaus pelo fato de que a grande
maioria da populacdo desconhece estas politicas.
No entanto, as pessoas que conhecem fazem
uma boa avalia¢do deste eixo, o que pode indicar
a Prefeitura uma necessidade de comunicacdo
sobre estas acbes, ou entdo o aprofundamento
em uma analise regionalizada das respostas a fim
de planejar uma expansdo das politicas publicas
existentes.



Resultados de Manaus

280 PARTICIPANTES EM MANAUS ESCOLARIDADE
Populacdo estimada: 1.802.014 habitantes (Censo, 2010)

Indisponivel | 020%

Imagem 7.9.1: Mapa de Manaus com as participaces georreferenciadas
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Imagem 7.9.2: Gréficos da distribuicdo de género, faixa etéria e esta de ser sustentavel, na percepcao dos participantes

escolaridade dos respondentes de Manaus
Imagem 6.8.3: Percepcdo dos participantes de Manaus
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Imagem 7.9.3: Graficos de todas as respostas de Manaus

1 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacdes inadequadas esta aumentando nos Gltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

50.00%
10/
2% 42.86%

40.2.
15.25%
10.16%
500% - 2.14% 249%
0%

31.86%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, 0 nlimero de pessoas que tém acesso adequado a servicos
basicos (agua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmag@o:

40.34%

35.35%
10.61%

3178%
2126%2035% ~ 22.11%
- 571% 5.66% 678%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo Discordo  Discordo fortemente

3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra esta melhorando nos Gltimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmaggo:

5321%

43.04%

22.02%
18.57%

15.48% 16.43% 16.19%
3.28%
220

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos tltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

62.1%

374%
32.1% 3614
12.4% 11.2%
=285, 0% -_1-1% -%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacao de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda
ou discorda com esta afirmag&o:

50.71%
40.71%

37.40%
o o .
6.79%
s 0% L79%

29.77%

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidad&os participarem do
planejamento urbano local e da gestao local.

67.86%
49.86%

50.14%
32.14%
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestdo local estao aumentando nos altimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

47.29%

45.55%
32.23%
29.06%
18.89%
1343%
8.02%
- 1.12% 220% 2.21%
S e—

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservacao, protegdo e conservacao dos nossos patrimonios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacao:

3307%33.57%
28.34%28.57%

2571%
21.34%
12.09%
8.57%
5.14% 3570,

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

9 - "A preocupacao da prefeitura da minha cidade com a preservacao, protecdo e
conservacao de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

35.36%
30.89%
25.23%26.07%

5.92%

25.36%
21.12%
16.85%
11.07%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

66.1%
59.8%
40.2%
ﬁ
Sim Nao



Resultados de Manaus

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espacos ptiblicos

11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o nimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

50.40%
42.11%
25.55%
22.10%
14.74%
15.92%
14.00% 1264%
244%
o 0%
Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nem discordo

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econdmica
direta causada por um desastre esta aumentando nos Gltimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

39.99%
32.19% 33.69%

31.87%
2371%
18.95%
323%
2.09%
[

Discordo  Discordo fortemente

9.00%

o

Concordo fortemente

Concordo  Néo concordo nem discordo

13 - "A qualidade da gestdo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos altimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

42.50%

29.01%
24.64%

20.91%

17.86%
12.50%
6.04%
S

Nao concordo nem discordo

14.49%

Discordo fortemente

Discordo

Concordo fortemente  Concordo

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos Gltimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

51.1%
38.7%
28.2%
24.1%
15.8% 183%
11.1% 9.3%
_3'1% 04%
Concordo  Néo concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos Ultimos dois anos (inclusive para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagdo:

40.36%

33.86%
21.79%
1441%

27.58%

17.50% 19.55%18.57%

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente

Concordo Discordo

Discordo fortemente

estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou
discorda com esta afirmacéo:

19.7%
2.9%

h o
0.7%

Discordo  Discordo fortemente

41.8%
322% 33.8%
27.1%
225%
114% I

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nem discordo

17 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda

ou discorda com esta afirmagéo:

43.9%
38.5%
31.1%

29.1%
20.3%
11.8%
5.0% 25%

Nao concordo nem discordo  Discordo  Discordo fortemente

10.7%

“

Concordo fortemente

Concordo

18 - "0 niimero de cidaddos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor est4 aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacédo:

35.99% 37.14%

3107%  2975%
2396542571%

Nao concordo nem discordo  Discordo

5.31%

-

Discordo fortemente

Concordo fortemente  Concordo

19 - "Na cidade em que vivo, o niimero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que medida vocé

concorda ou discorda com esta afirmagéo:

38.08% 37.86%

30.00%
26.29%
2444% o9 86%
5.94% 4 129%
Discordo fortemente

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

5.25% 5.00%

Concordo fortemente

Concordo

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas publicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos Gltimos dois anos." Indique em que medida vocé

concorda ou discorda com esta afirmacéo:
40.71%

30.93%
16.66% 16.07%

Discordo fortemente

25.33%
21.43% 22.50%

| .

Nao concordo nem discordo

5.65%

I 107

Concordo fortemente

Concordo Discordo
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21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudancas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

84.6%

77.9%
22.1%
.
Sim Nao

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estao melhorando nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

46.30%
43.68%
34.48%
28.86%
8.99%
i -

Nao concordo nem discordo

18.39%

12.83%
- 303%
—

Concordo fortemente  Concordo Discordo  Discordo fortemente

23 - "A cidade em que eu moro estd melhorando na construcdo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos Gltimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

35.91%

3333% 3333%
2823%
24,3
1333%
5.19% 667%

Nao concordo nem discordo  Discordo

13.33%

6.28%.

Discordo fortemente

Concordo fortemente ~ Concordo

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espagos onde elas podem fazer suas reclamagGes.

55.9% 57.1%

Sim Nao

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadéos nos tltimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

33.39% 33.33%

27.50% 54959
2417%  2446%
11.67%
679% 9.11%
| ER

Concordo fortemente ~ Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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26 - "Na cidade em que eu moro, 0s mecanismos existentes para a populacéo fazer
reclamag@o para a Prefeitura estdao aumentando nos dltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

48.21%

40.83%

26.67% 2333%

1143%
4.17%

357% 5.00%
L

Discordo fortemente

16.25%

Discordo

20.36% I

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente  Concordo

27 - Na cidade em que eu moro, é possivel acessar informagdes sobre as politicas, acoes
e uso de fundos da Prefeitura.
39.6% 37.9%

60.4% 62.1%
Sim Nao

28 - "Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacoes
sobre as politicas, agbes e uso de recursos do governo municipal nos Gltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacéo:

44.70%

35.63%
30.46%
7.78%
=

Nao concordo nem discordo

42.54%

17.24%

1474%

Discordo  Discordo fortemente

Concordo fortemente ~ Concordo

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos dltimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

34.49%

2257%
7.30% 8.05%

Discordo fortemente

34.24%
29.32%

2472% 27.63%
8.20%
345%

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente ~ Concordo Discordo

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informacdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.

55.27%

50.36% 49.64%
44.72%
Sim Nao



7.10 MACEIO (Alagoas)

e Ficha técnica
Populacdo: 932.748 (censo 2010)
Regido: Nordeste do Brasil
IDHM (2010): 0,721

Macei6é é a capital de Alagoas, e a cidade mais
populosa do Estado. A Regido Metropolitana
de Maceidé, que integra outros 10 municipios,
totaliza mais de 1 milhdo de habitantes. Nesta
edicdo da Consulta Cidades Sustentaveis, Maceio
foi o décimo municipio com o maior nimero de
participantes.

Tanto na primeira quanto na segunda edicdo da
consulta, o eixo de maior de destaque foi Vida
urbana, e o eixo de menor destaque foi Adaptacao
as mudancas climaticas.

O eixo Resiliéncia a catastrofes teve uma perda
significativa de 8 pontos no prazo de um ano.
Este € um dado muito significativo e que merece
aprofundada, dado que este
resultado pode estar relacionado a uma situa¢ao
emergencial que o municipio enfrentou durante o
Gltimo ano relacionado a bairros como Pinheiro,
Mutange e Bebedouro que estdo em condicdo
de vulnerabilidade. Em contraponto, o eixo
Urbanizacdo Inclusiva e Sustentavel ganhou 5
pontos neste mesmo periodo.

uma analise

O eixo Prestacdo de Contas teve um ganho de 7
pontos, indicando uma melhoria na percep¢do da
populagao.

A maioria dos respondentes concorda com as
afirmacbes de que o numero de pessoas e de
iniciativas voltadas a criar uma vida urbana melhor
estdo aumentando nos ultimos dois anos. No
entanto, é perceptivel que quando sdo mencionadas
as iniciativas organizadas pela Prefeitura ou pelo
governo local, a porcentagem de pessoas que
concorda ou concorda fortemente que essas estejam
aumentando nos ultimos dois anos cai para 36,62 %,
enquanto que 34,25% discordam dessa afirmacdo e
8,27% discordam fortemente.

Resultados de Maceio

Em relacdo ao eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas, apenas 15,7% dos respondentes de
Maceié declararam conhecer politicas publicas
relacionadas a mudancas climaticas e resiliéncia
a desastres. Essa porcentagem é menor que a do
Brasil como um todo, em que 22,1% da populacdo
declara conhecer essas politicas em suas cidades.

Ainda assim, o eixo de adapta¢do as mudancas
climaticas teve uma boa avaliacdo dentre as
pessoas que conhecem estas politicas. A maioria
dos respondentes acredita que estas politicas vém
melhorando nos ultimos 2 anos, sendo que 57,71%
declararam concordar com a afirmacdo e 7,52%
declararam concordar fortemente. Apenas 12,48%
dos respondentes disseram discordar ou discordar
fortemente desta afirmacao.

Portanto, o eixo de adaptacdo as mudancas
climaticas ficou com a pior avaliacdo de percepcao
dos cidadaos de Maceié pelo fato de que a grande
maioria da populacdo desconhece estas politicas.
No entanto, as pessoas que conhecem fazem
uma boa avaliacdo deste eixo, o que pode indicar
a Prefeitura uma necessidade de comunicacdo
sobre estas acbes, ou entdo o aprofundamento
em uma analise regionalizada das respostas a fim
de planejar uma expansao das politicas publicas
existentes.

255 PARTICIPANTES EM MACEIO
Populacao estimada: 932.728 habitantes (Censo 2010)

Imagem 7.10.1: Mapa de Maceid com as participagbes georreferenciadas

iy

Fonte: elaboragao propria
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Imagem 7.10.2: Gréficos da distribuicdo de género, faixa etaria e
escolaridade dos respondentes de Maceid
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Fonte: elaboragdo propria
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COMO ESTA A PERCEPCAO DOS
PARTICIPANTES EM MACEIO?

Quanto mais préximo das extremidades mais perto a cidade
esta de ser sustentavel, na percepcdo dos participantes.

Imagem 7.10.3: Percepcdo dos participantes de Macei6
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Urbaniza¢ao Construgoes
inclusiva e sustentaveis e
sustentéve esilientes

Espagos
publicos

Resiliéncia a abitacao
catastrofes € servicos
basicos
Protecao do Impacto
patrimoénios . ambiental
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Imagem 7.10.3: Graficos de todas as respostas de Maceid

1 - "Na cidade em que vivo, o nimero de pessoas que vivem em favelas, assentamentos
informais ou habitacdes inadequadas estd aumentando nos Gltimos dois anos." Indique
em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

45.28%

3858y 4023
15.25%

3186%
1063%  10.16%
472%
249%
L i 07%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

2 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas que tém acesso adequado a servigos
basicos (dgua potavel, saneamento, eletricidade e coleta de residuos) esta aumentando
nestes Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta
afirmagéo:

40.34% a0 199

31.89%
21.26%

2211%
15.35%
566% 748%

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

10.62%
7.09%




3 - "Na cidade em que vivo, considerando o crescimento populacional, a disponibilidade
de terra estd melhorando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé
concorda ou discorda com esta afirmagéo:

52.76%

4304%

22.02% 1850%
15.48% 4 16.19% 15.75%
12.20%
Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

4 - "0 acesso a transportes publicos seguros, a preco justo, acessiveis e sustentaveis
na cidade onde moro esta melhorando nos ultimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

51.18%

37.43% 3543% 36.13%

12.37% 11.24%
8.27% 272%
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordonemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

5 - "Na cidade em que vivo, 0 acesso a um sistema seguro de transporte publico para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia e
idosos esta melhorando nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda

ou discorda com esta afirmacéo:

41.34%

37.40% 38.19%
29.77%
9 1584%
1458% 1) 2 0r
7.48%
241% 0790

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

6 - Na cidade em que vivo, ha possibilidades de os cidadaos participarem do
planejamento urbano local e da gestao local.

59.84%
49.86%

50.14%
40.16%
Sim Nao

7 - "Na cidade em que vivo, as possibilidades de os cidaddos participarem do
planejamento urbano local e da gestao local estdo aumentando nos ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

47.29%

802% 882%

2.20%
e 0%

Discordo fortemente

Discordo

Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nem discordo

Resultados de Maceid

8 - "As pessoas da cidade em que vivo estdo se preocupando cada vez mais com a
preservagdo, protecdo e conservagdo dos nossos patriménios culturais e naturais,
quando penso nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou

discorda com esta afirmacéo:
37.01%

33.07%
12.09% 11.81%

Discordo  Discordo fortemente

28.34% 27.17%

21.34% 20 08%

Concordo  Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente

9 - "A preocupagdo da prefeitura da minha cidade com a preservagao, protegéo e
conservagao de nosso patrimdnio cultural e natural esta aumentando nos ultimos dois
anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

27.17%

25.23%

Concordo

21.12% 2205%

Naéo concordo nem discordo

16.85%

I11.02%

Discordo fortemente

Concordo fortemente Discordo

10 - Nos ultimos dois anos, minha cidade foi atingida por algum desastre natural.

59.79%
49.61%

50.39%
40.21%

Sim Néao

11 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, o nimero de pessoas
afetadas negativamente quando acontecem desastres esta aumentando” Indique em
que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

52.37%
42.11%
25.55%
2143% 1905%
1400% 15.92%
5.56%

244% 159%

S —
Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

12 - "Na cidade em que vivo, comparando com dois anos atras, a perda econémica
direta causada por um desastre esta aumentando nos ultimos dois anos. (A perda
econdmica direta é qualquer dano as estruturas fisicas, como edificios e pertences
dentro deles.)" Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

43.64%

3187% 3219%
2064% 2371%
7.94%
323% 079
o 079%

Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

26.99%

-

Concordo fortemente ~ Concordo
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13 - "A qualidade da gestéo dos residuos (coleta de lixo e materiais reciclaveis) na
cidade em que eu moro esta aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

32.28%

29.01% 29.13% 29.56%

20.91%

14.49% 13.78%

Discordo fortemente

8.27%

Concordo fortemente

16.54%

Nao concordo nem discordo

Concordo Discordo

14 - "0 nivel de poluicdo do ar na cidade em que eu moro esta aumentando nos ultimos
dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

38.69% 39.76%

26.77%

24.15% 23.62%
15.82% 1829%
22 079%
Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

15 - "Na cidade em que vivo, o acesso a espagos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
e ecoldgicos esta aumentando nos dltimos dois anos (inclusive para pessoas em
situagdo de vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com deficiéncia e idosos)."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

36.61%

3386% 3150%
27.58%
19.55% 18.90%

1441%
0,
Concordo fortemente  Concordo  N&o concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

16 - "Na cidade em que vivo, os casos de assédio fisico e sexual nos espacos publicos
estdo aumentando nos Ultimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda ou

discorda com esta afirmacao:

33.79% 3543%

25.98%
1971%
294%
7%

Discordo fortemente

32.20% 32.68%

11.37%

o

Concordo fortemente

Nao concordo nemdiscordo  Discordo

Concordo

17 - "Na cidade em que vivo, o niimero de pessoas (seja do governo, ONGs, ativistas ou
de qualquer outro segmento da sociedade) que trabalham para criar uma vida urbana
melhor esta aumentando nos Gltimos dois anos." Indique em que medida vocé concorda

ou discorda com esta afirmaggo:

46.1%
38.5%
29.1%
24.0%
203% 17.7%
7.1% 9.4% o
Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente
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18 - "0 niimero de cidadéos da cidade em que vivo que estdo trabalhando para criar
uma vida urbana melhor esta aumentando nos ultimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacédo:

4252%
35.99%
2975%
S98%  2396%0083%
499% 6:30% 531%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nio concordo nemdiscordo Discordo  Discordo fortemente

19 - "Na cidade em que vivo, o niumero de iniciativas locais dedicadas a criar uma vida
urbana melhor esta aumentando nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé

concorda ou discorda com esta afirmacéo:

44.49%
38.08

2629%2598%  94.44%

19.29%
5.94%

Discordo fortemente

7.87%

Nao concordo nem discordo

Concordo fortemente

Concordo Discordo

20 - "A prefeitura da minha cidade tem feito cada vez mais politicas publicas dedicadas
a criar uma vida urbana melhor, nos tltimos dois anos." Indique em que medida vocé

concorda ou discorda com esta afirmagéo:

33% 27.56%

21.43% 20.87%

Nao concordo nem discordo

16.66%

“

Discordo fortemente

25
9.06%
5.65%

Concordo fortemente

Discordo

Concordo

21 - Na cidade em que eu moro, existem politicas relacionadas a mudangas climaticas
e resiliéncia a desastres. (Resiliéncia significa a capacidade de uma cidade para resistir,
responder e se adaptar a emergéncias e desastres).

77.9% 77.9%

22.1%
I
Sim Nao

22 - "Na cidade em que moro, essas politicas relacionadas a mudanca climatica e a
resiliéncia aos desastres e emergéncias estdo melhorando nos Ultimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

57.56%
46.30%

22.49%
12.83%

9.97%
303% 248%
_2'

Discordo  Discordo fortemente

8.99% 7

.50%

Nao concordo nem discordo

Concordo

Concordo fortemente



23 - "A cidade em que eu moro esta melhorando na construcdo de edificios
sustentaveis e resistentes que utilizam materiais locais nos Gltimos dois anos. Aqui,
resiliéncia significa a capacidade de um edificio para resistir a emergéncias e desastres."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

3752%  3591%
6.28%

28.2 30.01%
24.39%
22.51%
5.19% 7.50%
T 2o

Concordo fortemente  Concordo  Néao concordo nemdiscordo Discordo  Discordo fortemente

24 - Na cidade que eu vivo, quando as pessoas estdo insatisfeitas com a Prefeitura,
existem espacos onde elas podem fazer suas reclamagdes.

55.9%

10/
51.6% 484%
44.1% I
Sim Nzo

25 - "Na cidade em que eu vivo, as autoridades tém se tornado cada vez mais
receptivas as reclamacdes dos cidadaos nos ultimos dois anos." Indique em que medida
vocé concorda ou discorda com esta afirmacao:

38.94%
26.25%

3339%
24.46% 2501%
2061%
9

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

26 - "Na cidade em que eu moro, os mecanismos existentes para a populagéo fazer
reclamacdo para a Prefeitura estdo aumentando nos Gltimos dois anos." Indique em que
medida vocé concorda ou discorda com esta afirmacdo:

48.21% 5420%

20.36%

16.25% 17.56%
11.43% 14.50%
9.92%
]

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

27 - Na cidade em que eu moro, é possivel acessar informagdes sobre as politicas, acbes
e uso de fundos da Prefeitura.

60.4% 587%

39.6% 41.3%

Sim Nao

Resultados de Maceio

28 - "Na cidade em que eu vivo, esta ficando cada vez mais facil acessar informacoes
sobre as politicas, agdes e uso de recursos do governo municipal nos tltimos dois anos."
Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagao:

44,709 36-32%
30.46%
25.50%
20.80%
8.86%
7.78% ¢03%
L——]

Concordo fortemente  Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

29 - "Na cidade em que eu moro, sinto que a Prefeitura tem melhorado, nos ultimos
dois anos, em fornecer essas informagdes de uma maneira que seja facil para o cidadao
entender." Indique em que medida vocé concorda ou discorda com esta afirmagéo:

34.24%
2257%

32.88% 32.22%
27.63%
18.79%
10.74%
8.20%

Concordo fortemente ~ Concordo  Nao concordo nemdiscordo  Discordo  Discordo fortemente

30 - Na cidade em que eu vivo, ja busquei informagdes sobre as politicas, agdes e uso de
fundos da Prefeitura.’

55.3%
51.2% 488%
“
Sim Nao
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CAPITULO 8

Conclusao

Atualmente, maisde metade dapopulacdo mundial
vive em areas urbanas e, no Brasil, este nimero é
em torno de 85%. A tendéncia é que o crescimento
das areas urbanas continue pelos préximos anos.
Construir cidades sustentaveis, portanto, é um
desafio crucial para as geracdes atuais e futuras, e
que garante a nossa sobrevivéncia e qualidade de

vida a médio e longo prazo.

A Consulta Cidades
compromisso entre o ONU-Habitat e o Colab,

Sustentaveis €é um

pensando em auxiliar gestores publicos de todo
o pais a compreenderem como estad a percepg¢ao
da populacdo sobre temas tdo importantes
na construcdo de cidades sustentaveis. E um
termOémetro por meio do qual se pode avaliar
tanto a abrangéncia e satisfacdo da populacdo
com as politicas publicas existentes, como também
o grau de conhecimento dos cidadéos sobre o que
é feito.

Governos podem utilizar desde diagnéstico para
a construcdo, implementac¢do e avaliacdo de

politicas publicas, sejam diretamente relacionadas

a construcdo de cidades sustentaveis, ou sejam
relacionadas a educacdo cidada e comunicagao
publica. Sendo a consulta realizada anualmente, é
possivel ter um retrato continuo e avaliar a curto
e médio prazo o impacto das acdes realizadas
pelo poder publico e organizacdes atuantes no
territorio.

Este livro traz os resultados da segunda edicdo
da Consulta Cidades Sustentaveis, realizada entre
outubro de 2019 e fevereiro de 2020. A primeira
edicdo também tem os seus resultados compilados
em um livro, que pode ser encontrado nos portais
do Colab ou solicitado através dos contatos ao
final do livro.

E importante ressaltar que todas essas informacées
sdo publicas, e podem ser solicitadas por gestores
de qualquer municipio ou por pesquisadores de
todo o pais. Temos o compromisso de contribuir
com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
até 2030, trazendo principalmente a participacado
da populag¢do e o cidaddo como o centro do
processo. Seguimos juntos por cidades melhores
para o cidaddo, como o cidadéo.
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