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PRESENTACION

El Estado boliviano fue incapaz de reconocer la emer-
gencia y velocidad a la cual se estd transformando el
mundo con fuerte presencia de la poblacién en espacios
urbanos. Esto se refleja en la notoria ausencia de las ciu-
dades en la normativa boliviana: no son mencionadas,
existe miopia estatal ante un escenario complejo de un
planeta eminentemente urbano que demanda la necesa-
ria construccién de una politica ptblica, en un contexto
cada vez de mayores amenazas a la gobernanza del terri-
torio urbano.

La Constitucién Politica del Estado y todo el ordena-
miento juridico establecen un injusto y poco operati-
vo régimen autonémico municipal simétrico, un tra-
tamiento lineal a todas las entidades municipales, con
las mismas competencias y fuentes de financiamiento,
sin importar sus particularidades, es decir, se otorga un
tratamiento igual a municipios de escasa poblacién y a
aquellas metrépolis que albergan millones de personas.
Este contexto necesita un cambio: las ciudades requie-
ren un trato asimétrico, tanto desde la dimensién com-
petencial como la fiscal-financiera.

La creciente urbanizacién ha puesto en evidencia la fra-
gilidad del Estado frente a situaciones criticas que ponen
en riesgo su capacidad de brindar continuidad y calidad
de los servicios ptblicos. La escasa capacidad institucio-
nal, la ausencia de mecanismos de coordinacién y la ne-
cesidad de mayores espacios fiscales fueron los factores
criticos que explican la cadtica relacién entre el gobier-
no central y los gobiernos subnacionales, especialmente
para aquellos que gobiernan ciudades. Un ejemplo con-
creto es la gestién de la pandemia COVID-19. Al fren-
te de esta estuvo un pufado de ciudades que lograron,
con grandes dificultades, enfrentar los momentos mds
dramdticos de la enfermedad; esto muestra que, desde
hace muchos anos, la demanda social por mayores y me-
jores servicios se ha volcado, referido y decantado en
las urbes, demandando de ellas atencién, contencién y

resolucién en todas aquellas materias contempladas en
el drea econdémica y social.

Ante este panorama, estd en riesgo el gobierno de los
territorios urbanos, no solo por la magnitud y escala de
los problemas sino por la alta complejidad y conflictivi-
dad de los mismos. Veamos algunos ejemplos: “cerco”
de ciudades, “toma” de botaderos de basura, “control”
de las vertientes de agua, imposibilidad de recuperacién
de espacios publicos, ocupacién de 4reas verdes o prote-
gidas, avasallamiento de dreas de equipamiento, etc. Ese
es el escenario que los gestores publicos de las grandes
urbes —con sus limitaciones técnicas, administrativas y
financieras— deben resolver, todo esto en el marco de
una agenda creciente, compleja y conflictiva y, en algu-
nos casos, hipertecnologizada, que expone a los gobier-
nos de ciudades a situaciones de mayor desventaja que
sus pares municipales.

Sin embargo, no solo es un tema de responsabilidades,
sino también se trata de condiciones, especialmente de
financiamiento, para enfrentar los desafios propios del
siglo XXI. El modelo de financiamiento del viejo Estado
es el mismo y estd agotado; las ciudades demandan nue-
vos mecanismos de ampliacién de los espacios fiscales,
que incluyan mecanismos alternativos de financiamien-
to a los tradicionales, mds sofisticados y modernos para
explorar y explotar nuevas formas de financiacién, como
por ejemplo: acceso al mercado de capitales, emisiones
de bonos verdes, operaciones urbanas de recuperacién
de plusvalias, mecanismos de titularizacién, fondos de
garantia, entre otros, y asociaciones publico-privadas
curiosamente ausentes de la gestién territorial.

Las ciudades, con mayor razén en el nuevo milenio, de-
mandan un instrumento de politica publica que identi-
fique una agenda critica, que proponga medidas, linea-
mientos estratégicos y lineas de accién para atender los
grandes desafios de las ciudades y aprovechar, de esta



forma, las oportunidades que plantea el proceso de
urbanizacién. Por lo tanto, es impostergable agen-
dar en el sistema politico, la necesidad de cons-
truir un régimen especial que proteja, fortalezca y
proyecte a las ciudades para las préximas décadas:
esto es lo que precisamente desarrolla la Politica de

Ciudades.

Presentamos una propuesta de resignificacién de las
ciudades, que conduzca a su redimensionamiento,
para proteger el espacio donde se resuelven la ma-
yor parte de los problemas, que desde hace muchos
afos son las ciudades. La prestacién de servicios
publicos debe estar a la altura de los desafios y, para
ello, debe acudir al desarrollo tecnolégico, a la in-
teligencia artificial, a la ecoeficiencia, la robética y
la resiliencia, entre otras herramientas, para resolver
los problemas de la cotidianidad.

Las ciudades requieren ser proyectadas a través
de la construccién de una visién de largo plazo,

moderna, resiliente, inteligente y sostenida. Los es-
pacios urbanos son los laboratorios para la innova-
cién y aprovechamiento de las tecnologfas, donde
el conocimiento —factor critico del nuevo milenio—
sea uno de los atractivos y condicién para la edi-
ficacién de ecosistemas colaborativos entre actores
publicos y privados que promuevan la creatividad,
la co-creacién, desarrollo y puesta en marcha de las
mds importantes iniciativas y progresos tecnolégi-
cos adaptados a espacios urbanos.

Esta propuesta es un primer impulso, un dinamo
que serd transferido a sus verdaderos protagonis-
tas, las ciudades; y podrd ser aprovechado por ellas
como una carta de navegacién, donde cada quien
ocupe lo que crea conveniente o lo que necesite,
adecuada a su realidad territorial y a su problema-
tica social. Esta es una propuesta que respeta y pro-
fundiza el régimen autonémico, y que es y deberd
ser concluida con, para y desde las ciudades, quie-
nes finalmente, son su razén de ser.

Vladimir Ameller Terrazas
Viceministro de Vivienda y Urbanismo
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INTRODUCCION Y CONTEXTO

Bolivia participé en la Conferencia de las Naciones Uni-
das sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible - Ha-
bitat-ITI, celebrada en Quito, Ecuador, el afio 2016, con
la presentacién de su informe nacional “Construyendo
comunidades urbanas para Vivir Bien en el siglo XXI”
y posteriormente se adhirié a la Resolucién de la Asam-
blea General de las Naciones Unidas adoptando la Nueva
Agenda Urbana.

En este marco, el Gobierno, a través del Viceministerio de
Vivienda y Urbanismo, inici6 la formulacién de la Politica
de Ciudades. La misma se ha desarrollado en un proceso
participativo amplio y plural, marcado por la celebracién
de dos Foros Urbanos Nacionales (La Paz, octubre 2018,
y Cochabamba, septiembre 2019), nueve foros departa-
mentales y tres foros metropolitanos, y decenas de talleres
y sesiones de trabajo en todo el pais, abordando temdticas
tan diversas como los vinculos urbano-rurales, la partici-
pacién de la juventud, las ciudades intermedias, la inclu-
sién social o las ciudades inteligentes.

Tras la sucesion presidencial de noviembre de 2019, el go-
bierno de transicién asumié la actitud responsable de revi-
sar y volver a discutir el primer borrador de esta Politica de
Ciudades, logrando recuperar muchos de los postulados
del documento original y aportando desarrollo en 4reas
que demandaban refuerzo o complementacidn, asi como
mayor visibilizacién de aspectos como la salud, el finan-
ciamiento y la conflictividad en dreas urbanas.

Este segundo momento de la Politica de Ciudades, en el
que el Viceministerio de Vivienda y Urbanismo asume un
rol mds protagénico, revisando en detalle la propuesta y
desarrolldndola desde un enfoque mds técnico y territo-
rial, recupera muchos elementos del proceso de autono-
mias desde una nueva perspectiva mds descentralizadora
y de fuertes alianzas con actores territoriales, para su pos-
terior agendamiento en el sistema politico.

Esta nueva mirada parte de una plataforma distinta y del
reconocimiento de una realidad critica para los espacios y
territorios urbanos, asi como para su gobernanza y gober-
nabilidad y se expresa en los siguientes postulados:

a) El reconocimiento a la autonomia. Desde 1994, son
los Gobiernos Auténomos Municipales -y sus ciuda-

des- la base de la planificacién y operacién de la gran
mayoria de servicios publicos en las dreas mds com-
plejas y en favor de los grupos mds desfavorecidos del
pais. Por muchos anos, fueron la célula bdsica de pla-
nificacién y de ejecucion de las politicas publicas; sin
embargo, en la dltima década la utilizacién de meca-
nismos paralelos a la institucionalidad democritica,
asumiendo un rol mds asistencial y menos subsidiario
en muchas dreas de la gestién publica, opacaron a las
ciudades y en muchos casos las abandonaron, invisibi-
lizadas en un régimen autonémico municipal que no
reconoce el concepto de ciudad. Es imprescindible re-
cuperar el respeto a la gestién puablica descentralizada y
operar las politicas publicas a través de la estructura y
organizacién territorial del Estado boliviano vigente en
el texto constitucional.

b) El rol subsidiario del Nivel Central del Estado. El
Nivel Central del Estado debe concentrarse, principal-
mente, en la formulacién de politicas publicas, evitan-
do su actuacién operativa cuando existe una entidad
territorial con capacidad de prestar adecuadamente los
servicios publicos. Esta condicién, reconoceria la he-
terogeneidad del conjunto de ciudades y dispondria, a
través de leyes formuladas por las entidades territoriales
auténomas en el marco de su autonomia, de la suficien-
te flexibilidad operativa para atender la “geometria” va-
riable de los espacios urbanos y sus dreas de influencia.

¢) Una Politica de Ciudades, desde, paray con las ciu-
dades. La Politica de Ciudades es una orientacién para
los procesos de planificacién, inversion y evaluacién
de politicas publicas, su construccion asume como ac-
tores centrales del proceso a las ciudades y demanda
un régimen especial, distinto a las cuatro formas de
autonomias reconocidas por la Constitucién Politica
del Estado, de acuerdo a la escala y complejidad de las
problemdticas que estas enfrentan. La Politica de Ciu-
dades es un primer impulso para lograr el agendamien-
to publico de temas urbanos mds criticos, conscientes
de que serdn los propios gobiernos municipales de las
ciudades quienes deberdn conducirla, desarrollarla y
apropiarse de esta iniciativa.

d) Las Ciudades después de la pandemia. La emer-
gencia provocada por la pandemia mundial de la CO-
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VID-19 y su alta intensidad en Bolivia, requiere de
la Politica de Ciudades la suficiente flexibilidad para
reorientar su propuesta hacia el mejoramiento de los
componentes sanitarios y de calidad en los servicios
publicos de salud. Resulta impostergable no solo for-
talecer el sistema de salud, sino también generar fuer-
tes transformaciones en la legislacion, sistema, instru-
mentos y fuentes de financiamiento para ciudades, asi
como convertirlas en el espacio para la recuperacién y
fortalecimiento de la economia y sus implicancias en
la innovacién, la competitividad y el empleo.

Es asi que se plantea la presente Politica de Ciu-
dades como:

Instrumento estratégico de orientacion del de-
sarrollo urbano, que identifica y propone poli-
ticas publicas para atender los grandes desafios
y aprovechar las oportunidades que plantea el
proceso de urbanizacién con la aspiracion de
contribuir a la diversificaciéon del modelo eco-
némico, profundizar la reducciéon de desigual-
dades y asegurar la sustentabilidad ambiental.

* Fortalecer la institucionalidad de las ciudades para que
sean capaces de implantar procesos de ordenamiento
y desarrollo territorial y urbano, asi como promover la
accién conjunta y planificada de los distintos niveles y
sectores del Estado y la participacién del conjunto de
la sociedad.

A este fin, en términos normativos, la Politica de Ciuda-
des plantea los siguientes elementos como base para la
construccién de una politica publica:

* Lograr el reconocimiento de las ciudades en el mar-
co legislativo y establecer un régimen especial que las
dote de las condiciones y capacidades necesarias para
enfrentar los desafios urbanos del siglo XXI.

* Demandar la heterogeneidad en la forma de tratar a las
ciudades al interior del régimen de autonomias muni-
cipales. Por la escala, complejidad y conflictividad de
los servicios publicos en espacios urbanos, estos deben
disponer de campos de accién mayores y mds flexibles
campos de accién.

* Establecer un tratamiento asimétrico, tanto competencial
como financiero, para las ciudades en el ordenamiento

Las finalidades de la Politica de Ciudades

Desde un punto de vista conceptual y estratégico la Poli-
tica de Ciudades persigue las siguientes finalidades:

* Reconocer a la ciudad como un fendémeno que tras-
ciende el drea urbana y la jurisdiccién politico-admi-
nistrativa, que se reﬂeja en un espacio urbano mis que
en un territorio, pero mantiene vinculos significativos
con su entorno rural y otros espacios.

* Reconducir el proceso de urbanizacién para que las
ciudades reduzcan las desigualdades socioespaciales y
se desarrollen en condiciones de sustentabilidad, ade-
mds de promover un desarrollo urbano sistémico, in-
tegral, integrador y resiliente que impulse al pais hacia
nuevas cotas de desarrollo econémico y social.

* Propugnar a la ciudad como un hecho territorial y social

sobre el cual todos los actores son corresponsables para
garantizar el ejercicio de derechos y lograr prosperidad.

legal vigente, a efecto de tratar de forma distinta a los
diferentes; no solo en cuanto a las responsabilidades ad-
ministrativas, sino también en cuanto a las posibilidades
de financiar la cada vez mayor y més legitima demanda
social que permita, en el corto plazo, proteger, fortalecer
y proyectar a las ciudades en las préximas décadas.

* Jerarquizar a las ciudades y concederles una condicién

estratégica en el fortalecimiento del Estado, a partir del
paradigma, renovado y evidente, del Estado-ciudad
presente en la region. Son las ciudades las que impulsan
y lideran las economias de los paises, y por ello deben
ser consideradas como espacios de oportunidades ex-
traordinarias para replantear los paradigmas de la pros-
peridad y la resiliencia.

* Recuperar el gobierno de los territorios urbanos que

se han visto sobrepasados por las demandas sociales
y posiciones intransigentes de actores econdémicos y
sociales, afectando el derecho irrestricto a la ciudad y
a una adecuada gobernanza de los espacios urbanos.
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La Politica de Ciudades se enmarca en la Constitucién
Politica del Estado y la normativa nacional vigente, la
Agenda de Desarrollo Sostenible, en particular su Obje-
tivo 11 “Comunidades y Ciudades Sostenibles”, la Nue-
va Agenda Urbana; y se sustenta en tres componentes
conceptuales: el enfoque de derechos, de prosperidad vy,
finalmente, de resiliencia.

Enfoque de derechos

El enfoque de derechos es un marco conceptual para el
proceso de desarrollo humano que —desde el punto
de vista normativo— estd basado en las normas inter-
nacionales de Derechos Humanos y —desde el punto
de vista operacional— estd orientado hacia la promo-
cién y la protecciéon de los mismos'.

La ciudad, por su cardcter de proximidad, es el entor-
no propicio para el ejercicio amplio de los derechos: los
civiles y politicos, potenciando la ciudadania, la parti-
cipacién en la toma de decisiones y el ejercicio de las
libertades y responsabilidades individuales propias del
Estado de Derecho. Los derechos econémicos, sociales
y culturales con el acceso a servicios bdsicos, la educa-
cidn, la salud, el empleo y la vivienda adecuada®. Los
derechos de tercera generacién, orientados a promover
relaciones pacificas y constructivas que permiten afron-
tar los nuevos retos a los que se enfrenta la humanidad.
Los derechos a un medioambiente limpio y saludable’,
en un espacio que, por sus légicas de produccién y con-
sumo, tiene un impacto ambiental, reconociendo que el
Estado boliviano ha adoptado una posicién de vanguar-
dia al dotar a la Madre Tierra de un cardcter de sujeto
colectivo de interés publico®.

—

El enfoque estd orientado a la promocién y proteccién
de los Derechos Humanos, haciendo énfasis en:

* La inclusién de las personas en situacién de vulne-
rabilidad —las personas en situacién de pobreza, las
nifias, nifos y adolescentes, las personas con disca-
pacidad, las personas con diferentes identidades de
género, los grupos de etnias minoritarias y otros co-
lectivos—, que se enfrentan a la realidad urbana con
necesidades diferenciadas.

* Elenfoque de género para garantizar el acceso equita-
tivo a los recursos urbanos, cualificar la informacién,
incrementar la capacidad de voceria y la representa-
cion, e identificar los intereses estratégicos de las mu-
jeres, orientados a superar relaciones de desigualdad.

* El derecho a la ciudad por el que todos los habitan-
tes presentes y futuros pueden ocupar, usar y produ-
cir ciudades justas, inclusivas y sostenibles, y que se
sustenta en la distribucién y planificacién justa de los
recursos materiales en lo social y lo espacial, la agencia
politica en el ejercicio de la gobernanza y el reconoci-
miento de la diversidad social, econémica y cultural
para la cohesién social, el capital social, la innovacién,
la seguridad, la autoexpresién y la identidad.

* La construccién colectiva del hébitat, que reconoce
y fomenta el rol corresponsable de la sociedad y los
ciudadanos en el fenémeno del desarrollo urbano.

* La concurrencia en la responsabilidad de las entida-
des del Estado como garantes del ejercicio de los de-
rechos y la prevalencia del bien comun.

(Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2006).

2 (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2006).

3 Estos derechos aun no han sido reconocidos formalmente, sin embargo “numerosos Estados integran ahora en sus Constituciones
el derecho a un medio ambiente saludable [..] muchas cuestiones sobre la relacion entre los derechos humanos y el medio ambiente
contindan sin resolverse y necesitan mas atencion. Como consecuencia, en marzo de 2012 el Consejo de Derechos Humanos decidio
establecer un mandato sobre derechos humanos y medio ambiente que estudiarg, entre otras cosas, las obligaciones de derechos
humanos relativas al disfrute de un medio ambiente seguro, limpio, saludable y sostenible, y promovera mejores métodos respecto
al uso de los derechos humanos para la elaboracién de politicas medioambientales”, Oficina del Alto Comisionado para los Derechos

Humanos.

4 Ley 071 de Derechos de la Madre Tierra. Art. 5 (Asamblea Legislativa Plurinacional, 2010).
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Prosperidad

La prosperidad es aquel estadio en el que los seres hu-
manos realizan sus aspiraciones, ambiciones y otros as-
pectos intangibles de su vida, logran el bienestar y las
condiciones para buscar la felicidad e incrementan sus
expectativas de bienestar individual y colectivo, atien-
den sus necesidades bésicas, acceden a los bienes y ser-
vicios de manera suficiente y cuentan con los servicios
publicos esenciales para la vida en comun’.

La prosperidad de las ciudades es una construccién so-
cial que ocurre y se materializa a causa de las decisiones
y acciones humanas; se construye de forma deliberada
y consciente sobre la base de condiciones objetivas que,
sin importar el tamafio de la ciudad, prevalecen inde-
pendientemente de su ubicacién y del momento. Este
enfoque permite:

* Contribuir al crecimiento econdmico a través de la pro-
ductividad, la competitividad y la innovacién perma-
nente, generando el ingreso y el empleo que aseguren
estindares adecuados de vida para toda la poblacién.

* Desplegar eficientemente la infraestructura, los re-
cursos fisicos y equipamientos requeridos para soste-
ner a la poblacién y la economia.

e Proveer los servicios sociales —educacién, salud,
recreacion, cultura, seguridad y otros— requeridos
para mejorar los estdndares de vida y desarrollar las
potencialidades individuales y colectivas.

* Construir una sociedad inclusiva, en la que los be-
neficios y oportunidades sean distribuidos equitati-
vamente, asegurando la equidad de género, prote-

5 (ONU-Habitat, 2016).
6 (Allan, Bryant, & Wirsching, 2013).

giendo los derechos de las minorfas y de los grupos
vulnerables, asegurando la participacién civica para
todas y todos.

* Crear y redistribuir beneficios sin destruir o degradar el
medio ambiente. Por el contrario, preserva sus recursos
naturales a favor de una urbanizacién sustentable.

* Combinar sostenibilidad y prosperidad compartida a
través de la gobernanza urbana efectiva y los lideraz-
gos transformadores, disefiando y ejecutando politi-
cas y legislacién adecuadas y efectivas con institucio-
nes locales y con participacién social.

La prosperidad urbana es un concepto integral que solo
puede alcanzarse a través del desarrollo sostenible, es
decir, arménico y equilibrado entre lo econémico, lo
social y lo ambiental.

Resiliencia

Una ciudad resiliente es aquella que evalta, planifica y
actda para prepararse y responder a los peligros —por
causas naturales y humanas, repentinos y de evolucién
lenta, esperados e inesperados— con el fin de proteger
y mejorar la vida de las personas, asegurar los beneficios
del desarrollo, promover las inversiones y conducir un
cambio positivo®.

En las ciudades convergen multiples amenazas socioam-
bientales, ante las que se deben desarrollar capacidades
para enfrentarlas y superar sus efectos cuando sucedan.

Se proponen siete principios orientadores para la cons-
truccién de la resiliencia en sistemas socio-ecolégicos:
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Mantener la diversidad y redundancia’; * promover el aprendizaje'’;

manejar la conectividad® y garantizar las interaccio- ¢ ampliar la participacién'?
nes entre los actores;

* promover sistemas de gobernanza policéntricos'.
manejar variables lentas y la retroalimentacion’s

Todos estos requieren una comprensién contextualizada
fomentar el enfoque de sistemas complejos adaptati-  de cémo, dénde y cudndo aplicarlos, y cémo los dife-
vos'%; rentes principios interacttian y dependen unos de otros.

La redundancia funcional, o la presencia de multiples componentes que pueden realizar la misma funcién, puede proporcionar un “segu-
ro” dentro de un sistema al permitir que algunos componentes compensen la pérdida o falla de otros.

La conectividad se refiere a la estructura y fuerza con la que los recursos, especies o actores se dispersan, migran o interacttan a través
de parcelas, habitats o dominios sociales en un sistema socio-ecolégico.

Hay muchas formas en las que todas las variables de un sistema pueden conectarse e interactuar entre si, y estas diferentes configuracio-
nes proporcionan diferentes servicios ecosistémicos.

Es necesario comprender las complejas interacciones y dindmicas que existen entre actores y ecosistemas, apreciarlas en su complejidad
puede mejorar la resiliencia de los sistemas socio-ecoldgicos.

El conocimiento de un sistema es siempre parcial e incompleto y los sistemas socio-ecoldgicos no son una excepcion. Esfuerzos para
mejorar la resiliencia deben estar respaldados por el aprendizaje y la experimentacion continuos.

La participacion a través del compromiso activo de todas las partes interesadas relevantes se considera fundamental para desarrollar la
resiliencia, generar confianza y las relaciones necesarias para mejorar la legitimidad del conocimiento y los procesos de toma de decisio-
nes.

Un sistema de gobernanza en el que varios érganos de gobierno interacttan para crear y hacer cumplir las reglas dentro de un grupo de
politicas especificas se considera una de las mejores formas de lograr la accién colectiva frente a la perturbacién y el cambio.
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llustracion 1: Piramide poblacional, 2012
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Fuente: ONU-Habitat Bolivia con base en datos del CNPV 2012

Bolivia es un pais eminentemente urbano, el 69,4% de
la poblacién vive en el drea urbana, segin las proyeccio-
nes del Instituto Nacional de Estadistica (INE) al afio
2018. El proceso de urbanizacién coincide, ademds,
con el bono demogrifico, que es fundamentalmente
urbano, lo cual representa una oportunidad histérica
para el desarrollo del pais (Véase la ilustracion 1).

Si bien el proceso de urbanizacién en Bolivia comen-
z6 mds tarde y evolucioné mds lentamente respecto a
otros paises de la regién, a mediados de los afios 80, las
mayores tasas anuales de crecimiento de la poblacién
urbana, en gran medida debidas a la migracién desde
dreas rurales motivada por procesos politicos y las re-
formas estatales de ajuste estructural, provocaron que
esta superara a la rural (Véase la ilustracién 2, pag. 14).

Hasta inicios de los afios 90 el proceso migratorio se
concentré en las capitales de departamento y la ciudad
de El Alto, pero en lo que va del siglo XXIT la tendencia
de crecimiento se ha centrado en las ciudades interme-
dias y las periféricas a las tres dreas metropolitanas.

El crecimiento de las ciudades en las tltimas décadas se
ha caracterizado por ser muy superior al vegetativo de
la poblacién y, por tanto responde mds a la inversion y
especulacion inmobiliaria que a reales necesidades ha-
bitacionales (Véase la ilustracién 3, pdg. 15).

Ante la debilidad institucional para planificar y ges-
tionar el territorio, esta expansién se ha producido
fundamentalmente a través de la proliferacién de asen-
tamientos irregulares, generando un tejido urbano de
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baja densidad, habitualmente monofuncional por su
uso casi exclusivo habitacional, carente de seguridad
en la tenencia del suelo, desarticulado y desprovisto
de servicios. Este patrén de crecimiento conlleva una

llustracion 2: Tasa anual d

creciente fragmentacion socioespacial, una baja pro-
ductividad, un aumento de la exposicién a riesgos e
importantes efectos ambientales negativos (Véase el
mapa 1).

e crecimiento intercensal,

por periodo y area, 1950-2012

(En porcentaje)
4.2
3.8 36
%\24
2.1 21
17
1.4
1.2
0.5
1950-1976 1976-1992 1992-2001 2001-2012
@ ubana @D Total Rural

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica - CNPV 2012

Mapa 1: Necesidades basicas insatisfechas - NBI
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llustracion 3: Tasas de crecimiento de la poblacion y superficies
de manchas urbanas, 2012/2001

(En porcentaje)
|
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Fuente: Censos Nacional de Poblacion y Vivienda 2001 y 2012 y estimaciones ONU-Habitat con base en datos de imagenes
SENTINEL 2A, Open Street Map, Google Earth y cartografias censales del Instituto Nacional de Estadistica

Notas:
Total 20 ciudades: Sucre, La Paz, El Alto, Viacha, Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Oruro, Potosi,
Tarija, Yacuiba, Santa Cruz de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Trinidad, Riberalta y Cobija.

(*)  Area Metropolitana de La Paz: La Paz, El Alto, Viacha y Achocalla.
(**) Area metropolitana de Cochabamba: Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Sipe Sipe y Vinto.
(***) Area metropolitana de Santa Cruz: Santa Cruz de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Cotoca y El Torno.
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La Politica de Ciudades aborda el fenémeno urbano en-
tendido de forma sistémica como el conjunto de asen-
tamientos humanos que ocupan el territorio y tienen
vinculaciones entre si.

En ese sentido, entiende ciudad como:

El asentamiento humano de mayor magnitud
en base a criterios demogrificos, funciona-
les y productivos, que se emplaza de manera
independiente o en aglomeracién con otras
dreas urbanas y ejerce un rol articulador so-
bre el territorio.

De la misma forma define el Sistema de Ciuda-
des de Bolivia como:

El conjunto de ciudades interdependientes,
funcional, fisica, social y econémicamente, que
articulan la ocupacién del territorio nacional.

El Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 2012
identific6 214 dreas urbanas pobladas con mds de 2.000
habitantes y, hasta agosto de 2019, el Viceministerio
de Autonomias homologé 90 4reas urbanas adiciona-
les, las cuales se han podido estructurar en funcién a
criterios demograficos, de inmigracién, densidad de

poblacién, funciones urbanas, productividad y aglome-
racién en un total de 28 ciudades: 15 ciudades aglome-
radas (conjunto de dos o mds dreas urbanas conurbadas
o interrelacionadas), de las cuales, tres son mayores a
500.000 habitantes, y trece son aisladas o uninodales
(Véase las tablas 1 y 2).

Tabla 1: Identificacion de las ciudades
del pais a través de la estructuracidn
de las areas urbanas legalmente

establecidas
AREAS URBANAS TOTAL DE CIUDADES DEL SISTEMA
QUE CONFORMAN =28
EL SISTEMA DE
CIUDADES
Categoria Cantidad 3 12 13
areas aglome- ciudades
metropolita- rados uninoda-
nas menores les
(< 500.000
Hab.)
Grandes 20 12 4 4
Medianas 24 7 8 9
Pequefas 47 32 15 -
TOTAL 91 51 27 13

Fuente: ONU-Habitat Bolivia, 2020

Tabla 2: Conjunto de ciudades que componen el Sistema de Ciudades

coD CIUDAD CATEG. CANT. POB.
CIUDAD (AREAS URBANAS) CIUDAD A.URB URBANA
*) (** 2012 (**+*)
Areas 1 Santa Cruz de la Sierra, Montero, Warnes, La Guar- Metrépoli 25 12 1,823,378
metropolitanas dia, El Torno, Cotoca, Mineros, Portachuelo, Fernan-
dez Alonso, General Saavedra, La Bélgica, Porongo,
Chane Independencia, Santa Rita, Jorochito, Limon-
cito, Las Barreras, San José, Campaneo (disperso),
La Enconada, Pedro Lorenzo, Campanero, Mague,
Lomas del Urubo, Maquesito.
2 El Alto, La Paz, Viacha, Achocalla, Puchucollo Alto. Metropoli 5 5 1,690,015
B Cochabamba, Sacaba, Quillacollo, Colcapirhua, Ti- Metropoli 21 16 1,129,430

quipaya, Vinto, Punata, Sipe Sipe, Cliza, Pandoja, El
Paso, San Benito, Paracaya Linde, Tarata, Aramasi,

Arbieto, Arani, Tolata, Ucurefia, Parotani, Tiraque.
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cob CIUDAD CATEG. CANT. CANT. POB.
CIUDAD (AREAS URBANAS) CIUDAD A.URB GAM URBANA
(**) 2012 (***)
Aglomerados 5 Sucre, Yotala. Cap. Dpto. 2 2 240,366
urbanos - . .
6 Tarija, San Lorenzo, Portillo, Tomatitas. Cap. Dpto. 4 2 186,859
menores
10 Yacuiba, Campo Grande, San Isidro (Salvador Mazza  Intermedia 3 1 66,116
- Argentina) ****,
11 Cobija (Brasileia - Epitaciolandia) ****. Cap. Dpto. 1 1 44,120
12 Yapacani, Santa Fe de Yapacani, San Carlos. Intermedia 3 2 44,013
13 Llallagua, Uncia, Siglo XX, Catavi. Intermedia 4 2 43,975
14 Guayaramerin (Guajaréa - Mirim - Brasil) ****, Intermedia 1 1 35,803
15 Villazén, (La Quiaca - Argentina) ****, Intermedia 1 1 35,337
16 Puerto Suarez, Puerto Quijarro, Arroyo Concepcién,  Intermedia 3 2 32,716
(Corumba - Brasil) ***.
18 Bermejo (Aguas Blancas - Argentina) ****. Intermedia 1 1 29,564
27 Rurrenabaque, San Buenaventura. Intermedia 2 2 16,898
28 Caranavi, Alcoche. Intermedia 2 1 14,074
Ciudades 4 Oruro Cap. Dpto. 1 1 264,943
uninodales 7 Potosf Cap. Dpto. 1 1 176,022
8 Trinidad Cap. Dpto. 1 1 101,628
9 Riberalta Intermedia 1 1 78,773
17 Villamontes Intermedia 1 1 30,228
19 Camiri Intermedia 1 1 28,855
20 Tupiza Intermedia 1 1 27,463
21 San Ignacio de Velasco Intermedia 1 1 23,126
22 Huanuni Intermedia 1 1 20,336
28 Ascension de Guarayos Intermedia 1 1 19,974
24 San Julian Intermedia 1 1 19,374
25 Uyuni Intermedia 1 1 18,134
26 San Borja Intermedia 1 1 17,520

28 91 64 6,259,040

Fuente: Elaborado por ONU-Habitat con base en datos del CNPV 2012

Notas:

*) La codificacion de las 28 ciudades fue realizada en funcién a la cantidad de habitantes, de mayor a menor.

(**)  Metropolitanas (>500.000 habs.); Primarias (ciudades capitales y mayores a Cobija, capital de departamento con menor poblacién); Intermedias en su vinculacion en el
Sistema de Ciudades con el resto y centros poblados rurales.

(***) Los datos de poblacién urbana corresponden al Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del afio 2012 que considera como urbano a asentamientos amanzanados
mayores a 2000 habitantes. Los asentamientos menores a 2000 habitantes considerados en el analisis son los que cuentan con la homologacién de sus Radios o Areas
Urbanas, de acuerdo al reporte del Viceministerio de Autonomias a agosto del afio 2019.

(****) Areas urbanas de paises vecinos que forman parte de aglomerados urbanos, se los menciona, pero no son parte de la contabilizacién del Sistema.

20,
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Para la estructuracién del Sistema se utilizaron las va-
riables de tamano poblacional (ndmero de habitantes,
Instituto Nacional de Estadistica, 2015b), inmigracién
reciente (cantidad de poblacién inmigrante en los dl-
timos cinco afios, CNPV 2012), densidad demogrifi-
ca (poblacién sobre la superficie de la mancha urbana
(Instituto Nacional de Estadistica, 2015), productividad
(producto interno bruto [PIB] del drea urbana, Institu-
to Nacional de Estadistica, 2015b) y funciones urbanas

(actividades que se realizan en el 4rea urbana, proceden-
te de informacién sectorial). Asimismo, se aplicé un mo-
delo espacial para determinar la existencia de conglome-
rados urbanos, bajo el criterio del tiempo requerido para
trasladarse entre dos asentamientos humanos.

Geograficamente el Sistema de Ciudades se estructura
de la forma siguiente (Vease la ilustracién 4 y el mapa

2, pag 15).

llustracion 4: Estructura del Sistema de Ciudades
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Fuente: Elaborado por ONU-Habitat
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Mapa 2: Estructura del Sistema de Ciudades
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Fuente: Elaborado por ONU-Habitat con base en datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2012 y el reporte del Viceministerio
de Autonomias, agosto de 2019, sobre homologacién de dreas urbanas
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El andlisis del Sistema de Ciudades" plantea algunas sentan caracteristicas morfolégicas diversas,
consideraciones fundamentales a la hora de formular la relacionadas con la fisiografia que condicionan
Politica de Ciudades: los flujos y relaciones entre ellos y exigen una

gestién que considere las particularidades de
* En primer lugar, la ciudad se desarrolla como un he- cada territorio.
cho territorial y social de geometria variable que tras-
ciende los limites administrativos y jurisdiccionales y ¢ El mapa de las relaciones, influencias e interde-
cuya gestién requiere un abordaje desde esta, su real pendencias entre ciudades, es una red viva y en
dimension. funcionamiento que acttia como una dinamo
de crecimiento e influencias en los espacios re-
e De la misma forma, demuestra el caricter multies- gionales.
calar del fenémeno urbano y, por tanto, la necesidad
de gestionar y proyectar su desarrollo desde esta pers- ¢ Por tltimo, se evidencia que, si bien la red vial

pectiva, a fin de poder responder integralmente a su fundamental consigue en buena medida en-

magnitud y en coordinacién con las otras variables de lazar los grandes nodos, persisten problemas

la planificacién de ocupacién del territorio. de articulacién y conectividad al interior del

sistema, incluso desde la perspectiva de otras

¢ Los distintos elementos del Sistema de Ciudades, mds infraestructuras fundamentales, tanto a escala
alld de una aparente homogeneidad en los datos, pre- nacional como regional y local.

14 Para mayor informacién sobre el Sistema de Ciudades consultar el documento “Identificacién del Sistema de Ciudades de Bolivia”.

©
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El Indice de Ciudades Présperas (City Prosperity Index -
CPI), desarrollado por ONU-Habitat, es un instrumento
que monitorea los avances de las ciudades hacia la prospe-
ridad a partir de seis dimensiones desagregadas en indica-
dores estandarizados y homologables, computados a través
de una sola métrica:

1. Productividad: desarrollo econémico, generaciéon de
empleo, incremento en los ingresos, creacién de nuevas
oportunidades laborales, entre otros.

2. Infraestructura para el desarrollo: acceso a sistemas
de soporte necesarios para el desarrollo de la vida y la
practica de actividades econémicas; redes de servicios
bésicos de agua potable, saneamiento, energfa eléctrica
y telecomunicaciones e infraestructuras pablicas como
vias y sistemas de transporte y movilidad.

3. Calidad de vida: acceso a servicios sociales, educacién,
salud, recreacién y seguridad social.

4. Equidad e inclusién social: niveles de equidad e inclu-
sién social, pobreza y marginalizacién, mejora integral
de entornos urbanos informales y en condiciones defi-
citarias, igualdad en el acceso a los beneficios urbanos.

5. Sostenibilidad ambiental: impacto, degradacién, re-
generacién o conservacién de las ciudades, derivados
de los efectos de su crecimiento, expansion y consumo
del entorno natural.

6. Gobernanza y legislacién urbana: disponibilidad de
instrumentos de gobernanza, politicas, normas y regu-
laciones, marcos de actuacién institucional.

El indice es: un insumo para el diagndstico mediante la
generacion y andlisis de informacién a escala urbana, mu-
nicipal y metropolitana; la base metodolégica para cons-
tituir un sistema amplio de seguimiento y monitoreo de
implementacién de la Politica de Ciudades; y una linea
base para monitorear el estado de las ciudades en diversos
momentos en el tiempo.

El indice se aplicé en una muestra de los principales 20
municipios urbanos de Bolivia”, que aglomeran al 80%
de la poblacién urbana, a escala urbana y municipal. Tam-
bién se calculé para las tres dreas metropolitanas del pafs,
para lo que se incorporaron cinco municipios més'® (Véase
las ilustraciones 5 y 6, pags. 27 y 29).

llustracion 5: Resultados del calculo de las dimensiones del CPI municipal y urbano

Productividad
35.33
32.62

Desarrollo de
Infraestructura
43.03
42.43

Gobernanza Urbana

y Legislacion
42.76
42.70

Sostenibilidad

Ambiental Calidad de vida
37.24 64.67
35.37 64.08

Equidad e
Inclusion Social
72.62
68.25

Fuente: Elaborado por ONU-Habitat

RESULTADOS FACTORES DEL ESTA- NIVEL DE INTER-
DEL CPI DO DE PROSPERIDAD VENCION
80-100 Factores muy sdlidos Consolida préacticas
70-79 Factores sdlidos politicas urbanas
60-69 Factores moderada- Fortalecer politicas
mente solidos urbanas
50-59 Factores moderada-
mente débiles
40-49 Factores débiles Priorizar politicas
10-39 Factores muy débiles urbanas

15 Los municipios urbanos considerados en el estudio son: Sucre, La Paz, El Alto, Viacha, Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapir-
hua, Sacaba, Oruro, Potosi, Tarija, Yacuiba, Santa Cruz de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Trinidad, Riberalta y Cobija.

16 Achocalla, Sipe Sipe, Vinto, Cotoca y El Torno.

27
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En un primer andlisis del CPI para el conjunto de mu-
nicipios en su escala urbana, se debe destacar el desem-
peno en las dimensiones de Equidad e inclusién social
y Calidad de vida, con niveles s6lido y moderadamente
solido, respectivamente. Siguen las dimensiones de Go-
bernanza urbana y legislacién y Desarrollo de infraes-
tructura en el rango de resultados débiles y, finalmente,
Productividad y Sostenibilidad ambiental tienen un
desempeno muy débil.

Un andlisis comparativo mds profundo, cruzando los
resultados de las distintas dimensiones del CPI", ha
permitido también relevar los siguientes hallazgos
principales:

* Desde la perspectiva del desarrollo de las ciudades, se
ha constatado el crecimiento extensivo de las manchas
urbanas con alto consumo de suelo y en perjuicio del
entorno y sus activos naturales. Esta dindmica ha in-
tensificado los patrones de baja densidad poblacional
econdmica en las ciudades. Las ciudades enfrentan
desafios considerables para gestionar las externalida-
des negativas del proceso urbano.

* Impulsar la prosperidad en las ciudades requiere in-
crementar la densidad urbana como variable fun-
damental en la planificacién del desarrollo urbano,
prestar atencién a la morfologfa, la estructura urbana

y el espacio publico, asi como mejorar la conectivi-
dad urbana y de telecomunicaciones, en particular
el internet. La planificacién urbana requiere de una
perspectiva diferencial e instrumentos adecuados a las
particularidades de cada ciudad.

Igualmente, se ha podido comprobar los avances sus-
tanciales en la calidad de vida y la inclusién social en
las ciudades. Para sostenerlas en el tiempo, se precisa
mejorar significativamente la productividad y la com-
petitividad de las ciudades.

Desde un punto de vista institucional, se debe reco-
nocer y brindar un marco que aproveche el fenémeno
de la aglomeraci6n y regionalizacién metropolitana.
Los gobiernos municipales son altamente dependien-
tes de las transferencias del Tesoro General de la Na-
cién, por lo que necesitan fortalecer la generacién de
recursos propios y acceder a fuentes de crédito sub-
nacionales y otras formas de financiamiento para la
inversién que requiere el desarrollo urbano. El proce-
so urbano implica un relacionamiento diferente entre
los ciudadanos y el Estado que no parece haber sido
interiorizado e implica corresponsabilidad.

Finalmente, se ha constatado la insuficiencia en la
produccién de informacién y andlisis para la toma de
decisiones sobre las ciudades.

17 Para mayor informacién sobre el indice de Ciudades Présperas de Bolivia consultar el documento “Reporte del estado de la prosperi-

dad de las ciudades de Bolivia”.

©
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llustracion 6: Resultados del calculo de las dimensiones CPI urbano
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Notas:
Total 20 ciudades: Serefiere alas ciudades de Sucre, La Paz, El Alto, Viacha, Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Oruro, Potosi, Tarija, Yacuiba,

Santa Cruz de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Trinidad, Riberalta y Cobija.

(*) l:\rea Metropolitana de La Paz: La Paz, El Alto, Viacha y Achocalla.
(**)  Area metropolitana de Cochabamba: Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Sipe Sipe y Vinto.
(***) Area metropolitana de Santa Cruz: Santa Cruz de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Cotoca y El Torno.






L

LA POLITICA
DE CIUDADES
Y LACOVID-19






POLITICA DE CIUDADES

| LA POLITICA DE CIUDADES Y LA COVID-19

La pandemia de la COVID-19 ha desvelado de mane-
ra cruda las carencias estructurales y las deficiencias en
la organizacién espacial y de gobierno de las ciudades
y territorios de Bolivia. Ademds de la precariedad del
sistema sanitario y su deficiente distribucién geogrifica,
las medidas tomadas para evitar la propagacién de la en-
fermedad han mostrado la fragilidad de otros servicios
publicos, como la educacién o el acceso a internet, y de
las estructuras econémicas de los distintos territorios.
La crisis también ha puesto a prueba la capacidad del
Estado, en sus distintos niveles, y de la propia sociedad
para enfrentarla de manera coordinada y eficiente.

Si bien el virus no discrimina a unas personas de otras,
su impacto si es diferenciado en funcién del lugar don-
de estas habitan, tanto de una ciudad a otra como si lo
hacen en el centro, la periferia o el entorno rural. Tan
solo un grupo reducido de las principales ciudades ha
conseguido responder moderadamente a las enormes
necesidades que la crisis ha generado.

La Politica de Ciudades —por supuesto, sin haber pre-
visto en absoluto una eventualidad de esta magnitud—
ya habia identificado estas vulnerabilidades y planteado
puntualmente soluciones estratégicas para enfrentar los
desafios y desequilibrios en el desarrollo de las ciudades
y los territorios del pais que la crisis de la COVID-19 ha
puesto en evidencia de manera tan dramdtica. Ademds
de paliar los impactos diferenciados que la crisis estd
teniendo en cada lugar, su implementacién debe ser-
vir también para encaminar la senda de la recuperacién
socioecondémica con una perspectiva transformadora
hacia la consecucién de un nuevo modelo de desarrollo
territorial sostenible y resiliente.

Mis alld del fondo de la propuesta de la Politica de Ciu-
dades como instrumento estratégico para el impulso de
un desarrollo integral y equilibrado para el conjunto del
pais y cada una de sus ciudades y territorios, se presen-
tan a continuacion los principales desafios de la crisis de
la COVID-19 y la forma en la que la Politica de Ciuda-

des plantea respuestas concretas:

Salud y salubridad
La Politica de Ciudades aborda la salud desde una pers-
pectiva sistémica, proponiendo, ademds de la mejora de

la red de equipamientos sanitarios y la optimizacién de
su distribucién geogréfica, un abordaje al conjunto de
factores que contribuyen a la prevencién de enferme-
dades. Asi, se proponen también medidas para mejo-
rar la salubridad, tanto desde el marco de la vivienda
adecuada y los servicios bésicos de agua y saneamiento,
como desde el punto de vista ambiental, para fomentar
entornos de vida saludables, todo ello apuntando a la
construccion de resiliencia.

Actividades socioeconomicas

La Politica de Ciudades aborda las carencias estructu-
rales en cuanto a la capacidad de las actividades socia-
les y econdémicas de soportar un impacto semejante y
propone las soluciones que permitirdn salir de la crisis
habiéndolas mejorado. En primer lugar, la Politica de
Ciudades incide en la reduccién de desigualdades, parti-
cularmente con la equiparacién en el acceso de servicios
publicos, y asi reducir la disparidad en el impacto. De la
misma manera se promueve la mejora de la productivi-
dad de las ciudades lo que debe contribuir a la recupe-
racién econdmica a partir del impulso de economias lo-
cales, asi como a la mejora de la movilidad y del espacio
publico, facilitando un entorno propicio y seguro para
las actividades sociales y econdmicas de los habitantes.

Construccion de resiliencia

Por tltimo, es necesario subrayar que la Politica de Ciu-
dades asume la construccién de resiliencia como uno
de sus principios, y, por tanto, plantea toda una serie
de medidas para preparar a las ciudades ante cualquier
tipo de crisis, tanto desde un enfoque de gestién de ries-
gos como promoviendo la reduccién de vulnerabilida-
des de forma sistémica y la adaptacién al cambio climai-
tico. Asimismo, la Politica de Ciudades hace también
una apuesta decidida por el refuerzo de las capacidades
de los gobiernos locales para hacer frente a la gestién de
las ciudades y, consecuentemente, a la prestacién de ser-
vicios a la ciudadania de forma puntual y cercana, in-
cluyendo el manejo de crisis como la actual, asi como la
cohesién social como elemento esencial para enfrentarla.
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A partir del andlisis del proceso de urbanizacién en el
pais, asi como de sus resultados en términos de confi-
guracién y factores de desarrollo de las ciudades, deta-
llado en el Sistema de Ciudades y el Indice de Ciudades
Présperas, se evaldan a continuacién estos elementos de
forma mds amplia.

Gobernanza

Las ciudades no han dispuesto de las capaci-
dades institucionales necesarias para gestio-
nar adecuadamente el proceso de urbaniza-
cién, al contrario, se han visto sobrecargadas
de responsabilidades ante las necesidades cre-
cientes y legitimas de la poblacién, llegando
a poner en entredicho la gobernanza de los

territorios.

Las ciudades no son mencionadas en la Consti-
tucién Politica del Estado ni en la Ley Marco de
Autonomias y Descentralizacién, lo que préctica-
mente ha significado su invisibilizacién a través de
su homogeneizacién en el régimen municipal, sin
tomar en cuenta sus particularidades y la singula-
ridad de sus necesidades.

De acuerdo a la Constitucién Politica del Estado,
el desarrollo urbano es una competencia exclusiva
municipal que, sin embargo, atin no se ha desa-
rrollado plenamente. Las limitaciones de los Go-
biernos Auténomos Municipales, en este dmbito,
son evidentes, asi como el escaso acompanamien-
to y falta de coordinacién con el gobierno central.
La rectoria del sector se encuentra depositada en
el Viceministerio de Vivienda y Urbanismo, con
limitaciones para ejercerla al no contar con las
condiciones, las capacidades institucionales ni los

recursos necesarios.

La gobernanza de la ciudad adolece del solapa-
miento vertical de competencias entre distintos
niveles del Estado, que aterrizan en el territorio ur-
bano, y también horizontal, entre gobiernos locales
urbanos sin claridad en sus responsabilidades y li-
mites. Existen dificultades en la gestién territorial
por la coexistencia de dos regimenes distintos para
lo urbano y lo rural. La constitucién de la Regién
Metropolitana Kanata y los avances, en este senti-
do, en las dreas metropolitanas de La Paz y Santa
Cruz representan pasos importantes para la gestién
de 4reas conurbadas, pero que precisan de mayor
voluntad politica, acuerdos y gestién asociada de

los servicios publicos en los espacios urbanos.

Ademds del régimen de autonomias vigente con
199 competencias, un gran nimero de competen-
cias adicionales fueron trasladadas a los gobiernos
auténomos municipales en los dltimos afos. Con
ello, las ciudades han asumido la responsabilidad de
la prestacién de la mayoria de los servicios sociales,
pero no solo para su propia poblacién, sino también
atendiendo a poblacién de otras jurisdicciones que
no contienen la demanda o, lo que es peor, refieren
poblacién que necesita ser atendida. Estas transferen-
cias no se han visto, sin embargo, acompafiadas de
la dotacién de fuentes adicionales de financiamiento

y menos de programas de desarrollo de capacidades.

Los gobiernos municipales dependen financiera-
mente de las transferencias del Nivel Central del
Estado. Entre 2010 y 2018, estas han constituido,
en promedio, un 60% de sus ingresos totales, con
solo tres municipalidades —La Paz, Cochabamba
y Santa Cruz de la Sierra— por encima del 40%
en independencia financiera (Véase la ilustracion 7,

pig. 38).
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llustracion 7: Composicion de recursos ejecutados por los gobiernos auténomos
municipales, 2005-2016"
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Fuente: ONU-Habitat con base en datos del Servicio Estatal de Autonomias (SEA)

Nota:
Los datos incluyen a todos los municipios del pais.

Si bien todavia en porcentajes reducidos, y muy limitado
por un restrictivo espacio fiscal, los ingresos tributarios
constituyen la principal fuente de recursos propios de
los gobiernos municipales, principalmente de los urba-
nos, y han mostrado un comportamiento de tendencia
creciente y estable hasta 2018. Este esfuerzo fiscal de las
ciudades no se ha visto acompanado por incentivos a la
ampliacién de dominios tributarios desde el Nivel Cen-
tral del Estado, ni tampoco a los mecanismos de transfe-
rencias intergubernamentales que, anclados en obsoletos
criterios poblacionales y extractivos, inducen a la pereza
fiscal ademds de no disponer de una politica de crédito
subnacional que evite que las ciudades acudan a los ban-
cos privados para solicitar créditos a tasas comerciales
para inversién en infraestructura clave para las mismas.

La participacién social en la gestién publica estd insti-
tucionalizada por ley. Sin embargo, los mecanismos y
espacios de participacién para la toma de decisiones en
la ciudad son percibidos como inefectivos y capturados
por dirigencia militante. En una consulta a la poblacién
de la regién metropolitana de Cochabamba, la mitad
considera que solo una minoria participa de las decisio-
nes de inversién publica, y un tercio cree que las decisio-
nes son tomadas solamente por dirigentes"”.

La cultura ciudadana todavia no es un concepto todavia
consolidado y esto resulta un impedimento para la bue-
na gobernanza. Casi un 70% de la ciudadania asigna
una importancia significativa al cumplimiento de nor-
mas y respeto a las costumbres y valores que garanticen

18 Muestra de 15 gobiernos auténomos municipales de mayor poblacion con jurisdiccion urbana. Elaboracién propia con informacion
del Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal y de la Agencia Estatal de Autonomias.

19 (Cabrera, 2015).
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una adecuada convivencia®, pero tan solo el 36% ma-
nifiesta ponerlos siempre en prictica®.

La produccién y disponibilidad de informacién para
la gestién de las ciudades es insuficiente porque, entre
otras limitaciones, su desagregacion no contempla la es-
cala urbana. Solo el 19% de los municipios urbanos del
pais han llevado a cabo proyectos para la formacién o la
actualizacidn catastral?, y en 2012 solo un 53,7% de los
predios estaban registrados®. Se cuenta con muy pocos
centros de investigacion sobre lo urbano, de hecho, tan
solo un 1% de especialidades universitarias estdn focali-
zadas en temas urbanos*.

Persiste un déficit en la utilizacién de tecnologias de la
informacién y comunicacién en el sector publico, so-
bre todo, debido a la precariedad de la infraestructura
tecnoldgica y la desarticulacién de iniciativas, asi como
a una falta de cultura de servicio, transparencia e in-
novacién en la gestién®. De los 20 municipios urbanos
analizados para el CPI, solo seis publican diez elementos

26

de informacién bésica® y solo uno emite informacién

estadistica.

El Sistema de Planificacién Integral del Estado y sus
instrumentos no incorporan adecuadamente la visién
del ordenamiento territorial y urbano ni reflejan debida-
mente el peso especifico de las ciudades en el desarrollo
del pais. Los gobiernos municipales han carecido de la
capacidad de planificar y gestionar el desarrollo urbano
tanto por falta de un marco normativo adecuado como
por no hacer cumplir las regulaciones”. Gran parte de
las ciudades son producto de procesos informales de au-

20 (Vargas, 2015).

(Revolucion Jigote - Captura Consulting, 2014).
22 (Ministerio de Obras Publicas, 2017).

23 (Vergara, y otros, 2013).

24 (Julien Rebotier & Pascale Metzger, 2016).

toconstruccion y gestién social del hébitat que impul-
san dindmicas de segregacion socioespacial y luego son
regularizados. Las plusvalias generadas por la urbani-
zacién no se recuperan para el bien publico y el finan-
ciamiento de los costos de la infraestructura necesaria.

Productividad

Las ciudades muestran niveles de productividad
y competitividad muy bajos, por lo que existe un
gran potencial de desarrollo a través del aprovecha-
miento de las economias de aglomeracién combi-
nado con las oportunidades que brinda el bono
demogriéfico en términos de capital humano.

En 2012, las capitales, sumadas a la ciudad de El Alto,
concentraban el 58,1% del producto interno bruto gene-
rado en el espacio urbano®, confirmando su rol de mo-
tores econdémicos del pais mds alld del sector extractivo.
No obstante, el pais muestra un bajo nivel de competiti-
vidad®, y las ciudades tienen muy bajos niveles de pro-
ductividad, desaprovechando en gran medida las opor-
tunidades econémicas que brinda la aglomeracién. Los
20 municipios urbanos analizados para el CPI arrojan
una densidad econémica muy baja, con un promedio de
apenas US$ 29,8 MPP/km2* y menos de diez veces el

valor de referencia.

La infraestructura productiva es pricticamente inexis-
tente o mal gestionada’® y los aspectos logisticos signi-
fican elevados costos para los procesos de produccién y
distribucién. Bolivia obtiene resultados muy bajos en el
Indice de Desempefio Logistico”?, 2,83 en una escala de

25 Comité Plurinacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (COPLUTIC) y Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias

de la Informacién y Comunicacion (AGETIC), 2017.
26 (ONU-Habitat Bolivia, 2020).
27 (Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, 2016).
28 (ONU-Habitat Bolivia, 2020).

29 En el Reporte Global de Competitividad de 2019, elaborado por el Foro Econémico Mundial, Bolivia obtuvo una calificacién de 51,8,
valor que la sitla en el puesto 107 de 141 paises considerados (World Economic Forum, 2019).

30 Millones de dolares en poder de paridad por kildbmetro cuadrado.

31 (Camara Nacional de Industrias, 2019).
32 (Farromeque Quiroz, 2016).
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1 a 5. Hay fragilidades en las capacidades logisticas que
ponen en riesgo el suministro de bienes y servicios y la
productividad en las ciudades.

La baja productividad estd asociada también al predomi-
nio, en las ciudades, de actividades econdémicas de bajo
rendimiento del sector terciario. Los niveles de inversién
en investigacion y desarrollo, que pudieran impulsar el
tratamiento de nuevos productos y procesos, son bajos
comparados con el promedio regional y de paises de-
sarrollados, el 0,16% del PIB frente al promedio regio-
nal de 0,65% y el 2,4% de los paises miembros de la
OCDE?» (Véase la ilustracién 8).

El desempleo en Bolivia es bajo, 4,0% en 2019%, pero
observa elevados niveles de informalidad. El empleo in-

formal alcanzé el 71,3% en 2019%. El bono demogrifi-
co requiere de acciones de cualificacién y promocién de
empleo para consolidar sus beneficios, con énfasis en las
ciudades intermedias.

Sustentabilidad, resiliencia y cambio cli-
matico
El patrén de urbanizacién prevalente ha genera-
do una serie de externalidades ambientales nega-
tivas que afectan gravemente la sustentabilidad y
resiliencia de las ciudades, generando condicio-
nes nocivas para los ecosistemas y la salud, que

ademds inciden en el incremento de las emisio-
nes de gases de efecto invernadero.

llustracion 8: Productividad, densidad econdmica y tamaiio de la poblacion de los
20 principales municipios urbanos
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33 (Foronda Rojas, 2018).
34 (Instituto Nacional de Estadistica, 2020).
35 (INESAD, 2019).
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A falta de una gestién del uso del suelo eficaz, la expan-
sién de las 4reas urbanas, mas alld de las verdaderas ne-
cesidades habitacionales, ha tenido lugar en grave detri-
mento de dreas verdes, productivas y forestales.

Hay un déficit de dreas verdes —bosques urbanos, corre-
dores biolégicos, parques, humedales, entre otros— que
ademds son subutilizadas y subgestionadas. El drea verde
per cédpita estd por debajo del éptimo de 15 m2 en la
mayoria de las ciudades (Véase la ilustracién 9, pag. 42).

Los recursos hidricos estdn particularmente compro-
metidos por la ausencia de una gestién integral de las
cuencas. En particular, el tratamiento de aguas residua-
les es ineficiente o inexistente, con serias consecuencias
para la ecologia de cuerpos de agua y la salud publica.
Proyecciones al 2015 muestran una cobertura de trata-
miento de aguas residuales, a nivel nacional, de solo un
31%%. La contaminacién atmosférica, proveniente en

r37

un 70% del parque automotor”, ha elevado la inciden-

cia de infecciones respiratorias agudas.

La generacién nacional total de residuos sélidos registré
un incremento del 66% entre los anos 2009 y 2018,
de los cuales, aproximadamente la mitad fue generada
en las ciudades capitales®®. Apenas una parte del total
generado se recoge, 43% de los hogares en Bolivia no
cuentan con el servicio®, y de este porcentaje solo una
pequefia parte es dispuesta adecuadamente, el 90,8%
termina en botaderos a cielo abierto®.

Bolivia es el tercer pais con mayor huella hidrica por
habitante*. Del andlisis de seis de las principales ciu-
dades* se desprende que el 96% proviene de las aguas
residuales que generan. Si bien la emisién de gases de

36
37
38

(Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Bésico, 2019).
(Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2016).
(Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Bésico, 2019).
39 (Instituto Nacional de Estadistica, 2015).
40 (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2011).
41 (Water Footprint Network, 2019).
42 (Servicios Ambientales S.A., 2019).
43 (Servicios Ambientales S.A., 2019).
44 (Vergara, y otros, 2013).
45 (Ministerio de Hidrocarburos, 2015).
46 (Fundacion Jubileo, 2019).
47 Sobre datos de la EDSA 2016 (Fundacion Tierra, 2018).
48 (Instituto Nacional de Estadistica, 2017).

efecto invernadero, en gran parte, se genera por la de-
forestacion, las ciudades superan el limite per cdpita
recomendado a nivel mundial. El estudio de cinco ciu-
dades principales muestra emisiones de 2.16 tCO2e/afo
per cépita®® por encima del madximo de 2*. El sector de
transporte es responsable del 53% de esta huella, segui-
do por el sector energético con un 31% vy el sector de
residuos con 16%%.

La matriz energética del pais es sumamente dependien-
te de fuentes no renovables. En 2014 los hidrocarburos
representaron el 94,6% de la produccién primaria total
de energia, de la cual, el sector del transporte consumié
el 42,8%, el industrial el 25,9%, el residencial el 17,2%
y el agropecuario el 11%*.

Las ciudades mantienen un estrecho vinculo con las
dreas rurales de su entorno, aunque los circuitos cortos
de abastecimiento de alimentos y, en consecuencia, la
soberania y seguridad alimentarias han sufrido un re-
troceso. Entre el 2006 y 2018 las importaciones de ali-
mentos se han incrementado en un 172%%. Asimismo,
se observa un incremento de la poblacién con sobrepeso
y obesidad en un promedio del 1% anual entre 2008 y
2016*, como reflejo de habitos de consumo alimenta-
rio no saludables.

Los factores descritos contribuyen al aumento de las
emisiones de gases de efecto invernadero y a que las ciu-
dades no constituyan entornos saludables. Se observa
una elevada incidencia de infecciones respiratorias agu-
das, enfermedades diarreicas agudas, enfermedades no
transmisibles como el sobrepeso y la obesidad y la doble
carga de la malnutricién. Por ejemplo, el sobrepeso y la
obesidad en mujeres de 15 a 49 afios, a nivel nacional,
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llustracion 9: Area verde por habitante en las principales ciudades a 2019
(En metros cuadrados por habitante]
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Fuente: ONU-Habitat con base en datos de imagenes SENTINEL 2A, Open Street Map y Google Earth

Notas:
Total 20 ciudades: Se refiere a las ciudades de Sucre, La Paz, El Alto, Viacha, Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Oruro, Potosi, Tarija, Yacuiba, Santa Cruz
de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Trinidad, Riberalta y Cobija.

(*)  Area Metropolitana de La Paz: La Paz, El Alto, Viacha y Achocalla.

(**) l:\rea metropolitana de Cochabamba: Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Sipe Sipe y Vinto.
(***) Area metropolitana de Santa Cruz: Santa Cruz de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Cotoca y El Torno.
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aumentaron de 49,7% a 57,7% entre 2008 y 2016®. Las
mujeres, la ninez y las personas dependientes son las
principales afectadas, especialmente en las zonas urba-
nas periféricas.

La poblacién urbana es vulnerable a diversas amenazas
naturales y antrépicas, con altos niveles de riesgo y par-
ticular incidencia en asentamientos informales. El cam-
bio climdtico es un multiplicador de estas amenazas.
Los dafos por desastres naturales en el pais, entre 1982
y 2014, afectaron a mds de 4,2 millones de damnifica-
dos y se evaluaron en casi 3.000 millones de délares™,
impactando a las ciudades de forma directa o indirecta
(Véase la ilustracién 10).

Existe la normativa para transversalizar la gestién de
riesgos, tanto en la planificacién como en el desarro-
llo de proyectos, pero es necesario profundizar en su
implementacién, particularmente a nivel local. La po-
blacién estd poco preparada para hacer frente, absorber,
recuperarse y aprender de una crisis’'.

Calidad de vida

A pesar de avances significativos en la cober-
tura de varios de los servicios, las ciudades
todavia acarrean todavia déficits importantes
en el saneamiento bdsico y en atencién sani-
taria, asi como signos de segregacién socioes-
pacial en el acceso a los mismos. Los niveles
de educacién alcanzados, junto al fenémeno
del bono demogrifico, representan una opor-
tunidad inestimable para el desarrollo de las
ciudades y el pais. La movilidad urbana, vin-
culada al espacio piblico, arroja un panora-
ma que demanda una intervencién decidida.
La inseguridad ciudadana es un motivo cre-
ciente de preocupacién para la poblacién.

Los niveles de cobertura de agua potable y energfa eléc-
trica en 4reas urbanas son altos, 91,3%°* y 99,4%, res-
pectivamente, pero el alcantarillado sanitario presenta
un déficit importante con apenas el 60,42%* de los

llustracion 10: Namero de viviendas afectadas y destruidas por desastres
naturales entre 1970 y 2015
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Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2011).

Water Footprint Network, 2019).
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hogares urbanos atendidos. El servicio de agua potable,
sin embargo, no garantiza calidad, seguridad ni asequi-
bilidad, y se constatan elevadas tasas de pérdida de agua
tratada® y una sobreexplotacién de los acuiferos. La co-
bertura de alcantarillado pluvial es muy baja*®’, lo que
genera recurrentes problemas de inundacidn, particu-
larmente en las ciudades de los llanos del pais. Existen
importantes diferencias de costo en el acceso a energia
eléctrica, segtin se participe o no del Sistema Integrado
Nacional. El acceso a las redes de gas domiciliario es
todavia limitado con una cobertura del 55% a 2018
La penetracién de telefonia mévil, a 2018, es total, lo
que facilita también un elevado niimero de conexiones
a internet, cercano a los 10 millones®. Sin embargo,
solo el 15% de la poblacién urbana tiene acceso a una

computadora e internet en casa”.

La cobertura de los servicios publicos evidencia impor-
tantes desequilibrios territoriales entre ciudades y al in-
terior de las mismas, con déficits significativos en las

periferias urbanas (Véase el mapa 3, pdg. 34).

El patrén de crecimiento expansivo en baja densidad
de las ciudades ha acrecentado la necesidad de despla-
zamientos y con ello la preminencia del vehiculo auto-
motor en detrimento de los modos no motorizados, y
la del transporte privado frente al colectivo. El parque
automotor ha crecido un 127% entre 2008 y 2017, y
el destinado al servicio de transporte piblico, incluidas
las motocicletas, un 865%*, lo que ha congestionado
los centros urbanos. Los tiempos y costos de traslado
han aumentado significativamente, profundizando las
desigualdades socioespaciales. Por ejemplo, el promedio
de viaje supera los 64 minutos en la ciudad de EI Alto®.

El servicio de transporte colectivo es mayoritariamente
prestado por privados, con importantes carencias en su
eficiencia, calidad y seguridad, junto con algunas expe-
riencias prometedoras desde el sector publico. Perduran
las pugnas por el ejercicio de las competencias de trdn-
sito y transporte y se carece de instrumentos de planifi-
cacién vigentes.

El indicador de accesibilidad al espacio ptblico del CPI
alcanza un nivel moderadamente sélido de 60,3 sobre
100%, aunque inferior a los estdndares de dotacién re-
comendados. Sin embargo, el promedio de superficie
es de 9,1m2 por habitante y del 4,04% sobre el drea
urbana®, frente al estindar recomendado de 15m? y
15-20%. La dotacién varia grandemente entre munici-
pios, con la ciudad de El Alto, por ejemplo, con apenas
3,6m?. Las ciudades intermedias en la periferia de dreas
metropolitanas muestran las deficiencias mds acucian-
tes. El espacio publico, en gran medida, no se mantiene
adecuadamente, no cumple con criterios de accesibili-
dad universal y es frecuente su ocupacién y apropiacién

indebida.

A pesar del incremento del nimero de profesionales en
los Gltimos afos, las ciudades de Bolivia cuentan con
un promedio muy bajo de médicos por habitante, ape-
nas 0,81 médicos por cada 1.000%, y de 1,3 camas de

66

hospital por 1.000 habitantes®.

La tasa de alfabetizacién de la poblacién mayor de 15
anos, en los 20 municipios urbanos analizados en el
CPI, arroja un promedio muy elevado del 96,8%¢, y
el tiempo promedio de escolaridad es también alto, con
10,4 anos®. Estos niveles de educacién combinados con

55 En 2018 se produjeron 326,5 millones de m3 de agua potable y se facturaron 245,6 millones de m3 (Autoridad Supervisora de Agua

Potable y Saneamiento, 2018).

56 No existen registros nacionales de cobertura de alcantarillado pluvial.

57 (Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos, 2018).
58
59
60

(
(ONU-Habitat Bolivia, 2020).
(Koch, 2019).
61 (Koch, 2019).
62 (ONU-Habitat Bolivia, 2020).
63 (ONU-Habitat Bolivia, 2020).
(ONU-Habitat Bolivia, 2020).
(Servicio Estatal de Autonomias, 2016).
(ONU-Habitat Bolivia, 2020).
(Instituto Nacional de Estadistica, 2015).
(Instituto Nacional de Estadistica, 2015).
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Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte, 2019).
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Mapa 3: Cobertura de electricidad, agua y alcantarillado sanitario en el area
metropolitana de Santa Cruz
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el bono demografico representan una oportunidad cla-
ve para el desarrollo del pais. Los resultados, sin embar-
go, muestran algunas disparidades entre las ciudades
capitales y las periféricas de las dreas metropolitanas.

La inseguridad ciudadana es percibida con especial
preocupacién por la poblacién, pasando de un 38%
en 2000 a un 55% en 2014%. Siete de cada diez ciu-
dadanos de las nueve ciudades capitales del pais y El
Alto consideran probable ser victima de un delito en los
préximos 12 meses’’. Las mujeres y la nifiez son quienes
mds sufren la seguridad que impone grandes limitacio-
nes en sus vidas e implica la reduccién de oportunida-
des laborales y de capacitacién.

Equidad e inclusion social

Los niveles de equidad e inclusién social en
las ciudades son en términos generales positi-
vos y permiten pensar en su ampliacién para
revertir los signos de desigualdad socioespa-
cial en las periferias urbanas, asi como para
mejorar las oportunidades de las mujeres, los
jovenes y grupos en situacién de vulnerabili-
dad. La riqueza cultural del pais constituye
un recurso inestimable para el desarrollo y la
cohesién social.

69 (LAPOP, 2014).
70 (Saravia, 2013).

La desigualdad medida por ingreso —coeficiente de
Gini— en las 20 principales ciudades muestra un cier-
to equilibrio al alcanzar una puntuacién de 0,439. Sin
embargo, el indice de pobreza medido por Necesidades
Bésicas Insatisfechas muestra desequilibrios espaciales
importantes con periferias urbanas, donde la propor-
cién de poblacién en situacién de precariedad aumenta
significativamente. 44% de los hogares de los munici-
pios urbanos analizados para el CPI vive en tugurios”
(Véase la ilustracién 11, pag 47).

Las inequidades en el acceso y el disfrute de los recur-
sos y oportunidades se enfatizan por el sexo, la opcién
sexual, la edad y las discapacidades. La brecha salarial
en contra de las mujeres, la falta de seguridad en el es-
pacio publico y el tiempo que deben dedicar a las ta-
reas de cuidado disminuyen su capacidad para acceder
a oportunidades. Al afio 2017, por cada 100 hombres
existian 126 mujeres viviendo en extrema pobreza en
el drea urbana’. La violencia por razén de género es un
flagelo con graves repercusiones sociales. El 74,7% de
las mujeres de 15 afios de edad o mds sufrieron algin
tipo de violencia a lo largo de sus relaciones™.

La riqueza y diversidad cultural del pais constituyen un
activo de desarrollo y cohesién social inestimable. El
ingente patrimonio cultural, tangible e intangible, los
saberes, usos y costumbres de los pueblos, y las expre-
siones culturales contempordneas son recursos que me-
recen reconocimiento, proteccién e impulso, particu-
larmente ante la necesidad de conceptualizar la nueva
identidad de una Bolivia urbana.

71 Se define como "hogares en tugurios” a aquellos cuya vivienda cuenta con uno o mas de los siguientes criterios: materiales de cons-
truccién malos, agua no segura, saneamiento inadecuado o hacinamiento (ONU-Habitat Bolivia, 2019).

72 (CEPAL, 2020).
73 (Instituto Nacional de Estadisticas, 2016).

o
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llustracion 11: Hogares en tugurios en las principales ciudades
(En porcentaje)
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Fuente: ONU-Habitat con base en los datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2012

Notas:
Si el hogar reside en una vivienda con uno o mas materiales de construccién malos, agua no segura, saneamiento inadecuado o hacinamiento se considera que vive en un tugurio.

Total 20 ciudades: Se refiere a las ciudades de Sucre, La Paz, El Alto, Viacha, Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Oruro, Potosi, Tarija, Yacuiba, Santa Cruz de
la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Trinidad, Riberalta y Cobija.

(*)  Area Metropolitana de La Paz: La Paz, El Alto, Viacha y Achocalla.

(**) érea metropolitana de Cochabamba: Cochabamba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Sacaba, Sipe Sipe y Vinto.
(***) Area metropolitana de Santa Cruz: Santa Cruz de la Sierra, La Guardia, Warnes, Montero, Cotoca y El Torno.
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OBJETIVO, ALCANCE Y NIVELES DE INTERVENCION

Objetivo general

Impulsar un desarrollo urbano inclusivo y sustentable que promueva
ciudades como espacios seguros, de convivencia y oportunidad para
todas y todos, y refuerce su rol como generadora de bienestar, la mo-
dernizacion y la transformacion del pais.

Alcance

Las 28 ciudades del Sistema de Ciudades, lo que corres-
ponde a un total de 64 gobiernos municipales urbanos:
33 de ellos entorno a las 3 aglomeraciones metropolita-
nas y 31 que conforman los 12 aglomerados menores y
las 13 ciudades uninodales.

La Politica de Ciudades se proyecta en un horizonte tem-
poral de 15 afios, o tres periodos legislativos, coincidiendo
con las rondas del Sistema de Planificacién Integral del
Estado asi como con los dos grandes hitos en las agen-
das internacionales: la Agenda de Desarrollo Sostenible
de 2030 y la IV Conferencia de Naciones Unidades sobre
Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible de 2036.
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Los niveles de la Politica

La Politica de Ciudades se disefia en tres escalas de aplicacién:

ZEN S
==
Escala intraurbana: Ambito interno A e n s S

de la ciudad emergente y de su propia V- i ) \ )
dindmica. ==

Escala urbano-territorial: Entorno de
influencia de la ciudad. Refleja los vincu-
los de dependencia bidireccional entre
lo rural y lo urbano. Sefala la dimension
territorial emergente de las ciudades
intermedias y de los procesos de conur-
bacion y metropolizacion.

&.
k

Escala urbano-nacional: La ocupacion del
territorio se organiza de forma sistémica.

o ) —.—
Los distintos asentamientos humanos vy
las ciudades del pais, y los de los paises = .,@7‘" g —
colindantes, se interrelacionan a través de o Sl _ﬂ
. . . . Ll --‘\
flujos de intercambio diversos. Configuran ol .
un mapa “invisible” denominado Sistema 0t T
de Ciudades. N ([ o
i
& =
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OBJETIVO, ALCANCE Y NIVELES DE INTERVENCION

Estructura de la Politica

La Politica de Ciudades plantea un abordaje sistémico
en su propuesta, de acuerdo a los hallazgos del diagnés-
tico. Es asi que, bajo el entendido de que para alcanzar
sus metas es primordial renovar el gobierno de las ciu-
dades y los territorios, propone un objetivo enfocado en
el refuerzo de la gobernanza como factor central en su
implementacién. Dicho objetivo se basa, en todo caso,
en la necesidad de impulsar simultdneamente la inclu-
sién y la cohesion social como elementos fundamentales
de solidaridad, convivencia y concierto en procura del
bienestar colectivo. A partir de ahi se propone mejorar

la capacidad de los gobiernos de la ciudad para ejercer
su competencia en el ordenamiento urbano y territorial
de forma que puedan hacer efectivo su rol como garan-
tes del bien comin e impulsores de su desarrollo, lo que
en buena medida permitird fomentar el alcance de sus
otros tres objetivos orientados a la mejora de la calidad
de vida, principalmente a través de la provisién eficaz
de servicios publicos como base de todo proceso de de-
sarrollo, la garantia de su sustentabilidad y resiliencia
y, finalmente, su proyeccién como motores econémicos
del pais.

llustracion 12: Esquema de estructura de los objetivos de la Politica de Ciudades
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» CIUDADES INCLUSIVAS

MEJORAR LA EQUIDAD E INCLUSION EN EL ACCESO A OPORTUNIDADES Y RECUR-
SOS URBANOS, PROMOVIENDO LAS IDENTIDADES.

Las ciudades serdn mds inclusivas y promoverdn la cohesién social, disminuyendo las brechas de género y genera-
cionales en el acceso a servicios e infraestructura, reduciendo la desigualdad y la segregacién socioespaciales con
el acceso a recursos y oportunidades, haciendo esfuerzos para compensar a quienes sean excluidos o sientan el
ejercicio de sus derechos disminuido y fortaleciendo las identidades y las culturas.

Linea estratégica 1

Disminuir las brechas de género y generacionales.

Lineas de accién
1.1 Incrementar la oferta publica de calidad, servicios 1.3 Incorporar en la inversién urbana la diferencia-

e infraestructura para el trabajo de cuidado consi- cién de las necesidades por razén de género, diver-
derando como prioridades los grupos poblaciona- sidades sexuales y por razén de edad en el acceso y
les vulnerables. uso del espacio publico, las infraestructuras y los
1.2 Incrementar los servicios sociales de prevencién, equipamientos.
proteccién y atencién a mujeres y diversidades 1.4 Atender las necesidades particulares y diferencia-
sexuales, para la eliminacién de las distintas das de nifias, nifios, adolescentes, jévenes y adul-
formas de violencia en razén de género. tos mayores.
Linea estratégica 2

Reducir la desigualdad y la segregacién socioespaciales incrementando el acceso a oportunidades y

recursos.

Lineas de accién

2.1 Reducir integralmente y evitar la reproduccién de los
déficits que marcan desigualdades socio espaciales.

2.2 Articular las politicas de acceso al suelo y vivien-

da para disminuir la desigualdad socioespacial y
fomentar la diversidad.

2.3 Incrementar la proteccién social como medio
para reducir la desigualdad socioespacial.

Linea estratégica 3

Fortalecer las identidades culturales poniendo en valor el patrimonio y la memoria colectiva, y

promoviendo las artes.

Lineas de accién

3.1 Proteger y poner en valor el patrimonio cultural. ra como expresién de la identidad.
3.2 Promover la formacién, expresién, reconocimien- 3.3 Poner en valor los saberes, usos y costumbres
to y apropiacion de las artes urbanas y de la cultu- interculturales.
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GOBERNANZA DE LA CIUDAD

DESARROLLAR LA GOBERNANZA PARA EL DESARROLLO DE CIUDADES.

Las ciudades fortalecerdn su gestién potenciando su institucionalidad, robusteciendo sus capacidades financieras y
promoviendo la coordinacién con las entidades implicadas en el espacio urbano, en un marco de amplia y efectiva
participacién. Las ciudades tomardn decisiones basadas en evidencia, generando informacién precisa y oportuna,
promoviendo la investigacién especializada, aplicando el gobierno abierto y desplegando soluciones innovadoras
para su gestion.

Linea estratégica 4

Transformar la institucionalidad de las ciudades.

Lineas de accién

4.1 Profundizar la agenda autonémica con mirada central del Estado, asi como el reconocimiento
urbana. de la problemitica de las ciudades en las politicas
4.2 Desarrollar la gestién urbana asociada en dreas publicas.
metropolitanas y espacios conurbados. 4.4 Garantizar la coordinacién intergubernativa y
4.3 Institucionalizar el enfoque urbano en el nivel sectorial para la agenda urbana.

Linea estratégica 5

Incrementar las capacidades y la autonomia financieras de las ciudades.

Lineas de accién
5.1 Optimizar los mecanismos de transferencias y =~ 5.4 Fortalecer los mecanismos de acceso a crédito y
compensaciones intergubernamentales. endeudamiento en mercados financieros y de la
5.2 Promover e incentivar as capacidades, mecanis- cooperacién internacional.
mos € instrumentos normativos para incrementar 5.5 Promover la participacion privada en la financia-
la generacién de recursos propios. cién del desarrollo urbano.
5.3 Promover la devolucién progresiva de las confisca-
ciones fiscales a las ciudades.
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Linea estratégica 6

Promover la convivencia y la apropiacion positiva de la ciudad mediante la construccién de una cultura

de paz, didlogo, la participacién y corresponsabilidad sociales.

Lineas de accién

6.1 Construir una cultura de paz y convivencia, didlo- de asuntos publicos que afectan a las problemdticas
go democritico y fortalecimiento de la confianza urbanas impulsando la agencia colectiva.
mutua y la solidaridad. 6.3 Promover la educacién y cultura ciudadana de

6.2 Fortalecer mecanismos de participacién y fortale- corresponsabilidad y empoderamiento de la socie-
cimiento de la cultura democrdtica en la definicién dad sobre problemdticas urbanas.

Linea estratégica 7

Contar con informacién y datos de calidad, formacién especializada y procesos de investigacién

aplicados al desarrollo urbano.

Lineas de accién
7.1 Desarrollar y fortalecer procesos de generacién, 7.2 Impulsar la formacién y fortalecimiento de

consolidacién, actualizacién y andlisis de infor- recursos humanos e investigacién aplicada sobre
macién estandarizada para la gestién urbana y problemdticas e implementacién de la Politica de
territorial. Ciudades.

Linea estratégica 8

Promover el gobierno electrénico y abierto y la gestién inteligente de las ciudades.

Lineas de accién

8.1 Garantizar el libre acceso a la informacién y 8.2 Promover la gestion del gobierno inteligente de las
promover la implantacién del Gobierno Electrs- ciudades.
nico y el Gobierno Abierto.
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[%@ZZ CIUDADES ORDENADAS

MEJORARLA ARTICULACION TERRITORIAL, LA EFICIENCIA, LAEQUIDAD SOCIOES-
PACIAL Y LA CONFIGURACION DEL ESPACIO URBANO.

Las ciudades gestionardn el suelo de forma equitativa y ordenada y se incorporar el ordenamiento urbano y terri-
torial en el sistema estatal de planificacién.

Linea estratégica 9

Gestionar equitativamente el suelo potenciando procesos integrados de ordenamiento urbano y

territorial.

Lineas de accién

9.1 Generar capacidades y condiciones normativas do de suelo para la redistribucién equitativa de sus
para la planificacién y asi como para la gestién beneficios y la financiacién del desarrollo urbano.
eficaz del suelo. 9.4 Garantizar que los procesos excepcionales de

9.2 Desarrollar el ordenamiento urbano concertado regularizacién y saneamiento urbano se ejecutan
e inclusivo con enfoque de género y generacional. con enfoques de reduccién de la informalidad,

9.3 Administrar, y regular la valorizacién del merca- mejoramiento integral del hdbitat, resiliencia y

prevencion.

Linea estratégica 10

Incorporar a las ciudades y desarrollar el ordenamiento urbano y territorial en el Sistema de Plani-

ficacién Integral del Estado.

Lineas de accién
10.1 Incorporar el enfoque de ciudades en la gestién,  10.3 Optimizar la intersectorialidad y concurrencia

el desarrollo de capacidades y los instrumentos de alineada a la planificacién territorial.
planificacién territorial del SPIE. 10.4 Implementar el Sistema de Ciudades como instru-

10.2 Potenciar la institucionalidad y capacidades del mento estratégico para la ocupacién articulada,
nivel central del Estado para la planificacién terri- eficiente y sustentable del territorio en sus distin-
torial y el ordenamiento territorial. tas escalas.

©
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®| CIUDADES SALUDABLES
1 Y CON CALIDAD DE VIDA

INCREMENTAR LA CALIDAD DE VIDA CON EL ACCESO EQUITATIVO A SERVICIOS, MOVI-
LIDAD, EQUIPAMIENTOS, SALUD Y ESPACIOS PUBLICOS ADECUADOS Y SEGUROS.

Las ciudades ofrecerdn mejores condiciones de vida equilibrando su crecimiento con la provisién progresiva de
servicios de calidad, desarrollando modelos de movilidad urbana sustentable, eficiente e inclusiva, promoviendo el
acceso universal al espacio publico y los equipamientos urbanos, particularmente los sanitarios, y disminuyendo la
inseguridad y la violencia con un enfoque de prevencidn.

Linea estratégica 11

Facilitar el acceso equitativo a servicios urbanos de calidad.

Lineas de accién

11.1 Ampliar y equilibrar la cobertura y el acceso equi- ambiental y acustica.
tativo a servicios urbanos de calidad priorizando  11.2 Alinear la inversién sectorial y privada en bienes y
e impulsando el saneamiento urbano, tecnolo- servicios urbanos con las directrices de planifica-
gias limpias y la reduccién de la contaminacion cién urbana.

Linea estratégica 12

Promover la movilidad urbana eficiente y sustentable con enfoque de inclusién social y de género.

Lineas de accién

12.1 Implementar y optimizar sistemas multimodales e seguridad en las ciudades priorizando al peatén,
integrados de transporte colectivo publico y privado. promoviendo el transporte no motorizado y el
12.2 Optimizar la transitabilidad, sustentabilidad y diseno urbano inclusivo y con enfoque de género.

Linea estratégica 13

Incrementar los equipamientos urbanos, con énfasis en la salud, y el espacio publico.

Lineas de accién

13.1 Habilitar, ampliar y optimizar los equipamientos ~ 13.2 Fortalecer los sistemas de salud en todos sus nive-
urbanos con enfoque de género y promover las les.
centralidades como mecanismos de reduccién de  13.3 Garantizar el acceso universal al espacio publico.
la desigualdad socioespacial.
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Linea estratégica 14

Desarrollar ciudades mds seguras con enfoque en la prevencion de la violencia.

Lineas de accién

14.1 Optimizar el entorno fisico para reducir las condi- ~ 14.2 Implementar el enfoque de prevencién social con

ciones de inseguridad, particularmente en el espa- enfoque generacional y de género priorizando
cio publico y la movilidad, con enfoque de género. redes de seguridad.
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£ CIUDADES SUSTENTABLES
)=~ Y RESILIENTES

PROMOVER ENTORNOS URBANOS SALUDABLES, SUSTENTABLES Y RESILIENTES,
OPTIMIZANDO LAS CAPACIDADES DE GESTION DE RIESGOS Y DE ADAPTACION AL
CAMBIO CLIMATICO.

Las ciudades tendrdn mds posibilidades de ser saludables y sustentables optimizando su gestién ambiental, precau-
telando el equilibrio de sus funciones ambientales, reduciendo la generacién y promoviendo la gestién adecuada de
los residuos sélidos, impulsando la eco-eficiencia de los modos de produccién y promoviendo hébitos de consumo
alimentario saludables. Las ciudades incrementardn sus capacidades para enfrentar las vulnerabilidades por amena-
zas naturales y antrédpicas, y su agudizacion por el cambio climdtico, reforzando sus capacidades organizativas e
invirtiendo en prevencion.

Linea estratégica 15

Optimizar la gestién integral ambiental de las ciudades, precautelando el equilibrio de las funciones

ambientales, protegiendo la salud y reduciendo las desigualdades socioespaciales.

Lineas de accién
15.1 Monitorear y reducir la contaminacién actisticay ~ 15.3 Restaurar, regenerar y habilitar dreas verdes,

atmosférica. bosques urbanos, dreas protegidas, humedales y
15.2 Optimizar la gestién hidrica integral y estratégica corredores bioldgicos y reducir la degradacién de
considerando como enfoque la cuenca, la relacién suelos priorizando principios de conectividad.

urbana - rural y la resiliencia.

Linea estratégica 16

Fortalecer los sistemas de gesti6n integral de residuos sélidos.

Lineas de accién

16.1 Promover el manejo asociado y colaborativo de la 16.2 Reducir la generacién de residuos sélidos, fortale-
gestion integral de residuos sélidos, concienciando ciendo las cadenas de valorizacién, el reciclaje y la
y trabajando con actores urbanos y velando por la reutilizacién.
erradicacion de botaderos y su disposicién adecuada.
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Linea estratégica 17

Impulsar modalidades de produccién urbana y hébitos de consumo sustentables y saludables.

Lineas de accién

17.1 Promover tecnologias limpias, ecoeficiencia y gene-
racién de energia renovable en las ciudades, e incen-
tivando el cambio de la matriz energética a mediano
plazo.

Linea estratégica 18

17.2 Promocionar cadenas alimentarias cortas aseguran-
do la disponibilidad y acceso a sus productos, incen-
tivando la actividad agropecuaria urbana y periurba-
na ecolégica y la soberania alimentaria.

17.3 Impulsar hdbitos alimentarios saludables.

Gestionar los riesgos de forma integral e implementar medidas de adaptacién al cambio clim4d-

tico.

Lineas de accién

18.1 Transversalizar la gestién de riesgos y los planes de
adaptacion al cambio climdtico en la planificacién
integral de las ciudades, priorizando zonas vulnera-
bles y el enfoque interseccional” y de género.

18.2 Mejorar la resiliencia comunitaria y garantizar
la accesibilidad al equipamiento de respuesta a
emergencias.

74 El enfoque interseccional pretende asegurar un abordaje desde la diversidad y la acumulacién de desigualdades sociales en funcién
de género, etnia, clase, discapacidad, orientacion sexual, religién, edad, nacionalidad y otros criterios de identidad.

@
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CIUDADES PRODUCTIVAS

INCREMENTAR LAS OPORTUNIDADES ECONOMICAS Y LA COMPETITIVIDAD DE LAS
CIUDADES MEDIANTE EL INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD Y EL FOMENTO A LA
INNOVACION.

Las ciudades deben impulsar su competitividad y fortaleza econdémica para mejorar la calidad de vida de sus habi-
tantes reduciendo las desigualdades, configurdndolas como entornos de oportunidad y colaboracién para todos y
todas.

Linea estratégica 19

Elevar la productividad a partir de la gestion de economias de aglomeracién, el desarrollo de entra-

mados productivos y la cualificacién de los entornos de trabajo.

Lineas de accién politano para potenciar las principales actividades
19.1 Desarrollar condiciones fisicas para la competiti- econdmicas urbanas y cldsteres.
vidad econémica sustentable y mejora de capaci-  19.4 Generar condiciones de trabajo digno que poten-
dades del sector productivo y la produccién local. cien la explotacion del bono demogrifico, eleven
19.2 Desarrollar un sistema logistico urbano eficiente y la productividad, reduzcan los niveles de informa-
fortalecer la conectividad. lidad y disminuyan la desigualdad y favorezcan a
19.3 Promover cadenas de valor con un enfoque metro- poblacién en situacion de vulnerabilidad.
Linea estratégica 20

Impulsar procesos de transformacién productiva basados en la investigacién, innovacién y desarro-

llo (I+I+D).

Lineas de accién
20.1 Fortalecer la innovacién productiva a nivel micro  20.2 Promover la diversificacién productiva urba-
y macro, la co-creacién y ecosistemas de desarrollo na priorizando enfoques de economia creativa-
de capacidades. naranja - circular y sustentable con generacién de
valor agregado.
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Lineas de accion Lineas de accion Lineas de accion

4.1 Profundizar la agenda autonomica 5.1 Optimizar los mecanismos de 6.1 Construir una cultura de paz y ft e
con mirada urbana. transferencias y compensaciones convivencia, didlogo democrético Lineas de accion

4.2 Desarrollar la gestion urbana intergubernamentales. y fortalecimiento de la confianza . .z
asociada en areas metropolitanas 52 Promm?er eincentivar as capacidades, mutua y la solidaridad. 7.1 Desarrollar y fortalecer procesos de Lineas de accion
y espacios conurbados. mecanismos e instrumentos 6.2 Fortalecer mecanismos  de generacion, Conso_\lqaclon,

4.3 Institucionalizar el enfoque normativos para incrementar la participacion y fortalecimiento de actualizacion y  andlisis  de 8.1 Garantizar el libre acceso a la
urbano en el nivel central del generacion de recursos propios. la cultura democratica en la \nformﬁclon estandarizada para informacién y  promover  la
Estado, asi como el 5.3 Promover la devolucién progresiva definicion de asuntos publicos que la gestion urbana y territorial. implantacion ~ del  Gobierno
reconocimiento de la problemati- de las confiscaciones fiscales a las afectan a las problematicas 7.2 Impulsar la formacion y Electronico y el Gobierno Abierto.
ca de las ciudades en las politicas ciudades urbanas impulsando la agencia fortalecimiento de recursos 8.2 Promover la gestién del gobierno
publicas. 5.4 Fortalecer los mecanismos de colectiva humanos e investigacion aplicada inteligente de las ciudades.

44 Garantizar la  coordinacion acceso a crédito y endeudamien- 6.3 Promover la educacion y cultura sobre problematicas e
intergubernativa y sectorial para to en mercados financieros y de la ciudadana de corresponsabilidad y implementacion de la Politica de
la agenda urbana. cooperacién internacional. empoderamiento de la sociedad Ciudades.

5.5 Promover la participacion privada en la sobre probleméticas urbanas.
financiacion del desarrollo urbano.

Lineas Estratégica 6 Lineas Estratégica 7

Lineas Estratégica 8

Lineas Estratégica 4 Lineas Estratégica 5

Promover la convivencia y la apropiacion
positiva de la ciudad mediante la
construccion de una cultura de paz,
dialogo, la participacion y
corresponsabilidad sociales.

Contar con informacién y datos de

calidad, formacion especializada y

procesos de investigacion aplicados
al desarrollo urbano

Promover el gobierno electronico y
abierto y la gestion inteligente de las
ciudades.

Transformar la institucionalidad de las Incrementar las capacidades y la
ciudades. autonomia financieras de las ciudades.

Gobernanza
de la ciudad

Linea estratégica 9 Linea estratégica 10

Incorporar a las ci

el ordenamiento urban

en el Sistema de Plani
del E:

amente el suelo
0s integrados de
oy territorial

Lineas de accién Lineas de accién Lineas de accion

1.1 Incrementar la oferta publica de 9.1  Generar  capacidades vy 10.1 Incorporar el enfoque de
calidad, servicios e infraestruc- condiciones normativas para la ciudades en la gestion, el
tura para el trabajo de cuidado p\anificacf\én ydaslw' corlno para la desarrollo de cjpacw?adis y los
considerando como prioridades i A gestion eficaz del suelo. instrumentos de planificacion
los  grupos pog\aoona\es Lineas de accion Lineas de acci()n 9.2 Desarrollar el orden_amwer_\to temlorigl deISP\E_. )
vulnerables. urbano concertado e inclusivo 10.2 Potenciar la institucionalidad y

1.2 Incrementar los servicios sociales 2.1 Reducir integralmente y evitar la con enfoque de género y capacidades del nivel central del
de prevencion, proteccion y reproduccion de los déficits que 3.1 Proteger y poner en valor el generacional Estado para la planificacion
atencién a  mujeres y marcan  desigualdades socio patrimonio cultural. 9.3 Administrar, y regular la territorial 'y el ordenamiento
diversidades sexuales, para la espaciales. 3.2 Promover la  formacion, valorizacion del mercado de territorial.
eliminacién de las distintas 2.2 Articular las politicas de acceso al expresién,  reconocimiento  y suelo para la redistribucion 10.3 Optimizar la intersectorialidad y
formas de violencia en razén de suelo y vivienda para disminuir apropiacion de las artes urbanas e‘qu\ta‘(ivg de sus beneficios y la concurrencia a[\neada a la
género. la desigualdad socio espacial y y de la cultura como expresion financiacion ~ del  desarrollo planificacion territorial.

1.3 Incorporar en la inversion urbana fomentar la diversidad. de la identidad. urbano. 10.4 Implementar el Sistema de
la diferenciacion de las 2.3 Incrementar la proteccion social 3.3 Poner en valor los saberes, usos y 9.4 Garantizar que los procesos Ciudades como instrumento
necesidades por razén de como medio para reducir la costumbres interculturales. excepcionales de regularizacion estratégico para la ocupacion
género, diversidades sexuales y desigualdad socio espacial. y saneamiento urbano se articulada, eficiente y
por razén de edad en el acceso ejecutan con enfoques de sustentable del territorio en sus
y uso del espacio publico, las reduccién de la informalidad, distintas escalas.
infraestructuras y los mejoramiento  integral  del
equipamientos. habitat, resiliencia y prevencion.

1.4 Atender las  necesidades
particulares y diferenciadas de
nifas, nifos, adolescentes,
jovenes y adultos mayores
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Lineas de accion

19.1 Desarrollar condiciones fisicas para la
competitividad econdmica sustentable y
mejora de capacidades del sector productivo

Linea estratéglca 19 y la produccion local.

19.2 Desarrollar un sistema logistico urbano . L .

eficiente y fortalecer la conectividad. Linea eStrateglCa 15
p—

19.3 Promover cadenas de valor con un enfoque
metropolitano para potenciar las principales Optimizar la gestion integral ambiental de las
actividades econdmicas urbanas y clusteres. ciudades, precautelando el equilibrio de las

19.4 Generar condiciones de trabajo digno que funciones ambientales, protegiendo la salud y
potencien la  explotacién del bono reduciendo las desigualdades socioespaciales.

demografico, eleven la  productividad,
reduzcan los niveles de informalidad y
disminuyan la desigualdad y favorezcan a

Ci u d a d es poblacién en situacion de vulnerabilidad. Lineas de accion

15.1 Reducir la contaminacion atmosférica y
°o acustica y fortalecer su efectivo monitoreo
roductlvqs 15.2 Optimizar la gestién hidrica integral y
p estratégica considerando como enfoque la
cuenca, la relacion urbana - rural y la
resiliencia.

Lineas de acciéon 15.3 Restaurar, regenerar y habilitar 4reas verdes,

: e bosques  urbanos,  dreas rotegidas,

Linea es‘trateglca 20 20.1 Fortalecer la innovacion productiva a nivel humqedales y corredores biolég\coz y regduc\r

micro y macro, la co-creacion y ecosistemas la degradacion de suelos priorizando

b rocesos nsformacion de desarrollo de capacidades. principios de conectividad.

s on, 20.2 Promover la diversificacion productiva urbana
priorizando enfoques de economia creativa-
naranja - circular y sustentable con

generacion de valor agregado.

Linea estratégica 16

Fortalecer los sistemas de gestion integral de
residuos solidos

- - -~ Lineas de accion

\ 16.1 Promover el manejo asociado y colaborativo
de la gestion integral de residuos sélidos,
| — concienciando y trabajando con actores
urbanos y velando por la erradicacion de
/ botaderos y su disposicion adecuada.

~ 16.2 Reducir la generacién de residuos solidos,

Ciudades Ciudades
ordenadas sustentables Linea estratégica 17

Impulsar modalidades de produccion urbana y

y r esi lie n te s habitos de consumo sustentables y saludables

Lineas de accion

Lineas de accién B o
17.1 Promover tecnologias limpias, ecoeficiencia y

generacion de energia renovable en las

G el 11.1 Ampliar y equilibrar la cobertura y el acceso equitativo a ) N . y
Linea eStrateglca " servicios urbanos de calidad priorizando e impulsando 22?§Sifée%é'3§§nawma:<ﬂgnjpEzn;blo de la
. 3 el saneamiento urbano, tecnologias limpias y la g
Facilitar el acceso equitativo a servicios " P h . i i

s dqe ekl = reduccion de la contaminacion ambiental y acustica. 7.2 Promoqzna‘r c_adena_é I_zhmentanas cortas
. 11.2 Alinear la inversion sectorial y privada en bienes y aseguran 0 la disponi ‘é ad yl acceso‘a‘dsu;

servicios urbanos a las directrices de planificacion pro UdOS'. incentivan o & activida
urbana, agropecuaria urbana y periurbana ecologica

y la soberania alimentaria.
17.3 Impulsar habitos alimentarios saludables.

Lineas de accion

Linea eStrate9|ca 12 12.1 Implementar y optimizar sistemas multimodales e

Promover la movilidad urbana eficiente integrados de transporte colectivo publico y privado. Linea estrateglca 18
y sustentable con enfoque de inclusion 12.2 Optimizar la transitabilidad, sustentabilidad y sequridad _ . s d -~ Al
social y de género. en las ciudades priorizando al peaton, promoviendo el Gestionar los e300 CE'?””“}”"EB'd e
. transporte no motorizado y el disefio urbano inclusivo y implementar medidas de adaptacién al cambio
con enfoque de género. climatico.

Lineas de accion Lineas de accion

Ciudad
iuaaaes Linea estratégica 13 ' - '
9 131 Hab\llta{, ampl:rygptlmlzarlos equ\pa‘mlentos u;td)agos 18.1 Transversalizar la gestion de riesgos y los
Incrementar los equipamientos urbanos, con enfoque de género y promover las centralidades planes de adaptacion al cambio climético en
sq lu d q b les con énfasis en la salud, y el espacio como mecalmsmos de reduccion de la desigualdad laplanificacion integral de las ciudades,
socioespacial.

publico. . riorizando zonas vulnerables y el enfoque
13.2 Fortalecer los sistemas de salud en todos sus niveles. p 4 q

13.3 Garantizar el acceso universal al espacio publico. i fonal y ’
co' l cqlldad Lineas de accién

°
d e vl d a Linea estratégica 4 14.1 Optimizar el entorno fisico para reducir las condiciones
de inseguridad, particularmente en el espacio publico y la
Desarrollar ciudades més seguras con movilidad, con enfoque de género.
enfoque en la prevencion de la 14.2 Implementar el enfoque de prevencion social con

violencia enfoque generacional y de género priorizando redes de
seguridad.

18.2 Mejorar la resiliencia comunitaria y garantizar
la accesibilidad al equipamiento de respuesta
a emergencias.
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MONITOREO Y EVALUACION

La Politica de Ciudades plantea un sistema de monito-
reo y evaluacién que permite conocer tanto su impacto
sobre las ciudades como el progreso en el cumplimiento
de sus objetivos, para asi evidenciar los posibles rezagos
y dificultades que se presenten durante su implementa-
cién y poder adoptar las acciones correctivas de manera
oportuna.

El sistema de monitoreo y evaluacién se concibe como
un sistema de indicadores a nivel estratégico con dos
componentes:

MONITOREO ESTRATEGICO

Politica de Ciudades

* los indicadores de resultado de los Objetivos y Lineas
Estratégicas de la Politica de Ciudades y

* los indicadores del Indice de Ciudades Présperas
alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
en particular el ODS 11, y la Nueva Agenda Urbana.

Adicionalmente, cada uno de los planes de accién a
elaborarse hacia adelante deberd desarrollar una bateria
de indicadores de resultados inmediatos y de proceso,
alineados a su programacién, para el monitoreo a nivel
operativo de la implementacién.

MONITOREO OPERATIVO

Ciudades

Objeto Alcance de los Objetivos y Lineas
Estratégicas

Indicadores De Objetivo y de Linea Estratégica

Articulacién Indicadores CPI

De esta forma, el impacto de la Politica de Ciudades
serd evaluado a través de las instantdneas que propor-
ciona el Indice de Ciudades Présperas en las seis dimen-
siones que evalda, tanto de forma individual para cada
una de las ciudades monitoreadas como del panorama
nacional del conjunto del Sistema de Ciudades y sus
subsistemas.

Por su parte, la implementacién de la Politica de Ciuda-
des serd monitoreada y evaluada a partir de una bate-
ria propia de indicadores para sus Objetivos y Lineas
Estratégicas, en muchos casos concomitantes con los
del Indice de Ciudades Présperas, lo que permitird
observar el progreso en su consecucién.

El sistema propuesto operard a lo largo de tres quin-
quenios para los que se plantea la implementacion de la
Politica de Ciudades, a través de sus respectivos Planes
de Accién y coincidiendo con los plazos del Sistema de
Planificacién Integral del Estado. Las metas se defini-
rdn para un periodo miximo de cinco afios y estardn

Medicién del CPI

De las 6 dimensiones del CPI
0DS y NUA

Implementacion de Lineas de Acciény
del Plan Implementacion

De resultado inmediato y de proceso

Dimensiones y subdimensiones CPI
Pobreza multidimensional

Metas ODS

Indicadores del Plan de Desarrollo
Econdémico y Social (PDES)

articuladas a las metas de los préximos Planes Nacio-
nales de Desarrollo Econémico y Social. Como parte
del ejercicio de programacién operativa a través de
planes de accién, las metas serdn revisadas cada cinco
afos segun el nivel de avance, el tiempo faltante para
su cumplimiento y la revisién del desempefio indivi-
dual y colectivo de las instituciones responsables para su
cumplimiento. También implicard la revisién y actuali-
zacién de los escenarios sociales, econémicos e institu-
cionales en los que se desenvuelve la implementacién.

La Politica de Ciudades contard asi con un sistema de
monitoreo dindmico que le permitird contar con el
insumo necesario para mejorar la toma de decisiones
durante su implementacion y llegar al afo 2036, y a
la celebracion de la IV Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible
—Habitat-IV— en las mejores condiciones para repor-
tar, ante la comunidad internacional, los progresos de
Bolivia en este 4mbito.
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Tabla 3: Indicadores de la Politica de Ciudades

Objetivo Nivel

Gobernanza

Objetivo 1;
indicador N° 1

Linea Estratégica 1;
indicador N° 1

Linea Estratégica 2;
indicador N° 1

Linea Estratégica 2;
indicador N° 2

Linea Estratégica 3;
indicador N° 1

Linea Estratégica 3;
indicador N° 2

Objetivo 2;
indicador N° 1

Objetivo 2;
indicador N° 2
Objetivo 2;
indicador N° 3

Linea Estratégica 4;
indicador N° 1

Linea Estratégica 4;
indicador N° 2

Linea Estratégica 4;
indicador N° 3

Linea Estratégica 4;
indicador N° 4

Linea Estratégica 5;
indicador N° 1

Linea Estratégica 5;
indicador N° 2

Linea Estratégica 5;
indicador N° 3

Linea Estratégica 5;
indicador N° 4

Linea Estratégica 6;
indicador N° 1

Linea Estratégica 6;
indicador N° 2

Linea Estratégica 7,
indicador N° 1

Linea Estratégica 7,
indicador N° 2

Indicador

indice de Pobreza Multidi-
mensional

indice modificado de Inequi-
dad de Género

indice de Inequidad socioes-
pacial

Proporcion de personas que
se sienten discriminadas

Eficiencia del gasto en pro-
mocion de cultura y patri-
monio

Participacién en actividades
culturales fuera del hogar

Preferencia de la democra-
cia sobre otra forma de go-
bierno

Forma urbana
Eficiencia del gasto local

Conformacion legal de las
regiones metropolitanas

Crecimiento de la superficie
aprobada de construccion
respecto del crecimiento de
la mancha urbana

Control urbanistico

Forma del crecimiento de la
mancha urbana

Autonomia financiera muni-
cipal

Presion fiscal municipal

Apalancamiento financiero

Ingresos propios de los go-
biernos municipales basa-
dos en suelo

Confianza interpersonal

Variacion anual de la tasa de
disturbios

Proporcion de especialidades
0 posgrados relacionados a
temas de planificacion urbana

Acceso a la computadora e
internet en casa

Descripcion

Es larelacion entre el consumo de la tierra (tasa de crecimiento promedio
anual de la superficie de la mancha urbana) y el crecimiento de la pobla-
cion (tasa de crecimiento promedio anual intercensal de la poblacién).

Diferencias entre hombres y mujeres sobre: seguro de salud, educa-
cion secundaria y superior, participacion en los concejos municipa-
les y participacion en el mercado de trabajo

Porcentaje de superficie con: mercados, area verde, espacio publi-
co, unidades educativas de nivel escolar, centros de salud de primer
nivel, con buffer de 500m., y su distribucion respecto al area total de
la mancha urbana

Porcentaje de la poblaciéon que manifiesta sentir discriminacion de
algun tipo en areas urbanas

Relacion del presupuesto ejecutado respecto del asignado

Personas de 18 afios y mas que participan en actividades culturales
fuera del hogar

Porcentaje de personas de 18 afios y mas que prefieren la democra-
cia como sistema de gobierno

Mide cudn cerca se esté del valor ideal de intersecciones (100/Km?)
de calles, de longitud (20 Km) y drea de calles (36%) en cada ciudad

Relacion del gasto ejecutado respecto del planificado por municipio

Si las Regiones Metropolitanas tienen: existencia de la institucion
conformada por Ley, Estructura Institucional, Estrategia de Desarro-
llo Integral (EDI) y Cédigo Institucional

Relacion del crecimiento de la superficie aprobada para construir
respecto del crecimiento de la mancha urbana

Ratio de notificaciones de demoliciones respecto del nimero de au-
torizaciones de construccion

indice de Forma Urbana calculado para el drea de crecimiento de la
mancha urbana entre los afios 2012 y 2019

Porcentaje de ingresos propios respecto del ingreso total del mu-
nicipio

Suma de: impuestos directos + impuestos indirectos + tasas y pa-
tentes en relacion a la poblacion

Relacion entre los ingresos obtenidos mediante negociacion con ter-
ceros (crédito externo, donacién externa y donacion interna, crédito
interno) respecto de los ingresos totales del municipio

Ingresos del gobierno municipal por concepto de cobros basados en
la propiedad inmueble en relacion al total de ingresos

Percepcion de confianza que manifiestan las personas con respecto
a otras de su entorno

Variacion porcentual anual en la tasa de ocurrencia de disturbios en
ciudades

Porcentaje de cursos de posgrado relacionados a temas de planifi-
cacion urbana en relacion al total de la oferta de cursos de posgrado

Porcentaje de hogares que dispone de computadora e internet
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Objetivo Nivel

Linea Estratégica 7,
indicador N° 3

Linea Estratégica 8;
indicador N° 1

Linea Estratégica 8;
indicador N° 2

Linea Estratégica 8;
indicador N° 3

Objetivo 3;
indicador N° 1

Linea Estratégica 9;
indicador N° 1

Linea Estratégica 9;
indicador N° 2

Linea Estratégica 9;
indicador N° 3

Linea Estratégica 10;
indicador N° 1

Linea Estratégica 10;
indicador N° 2

Linea Estratégica 10;
indicador N° 3

Objetivo 4;
indicador N° 1

Objetivo 4;
indicador N° 2

Objetivo 4;
indicador N° 3

Linea Estratégica 11;
indicador N° 1

Linea Estratégica 11;
indicador N° 2

Linea Estratégica 11;
indicador N° 3

Ordenadas

Linea Estratégica 12;
indicador N° 1

Linea Estratégica 12;
indicador N° 2

Saludables y con Calidad de Vida

Linea Estratégica 12;
indicador N° 3

Indicador

Proporcion de personas de
18 afios o mas que utilizan
internet para interactuar con
instituciones publicas y pri-
vadas

Acceso a la informacion pu-
blica

Proporcion de gobiernos
municipales que generan in-
formacion estadistica publi-
ca sobre su ciudad

Avance hacia el catastro
multifinalitario (ciudades
con 40 mil o méas habitantes)

Eficiencia en el uso del suelo

Suelo urbanizado en éareas
de restriccion

Porosidad de la mancha ur-
bana

Densidad de poblacion
Forma urbana

Brecha de productividad en-
tre ciudades

Diversificacién de funciones
urbanas

Tiempo promedio de viaje
diario
Accesibilidad a espacio pu-
blico

Variacion anual de la tasa de
delitos contra la vida

Porcentaje de suelo servido

Porcentaje de hogares en
tugurios

Variacion porcentual en el re-
gistro de denuncias por pago
de sobornos por la presta-
cion de un servicio publico

Asequibilidad de transporte
publico

Variacion porcentual de vehi-
culos de transporte publico
por cantidad de poblacion

Porcentaje del parque auto-
motor que utiliza energia no
tradicional

Descripcion

Porcentaje de la poblacion mayor a 17 afios que realiza consultas o
establece interaccion con instituciones publicas y privadas por via
electronica

Porcentaje de elementos disponibles en la pagina Web del municipio
de 10 elementos esenciales (gasto e ingresos, organigrama, sala-
rios, etc.)

GAMS que tienen en su pagina Web: nimero de habitantes en dreas
urbanas, Calidad ambiental a nivel urbano, datos de género, trans-
porte a nivel urbano y seguridad ciudadana

Numero de gobiernos municipales que cuentan con catastro fisico,
legal y econémico

Es la relacion entre el consumo de la tierra (tasa de crecimiento pro-
medio anual de la superficie de la mancha urbana) y el crecimiento
de la poblacion (tasa de crecimiento promedio anual intercensal de
la poblacién)

Porcentaje del drea urbana construida en: areas protegidas -nacio-
nales, departamentales y municipales- + TIOC's + concesiones de
explotacién primaria -minera-

Porcentaje de superficie no edificada: superficie de la red vial y su-
perficie de areas verdes, plazas y parques abiertos al aire libre res-
pecto de la superficie de la mancha urbana

Poblacion por Km?

Mide cudn cerca se esté del valor ideal de intersecciones (100/Km?)
de calles, de longitud (20 Km) y drea de calles (36%) en cada ciudad

Variacion de la tasa de crecimiento promedio anual del PIB por ciu-
dad entre censos

Numero de funciones urbanas en cada ciudad y su distribucion es-
pacial

Promedio en minutos por traslado

Porcentaje del area de la mancha urbana que tiene acceso a espacio
publico con un buffer de 400 m

Variacion porcentual en la ocurrencia de delitos contra la vida

Numero de conexiones de alcantarillado en relacion al nimero de
conexiones de agua potable

Porcentaje de poblacion que vive en viviendas sin agua segura, sa-
neamiento adecuado o hacinada

Porcentaje de denuncias por pago de sobornos por la prestacion de
un servicio publico

Porcentaje del ingreso que deberia gastar el 20% mas pobre de la
poblacion para realizar 60 viajes en transporte publico

Relacion de vehiculos de transporte publico por cantidad de pobla-
cion

Porcentaje de vehiculos que utilizan gas o electricidad
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etivo Nivel

Sustentables y Resilientes

Linea Estratégica 13;
indicador N° 1

Linea Estratégica 13;
indicador N° 2

Linea Estratégica 14;
indicador N° 1

Linea Estratégica 14;
indicador N° 2

Linea Estratégica 14;
indicador N° 3

Objetivo 5;
indicador N° 1

Objetivo 5;
indicador N° 2

Objetivo 5;
indicador N° 3

Linea Estratégica 15;
indicador N° 1

Linea Estratégica 15;
indicador N° 2

Linea Estratégica 15;
indicador N° 3

Linea Estratégica 15;
indicador N° 4

Linea Estratégica 15;
indicador N° 5

Linea Estratégica 16;
indicador N° 1

Linea Estratégica 16;
indicador N° 2

Linea Estratégica 16;
indicador N° 3

Linea Estratégica 17,
indicador N° 1

Linea Estratégica 17,
indicador N° 2

Linea Estratégica 17,
indicador N° 3

Linea Estratégica 18;
indicador N° 1

Indicador

Calidad de espacio publico

Accesibilidad a centros de
salud

indice de percepcion de se-
guridad

indice de victimizacién de
personas

Variacion porcentual en el re-
gistro de denuncias por con-
flictos de convivencia vecinal

indice de Contaminacion At-
mosférica

Huella Hidrica

Numero de damnificados
por desastres

Huella de Carbono de la ciu-
dad

Incidencia de Infecciones
Respiratorias Agudas

Incidencia de Enfermedades
Diarreicas Agudas

Area verde per cépita

Proporcion de superficie no
impermeabilizada

Proporcion de residuos valo-
rizados

Proporcion de manejo inade-
cuado de residuos solidos

Afios de vida Util de sistemas
de disposicion final sanita-
riamente seguros

Incidencia de sobrepeso y
obesidad

Falencia de alimentacion nu-
tritiva

Proporcion de energias reno-
vables

Variacion porcentual anual
de la inversion nacional en
gestion de riesgos

Descripcion

Porcentaje del drea de la mancha urbana con acceso a espacios
publicos con cajeros, escuelas, establecimientos de salud, campos
deportivos, iglesias o area verde con un buffer de 400m

Porcentaje de la superficie de la mancha urbana cubierta por cen-
tros de salud con un buffer de 71000 m

Porcentaje de personas de mas de 15 afios que se sienten seguras
al caminar solas de noche por su vecindario

Personas que fueron victima de maltrato fisico, verbal o psicoldgico,
robo, estafa y secuestro por habitante

Muestra el incremento o disminucion del nimero de denuncias por
conflictos de convivencia vecinal de un afio respecto del anterior

Establecido con la informacién de diferentes contaminantes criterios
(CO, 03, NO2, PM10) donde sf se cuentan con los contaminantes crite-
rios complementarios como S02, PTS, PM2.5, plomo y benceno

En base a los valores limites maximos permisibles de la NB 62011, se
calculan los indices de contaminantes en funcion a cada contaminate
y se emplea el que registra el maximo de las concentraciones diarias
segun laNB 62018

Con ello se calcula el estado de la calidad del aire anual y, los riesgos
que puede ocasionary acciones recomendadas de una manera sencilla

Volumen total de agua dulce utilizado para las actividades y servi-
cios de una ciudad

Numero de damnificados por desastres naturales cada 5 afios de
manera acumulada

Cantidad de gases de efecto invernadero emitidas a la atmosfera en
un afo expresado en tCO2 equivalentes

Numero de casos de nifios de 0 a 4 afios que sufrieron Infecciones
Respiratorias Agudas

Numero de casos de nifios de 0 a 4 afios que sufrieron Enfermeda-
des Diarreicas Agudas

Superficie de area verde en relacion a la poblacion

Porcentaje del area de la mancha urbana que no esta cubierta por
construcciones de ningun tipo

Porcentaje de residuos reciclados en relacion a los generados

Porcentaje de hogares que eliminan residuos solidos inadecuada-
mente

Numero de afios de vida Util que le queda a un relleno sanitario por
ciudad

El IMC se calcula a partir de dos datos basicos: la estatura y el peso.
La formula es IMC=Peso (kg)/Altura x Altura (m)

Sobrepeso y obesidad, para definir esta condicion, tanto en el caso
de nifios(as) menores de cinco afios y adultos, se emplea el indica-
dor peso para la talla o longitud en el que el punto de peso cae por
encima de las +2 Desviaciones Estandar (DE) hasta la +3 DE para la
talla o longitud (sobrepeso) o por encima de las +3 DE (obesidad)

Porcentaje de hogares con personas que no tuvieron acceso a ali-
mentacion nutritiva y saludable

Porcentaje de energfa eléctrica que se produce por fuentes edlicas,
solares y biomasa

Porcentaje de inversion nacional asignada a la gestion de riesgos
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etivo Nivel

Productivas

Linea Estratégica 18;
indicador N° 2

Linea Estratégica 18;
indicador N° 3

Linea Estratégica 18;
indicador N° 4

Objetivo 6;
indicador N° 1

Objetivo 6;
indicador N° 2

Linea Estratégica 19;
indicador N° 1

Linea Estratégica 19;
indicador N° 2

Linea Estratégica 19;
indicador N° 3

Linea Estratégica 19;
indicador N° 4

Linea Estratégica 20
indicador N° 1

Linea Estratégica 20;
indicador N° 2

Linea Estratégica 20;
indicador N° 3

Indicador

Densidad de médicos por mil
habitantes

Porcentaje de hogares que
cuentan con agua limpia

Numero de personas con
enfermedades transmitidas
por vectores

PIB por persona ocupada
Densidad econémica

Incremento neto de empre-
sas por cada mil habitantes

Proporcion de calles con alta
accesibilidad

Tasa de ocupacion

Tasa de informalidad en el
empleo

Proporcion de  unidades
econdémicas de la industria
manufacturera que cuenta
con sistemas de gestion o
productos certificados

Proporciéon de ocupados en
actividades de innovacion

Variacion porcentual de in-
novacion tecnoldgica en
unidades econdmicas ma-
nufactureras

Descripcion

Numero de médicos por cada mil habitantes

Porcentaje de hogares que consideran que el agua que consumen
es limpia

Numero de personas que declararon tener Chagas o Dengue

Producto interno bruto por persona ocupada
PIB en relacion a la superficie de la mancha urbana

Incremento anual en el nimero neto de empresas por cada mil ha-
bitantes

Porcentaje de calles con un ancho mayor a 16 metros respecto del
total

Porcentaje de ocupados respecto a la poblacion de 10 afios y mas

Porcentaje de ocupados informales: trabajadores del sector se-
miempresarial (asalariados, empleadores, socios o cooperativistas
que realizan alguna actividad econémica en empresas o institucio-
nes donde trabajan menos de 5 personas) y sector familiar (trabaja-
dores por cuenta propia y trabajadores familiares)

Porcentaje de unidades econémicas de la industria manufacturera
que cuenta con sistemas de gestion o productos certificados

Porcentaje de ocupados como profesionales cientificos e intelectua-
les en relacion al total de ocupados

Porcentaje de unidades econémicas de la industria manufacturera
que realizaron innovacion tecnolégica
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Anélisis de priorizacion de acciones

Cada uno de los objetivos con sus respectivas lineas
estratégicas accion fue objeto de una priorizacién utili-
zando la metodologia Sinfonfa utilizando una matriz
de influencia.

La prioridad mdxima se establece en el cuadrante infe-
rior derecho, alli se encuentran lineas activas con alto
poder de influencia y poco influenciadas, en tanto que

Lineas estratégicas

LE Descripcion

el cuadrante superior derecho, se considera critico, es
decir, deberia considerarse iniciar las lineas una vez
realizadas las lineas activas y con un monitoreo cercano
de cada una. El cuadrante superior izquierdo es pasivo,
es decir, lineas cuyo efecto solo podrd verse en el largo
plazo. El cuadrante inferior derecho corresponderia a
lineas inertes, es decir, el esfuerzo no reditda resultado
alguno.

N
~
~
~

2 Reducir la desigualdad y la segregacion socioespaciales incrementando el acceso a oportunidades y recursos.

11  Facilitar el acceso equitativo a servicios urbanos de calidad 85 40
12 Promover la movilidad urbana eficiente y sustentable con inclusion social y enfoque de género 32 38

14  Desarrollar ciudades més seguras con enfoque en la prevencién de la violencia. &3 41

15 Optimizar la gestion integral ambiental de las ciudades, precautelando el equilibrio de las funciones ambientales, 29 39
protegiendo la salud y reduciendo las desigualdades socioespaciales.

w
w
~
N

18 Gestionar los riesgos de forma integral e implementar medidas de adaptacion al cambio climatico.sdlidos.

~
~

19 Elevar la productividad a partir de la gestion de economias de aglomeracion, el desarrollo de entramados producti- 30
vos y la cualificacion de los entornos de trabajo.
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Posibilidad de ser influenciada

llustracion 13: Anélisis de priorizacion de acciones
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