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Informes sobre la ejecucion de los planes estratégicos de
ONU-Habitat: actualizacion del informe final sobre el plan
estratégico para el periodo 2014-2019 y del informe inicial
sobre la evaluacion del plan estratégico

Actualizacion del informe final sobre el plan estratégico para el
periodo 2014-2019 y del informe inicial sobre la evaluacion del
plan estratégico**

Informe de la Directora Ejecutiva

1. Durante el primer periodo de sesiones de la Junta Ejecutiva en el afio 2019, se hizo una
presentacion sobre el estado de la aplicacion del plan estratégico de ONU-Habitat para el

periodo 2014-2019, en la que se destacaron algunos resultados, conclusiones, problemas y ensefianzas.
y se identificaron esferas susceptibles de mejora que servirian de base para la aplicacion del plan
estratégico 2020-2023.

2. Esa presentacion se basd en un examen de la evaluacion de mitad de periodo del plan
estratégico 2014-2019 realizada en febrero de 2017, asi como en las autoevaluaciones de las oficinas
regionales y las subdivisiones sustantivas de ONU-Habitat realizadas en septiembre de 2019, con

un 95 % del periodo completado.

3. Las autoevaluaciones se incluiran en el informe del ciclo completo del plan estratégico
2014-2019, que se presentara en el segundo periodo de sesiones de la Junta Ejecutiva en el afio 2020.
El informe del ciclo completo también se basara en las conclusiones de la serie de informes anuales
sobre la aplicacion del plan estratégico 2014-2019, en virtud de las cuales se revisara el informe
correspondiente a 2019 en el primer periodo de sesiones de la Junta Ejecutiva en el afio 2020.

4. Con respecto al primer periodo de sesiones de la Junta Ejecutiva en el afio 2020, el informe
de la Directora Ejecutiva sobre los progresos realizados en la aplicacion del plan estratégico de
ONU-Habitat para el periodo 2014-2019 tiene por objeto proporcionar informacion actualizada
sobre la etapa inicial de la evaluacion independiente del ciclo completo de 2014-2019, que se
incluird como anexo al informe de todo el ciclo.

5. El plan estratégico 2014-2019 fue aprobado junto con un marco de valoracion de sus
evaluaciones de mitad y final de periodo. La evaluacion de mitad de periodo se realizé en 2017.

Las ensefianzas extraidas y las recomendaciones de la evaluacion de mitad de periodo se utilizaron
para revisar el plan estratégico. La iniciacion de una consultoria para realizar una evaluacion final
independiente de la aplicacion del plan estratégico 2014-2019 ha comenzado con la preparacion del
mandato de la evaluacion. El proyecto de mandato esta en proceso de aprobacion interna durante los
meses de enero y febrero de 2020. Una vez aprobado, le seguira un proceso de contratacion
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competitiva de consultores independientes internacionales que tendran a su cargo la evaluacion final
del plan estratégico.

6. El mandato de la evaluacion es un documento muy importante en la preparacion de una
evaluacion. Proporciona los antecedentes del plan estratégico en el contexto mas amplio de desarrollo
de ONU-Habitat. Define el motivo por el que se realiza la evaluacion, esbozando la finalidad, los
objetivos y los resultados previstos, asi como los usuarios a los que esta destinada. Presenta los
aspectos que se examinaran en términos de alcance y enfoque. Especifica la forma en que se

llevara a cabo la evaluacion en lo que respecta al enfoque y los métodos, determina las cuestiones
fundamentales de la evaluacion, la participacion de los interesados, la rendicion de cuentas y las
responsabilidades, las cualificaciones del equipo de evaluacion, y presenta un calendario provisional
para la entrega de los productos previstos, asi como los recursos disponibles para la evaluacion.

7. La evaluacion final tiene por objeto evaluar de la manera mas sistematica y objetiva posible la
pertinencia, la eficacia y la eficiencia de ONU-Habitat como programa durante el periodo 2014-2019,
asi como su enfoque para definir y gestionar los resultados de su programa durante ese periodo. La
evaluacion tendra un doble proposito: la rendicion de cuentas y el aprendizaje compartido, y tratara de
fortalecer la rendicion de cuentas fomentando el debate entre los principales usuarios de la evaluacion,
concretamente la Junta Ejecutiva de ONU-Habitat, los donantes y otros asociados clave en cuanto a

si ONU-Habitat ha logrado o no los resultados previstos durante el periodo de ejecucion del plan
estratégico.

8. De conformidad con el compromiso de ONU-Habitat de aprender y mejorar, en la evaluacion
se determinaran las enseflanzas e innovaciones que se espera contribuyan a los primeros debates sobre
si la organizacion cuenta con los elementos criticos para tener éxito al emprender la aplicacion del
proximo plan estratégico para el periodo 2020-2023. La evaluacion también tiene por objeto
proporcionar informacion que ayude a ONU-Habitat a fortalecer su nicho en la aplicacion de la
Nueva Agenda Urbana y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

9. En la evaluacion se empleara una combinacion de enfoques y métodos para tratar de
proporcionar un analisis sumativo y formativo de cara al futuro. En esta evaluacion se aplicara un
enfoque basado en los resultados (enfoque de la Teoria del Cambio), para demostrar como se supone
que el plan estratégico debe alcanzar su objetivo y sus resultados estratégicos, describiendo la 1ogica
causal de las aportaciones, las actividades y los logros previstos, asi como las condiciones y supuestos
necesarios para que los cambios causales hayan tenido lugar.

10. Asimismo, se utilizaran enfoques de sistema y contexto para evaluar las estructuras de
aplicacion del plan estratégico, los procedimientos, la colaboracion, la coordinacion, las asociaciones y
las necesidades especificas de los beneficiarios. Ademas, la evaluacion serd inclusiva, participativa y
consultiva en lo que respecta a los asociados e interesados. Se llevara a cabo de manera transparente,
de conformidad con las normas y estandares de evaluacion del sistema de las Naciones Unidas y la
Politica de Evaluacion de ONU-Habitat.

11. La evaluacion prevera la participacion activa y significativa de los interesados. Se mantendra
informados a los interesados sobre el proceso de evaluacion, incluidos el disefo, la reunion de
informacion y la presentacion de informes de evaluacion y la difusion de los resultados. Los
principales interesados participaran directamente mediante entrevistas, encuestas o debates de grupo.
Algunos tendran la oportunidad de formular observaciones sobre los productos previstos de la
evaluacion, por ejemplo, el informe inicial y el proyecto de informe de evaluacion. Entre los
principales interesados que participaran en la evaluacion figuran el personal de ONU-Habitat,

los 6rganos rectores, incluida la Junta Ejecutiva, el Comité de Representantes Permanentes, los
donantes, otros asociados pertinentes de ONU-Hébitat y los beneficiarios de los programas y
proyectos de ONU-Habitat.

12. La Dependencia de Evaluacion Independiente de ONU-Habitat gestionara el proceso de
evaluacion, y velara por que la evaluacion sea realizada por evaluadores calificados. La Dependencia
se encargara de prestar apoyo técnico y asesoramiento sobre la metodologia, explicar las normas de
evaluacion y velar por que se respeten, garantizar el cumplimiento de los requisitos contractuales y
aprobar todos los productos previstos que incluyan el mandato, el informe inicial y el proyecto y la
version definitiva del informe de evaluacion. Compartira los resultados de la evaluacion y prestara
apoyo para la puesta en practica y el seguimiento de la aplicacion de las recomendaciones de la
evaluacion.

13. Se establecera un grupo de referencia de la evaluacion compuesto por miembros internos y
externos que tendran a su cargo la tarea de supervisar el proceso de evaluacion con miembros internos
de la Division de Soluciones Globales, la Division de Estrategia, Planificacion, Conocimiento,
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Promocion y Comunicaciones y la Division de Programas Regionales. Entre los miembros externos
pueden figurar representantes de la Junta Ejecutiva, el Comité de Representantes Permanentes, los
donantes y los asociados de Habitat. El Grupo de Referencia se encargara de examinar y aprobar los
principales productos previstos de la evaluacion, por ejemplo el mandato, el informe inicial, los
proyectos y la version final del informe de evaluacion.

14. La evaluacion sera realizada por dos consultores externos independientes. Los consultores
deben tener experiencia probada y amplia en la realizacion de evaluaciones estratégicas,
institucionales, de programas y proyectos, asi como experiencia de trabajo o sdlidos conocimientos
técnicos de ONU-Habitat y del sistema de las Naciones Unidas. Uno de los consultores serd el
consultor principal y tendra la responsabilidad general de presentar un informe de evaluacion de

la calidad de conformidad con las normas y estandares de evaluacion de ONU-Habitat.

15. La evaluacion se realizara durante un periodo de cuatro meses, de febrero a junio de 2020.
Se espera que los consultores preparen un informe inicial detallado que ponga en marcha la
evaluacion. A continuacion se presenta el calendario provisional de la evaluacion.

Partida  Descripcion Plazo
1 Elaboracion del proyecto de mandato Enero de 2020
2 Examen del mandato y aprobacion por el Grupo de Referencia de  Febrero de 2020
la Evaluacion
3 Contratacion de los consultores de la evaluacion Febrero de 2020
4 Fase inicial, que incluye el examen oficial de los documentos, la Febrero 2020 (2 semanas)

elaboracion del informe inicial, el plan de trabajo, los
cuestionarios, etc.

5 Fase de recopilacion de datos: recopilacion de datos mediante Marzo a abril de 2020
entrevistas, analisis de proyectos, encuestas, etc.
Redaccion de informes y revisiones Abril a mayo de 2020
Informe final de la evaluacién Junio de 2020
16. El Evaluador Principal tendra la responsabilidad general de la calidad y la presentacion

oportuna de tres productos clave de la evaluacion, entre ellos:

a) Informe inicial. Se espera que los consultores examinen la informacion pertinente,
incluido el mandato, y elaboren un informe inicial completo y fundamentado, en el que se detallen la
forma en que se realizara la evaluacion, que se espera presentar y en qué momento. El informe inicial
incluira el propdsito y los objetivos de la evaluacidn, el alcance y el enfoque, la teoria del cambio, las
cuestiones de evaluacion y las preguntas personalizadas, la metodologia, el plan de trabajo de la
evaluacion y los productos previstos. Una vez aprobado, se convertira en el documento de gestion
clave para la evaluacion, que guiara la realizacion de la evaluacion de acuerdo con las expectativas de
ONU-Habitat. El plazo para la finalizacion del informe inicial es a finales de febrero de 2020.

b) Proyectos de informes de la evaluacion. Los consultores prepararan proyectos de
informes de evaluacioén que seran examinados y aprobados por el Grupo de Referencia de la
Evaluacion y en los que se recogeran resimenes que podran utilizarse como documentos
independientes y que reflejaran una vision general de los aspectos que se evaluan, el proposito y los
objetivos de la evaluacion y el publico al que va dirigida, la metodologia de la evaluacion, las
conclusiones mas importantes y las recomendaciones principales.

c) Informe final de la evaluacion. En general, el informe final de la evaluacion deberia
ser facil desde el punto de vista técnico de manera que resulte comprensible para las personas no
especializadas, y deberia contener las conclusiones detalladas, lecciones aprendidas y
recomendaciones de la evaluacion. El informe final de la evaluacion deberia estar listo a finales de
junio de 2020.




