
الإدارة الذكية للمخلفات الصلبة في المدن

أداة التعامل مع المخلفات في المدن

دليــل موضــح بالخطــوات لتقييــم أداء إدارة المخلفــات الصلبــة لبلديــات المــدن مــن خــال مراقبــة المــؤشر رقــم 11-

6-1 مــن مــؤشرات أهــداف التنميــة المســتدامة .





في عالمنــا سريــع التحــر هــذا، تعــد أزمــة إدارة المخلفــات والتلــوث الناتــج 

ــا غــر المســتدام، فنحــن  ــا لنمــط حياتن عــن اســتخدام البلاســتيك انعكاسً

نســتهلك وننتــج بمعــدلات لا يتصورهــا العقــل.

ــاري شــخص لا يســتطيعون الحصــول عــى خدمــة جمــع  مــع وجــود ملي

ــق  ــول إلى مراف ــم الوص ــخص لا يمكنه ــارات ش ــة و3 ملي ــات الصلب المخلف

التخلــص مــن المخلفــات الصلبــة الخاضعــة للرقابــة، فــإن ســكان المناطــق 

الحضريــة– لا ســيما في البلــدان ذات الدخــل المنخفــض إلى المتوســط– 

ــوء إدارة  ــبب س ــة بس ــة العام ــى الصح ــرة ع ــدات خط ــون لتهدي معرض

ــة.  ــات الصلب المخلف

ومــع ذلــك، إذا أدُيــرت المخلفــات بشــكل مناســب وفاعــل، فســتكون 

مــوردًا لاقتصــاد دائــري مزدهــر، وعامــاً مهــاًّ في إنشــاء وظائــف خــراء، 

ــت  ــة. في الوق ــق الحضري ــراء المناط ــل لفق ــش والدخ ــبل العي ــز س وتعزي

ذاتــه ســنصبح قادريــن عــى تقليــل اســتهلاكنا لمــوارد الطبيعــة بمــا يضمــن 

ــة. ــة للبيئ ــق الحماي تحقي

ــول مســتدامة  ــد مــن المــدن إلى إيجــاد حل ــوق العدي ــا هــذا، تت وفي عصرن

للتعامــل مــع جبــال المخلفــات المتزايــدة لديهــا، بعــد معرفــة مخاطــر ســوء 

ــا  ــا برنامجن ــابق، أطلقن ــبب الس ــا. وللس ــة وإهماله ــات الصلب إدارة المخلف

ــام  2018  ــل في ع ــوم العالمــي للموئ ــات« في الي ــة مــن المخلف »مــدن خالي

بالتعــاون مــع فخامــة الرئيــس الكينــي أوهــورو كينياتــا، داعــن إلى العمــل 

مــن أجــل مواجهــة تحديــات إدارة المخلفــات حــول العــالم، والســعي 

ــتجابت  ــن، اس ــن الماضي ــتدامة. وفي العام ــة المس ــداف التنمي ــق أه لتحقي

ــق  ــعي في طري ــها للس ــت نفس ــداء وكرس ــذا الن ــة له ــن 170 مدين ــر م أك

ــات. ــتدامة للنفاي ــق إدارة مس تحقي

ــدة مــن  ــة المتول ــة بالكمي ــات الأساســية المتعلق ــدون البيان ــك، وب ومــع ذل

المخلفــات البلديــة الصلبــة وكيفيــة إدارتهــا، فــإن العديــد مــن المــدن 

ــة. ويحــرني  ــرارات قائمــة عــى الأدل ــادرة عــى اتخــاذ ق ــدان غــر ق والبل

ــراي  ــة ســيبيرانج ب في هــذه اللحظــة ذكــرى لي عندمــا كنــت عمــدة مدين

ــف لإدارة  ــة يوُظَّ ــدات البلدي ــن عائ ــوالي 40٪ م ــث كان ح ــا، حي في ماليزي

ــات.  المخلف

وهــذا يجعلنــا غــر قادريــن عــى تخصيص أمــوال لبنــاء الحدائــق أو لأعمال 

ــن  ــا م ــرد تمكنن ــن بمج ــام. ولك ــل الع ــة أو النق ــة الصحي ــرق أو الرعاي الط

ــا بشــكل أفضــل،  ــة إدارته ــم أســباب نشــوء المخلفــات وكيفي ــد وفه تحدي

اســتطعنا تقليــل التكلفــة الإجماليــة لإدارتهــا. وفي النهايــة، تمكنــا مــن تقليــل 

ــة إلى 20٪، حيــث ارتفــع معــدل  ــة المدين حصــة إدارة المخلفــات في ميزاني

إعــادة التدويــر مــن 15٪ إلى ٪56. 

إن البيانــات الدقيقــة عامــل أســاسي في جعــل المــدن قــادرة عــى تحديــد 

تدخــات السياســات الفاعلــة وتخصيــص المــوارد المحــدودة بالشــكل المثــالي 

ــاً، في كينيــا،  ــوع الصحيــح مــن البنــى التحتيــة. في نــروبي مث ــاء الن لبن

وتحديــدًا في المدينــة المضيفــة لمقــر موئــل الأمــم المتحــدة، طبقنــا بالتعــاون 

ــدن« –  ــات في الم ــع المخلف ــل م ــروبي أداة »التعام ــة ن ــة مدين ــع حكوم م

التــي أدت إلى تطويــر خطــة عمــل إدارة المخلفــات المســتدامة لمدينــة 

ــام 2022-2020. ــروبي لع ن

إن خطــة عــام 2030 وأهــداف التنميــة المســتدامة مجتمعــة، تســلط الضوء 

ــس  ــة تقي ــؤشرات مختلف ــداف وم ــر أه ــات ع ــة إدارة المخلف ــى علمي ع

ــة  ــي )أهــداف التنمي أداء إدارة المخلفــات عــى المســتويين المحــي والوطن

المســتدامة 11-6 و 12-3 و 12-4 و 12-5 و 14-1(. حيــث يوفــر مــؤشر 

ــة  ــات البلدي ــبة المخلف ــوان »نس ــتدامة 11-6-1 بعن ــة المس ــداف التنمي أه

الصلبــة التــي تــم جمعهــا وإدارتهــا في مرافــق خاضعــة للرقابــة مــن إجــالي 

المخلفــات البلديــة الصلبــة المتولــدة في المدينــة« معلومــات ومعايــر مهمــة 

لإنشــاء اســراتيجيات أفضــل لإدارة المخلفــات والمــوارد التــي ستســاعد 

ــاعد في  ــل وتس ــش أفض ــبل عي ــر وس ــل أك ــرص عم ــاد ف ــى إيج ــدن ع الم

عمليــة التحــول نحــو اقتصــاد دائــري ناجــح.

كُلِّــف موئــل الأمــم المتحــدة بتطويــر منهجيــة رصــد لمــؤشر أهــداف التنمية 

ــدة  ــم المتح ــع وكالات الأم ــق م ــكل وثي ــل بش ــتدامة 11-6-1 والعم المس

ذات الصلــة، مثــل شــعبة الإحصــاءات في منظمــة الأمــم المتحــدة وبرنامــج 

الأمــم المتحــدة للبيئــة، فضــاً عــن خــراء بارزيــن في إدارة المخلفــات وخبراء 

ــود  ــذه الجه ــد أدت ه ــالم. وق ــاء الع ــع أنح ــن جمي ــي م ــاء البيئ في الإحص

المشــركة إلى تطويــر أداة »التعامــل مــع المخلفــات في المــدن«، وهــي أداة 

ــة  ــة الصلب ــات البلدي ــم أداء إدارة المخلف ــدن لتقيي ــا الم ــخيصية تطبقه تش

ــة المســتدامة. واســتخدامها كأســاس لتخطيــط إدارة المخلفــات الصلب

يعتــر هــذا المنشــور موضــع اهتــام لواضعــي السياســات ومهنــدسي 

والاستشــاريين  والمخططــن  المســتقلين  الخدمــات  ومقدمــي  البلديــات 

والباحثــن وغيرهــم مــن المهنيــن المشــاركين في تصميــم أنظمــة إدارة 

المخلفــات الصلبــة في المــدن التــي تفتقــر إلى أحــدث البيانــات.

ــا يخــص المخلفــات  ــق في ــات المســتندة إلى الحقائ وآمــل أن تعمــل البيان

ــاًّ  ــاً مه ــا باســتخدام هــذه الأداة، عام ــم تقييمه ــي ت ــة الت ــة الصلب البلدي

في توجيــه التخطيــط القائــم عــى الأدلــة بحيــث تــؤدي إلى إيجــاد أنظمــة 

ــوارد  ــز اســرداد الم ــب تعزي ــؤة، إلى جان ــة وكف ــة فاعل ــات صلب ــع نفاي جم

البلديــة والمراقبــة الحثيثــة لعمليــة التخلــص مــن المخلفــات، وبالتــالي 

تحســن نوعيــة حيــاة ســكان الحــر، وفي النهايــة تحقيــق الخطــة الحضرية 

ــة المســتدامة في قطــاع المخلفــات. ــك أهــداف التنمي ــدة وكذل الجدي

مقدمة

السيدة ميمونة محمد شريف

المدير التنفيذي لموئل الأمم المتحدة
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أعُِــدَّ هــذا المنشــور بتمويــل مــن وزارة البيئــة اليابانيــة، عــر منصــة »مــدن 

ــة  ــة الألماني ــوزارة الفيدرالي ــة لل ــاخ الدولي ــادرة المن ــة«، ومب ــة نظيف أفريقي

ــال  ــن خ ــة )IKI(، م ــامة النووي ــة والس ــى الطبيع ــاظ ع ــة والحف للبيئ

ــن  ــائي م ــاون الإنم ــة للتع ــة النرويجي ــة، والوكال مــروع المســارات الحضري

خــال برنامــج الأمــم المتحــدة للبيئــة والشراكــة الدوليــة الخاصــة بموضــوع 

ــة  ــة البحري ــوزع القمام ــاخنة لت ــاط الس ــد النق ــة لتحدي ــة البحري القمام

ــات. ــة لإدارة المخلف ــة التحتي ــوة في البني ــد الفج ــروع تحدي وم

قــاد الإعــداد الموضوعــي للبرنامــج، فريــق شــعبة المخلفــات التابــع لموئــل 

الأمــم المتحــدة داخــل قســم الخدمــات الحضريــة الأساســية، بالعمــل مــع 

ــة  ــواج )Eawag( وجامع ــر )Wasteaware( و إي ــت أوي ــن ويس ــراء م خ

ليــدز. المؤلفــون أو المحــررون الرئيســيون هــم نــاو تاكيوتــي )موئــل الأمــم 

المتحــدة( وإيمانــول زاباليتــا )إيــواج( وأنــدرو وايتــان )ويســت أويــر(. تولى 

التوجيــه العــام للنــر كل مــن أندريــه دزيكــوس )موئــل الأمــم المتحــدة( 

وديباشــيش بهاتاشــارجي )موئــل الأمــم المتحــدة( وغراهــام ألاباســر )موئــل 

ــم المؤلفــن كلٌّ مــن المســاهمين والمراجعــن دوناتــن  الأمــم المتحــدة(. دَعَّ

بيغــي )موئــل الأمــم المتحــدة(، وســتيفن بلــوم )الوكالــة الألمانيــة للتعــاون 

الــدولي(، وفرانشيســكا كاليســيسي )موئــل الأمــم المتحــدة(، والدكتــور 

ــة  ــة الأمريكي جــوش كوتــوم )جامعــة ليــدز(، وإريــك ديسروبرتــس )الوكال

ــل كاب  ــدة(، وني ــم المتح ــل الأم ــور )موئ ــك كاب ــة(، وكارتي ــة الدولي للتنمي

)موئــل الأمــم المتحــدة(، وهــروشي كاتــو )EXRI(، كوســوكي كاواي )المعهــد 

الوطنــي للدراســات البيئيــة، اليابــان(، كيشــوري كيدلايــا )الوكالــة الأمريكيــة 

للتنميــة الدوليــة(، جويــس كلــو )ويســت أويــر(، إيكــو كوجيــا )الوكالــة 

ــة  ــة للتنمي ــة الأمريكي ــر )الوكال ــوري كريج ــدولي(، ل ــاون ال ــة للتع الياباني

الدوليــة(، ديفيــد ماركيــز )RWA(، إيكــو مــوري )EXRI(، روبــرت دوجــوا 

ــور  ــن أوكون ــاي )DNA(، كليمنتاي ــد نيوب ــدة(، ديفي ــم المتح ــل الأم )موئ

)برنامــج الأمــم المتحــدة للبيئــة(، سيتســوكو أويــا )الوكالــة الأمريكيــة 

للتنميــة الدوليــة(، د. تــوم كيســتيد )WRAP(، د. آن شــاينبيرج )ســرينج 

لــووب كوبراتيــف(، وجــدان ســنجور )ويســت أويــر(، د. كوســتاس فيليــس 

ــدن/  ــدج لن ــال كولي ــون )إمبري ــد ويلس ــور ديفي ــدز(، بروفيس ــة لي )جامع

ــواج(. ــروغ )إي استشــاري مســتقل(،  د. كريســتيان زورب

ــم  ــل الأم ــق موئ ــل فري ــن قب ــة م ــة العربي ــة الأداة إلى اللغ ــت ترجم تم

ــدى حســام، بمســاعدة شــكري  ــب مــر: عمــرو لاشــن، ن المتحــدة - مكت

ــاري(. ــي )إستش ــراد الزين ــاري(، م ــن )إستش حس

بــت مســودة البرنامــج في نــروبي، ومومباســا، وكينيــا، وماهــي، وسيشــيل،  جُرِّ

بدعــم قــوي مــن مســؤولي الحكومــة البلديــة بمــا في ذلــك: فيســكا كانغوغــو 

ــة  ــة مقاطع ــا )حكوم ــحاق موراي ــروبي(، إس ــة ن ــة مدين ــة مقاطع )حكوم

ــروبي(،  ــة ن ــم نياكاتــش )حكومــة مقاطعــة مدين ــروبي(، هيبراهي ــة ن مدين

ــو  ــري نات ــروبي(، د. جودف ــة ن ــة مدين ــة مقاطع ــي )حكوم ــيا أكين باتريش

)حكومــة مقاطعــة مومباســا(، د. جــون مواجومــا )حكومــة مقاطعــة 

ــان  ــار جمع ــا(، ع ــة مومباس ــة مقاطع ــكالا )حكوم ــوسى م ــا(، م مومباس

)حكومــة مقاطعــة مومباســا(، فلافيــان جوبــرت )حكومــة جمهوريــة 

سيشــيل(، راهــول مانغــرو )حكومــة جمهوريــة سيشــيل(، مايــكل لابونتــي 

جمهوريــة  )حكومــة  كــوارتي  بريــان  سيشــيل(،  جمهوريــة  )حكومــة 

ــيل(. سيش

ــن  ــاورات متنوعــة مــع الباحث ــور بعــد مش ــور إلى الن ظهــر هــذا المنش

ــم:  ــن ضمنه ــم، وم ــة ومراجعاته ــات الصلب ــراء إدارة المخلف ــن وخ البارزي

ــة  ــة الألماني ــوم )الوكال ــدي )جامعــة الأمــم المتحــدة(، ســتيفن بل كيــس بال

ــل  ــان كامب ــاد الأوروبي(، جيلي ــال )الاتح ــن بلومنت ــدولي(، كاري ــاون ال للتع

)برنامــج الأمــم المتحــدة للبيئــة(، لودجــارد كوبينــز )برنامــج الأمــم المتحــدة 

إيلــن جونســيليوس   ،)RWA /ديانــا جورغيــو )شركاء خــر للبيئــة(، 

ــد  ــر )OECD(، ديفي ــام لينس ــدولي(، ميري ــاون ال ــة للتع ــة الألماني )الوكال

ــم  ــة الأم ــي )لجن ــكل ناج ــة(، ماي ــدة للبيئ ــم المتح ــج الأم ــز )برنام ماركي

ــاءات  ــعبة الإحص ــوري )ش ــوس نيوب ــا(، مارك ــة لأوروب ــدة الاقتصادي المتح

ــة(،  ــات الصلب ــة للنفاي ــة الدولي ــولا )الرابط ــي رام ــدة(، أديت ــم المتح للأم

رينــا شــاه )شــعبة الإحصــاءات للأمــم المتحــدة(، ريــكا ســوس )شركاء 

خــر/RWA(، تاتيانــا تيريكوفــا )الأمانــة العامــة لاتفاقيــة بــازل وروتــردام 

واســتكهولم(.

نهُــدي هــذا المنشــور لذكــرى المفكــر والمصمــم والمبــدع والمبتكــر في إدارة 

المخلفــات البلديــة الصلبــة، مانــوس كــوفي. 

كان مانــوس المؤلــف الرئيــي لمنشــور موئــل الأمــم المتحــدة 2010 بعنــوان 

»مجموعــة المخلفــات البلديــة الصلبــة في البلــدان الناميــة«، والــذي يظــل 

ــون مــن أجــل  ــن يعمل ــا هــذا قــراءة أساســية للممارســن الذي حتــى يومن

تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة.
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ملخص

ــذي  ــات ال ــي لإدارة المخلف ــدي العالم ــل الأول التح ــدم الفص يق

ــم أداء إدارة  ــدة لتقيي ــة موح ــود منهجي ــرق إلى ضرورة وج يتط

ــر  ــاء وتطوي ــات بن ــادة احتياج ــة وزي ــة الصلب ــات البلدي المخلف

ــات وخاصــة  ــات عــى مســتوى البلدي ــع البيان ــدرات في جم الق

في البلــدان المنخفضــة والمتوســطة الدخــل. كــا يقــدم مــا يمكــن 

تحقيقــه مــن خــال تطبيــق WaCT، مــع عــرض لدراســة حالــة 

ــا. في مومباســا في كيني

الرئيســية  للمصطلحــات  تعريفــات  الثــاني  الفصــل  يقــدم 

والمفاهيــم الجديــدة المســتخدمة لحســاب المــؤشر رقــم 11-

ــة« لمرافــق إدارة  ــدرج مســتوى الرقاب ــل ت ــر »دلي 6-1، كــا يوف

المخلفــات، الــذي ســيكون دليــاً للتحســينات التشــغيلية لمرافــق 

إدارة المخلفــات المختلفــة.  كــا يقُــدم »تــدرج خدمــات جمــع 

ــاس  ــدًا لقي ــا جدي ــا- مفهومً ــيُعرض أيضً ــذي س ــات«- ال المخلف

ــع  ــات جم ــول إلى خدم ــى »الوص ــادر ع ــكاني الق ــداد الس التع

المخلفــات« وهــو مــؤشر مهــم فيــا يتعلــق بالقضــاء عــى الفقر.

يأخــذ الفصــل الثالــث القــراء في جولــة عــر المقاييــس والصيــغ 

ــؤشر 11- ــة لم ــة الصلب ــات البلدي ــم إدارة المخلف ــة بتقيي الخاص

.1-6

يــرح الفصــل النمــوذج المفاهيمــي وراء المنهجيــة، كــا يحــدد 

نقــاط البيانــات الضروريــة مــع الصيــغ المناســبة.

ــل  ــبع لأداة »التعام ــوات الس ــى الخط ــع ع ــل الراب ــز الفص يرك

مــع المخلفــات في المــدن«: التحضــر؛ المخلفــات البلديــة الصلبــة 

ــة؛  ــر المنزلي ــة غ ــة الصلب ــات البلدي ــا؛ المخلف ــة وتكوينه المنزلي

المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تلقتهــا مرافــق إعــادة التدويــر 

ــة  ــة الصلب ــات البلدي ــق؛ المخلف ــن المراف ــة ضم ــتوى الرقاب ومس

التــي تتلقاهــا مرافــق المخلفــات ومســتوى الرقابــة ضمــن 

المرافــق؛ تكويــن المخلفــات في مرافــق التخلــص مــن المخلفــات؛ 

والتــرب  التدويــر  وإعــادة  الغذائيــة  المخلفــات  حســاب 

البلاســتيكي.

تتوفــر نمــاذج البيانــات والأدوات لدعــم كل خطوة. يمكــن إدخال 

 WaCT البيانــات التــي جُمعــت في دليــل العمــل الآلي لتطبيــق

ــع  ــل م ــج »التعام ــا إلى برنام ــات )DCA( وتقديمه ــع البيان لجم

المخلفــات في المــدن« التابــع لموئــل الأمــم المتحــدة.

تصحبكــم أداة »التعامــل مــع المخلفــات في المــدن« عــر ســبع خطــوات لجمــع البيانــات عــن المخلفــات الصلبــة في البلديــات، 

التــي ولــدت وجُمعــت وأديــرت في مرافــق خاضعــة للرقابــة. توفــر الأداة دليــاً للقيــام باســتبيان منــزلي حــول إجــالي المخلفات 

ــر للتحقــق مــن مســتوى  ــة ومعاي ــة الصلب ــات البلدي ــد سلســلة اســرداد المخلف ــة، واســتبياناً لتحدي ــدة البلدي ــة المتول الصلب

الرقابــة البيئيــة في مرافــق إدارة المخلفــات في المدينــة.
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مقدمة

المشكلة

إن السرعــة التــي ينمــو فيها التوســع الحــري والنمــو الاقتصادي 

تخلــق »قنبلــة موقوتــة« محتملــة فيــا يتعلــق بالمخلفــات التــي 

ينتجهــا العــالم. وســيبدأ العــالم قريبًــا في الشــعور بالتأثــر الســلبي 

الكبــر لهــا عــى صحــة الإنســان والبيئــة إذا لم يتــم التعامــل مــع 

ــج مــا يقــدر بنحــو مليــاري طــن  الأمــر عــى وجــه السرعــة. ينُتَ

مــن المخلفــات البلديــة الصلبــة ســنويًّا، ومــن المتوقــع أن يرتفــع 

هــذا الرقــم إلى 3.4 مليــار طــن بحلــول عــام 2050 في ظــل 

ســيناريو اســتمرار الاســتخدام المعتــاد )البنــك الــدولي، 2018(. 

ــي  ــة ه ــة للرقاب ــر الخاضع ــات غ ــن المخلف ــص م ــع التخل مواق

ــا المســار  ــة، وإذا واصلن ــازات الدفيئ ــي لغ ــل مصــدر رئي بالفع

ــة  ــات – وخاص ــاع المخلف ــل قط ــع أن يمث ــن المتوق ــالي، فم الح

نفايــات الطعــام –  8 -10٪ مــن انبعاثــات غــازات الدفيئــة 

البشريــة المنشــأ العالميــة بحلــول عــام 2025. بالإضافــة إلى 

ذلــك، في كل عــام، مــا لا يقــل عــن 8 ملايــن طــن مــن منتجــات 

)جامبيــك  العــالم  محيطــات  إلى  طريقهــا  تجــد  البلاســتيك 

.)2015 وآخــرون، 

تتزايــد كميــة المخلفــات المتولــدة مــع التطــور الاجتماعــي 

ــح  ــدن، تصب ــكان في الم ــة الس ــاد كثاف ــع ازدي ــادي، وم والاقتص

مشــكلات الصحــة العامــة والبيئــة الحــادة أكــر شــيوعًا. يــؤدي 

ــوارض  ــم الق ــات، وتراك ــم المخلف ــات إلى تراك ــوء إدارة المخلف س

الطلــق، مــع مــا  الهــواء  والحــرات، وحــرق المخلفــات في 

ــار عــى الصحــة العامــة وتلــوث الهــواء  يصاحــب ذلــك مــن آث

ــاه.  ــة والمي والترب

ــدار إدارة ســليمة  ــي لا تُ ــات الت ــإن المخلف ــك ف عــاوة عــى ذل

ــري. ــتيكي البح ــوث البلاس ــي للتل ــدر الرئي ــون المص تك

ــث  ــرة: حي ــا كب ــات فرصً ــر إدارة المخلف ــة أخــرى توف مــن ناحي

إن اســرداد المــوارد يقلــل الاعتــاد عــى الــواردات ويقلــل 

مــن اســتخراج المــوارد الطبيعيــة؛ يعــزز ســبل العيــش والدخــل 

ــدة؛  ــال جدي ــاذج أع ــال نم ــن خ ــاً م ــر احتياج ــات الأك للفئ

ــة. ــق الحضري ــن في المناط ــاة للمواطن ــة الحي ــن نوعي ويحس

2 مليار طن
% 10 - 8

قطاع 
المخلفات

8 مليار3.5 مليار طن
 طن

من المخلفات البلدية الصلبة أنتُجت عام 2015

من المتوقع أن يُمثل

من إنبعاثات الغازات الدفيئة المنتجة بشرياً بحلول عام 2025 فى ظل نفس سيناريو 
العمل المُعتاد

من البلاستيك تجد طريقها إلى محيطات العالم كل عام

من المتوقع نمو المعدل إلى

بحلول عام 2050
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الإدارة الذكية للمخلفات الصلبة في المدن«
– دعــم المــدن لتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة 

المتعلقــة بالمخلفــات

أهداف التنمية المستدامة وإدارة المخلفات

ــادرة "التعامــل مــع المخلفــات  أطلــق موئــل الأمــم المتحــدة مب

ــل  ــوة للعم ــل في 2018 بدع ــي للموئ ــوم العالم ــدن" في الي في الم

لمواجهــة التحــدي العالمــي لإدارة المخلفــات. يضــم البرنامــج 

المعرفــة  تبــادل  أربعــة مجــالات عمــل رئيســية وهــي: 1( 

وأفضــل الممارســات، 2( بيانــات المخلفــات ورصدهــا، 3( التعليــم 

ــرفي.  ــم الم ــل والدع ــوار، 4( التموي والح

تهــدف المبــادرة إلى دعــم المــدن والحكومــات البلديــة في تحقيــق 

أهــداف التنميــة المســتدامة المتعلقــة بالمخلفــات وكذلــك في 

تنفيــذ الخطــة الحضريــة الجديــدة

اعتمــدت الأمــم المتحــدة خطــة التنميــة المســتدامة لعــام 2030 

وأهدافهــا الســبعة عــر للتنميــة المســتدامة في ســبتمبر 2015. 

ــات  ــة إدارة المخلف ــداف لمعالج ــن الأه ــد م د العدي ــدِّ ــد حُ وق

وكفــاءة المــواد وتأثــر المخلفــات عــى البيئــة.

ترتبــط العديــد مــن أهــداف التنميــة المســتدامة بشــكل مبــاشر 

ــية  ــات الأساس ــول إلى الخدم ــمل: الوص ــات. وتش ــإدارة المخلف ب

)الهــدف 1-4(، والقضــاء عــى طريقــة دفــن المخلفــات لتحســن 

البلديــة  المخلفــات  وإدارة   ،).3-6 )الهــدف  الميــاه  جــودة 

الصلبــة )الهــدف 11-6(، ونفايــات الطعــام )الهــدف 3-12(، 

والمــواد الكيميائيــة والمخلفــات الخطــرة، بمــا في ذلــك المخلفــات 

ــدف 5-12( ــر )اله ــادة التدوي ــدف 12-4( وإع ــة )اله الإلكتروني

والقمامــة البحريــة )14-1(. بالإضافــة إلى ذلــك، هنــاك هدفــان 

ــواد  ــي للم ــتهلاك المح ــر في الاس ــا بالنظ ــا وثيقً ــان ارتباطً مرتبط

والتأثــر المــادي )8-4 و12-2(. وبالتــالي، يمكــن للإدارة المســتدامة 

١
٢

٣

٥

٦

٧
٨٩١٠

١١

١٢

١٣

١٤

١٥

١٦
١٧

إدارة ٤
المخلفات 

ــة  ــداف التنمي ــن أه ــدد م ــق ع ــاهم في تحقي ــات أن تس للنفاي

المســتدامة.

توجــد مجموعــة متنوعــة مــن المــؤشرات لرصــد التقــدم المحــرز 

نحــو تحقيــق كل هــدف مــن أهــداف التنميــة المســتدامة. 

ــص مــا يســمى بـــ »الوكالــة الراعيــة« لــكل مــؤشر، بالإضافــة  خُصِّ

ــة.  ــوكالات الشريك إلى ال

الــوكالات الراعيــة هــي هيئــات تابعــة للأمــم المتحــدة )وفي 

بعــض الحــالات، منظــات دوليــة أخــرى( مســؤولة عــن تجميــع 

ــا،  ــق منه ــد والتحق ــة بالبل ــة الخاص ــة والوصفي ــات العام البيان

ـا  وتقديــم البيانــات، جنبًــا إلى جنــب مــع مــا جُمِــع إقليميّـً

ــا إلى شــعبة الإحصــاءات في الأمــم المتحــدة. موئــل الأمــم  وعالميًّ

المتحــدة هــو عــى ســبيل المثــال الوكالــة الراعيــة لمــؤشر أهــداف 

التنميــة المســتدامة 11-6-1 »نســبة المخلفــات البلديــة الصلبــة 

ــالي  ــن إج ــة م ــة للرقاب ــق خاضع ــدار في مراف ــع وت ــي تجُم الت

المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تنتجهــا المدينــة«. عمــل موئــل 

الأمــم المتحــدة عــى تطويــر منهجيــة رصــد لهــذا المــؤشر متســقة 

مــع أنظمــة إحصــاءات المخلفــات الأخــرى في العــالم. وقــد تبلــور 

ــدن / ــات في الم ــع المخلف ــل م ــور »أداة التعام ــر بظه ــذا الأم ه

.»WaCT
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أداة »التعامل مع المخلفات في المدن« ومؤشر أهداف التنمية المستدامة 1-6-11

تقييم ورصد مؤشر أهداف التنمية المستدامة 1-6-11 

»نســبة المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تــم جمعهــا وإدارتهــا في 

مرافــق خاضعــة للرقابــة مــن إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة 

المتولــدة عــن المدينــة«

ــراتيجيات  ــع اس ــدان لوض ــدن والبل ــة للم ــات مهم ــر معلوم يوف

ــوارد.  ــات والم ــل لإدارة المخلف أفض

حتــى الآن، هنــاك نقــص في البيانــات والمعلومــات الموثوقــة حــول 

المخلفــات البلديــة الصلبــة المتولــدة وإدارتهــا عــى الصعيــد 

العالمــي، لا ســيما في مــدن البلــدان المنخفضــة والمتوســطة الدخــل. 

ــات  ــاءً عــى المقارن ــا تنُشــأ بن ــا م ــات، غالبً ــة وجــود البيان في حال

ــا في الســياق المحــي. ــة، دون التحقــق مــن صحته الدولي

جَمَــعَ النظــام العالمــي لجَمْــع البيانــات ونشرهــا مــن خــال 

اســتبيان UNSD / UNEP بشــأن إحصــاءات البيئــة بيانــات 

ــا.  ــو 20 عامً ــا لنح ــة ومعالجته ــة الصلب ــات البلدي ــول المخلف ح

وقــد تــم الحصــول عــى البيانــات مــن حــوالي 160 إلى 170 دولــة، 

تغطــي كلًّاًّ مــن المســتوى الوطنــي ومســتوى المدينــة. ومــع ذلــك 

ــم  ــاءات في الأم ــعبة الإحص ــتبيان ش ــتجابة لاس ــدل الاس ــإن مع ف

ــوالي50٪، ولا  ــغ ح ــة يبل ــدة للبيئ ــم المتح ــج الأم ــدة / برنام المتح

يــزال اكتــال البيانــات وجودتهــا يمثــان تحديًــا، خاصــة بالنســبة 

ــة  ــن الأهمي ــه م ــابقًا إلى أن ــر س ــا ذك ــر م ــة. يش ــدان النامي للبل

بمــكان تحســن توافــر وإمكانيــة الوصــول إلى إحصائيــات المخلفات 

ــدرات عــى  ــة الق ــات وتنمي ــب عــى جمــع البيان ــادة التدري وزي

ــع. أرض الواق

القائمــة عــى الأدلــة عمليــة تطويــر  البيانــات  تعُيــق نــدرة 

ــتثمار  ــرارات الاس ــاذ ق ــد اتخ ــات وتقيّ ــراتيجيات إدارة المخلف اس

ــد  ــؤدي في العدي ــا ي ــات، م ــيع الخدم ــة وتوس ــة التحتي في البني

مــن البلــدان إلى عــدم كفايــة أو غيــاب خدمــات إدارة المخلفــات 

ــؤدي ضعــف خدمــة جمــع وإدارة المخلفــات  ــة. ي ــة الصلب البلدي

البلديــة الصلبــة إلى تهديــدات خطــرة عــى الصحة العامــة وتلوث 

الهــواء والمــاء. عــاوة عــى ذلــك فــإن المخلفــات غــر المتروكــة في 

العــر اء وســوء الإدارة هــا المصــدر الرئيــي للتلــوث البلاســتيكي 

البحــري.

 يحدد مؤشر أهداف التنمية المستدامة 1-6-11 

الكميــات التــي ستســاعد المــدن والبلــدان عــى إدارة المــوارد 

ــرص  ــق ف ــي، وخل ــوث البيئ ــع التل ــف ومن بشــكل أفضــل، وتخفي

العيــش،  العمالــة وزيــادة ســبل  الأعــال وتشــغيل  لتطويــر 

ــح. ــري ناج ــاد دائ ــو اقتص ــول نح والتح

 توفر منهجية مراقبة مؤشر 1-6-11 

إرشــادات مســتوى توصيــف وتصنيــف خدمــات جمــع المخلفــات 

ــات،  ــق إدارة المخلف ــة في مراف ــتوى الرقاب ــة ومس ــة الصلب البلدي

وتهــدف إلى تقديــم تعريفــات وتســميات وتقنيــات موحــدة 

ــة. ــة الصلب ــات البلدي ــول المخلف ــات ح ــع بيان لجم
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أداة التعامــل مــع المخلفــات في المــدن- دليــل خطــوة بخطــوة لتقييــم أداء إدارة المخلفــات البلديــة الصلبــة في المدينــة 

مــن خــال مــؤشر 1-6-11: 

ما الذي يمكن أن تحققه أداة التعامل مع المخلفات في المدن:

ــق  ــع مخطــط تدف ــوازي م ــورت بالت ــرة ماهــي )سيشــيل(. طُ ــا( وجزي ــا( ومومباســا )كيني ــروبي )كيني ــا في ن ــار الأداة ميدانيًّ ــم اختب ت

ــة. ــتيكية في البيئ ــات البلاس ــات المخلف ــر انبعاث ــح تقدي ــي أداة تتي ــات، وه المخلف

يوضــح الشــكل الأول أدنــاه نتائــج تقييــم المــؤشر 11-6-1 في مومباســا، وهــي مدينــة ســاحلية كينيــة يبلــغ عــدد ســكانها 1.2 مليــون 

نســمة. أظهــرت النتائــج أنــه ينُتَــج حــوالي 704 طــن / يــوم مــن المخلفــات البلديــة الصلبــة، منهــا 56٪ تجُمــع و5٪ تــدار في منشــآت 

خاضعــة للرقابــة. بينــا يبقــى حــوالي 316 طــن / يــوم في العــراء.

بنــاءً عــى هــذه البيانــات وباســتخدام مخطــط تدفــق المخلفــات، يقــدر تــرب البلاســتيك بـــ 3.0 كجــم لــكل شــخص / ســنة. الشــكل 

الثــاني أدنــاه يصنــف مصــادر ومســارات التــرب البلاســتيكي كــا هــو محــدد بالأداتــن.
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وأعقــب التقييــم حلقــة عمــل محليــة لأصحــاب المصلحــة، حــددت مجــالات التدخــل الرئيســية وثغــرات الاســتثمار في الخدمــات/ البنيــة 

التحتيــة. تضمــن المشــاركون في ورشــة العمــل أصحــاب المصلحــة مــن سلســلة إدارة المخلفــات مثــل المســؤولين الحكوميــن المحليــن، 

والمنظمــن البيئيــن، ومشــغلي خدمــات التجميــع، ومديــري مرافــق التخلــص مــن المخلفــات، والقائمــن عــى إعــادة التدويــر الرســميين 

ــذي تصــوره  ــالي تدفــق المخلفــات المســتقبلي ال ــر.  يوضــح الشــكل الت وغــر الرســميين، وممثــي المصنعــن والمقيمــن، وغيرهــم الكث

المشــاركون خــال ورشــة العمــل في مومباســا.

Fuel

تدفق المخلفات المستقبلى فى مومباسا

� عمل�ة تحس��
التخلص من النفا�ات

توسيع عمل�ة جمعالإس�ثمار �� الب �ة التحت�ة (ال�سم�د ، MRFs، RDFs، إلخ..)
 المخلفات (ز�ادة المرك�ات و

إدخال محطات التح��ل)
منح تراخ�ص لمنظمات

 المجتمع المح� 

فصل المصادر ورفع الو�
البي¦¥ والتعل�م

المخلفات الرط�ة
٪ ٦٠

المخلفات الجافة
٪ ٤٠

تول�د المخلفات
٨٨٠ طن¬اليوم

°ات الجمع المحل�ة ±²
 والخاصة �� موم�اسا

�ات التدو�ر الخاصة ��
٥٠ طن

مصانع الوقود المشتق
 من المخلفات

٥٠ طن

منظمات المجتمع المح�

مرافق إستعادة المواد
°ات الأسمنت ±²

المنتجات والمواد الخام

¥̧ ال�سم�د أو الهضم اللاهوا

داد الجــزء الغــ¿� قاÂــل للإســ¿¾
١٠٠ طن

Èة والغاز � ال¿¾ تحس��

تدفق المخلفات المستقبلى �ف مومباسا
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التعريفات الرئيسية

المخلفات 
البلدية

الصلبة 

تولُّد 
المخلفات 

البلدية 
الصلبة

جمع 
المخلفات 

البلدية 
الصلبة

تشــمل المخلفــات البلديــة الصلبــة المخلفــات الناتجــة عــن: المنــازل والأعــال التجاريــة والــركات الصغــرة 

ومبــاني المكاتــب والمؤسســات )المــدارس والمستشــفيات والمبــاني الحكوميــة(. ويشــمل أيضًــا المخلفــات كبــرة 

الحجــم )مثــل الســلع البيضــاء والأثــاث القديــم والمراتــب( والمخلفــات مــن الخدمــات البلديــة المختــارة، 

ــات خدمــات تنظيــف الشــوارع  ــق، ونفاي ــة المنتزهــات والحدائ ــال. المخلفــات مــن صيان عــى ســبيل المث

)كنــس الشــوارع، محتــوى حاويــات القمامــة، نفايــات تنظيــف الأســواق( إذا تــم التعامــل معهــا كنفايــات. 

يســتثني التعريــف نفايــات شــبكة الــرف الصحــي البلديــة ومعالجتهــا ونفايــات ناتجــة عــن أعــال البنــاء 

والهــدم.

إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تولدهــا المدينــة هــو إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة الناتجــة 

عــن الســكان وأنشــطتهم الاقتصاديــة داخــل حــدود المــكان محــل الدراســة والتطبيــق.

ــدة التــي تنُقــل مــن  ــة المخلفــات المتول ــة التــي جُمعــت إلى كمي ــة الصلب يشــر إجــالي المخلفــات البلدي

نقطــة التولــد، مثــل العناويــن المحــددة أو نقــاط التجميــع المخصصــة، إلى المرافــق التــي يتــم فيهــا اســرداد 

المخلفــات أو التخلــص منهــا، بغــض النظــر عــن طريقــة الجمــع )عــى ســبيل المثــال، مــن قبــل الحكومــات 

ــة  ــات البلدي ــة مــن المخلف ــر الحصــة المتبقي ــة أو قطــاع غــر رســمي(. تعت ــات غــر حكومي ــة، جه البلدي

الصلبــة المتولــدة » مخلفــات لم يتــم جمعهــا«.

نســبة الســكان الذيــن يمكنهــم الوصــول إلى خدمــات جمــع المخلفــات البلديــة الصلبــة الأساســية  : هــي 

نســبة الســكان الذيــن يحصلــون عــى خدمــات جمــع المخلفــات التــي تكــون إمــا أساســية أو محســنة أو 

كاملــة، والتــي يحددهــا ســلم خدمــة جمــع المخلفــات البلديــة الصلبــة. ينظــر في جوانــب التكــرار والانتظام 

والقــرب مــن نقــاط التجميــع )الجــدول 1(. يقُــاس هــذا الجانــب في إطــار تقييــم مــؤشر الهــدف 1-6-11، 

ولكــن يتــم الإبــاغ عنــه مــن خــال مــؤشر مختلــف، وهــو 1-4-1. حــول الوصــول إلى الخدمــات الأساســية.
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الشكل 1: المقصود بجمع المخلفات البلدية الصلبة ضمن الهدف 1-6-11

الجدول 1: تدرج مستوى توصيف وتصنيف خدمة جمع المخلفات البلدية الصلبة التي تتلقاها الأسرة

التعريفمستوى الخدمة

كامل

الحصول على خدمة جمع المخلفات البلدية الصلبة من الباب بانتظام، وتجُمَع المخلفات البلدية الصلبة في ثلاثة «	

أجزاء منفصلة أو أكثر؛ أو

وجود نقطة تجميع محددة ضمن مسافة 200 متر مخدومة بانتظام وبدون وجود المخلفات الكبيرة، بحيث  تجُمع «	

المخلفات البلدية الصلبة في ثلاثة أجزاء منفصلة أو أكثر.

محسن

الحصول على خدمة جمع المخلفات البلدية الصلبة من الباب بانتظام، وتجُمع المخلفات البلدية الصلبة في جزأين «	

منفصلين على الأقل )مثل الأجزاء الرطبة والجافة(.

وجود نقطة تجميع محددة ضمن مسافة 200 متر مخدومة بانتظام وبدون فضلات كبيرة وتجُمع المخلفات البلدية «	

الصلبة في جزأين منفصلين على الأقل )على سبيل المثال، الأجزاء الرطبة والجافة(.

الحصول على خدمة جمع المخلفات البلدية الصلبة من الباب بانتظام أو«	أساسى

وجود نقطة تجميع محددة ضمن مسافة 200 متر تخدم بانتظام.«	

محدود
الحصول على خدمة جمع المخلفات البلدية الصلبة من الباب دون تردد أو انتظام معين.«	

وجود نقطة تجميع محددة ضمن مسافة 200 متر ولكن لا تخضع لانتظام معين؛ أو«	

تحديد نقطة تجميع بمسافة تزيد عن 200 متر.«	

لا يوجد خدمة جمع نفايات«	لا يوجد

ملاحظة: تشير كلمة “الانتظام” إلى الخدمات التي تم الحصول عليها مرة واحدة على الأقل في الأسبوع لمدة سنة واحدة على الأقل.

نقطة تولد النفا�ات

عناو�ن محددة
داد مرافق الإس��

مرافق التخلص

معاد
تدو�رها الرواسب

نقاط تجميع
مخصصة

داد والتخلص من النفا�ات نقطة الإس��
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الاسترداد:

ــق اســتبدال المــواد  ــدًا عــن طري ــا مفي ــات تخــدم غرضً ــا الرئيســية نفاي ــة تكــون نتيجته ــي أي عملي »الاســرداد« يعن

الأخــرى التــي كان مــن الممكــن اســتخدامها للوفــاء بوظيفــة معينــة، أو المخلفــات التــي تعُــدَّ للوفــاء بتلــك الوظيفــة، 

في المنشــأة أو في الاقتصــاد الأوســع.

»مرافــق اســرداد المــواد« أو مرافــق اســتصلاح المــواد، أو مرافــق إعــادة تدويــر المــواد، أو مرافــق إعــادة الاســتخدام 

المتعــدد( هــو مرفــق اســرداد متخصــص يســتقبل ويفصــل ويجهــز المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر للتســويق لمزيــد مــن 

عمليــات الإنتــاج أو للــركات المصنعــة التــي تنتــج للمســتخدم النهــائي.

»نقطــة الدخــول إلى نظــام الاســرداد« هــي أول موقــع يمكــن تمييــزه، حيــث تتلقــى فيــه مرافــق داخــل نظــام الاســرداد 

لمخلفــات تحتــوي عــى مــواد يمكــن اســردادها. يســتثنى نقــل المــواد بــن مرافــق الاســرداد داخــل النظــام.

»الترميد« هو الاحتراق المتحكم فيه للمخلفات مع أو بدون استرداد الطاقة.

»نظــام الاســرداد«، لأغــراض تقييــم WaCT، هــي عمليــة تجميــع لعــدد مــن الأنشــطة والمرافــق المختلفــة التــي تقــوم 

بعمليــات الاســرداد.

ــق  ــن مراف ــي تجمــع ب ــق الاســرداد الت ــن مراف ــوع م ــة )MBT( «، هــي ن ــة الميكانيكي ــق المعالجــة البيولوجي »مراف

ــوائي. ــل التســميد أو الهضــم اللاه ــة مث ــة البيولوجي ــن أشــكال المعالج ــواد وشــكل م اســرداد الم

»مرافــق الاســرداد «، تشــمل أي مرافــق ذات أنشــطة اســرجاع محــددة أدنــاه بمــا في ذلــك إعــادة التدويــر، والتســميد، 

والحــرق باســرداد الطاقــة، ومرافــق اســرداد المــواد، ومنشــآت المعالجــة البيولوجيــة الميكانيكيــة، ومــا إلى ذلــك.

»الحرق مع استرداد الطاقة«، هو الاحتراق المتحكم فيه للمخلفات مع استرداد الطاقة.

ــك لغــرض المــؤشرات عــى أنهــا »أي إعــادة معالجــة لمــواد  ــر في اســتبيان الأمــم المتحــدة وكذل ــرَّف إعــادة التدوي تعُ

المخلفــات في عمليــة الإنتــاج التــي تحولهــا مــن المخلفــات«، باســتثناء إعــادة اســتخدامها كوقــود. يجــب تضمــن كل 

مــن إعــادة المعالجــة لنــوع مــن نفــس المنتــج ولأغــراض مختلفــة ضمــن التعريــف. ينبغــي اســتبعاد إعــادة التدويــر 

داخــل المنشــآت الصناعيــة، أي في مــكان التوليــد . 

لغــرض الاتســاق مــع تقاريــر اتفاقيــة بــازل والمراســات مــع نظــام إبــاغ EUROSTAT، فــإن عمليــات الاســرداد مــن 

ــم  ــر الأم ــب تقاري ــر« بموج ــادة تدوي ــا »إع ــازل، يجــب اعتباره ــة ب ــع لاتفاقي ــة في الملحــق الراب R2 إلى R12 المدرج
المتحــدة بشــأن المخلفــات الخطــرة.
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ــر التــي تشــري المــواد وتعالجهــا وتتاجــر  تتضمــن سلســلة الاســرداد عــادةً عــدة خطــوات في صناعــة إعــادة التدوي

بهــا مــن النقطــة التــي تسُــتخرج فيهــا المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر مــن مجــرى المخلفــات حتــى يعُــاد معالجتهــا إلى 

منتجــات أو مــواد لهــا قيمــة ســوقية. يشــمل ذلــك في العديــد مــن البلــدان ذات الدخــل المنخفــض والمتوســط، ملتقطــي 

المخلفــات والتجــار الوســيطين والتجــار الرئيســيين والقائمــن بإعــادة التدويــر / الاســرداد في نهايــة السلســلة.

يســتخرج ملتقطــو المخلفــات المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر مــن مجــرى المخلفــات لدعــم معيشــتهم، وبيــع المــواد 

إلى نظــام الاســرداد. 

يتلقــى التجــار الوســيطون المــواد مــن كل مــن أنظمــة التجميــع الرســمية وغــر الرســمية القابلــة لإعــادة التدويــر )بمــا 

في ذلــك ملتقطــو المخلفــات(، ويقومــون بتخزيــن هــذه المــواد وإعدادهــا للتــداول التــالي للمتداولــن الرئيســيين.

يتلقــى المتداولــون الرئيســيون المــواد مــن التجــار الوســيطين أو مبــاشرة مــن كل مــن أنظمــة التجميــع الرســمية وغــر 

الرســمية القابلــة لإعــادة التدويــر )بمــا في ذلــك ملتقطــو المخلفــات(، ويقومــوا بتخزيــن هــذه المــواد وإعدادهــا للتــداول 

المســتمر مــن قبــل معيــدي التدويــر / المســردين في نهايــة السلســلة.

ــاشرة مــن أنظمــة  ــواد مــن التجــار الرئيســيين أو مب ــع الم ــادة التدوير/الاســرداد تتلقــى المصان ــة سلســلة إع في نهاي

جمــع المخلفــات البلديــة الصلبــة الرســمية وغــر الرســمية، وتعالجهــا لمــواد ومنتجــات لهــا قيمــة في الاقتصــاد، إمــا مــن 

خــال إعــادة التدويــر أو الحــرق مــع اســرداد الطاقــة أو عمليــة اســرداد أخــرى.

الشكل 2: التعقيد في سلسلة الاسترداد )مثال عن البلاستيك(

رس�
مقدمو خدمات

داد � الإعادة �
الإس

تجار رئ	سيون

تجار وسطاء

جامع�ملتقط
النفا�ات

غ
­ رس�
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التخلص :

مستوى 
الرقابة 

في مرافق  
استرداد 

المخلفات 
والتخلص 

منها

التخلــص مــن المخلفــات يعنــي »أي عمليــة لا يتمثــل غرضهــا الرئيــي في اســرداد المــواد أو الطاقــة حتــى 

إذا كان للعمليــة نتيجــة ثانويــة هــي اســتخلاص المــواد أو الطاقــة«.

ــة  ــة الصلب ــة إلى المخلفــات البلدي ــة المــدارة في المنشــآت الخاضعــة للرقاب ــة الصلب تشــر المخلفــات البلدي

ــم تشــغيلها تحــت إدارة  ــي يت التــي جُمعــت ونقُلــت إلى مرافــق الاســرداد والتخلــص مــن المخلفــات الت

ــا لمســتوى الرقابــة في ســلم مرافــق إدارة المخلفــات )الجــدول 2(. يمكــن  أوليــة أو محســنة أو كاملــة وفقً

اســتخدام مســتوى توصيــف وتصنيــف الخدمــة كقائمــة مراجعــة لتقييــم مســتوى الرقابــة في منشــأة معينــة 

للاســرداد أو التخلــص مــن المخلفــات. يجــب تصنيــف المرفــق مــن خــال المــرور بشــجرة اتخــاذ القــرار 

المرفقــة في الملحــق 7. لاحــظ أن التركيــز ينصــب عــى الرقابــة التشــغيلية بــدلًًا مــن الهندســة / التصميــم. 

لا تعُتــرَ المنشــأة التــي أنُشــئت وفقًــا لمعايــر عاليــة، ولكــن لا يتــم تشــغيلها وفقًــا لمعيــار المســتوى 3 )أو 

أعــى(، منشــأة خاضعــة للرقابــة.

»مرافــق التخلــص مــن المخلفــات« هــي مواقــع تسَــتخدمها بانتظــام الســلطات العامــة وجامعــو المخلفــات 

مــن القطــاع الخــاص، بغــض النظــر عــن مســتوى ســيطرتهم وقانونيتهــا، للتخلــص مــن المخلفــات. قــد يكون 

لهــذه المواقــع أو لا يكــون لديهــا اعــراف رســمي أو تصريــح أو ترخيــص. يمكــن إدارة مواقــع التخلــص مــن 

المخلفــات إمــا بطريقــة خاضعــة للرقابــة أو غــر خاضعــة للرقابــة. يســتثني التعريــف الأماكــن غــر المعــرف 

بهــا حيــث تـُـودع المخلفــات أحيانـًـا بكميــات صغــرة قــد تنظفهــا الســلطات العامــة مــن وقــت لآخــر.
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الجدول 2: مستوى توصيف وتصنيف الرقابة لمواقع دفن المخلفات

مستوى  
موقع دفن المخلفات  الفئةالرقابة

رقابة 
كاملة

الحدود المادية المحيطة بالموقع والتحكم في الوصول الخاضع للإشراف 7/24«	الأمن

رقابة على المياه والعصارة الناتجة
هندسة الموقع التي تمنع دخول المياه السطحية والجوفية إلى موقع الطمر«	

تشغيل احتواء العصارة وإدارته«	

استقرار المنحدرات، بما في ذلك السيطرة على الانجراف، للتخفيف من مخاطر الانهيارات الأرضية«	استقرار المنحدر

معالجة المخلفات وضغطها 
وتغطيتها

ترسب المخلفات في مناطق تشغيلية محددة بوضوح مع رقابة إدارية صارمة«	

جعل المخلفات في طبقات وضغطها مباشرة«	

يتم تطبيق تغطية يومية ومتوسطة«	

لا يوجد دليل على حرق المخلفات على سطح المدفن«	السيطرة على الحرائق

التحكم في غاز المدفن مع الاستخدام حيثما كان ذلك ممكنًا«	إدارة غاز المدفن

الموقع يعمل بدوام كامل مع موظفين مؤهلين مهنيًّا«	التوظيف

الميزان الوظيفي المستخدم مع تسجيل كميات المخلفات حسب أنواع المخلفات«	التسجيل

البيئة والصحة والسلامة            
) EHS (

ذ إجراءات البيئة والصحة والسلامة وفقًا لتقييم المخاطر المهنية وخطة التشغيل«	 تنُفَّ

مرافق الاغتسال والصرف الصحي «	

نظام مراقبة بيئي مع إمكانية إعداد التقارير السنوية«	

تخطيط الموقع 
تطوير الموقع وخطة التعبئة التشغيلية قيد التنفيذ«	

وضع خطة ما بعد الإغلاق«	

رقابة 
محسنة

الحدود المادية المحيطة بالموقع والتحكم في الوصول الخاضع للإشراف«	الأمن

السيطرة على المياه والعصارة
هندسة الموقع التي تمنع دخول المياه السطحية إلى المدفن«	

الإجراءات المتخذة لمنع تسرب العصارة غير المعالجة إلى المياه السطحية والجوفية«	

استقرار المنحدرات، مما يقلل من مخاطر الانهيارات الأرضية«	استقرار المنحدر

معالجة المخلفات وضغطها 
وتغطيتها

المخلفات المودعة في منطقة العمليات الخاضعة للإشراف«	

وضع المخلفات بشكل طبقات المخلفات وضغطها على الفور«	

تغطية المخلفات بشكل دوري«	

لا يوجد دليل على حرق المخلفات على سطح المدفن«	السيطرة على الحرائق

التحكم في غاز المدفن، بما في ذلك التهوية أو الإشعال«	إدارة غاز المدفن

الموقع مزود بأفراد مدربين«	التوظيف

الميزان الوظيفي قيد الاستخدام مع بيانات عن كل حمولة نفايات تم تسليمها مسجلة في السجل«	التسجيل

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة

الإجراءات المعمول بها لضمان صحة العمال وسلامتهم«	

دورات المياه وغسيل الأيدي«	

نظام مراقبة بيئي مع إمكانية إعداد التقارير السنوية«	

تطبيق خطة التعبئة التشغيلية«	تخطيط الموقع
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الرقابة
الأساسية

التحكم في الوصول مما يسمح بنقطة واحدة للوصول الخاضع للإشراف«	الأمن

المحافظة على الصرف المحيط بالموقع«	التحكم في المياه

استقرار المنحدرات، مما بقلل من مخاطر الانهيارات الأرضية«	استقرار المنحدر

معالجة المخلفات وضغطها 
وتغطيتها

شاحنات نفايات موجهة إلى منطقة تشغيلية محددة للتخلص منها«	

توفر المعدات الميكانيكية الثقيلة «	

جعل المخلفات في طبقات وضغطها داخل منطقة التشغيل المحددة«	

بعض الاستخدام لمادة الغلاف«	

لا يوجد دليل على حرق المخلفات على سطح المدفن«	السيطرة على الحرائق

الموقع يعمل خلال ساعات العمل«	التوظيف

الميزان الوظيفي قيد الاستخدام«	تسجيل

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة
دورات المياه وغسيل الأيدي«	

معدات الوقاية الشخصية الأساسية قيد الاستخدام«	

رسوم الموقع توضح حدود المدفن ومنطقة التعبئة في مكانها«	تخطيط الموقع

رقابة
محدودة

بعض التحكم في الوصول للحد من الإغراق غير المصرح به«	الأمن

تتوفر معدات ميكانيكية ثقيلة للحد الأدنى من التسوية والضغط«	معالجة المخلفات وضغطها

أدلة محدودة على حرق المخلفات على سطح المدفن«	السيطرة على الحرائق

يفحص الموظفون الموقع بانتظام«	التوظيف

تسجيل المخلفات«	التسجيل

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة	معدات الوقاية الشخصية الأساسية قيد الاستخدام«

لا
رقابة

لا رقابة في الوصول«	الامن

معالجة المخلفات وضغطها
لا توجد معدات ميكانيكية«	

لا يوجد تسوية وضغط«	

الموقع يحترق«	السيطرة على الحرائق

لا يوجد موظفون«	التوظيف

لا سجلات«	التسجيل
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الجدول 3:  مستوى توصيف وتصنيف الرقابة للحرق

مستوى  
موقع دفن المخلفاتالفئةالرقابة

رقابة 
كاملة

الهوية
منشأة مسجلة ومرخصة / مسموح بها«	

حدود واضحة المعالم«	

الحدود المادية المحيطة بالموقع والتحكم في الوصول الخاضع للإشراف 7/24«	الأمن

المعايير

مرافق هندسية مع مراقبة العمليات التي تتم«	

المراقبة المستمرة وتسجيل مقاييس التشغيل والانبعاثات«	

ضوابط غازات المداخن متوافقة مع المعايير البيئية المعمول بها«	

معايرة ضوابط العمليات وأنظمة الأجهزة بشكل روتيني«	

إدارة الأصول وخطط الصيانة المعمول بها«	

دليل الصيانة حسب خطة الصيانة«	

أخذ عينات دورية للانبعاثات واختبارها بواسطة مختبرات خارجية«	

مرفق مخصص لاسترداد الطاقة وإستخدامها«	التدوير

البقايا
تدُار المخلفات السائلة وفقًا للمعايير البيئية المعمول بها عند توليد المخلفات السائلة«	

إزالة الرماد ومخلفات معالجة غاز المداخن التي تدُار وفقًا للمعايير البيئية المعمول بها«	

تطبيق إجراءات الوقاية من الحرائق ومكافحتها«	السيطرة على الحرائق

وجود موظفين مؤهلين مهنيًّا«	التوظيف

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة
ذ إجراءات البيئة والصحة والسلامة وفقًا لتقييم المخاطر المهنية وخطة التشغيل«	 تنُفَّ

مرافق الاغتسال والصرف الصحي«	

وزن المواد الواردة والصادرة وتسجيلها في سجل«	التسجيل

رقابة 
محسنة

الهوية
المنشآت المسجلة«	

حدود واضحة المعالم«	

الحدود المادية المحيطة بالموقع والتحكم في الوصول الخاضع للإشراف «	الأمن

المعايير

تم تصميم المرفق مع قدرة على التحكم في العملية«	

المراقبة المستمرة لمقاييس التشغيل والانبعاثات«	

مرفق به نظام معالجة غاز المداخن«	

معايرة أنظمة المراقبة بشكل روتيني«	

خطة الصيانة أو جداول الصيانة الموثقة المعمول بها«	

دليل على صيانة المعدات بشكل جيد«	

مرفق مخصص لاسترداد الطاقة واستخدامها«	التدوير
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البقايا
تصُرَّف المخلفات السائلة إلى نقطة التصريف المسموح بها عند تولد المخلفات السائلة«	

يتم التخلص من المخلفات الصلبة في منشأة مخصصة للتخلص من مخلفات الترميد«	

طفايات حريق متوفرة بالموقع«	السيطرة على الحرائق

يحتوي الموقع على عدد كافٍ من الموظفين المدربين لمستوى التشغيل«	التوظيف

البيئة والصحة والسلامة  ) 
) EHS

نفُِّذت إجراءات البيئة والصحة والسلامة على جميع الأشخاص في الموقع«	

دورات مياه وأحواض غسيل«	

وزن المواد الواردة والصادرة وتسجيلها في سجل«	التسجيل

مراقبة  
أساسية

الهوية
منشآت مسجلة«	

حدود مميزة«	

المعايير

تم تصميم المرفق لمراقبة العمليات«	

تتم مراقبة وتسجيل مقاييس التشغيل )درجة الحرارة، الدخان، إلخ( بشكل مستمر«	

يحتوي المرفق على شكل من أشكال التحكم في غاز المداخن«	

تتم معايرة أنظمة المراقبة بين الحين والآخر«	

دليل على صيانة المعدات بشكل جيد«	

البقايا
تصُرَّف المخلفات السائلة إلى نقطة التصريف المسموح بها عند تولد المخلفات السائلة«	

يتم التخلص من المخلفات الصلبة في منشأة مخصصة للتخلص من مخلفات الترميد«	

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة
معدات الحماية الشخصية قيد الاستخدام«	

ماء لغسل اليدين«	

رقابة 
محدودة

حدود مميزة«	الهوية

المعايير
ل مقاييس التشغيل«	 تسُجَّ

بعض الأدلة على صيانة المعدات«	

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة
معدات الحماية الشخصية قيد الاستخدام«	

ماء لغسل اليدين«	

لا 
رقابة

منشآت غير مسجلة بلا حدود مميزة«	الهوية

المعايير
لا توجد معايير تشغيل قائمة«	

لا يوجد دليل على صيانة المعدات«	

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة	لا توجد تدابير بشأن البيئة والصحة والسلامة«
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مستوى  
مرافق إسترداد أخرىالفئةالرقابة

رقابة 
كاملة

الهوية
منشأة مسجلة / مرخصة«	

حدود واضحة المعالم«	

الحدود المادية المحيطة بالموقع والتحكم في الوصول الخاضع للإشراف 7/24«	الأمن

المعايير
مرافق هندسية للتحكم في العملية«	

التحكم في التلوث البيئي متوافق مع المعايير البيئية المعمول بها«	

التدوير

تسليم المواد المستخرجة إلى أسواق إعادة التدوير / الاسترداد«	

القيمة الغذائية للمواد المعالجة بيولوجيًّا المستخدمة في الزراعة / البستنة عند معالجة المخلفات «	
العضوية

إدارة المخلفات وفقًا للمعايير البيئية المعمول بها«	البقايا

تطبيق إجراءات الوقاية من الحرائق ومكافحتها«	السيطرة على الحرائق

وجود موظفين مؤهلين مهنيًّا«	التوظيف

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة
ذ إجراءات البيئة والصحة والسلامة وفقًا لتقييم المخاطر المهنية وخطة التشغيل«	 تنُفَّ

مرافق الاغتسال والصرف الصحي«	

سجل محدث لوزن المواد الواردة والصادرة«	السجلات

رقابة
محسنة

المنشآت المسجلة«	الهوية

الأمن
حدود واضحة المعالم«	

الحدود المادية المحيطة بالموقع والتحكم في الوصول الخاضع للإشراف«	

المعايير
مرافق هندسية للتحكم في العملية«	

بعض الإجراءات المتخذة للسيطرة على التلوث البيئي «	

تسليم المواد المستخرجة إلى أسواق إعادة التدوير / الاسترداد«	التدوير

التخلص من المخلفات في نظام المخلفات البلدية الصلبة بالمدينة«	البقايا

توفير طفايات حريق في الموقع«	السيطرة على الحرائق

أفراد مدربين«	التوظيف

) EHS ( البيئة والصحة والسلامة
طبُِّقت إجراءات البيئة والصحة والسلامة على جميع الأشخاص في الموقع«	

دورات مياه وأحواض غسيل«	

وزن المواد الواردة والصادرة وتسجيلها في سجل«	التسجيل

الرقابة
الأساسية

الهوية
o المنشآت المسجلة«	

حدود مميزة«	

البيئة والصحة والسلامة            
) EHS (

معدات الحماية الشخصية قيد الاستخدام«	

ماء لغسل اليدين«	

رقابة
محدودة

حدود مميزة«	الهوية

البيئة والصحة والسلامة            
) EHS (

معدات الحماية الشخصية قيد الاستخدام«	

لا
رقابة

الهوية

البيئة والصحة والسلامة            
) EHS (

منشآت غير مسجلة بلا حدود مميزة«	

لا توجد تدابير بشأن البيئة والصحة والسلامة«	

الجدول 4:  مستوى توصيف وتصنيف الرقابة لمرافق الاسترداد الأخرى
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الإجراءات 
الشكلية 
لأنشطة 

إدارة 
المخلفات 

البلدية 
الصلبة:

تتعلــق الإدارة الرســمية للنفايــات بأنشــطة إدارة المخلفــات التــي تقــوم بهــا الوحــدات العاملــة في ســياق 

ــات  ــات؛ أي المنظ ــغل إدارة المخلف ــم وتش ــي تنظ ــة الت ــر الحكومي ــمية أو غ ــة الرس ــات الحكومي الجه

ــا  ــون عمومً ــم يلتزم ــرض أنه ــة ويف ــلطات الحكومي ــدى الس ــة ل ــدات اقتصادي ــجلين كوح ــراد المس أو الأف

ــا. ــات وإدارته ــة بالمخلف ــة المتعلق ــح البلدي ــن واللوائ بالقوان

تعــد الإجــراءات الشــكلية لأنشــطة إدارة المخلفــات البلديــة الصلبــة جانبًــا مهــاًّ يجــب أخــذه في الاعتبــار عنــد 

ــذ أنشــطة إدارة المخلفــات البلديــة الصلبــة  إجــراء تقييــم الهــدف 11-6-1 مــن أهــداف التنميــة المســتدامة. تنُفِّ

وحــدات اقتصاديــة رســمية وغــر رســمية، عامــة وخاصــة، ومولــدو المخلفــات لغــرض منــع المخلفــات وجمعهــا 

ونقلهــا واســردادها والتخلــص منهــا.

تشــر إدارة المخلفــات غــر الرســمية إلى الأفــراد أو الــركات الذيــن يشــاركون في أنشــطة إعــادة التدويــر 

وإدارة المخلفــات في القطــاع الخــاص التــي لا يتــم رعايتهــا أو تمويلهــا أو الاعــراف بهــا أو دعمهــا أو 

ــك  ــال منته ــل في مج ــي تعم ــة، أو الت ــات الصلب ــة بالمخلف ــمية المعني ــلطات الرس ــل الس ــن قب ــا م تنظيمه

للســلطات الرســمية أو منافــس لهــا )Scheinberg et al.، 2010(. مــن المفــرض أن تلتــزم الوحــدات غــر 

ــك. ــام بذل ــا القي ــا يكــون مــن مصلحته ــات عندم ــة بالمخلف ــة المتعلق ــح البلدي ــن واللوائ الرســمية بالقوان
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مقاييس تقييم إدارة المخلفات البلدية 
الصلبة للمؤشر 1-6-11

شرح نموذج :

ــم قياســها بواســطة مــؤشر  ــي ت ــاصر الت يلخــص الشــكل 3 العن

ــا  ــي تولده ــة الت ــة الصلب ــات البلدي ــث إن المخلف 11-6-1. حي

ــة  ــات البلدي ــلَّم المخلف ــع، وتسُ ــع أو لا تجُم ــا تجُمَ ــة إم المدين

ــة التــي جُمعــت إلى مرافــق الاســرداد أو التخلــص منهــا.  الصلب

تولــد مرافــق الاســرداد مخلفــات ترُسَــل إلى مرافــق التخلــص من 

ــة  ــا المــواد القابل ــد مــن المــدن، تسُــرد أيضً المخلفــات. في العدي

لإعــادة التدويــر مــن مرافــق التخلــص مــن المخلفــات وتعُــاد إلى 

سلســلة قيمــة إعــادة التدويــر.

ــات  ــن المخلف ــص م ــرداد أو التخل ــق الاس ــف مراف ــن تصني يمك

ــة«  ــة« أو »غــر خاضعــة للرقاب ــا »خاضعــة للرقاب ــا إم عــى أنه

اعتــادًا عــى التدابــر التشــغيلية الموضوعــة لتقليــل الآثــار 

البيئيــة والصحيــة وتعزيــز الســامة في المرافــق. عندمــا تحــدث 

كل مــن عمليــة الاســرداد والتخلــص مــن المخلفــات داخــل 

نفــس المنشــأة، فمــن الــروري تقييــم مســتوى الرقابــة في 

ــات بشــكل مســتقل  ــن المخلف ــص م ــات الاســرداد والتخل عملي

ــض. ــن بع ــا ع بعضه

الشكل 3: الشكل التصوري لمؤشر أهداف التنمية المستدامة 1-6-11
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إستلام المخلفات ال�لد�ة
  الصل�ة  من ق�ل مرافق
داد ال�� بها رقا�ة  الإس��

إستلام المخلفات ال�لد�ة
  الصل�ة  من ق�ل مرافق

داد ال�� ل�س بها رقا�ة  الإس��
إستلام المخلفات ال�لد�ة
  الصل�ة  من ق�ل مرافق
التخلص من المخلفات

 ال�� بها رقا�ة

المواد القا�لة لإعادة
التدو�ر المستعادة من 

مرافق التخلص من المخلفات

المواد القا�لة لإعادة
التدو�ر المستعادة من 

إستلام المخلفات ال�لد�ةمرافق التخلص من المخلفات
  الصل�ة  من ق�ل مرافق
التخلص من المخلفات

 ال�� ل�س بها رقا�ة

�قا�ا

المخلفات ال�� لم يتم جمعها

�قا�ا
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ــع الملاحظــات  ــا م ــد دمجه ــة عن ــر تــرب البلاســتيك في المدين ــي جُمعــت لمــؤشر 11-6-1 لتقدي ــات الت ــا اســتخدام البيان يمكــن أيضً

ــة في الخطــوة 7 ــدولي 2020( المقدم ــاون ال ــة للتع ــة الألماني ــات )الوكال ــق المخلف ــدل تدف ــة بواســطة مع ــة الموجه ــة الإضافي الميداني

«     إجمالي المخلفات البلدية الصلبة المتولدة عن المدينة

«     مجموع المخلفات البلدية الصلبة التي جُمعت

«     إجمالي المخلفات البلدية الصلبة في مرافق خاضعة للرقابة

البيانات المطلوبة

صيغ حساب مؤشرات الهدف 1-6-11

يحُسب المؤشر 11-6-1 على النحو الآتي:

يمكــن للبيانــات التــي جُمعــت لتقييــم المــؤشر أن تســاهم في تقديــر مــؤشر »ب« حــول مــؤشر نفايــات الطعــام، مــن خــال توفــر معدل 

إنتــاج نفايــات الطعــام المنزليــة للفــرد، مــن خــال الصيغــة أدنــاه. تــم تفصيــل المزيــد في الخطــوة 7.

ينقسم ما سبق  إلى مؤشرين فرعيين:

=
        

    
� مرافق خاضعة للرقا�ة (طن / يوم) 

� جُمعت وأديرت �� إجما�� المخلفات ال�لد­ة الصل�ة ال��

إجما�� المخلفات ال�لد­ة الصل�ة المتولدة (طن / يوم) 
X( % ) ١٠٠ الهدف ١١-٦-١

=
        

   
إجما�� المخلفات ال�لد
ة الصل�ة المجمعة (طن / يوم)

إجما�� المخلفات ال�لد
ة الصل�ة المتولدة (طن / يوم)
X( % ) ١٠٠ الهدف ١١-٦-١-أ

=
        

   
� مرافق خاضعة للرقا�ة (طن / يوم)

ديرت ��
�
� جُمعت وأ إجما�� المخلفات ال لد�ة الصل ة ال��

(إجما�� المخلفات ال لد�ة الصل ة المتولدة (طن / يوم)
X( % ) ١٠٠ الهدف ١١-٦-١-أ

       
   

�س�ة نفا�ات الطعاممعدل تول�د المخلفات ال�لد�ة الصل�ة للفرد (كجم / للفرد / يوم) X
ل�ة للفرد � =إنتاج نفا�ات الطعام الم��

يمكــن أن توفــر الخطــوة 4، التــي تحــدد تدفــق اســرداد المــواد مــن خــال المقابــات مــع مرافــق الاســرداد، بيانــات لمــؤشر 1-5-12 

حــول معــدل إعــادة التدويــر الوطنــي، مــن خــال توفــر معــدل اســرداد المدينــة.

دة (طن / يوم)       إجما
� المواد المس��

إجما
� المخلفات ال�لد�ة الصل�ة المتولدة (طن / يوم)
X( % ) ١٠٠ داد المدينة =معدل اس��

=
        

   
إجما�� ��ب ال
لاس��ك إ� ش
�ات الم�اە (كجم / سنة)

إجما�� عدد الس�ان
 نص�ب الفرد من ��ب
� المدينة

ال
لاس��ك ��

تشمل البيانات المطلوبة لحساب مؤشر 11-6-1 ما يأتي:
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تســاعد هــذه البيانــات المــدن أيضًــا في تحديــد نســبة المخلفــات 

البلديــة الصلبــة التــي لم تجُمــع.

أ-    إجمالي  المخلفات البلدية الصلبة المتولدة 
عن المدينة

ــازل،  ــن المن ــات ناتجــة ع ــة هــي نفاي ــة الصلب ــات البلدي المخلف

ــل  ــة، مث ــر منزلي ــن مصــادر غ ــة م ــات مماثل ــة إلى نفاي بالإضاف

الأعــال التجاريــة والمــدارس والمكاتــب ومحــات الســوبر ماركت 

والمطاعــم والفنــادق والمستشــفيات ومــا إلى ذلــك. وتشــمل 

أيضًــا المخلفــات الضخمــة )مثــل الأثــاث القديــم والمراتــب( 

ــال  ــارة، عــى ســبيل المث ــة مخت والمخلفــات مــن خدمــات محلي

صيانــة المنتزهــات والحدائــق، وخدمــات تنظيــف الشــوارع 

)كنــس الشــوارع، محتــوى حاويــات القمامــة، نفايــات تنظيــف 

الأســواق(. لا تشــمل المخلفــات البلديــة الصلبــة المخلفــات مــن 

شــبكات الــرف الصحــي البلديــة ومنشــآت معالجــة ميــاه 

ــة  ــدم الناتج ــاء واله ــات البن ــن نفاي ــاً ع ــي، فض ــرف الصح ال

ــاني. ــاولي المب عــن عمــل مق

بالنســبة للمــدن التــي ليــس لديهــا حتــى الآن بيانــات موثوقــة 

ــن  ــن الأسر، يمك ــدة م ــة المتول ــة الصلب ــات البلدي ــول المخلف ح

ــرد  ــب الف ــكان في نصي ــالي الس ــال ضرب إج ــن خ ــا م تقديره

مــن المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تولدهــا الأسر. يجــب أيضًــا 

ــم  ــة. يت ــر المنزلي ــة غ ــة الصلب ــات البلدي ــد المخلف ــر تولي تقدي

توفــر المنهجيــة التفصيليــة للقيــام بذلــك في الخطــوات 1 و2 و3.

عت
ِ
 ب-    مجموع المخلفات البلدية الصلبة التي جُم

ــل  ــي تنُق ــدة الت ــة المتول ــة الصلب ــات البلدي ــة المخلف ــي كمي ه

مــن نقطــة التوليــد، مثــل العناويــن المحــددة أو نقــاط التجميــع 

ــات أو  ــرداد المخلف ــا اس ــم فيه ــي يت ــق الت ــددة، إلى المراف المح

ــا. ــص منه التخل

عنــد قيــاس إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي جُمعــت، 

هنــاك خطــر ازدواج الحســاب فيــا يتعلــق بالمخلفــات أو 

المرفوضــات مــن مرافــق الاســرداد، وكميــة المخلفات المســتصلحة 

مــن مرافــق التخلــص مــن المخلفــات التــي ستسُــرد. 

لذلــك، يجــب خصــم هــذه  الكميــات مــن مجمــوع المخلفــات 

مــن  والتخلــص  الاســرداد  مرافــق  مــن  كل  تتلقاهــا  التــي 

ــق  ــن مراف ــات م ــب المخلف ــرض أن تذه ــن المف ــات. م المخلف

ــرداد  ــق الاس ــا أو مراف ــص منه ــق التخل ــا إلى مراف ــرداد إم الاس

ــرى. الأخ
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المعادلة 1: إجمالي المخلفات البلدية الصلبة1 التي جُمعت

1-1  ‹‹كسب التأييد والدعم السياسي من قبل الإدارة العليا
مــن المهــم الحصــول عــى دعــم عمــدة المدينــة أو كبــار المســؤولين للتقييــم. ســيؤدي ذلــك إلى تســهيل إجــراءات الموافقــة المختلفــة 

وتعبئــة المــوارد اللازمــة عــى مســتوى المدينــة. تأكــد مــن أن الغــرض والأهميــة المقصــودة مــن التقييــم لــإدارة البيئيــة المحسّــنة في 

المدينــة يتــم توصيلهــا بشــكل جيــد والحصــول عــى تأييــد الإدارة السياســية والعليــا قبــل البــدء في التقييــم.

ــة للاســرداد  ــر أو الأجــزاء القابل ــادة التدوي ــة لإع ــواد الممزوجــة القابل ــة المختلطــة والم ــة البلدي ــات الصلب ــي جُمعــت للاســرداد تشــمل النفاي ــة الت ــة المحلي ــات الصلب 1 لاحــظ أن النفاي

المستخرجة من النفايات الصلبة المحلية.	
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ــع  ــة جم ــول كيفي ــة ح ــة مفصل ــان 4 و5 منهجي ــدم الخطوت تق

ــات ــذه البيان ه

ج-    إجمالي ا لمخلفات البلدية الصلبة في 
مرافق خاضعة للرقابة

تشــر المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تـُـدار في مرافــق خاضعــة 

ــت  ــي جُمعــت ونقُل ــة الت ــة الصلب ــات البلدي ــة إلى المخلف للرقاب

إلى مرافــق الاســرداد والتخلــص مــن المخلفــات مــع الرقابــة 

الأساســية أو المحســن أو الكامــل وفقًــا لمســتوى التحكــم في 

ــن  ــأة. يمك ــات للمنش ــف إدارة المخلف ــف وتصني ــتوى توصي مس

اســتخدام مســتوى توصيــف وتصنيــف كقائمــة مراجعــة لتقييــم 

مســتوى الرقابــة في منشــأة معينــة لعمليــة الاســرداد أو التخلــص 

منهــا. 

ومحسّــن،  )كامــل،  الفئــة  هــو  بالمنشــأة  الرقابــة  مســتوى 

وأســاسي، ومحــدود، ولا شيء( التــي تطُبَّــق معظــم بنودهــا. 

ــن  ــدلًًا م ــغيلية ب ــة التش ــى الرقاب ــب ع ــز ينص ــظ أن التركي لاح

الرقابــة الهندســية / التصميميــة. لا ينُظــر إلى المنشــأة التــي 

مــت وأنُشــئت وفقًــا لمعايــر عاليــة، ولكــن لا يتــم تشــغيلها  صُمِّ

وفقًــا لمعيــار المســتوى 3 )أو أعــى( عــى أنهــا منشــأة خاضعــة 

ــة. للرقاب

ــع  ــة جم ــول كيفي ــة ح ــة مفصل ــان 4 و5 منهجي ــدم الخطوت تق

ــات. ــذه البيان ه
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المخلفات ال�ت 
تمت إدارتها �ف

 المرافق المراقبة

المخلفات الصلبة
 المحلية المستلمة

 من مرافق
داد المراقبة الإس�ت

المخلفات الصلبة
 المحلية المستلمة

 من مرافق
التخلص المراقبة

بقايا المخلفات
من مرافق

داد المراقبة الإس�ت

المواد القابلة
لإعادة التدوير 

دة من المس�ت
مرافق التخلص

المراقبة

المعادلة 2: إجمالي المخلفات البلدية الصلبة في مرافق خاضعة للرقابة

المعادلة 3: إجمالي المخلفات البلدية الصلبة غير المجمعة

بيانات إضافية :
يوفــر تقييــم المــؤشر 11-6-1  ثــاث بيانــات إضافيــة لإدارة 

المخلفــات البلديــة الصلبــة:

معدل توليد المخلفات البلدية الصلبة للفرد«	

تكوين المخلفات البلدية الصلبة«	

المخلفات التي لم تجُمَع  «	

عــى الرغــم مــن أنهــا ليســت ضروريــة لحســاب قيــم مــؤشرات 

ــة  ــا أهمي ــام له ــذه الأرق ــإن ه ــتدامة، ف ــة المس ــداف التنمي أه

ــة  ــة، وصياغ ــة التحتي ــة / البني ــوات الخدم ــد فج ــة لتحدي خاص

ــراتيجيات. الاس

د-    معدل توليد المخلفات البلدية الصلبة للفرد
مــن المقاييــس ذات الصلــة الوثيقــة التــي يمكــن الوصــول إليهــا 

مــن الصيغــة الســابقة »إجــالي معــدل توليــد المخلفــات البلديــة 

الصلبــة للفــرد«. تــرح الخطوتــان 2 و 3 كيفيــة حســاب ذلــك 

ــدن، في  ــازل في الم ــن المن ــات م ــات المخلف ــذ عين ــال أخ ــن خ م

حالــة عــدم توفــر بيانــات موثوقــة أو محدثــة.

ــا  ــزال فيه ــي لا ت ــدن الت ــر بشــكل خــاص للم ــذا الأم ــوصى به ي

كميــة كبــرة مــن المخلفــات البلديــة الصلبــة غــر مجمعــة. تتيــح 

ــا تحســن أداء  ــرد أيضً ــات للف ــد المخلف ــات الخاصــة بتولي البيان

ــورات  ــق وف ــن أن يحق ــذي يمك ــر ال ــو الأم ــع، وه ــام الجم نظ

ــة. ــة المدين ــرة في ميزاني كب

ه-   مكونات المخلفات البلدية الصلبة
ــة  ــد نقط ــات عن ــره WaCT للمخلف ــذي توف ــم ال ــز التقيي يمي

ــم  ــد فه ــا. يع ــص منه ــة التخل ــد نقط ــازل( وعن ــد )أي المن التول

ــلة  ــة سلس ــة ونهاي ــة في بداي ــة الصلب ــات البلدي ــن المخلف تكوي

خدمــة المخلفــات البلديــة الصلبــة تمرينًــا مفيــدًا لعــدة أســباب: 

يســاعد فهــم التركيــب في تحديــد كيفيــة عمــل قطــاع الاســرداد 

/ إعــادة التدويــر الحــالي، كــا يتيــح تحديــد المزيــد مــن مرافــق 

ــار  ــا، ويســاعد بشــكل عــام عــى اختب ــط له الاســرداد والتخطي

ــي جُمعــت. ــات الت ــة البيان صحــة وموثوقي

مــن المهــم توضيــح  أن المخلفــات البلديــة الصلبــة تشــمل 

ر  أيضًــا المخلفــات مــن مصــادر غــر منزليــة. في الخطــوة 3، تقُــدَّ

كميــات المخلفــات البلديــة الصلبــة المتولــدة مــن المصــادر 

التجاريــة والمؤسســية، وكذلــك مــن الأماكــن العامــة. ومــع ذلــك، 

فــإن تحليــل التركيــب الدقيــق للنفايــات الصلبــة البلديــة الغــر 

ــدة  ــة معق ــا عملي ــذه الأداة لأنه ــاق ه ــارج نط ــو خ ــة ه منزلي

ــوارد. ــن الم ــر م ــاج إلى الكث وتحت

و-    مجموع المخلفات التي لم تجُمَع
يمكــن حســاب إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي لم 

ــة  ــة الصلب ــات البلدي ــق طــرح إجــالي المخلف ــن طري ــع ع تجُم

التــي جُمعــت بانتظــام مــن إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة 

ــدة. المتول

إجمالى المخلفات
البلدية الصلبة
غ�ي المُجمعة

إجمالى المخلفات
البلدية الصلبة

المُتولدة

إجمالى المخلفات
البلدية الصلبة

المُجمعة
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المعادلة 4: إجمالي المخلفات البلدية الصلبة غير المجمعة
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دليل بالخطوات لتقييم المؤشر 1-6-11

تنقســم الخطــوات المطلوبــة للإبــاغ عــن مــؤشر أهــداف التنمية 

المســتدامة 11-6-1 إلى ســبع خطــوات، تتبــع مراحــل وخطــوات 

عمليــة إدارة المخلفــات مــن التوليــد إلى الاســرداد والتخلــص مــن 

المخلفــات. ســيتم أيضــا التعــرض إلى بعــض الخطــوات الإضافيــة 

خطــوات إضافيــة في هــذا الفصــل لتحديــد مــدى »الوصــول إلى 

ــا  ــية« في ــة الأساس ــة الصلب ــات البلدي ــع المخلف ــات جم خدم

ــد  ــتدامة 1-4-1، ولتحدي ــة المس ــداف التنمي ــؤشر أه ــق بم يتعل

انبعاثــات البلاســتيك المحتملــة عــى البيئــة.

ــا  ــة إلى تنفيذه ــاج المدين ــي تحت ــوات الت ــد الخط ــن تحدي يمك

ــم المتحــدة  ــل الأم ــوصي موئ ــات المتاحــة. ي ــادًا عــى البيان اعت

المــدن باتبــاع جميــع الخطــوات إذا كانــت المدينــة بهــا كميــات 

كبــرة مــن المخلفــات غــر المجمعــة أو مدافــن غــر قانونيــة، ولم 

 )WACS( تجُــرِ مطلقًــا اســتطلاعًا لكميــات المخلفــات وتكوينهــا

ــذا  ــرد، أو إذا كان ه ــات للف ــاج المخلف ــر إنت ــازل لتقدي ــن المن م

الاســتطلاع قــد تــم إجــراؤه منــذ أكــر مــن 5 ســنوات. 

في هــذا الســياق، مــن المهــم أن نفهــم أن المخلفــات التــي 

تسُــتقبَل في مرافــق الاســرداد والتخلــص مــن المخلفــات لا تمثــل 

ــدة، خاصــة في  ــة المتول ــة الصلب ــا إجــالي المخلفــات البلدي أحيانً

المــدن التــي بهــا كميــات كبــرة مــن المخلفــات غــر المجمعــة.

ــات  ــات المخلف ــالي بيان ــة إج ــق في دق ــي تث ــدن الت ــح الم تنُص

ــال  ــن خ ــرور م ــا، بالم ــة به ــدة الخاص ــة الصلبــة المتول البلدي

ــي والتشــغيلي  ــة البيئ ــد مســتوى الرقاب ــن 4 و 5 لتحدي الخطوت

ــا. ــة به ــات الخاص ــق إدارة المخلف لمراف

الخطوات السبع لأداة »التعامل مع المخلفات في المدن«

الشكل 4: الخطوات السبع لأداة »التعامل مع المخلفات في المدن«
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الخطوة الأولى: التحضير
1-2  ‹‹تشكيل فريق عمل

يتطلــب التقييــم الكامــل أخــذ عينــات مــن المخلفــات مــن 10 

أسر لمــدة ثمانيــة أيــام في تســعة مناطــق )15 منطقــة اســتطلاع 

للمــدن الكــرى2 (، مــا يعنــي ضرورة جمــع المخلفــات مــن 90 

ــذ هــذه  ــام. لتنفي أسرة )150 أسرة في المــدن الكــرى( لمــدة 8 أي

العمليــة بسلاســة، كـَـوِّن فريــق عمــل مكوناً مــن 20-30 مســاعد 

اســتطلاع متفــرغ للعمــل بــدوام كامــل لمــدة 8-10 أيــام، 

بقيــادة 2-3 خــراء مدربــن تدريبًــا جيــدًا ومتواجديــن لإجــالي 

عــدد أيــام يبلــغ حــوالي 6 أســابيع عمــل لــكل مدينــة. يحتــاج 

ــق الخــراء إلى التدريــب والتعــرف عــى الخطــوات  أعضــاء فري

ــة إدارة  ــد لأنظم ــم جي ــم فه ــون لديه ــة، ويجــب أن يك المنهجي

ــم أو التدفقــات. ــة، ســواء المفاهي المخلفــات الصلب

يجــب تنظيــم ورشــة عمــل لمــدة يــوم أو يومــن لتدريــب 

عــدد 20 إلى 30 مســاعد اســتطلاع مختــار عــى الخطــوات 

المنهجيــة والغــرض مــن التقييــم وأهميتــه ومتطلبــات الاســتطلاع 

.)EHS( التفصيليــة وإجــراءات البيئــة والصحــة والســامة

يجب مراعاة النقاط الآتية عند إنشاء فريق الخبراء:

اللغــة: تأكــد مــن أن شــخصًا واحــدًا عــى الأقــل مــن فريــق «	

الخــراء يتحــدث اللغــة البلديــة الرئيســية / اللهجــة بطلاقة، 

وأن المســاعدين يغطــون نطــاق اللغــات / اللهجــات البلدية 

الســائدة في منطقة الاســتطلاع.

التنقــل: مــن الناحيــة المثاليــة، ينبغــي أن يكــون مقــر «	

معظــم مســاعدي الاســتطلاع في المناطــق البلديــة التــي 

ــم. ســيجري فيهــا التقيي

ــا «	 ــق الخــراء – ربم ــة: ســيتعين عــى فري ــارات الميداني الزي

برفقــة مســؤولي المدينــة – القيــام بزيــارات ميدانيــة لمرافــق 

إدارة المخلفــات )الاســرداد والتخلــص مــن المخلفــات(. 

ــة  ــول والراح ــة الوص ــافة وإمكاني ــف المس ــن أن تختل يمك

2 التجمعات الحضرية التي يزيد عدد سكانها عن 10 ملايين نسمة، »آفاق التحضر في العالم، تنقيح PDF( »2018(. إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية التابعة للأمم المتحدة. آخر استخدام 

18 يونيو 2020. ص. 55	

ــراً. ــا كب ــاء الســفر اختلافً أثن

فريــق «	 اطــاع  تأكــد مــن  البيئيــة:  الصحــة والســامة 

ــة  ــة خاص ــراءات وقائي ــى إج ــة ع ــذ البداي ــتطلاع من الاس

بالبيئــة والصحــة والســامة وتوفــر الأدوات اللازمــة، بمــا في 

ذلــك معــدات الحمايــة الشــخصية .

 يتطلــب التقييــم أخــذ عينــات مــن المخلفــات من خــال زيارات 

إلى 10 أسر مــن 3 مناطــق اســتطلاع )5 مناطــق اســتطلاع للمــدن 

الكــرى( مــن 3 مجموعــات دخــل )أو أنــواع أسُر(، بالإضافــة إلى 

ــد المخلفــات والتخلــص  تحليــل تكويــن المخلفــات في نقــاط تول

منهــا. العنــاصر التــي ســيتم إتاحتهــا مدرجــة في الخطــوة 2 

والخطــوة 6. 2-1  ‹‹التحضــر
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خطوات الإعداد 
والتنظيم وبنود الميزانية 

المطلوبة

تكوين
 فريق

من الخبراء

الأدوات
المعدات

الموارد
البشرية

النقل /
الوقود

لمدة 6 أيام عمل

لحشد من 20 -30 فرد
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1-4  ‹‹تحديد أصحاب المصلحة الرئيسيين 
والشراكات

يشــمل أصحــاب المصلحــة الأفــراد والكيانــات المشــاركة في نظــام إدارة 

ــة أو  ــون الخدم ــن يقدم ــك الذي ــة: أولئ ــة في المدين ــات الصلب المخلف

يراقبونهــا أو يتلقونهــا. يعتمــد التنفيــذ الناجــح للتقييــم عــى تحديــد 

المعلومــات والحصــول عليهــا مــن أصحــاب المصلحــة الرئيســيين. 

الهــدف هــو الحصــول عــى أكــر قــدر ممكــن مــن البيانــات الكميــة 

الدقيقــة حــول المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تولدت وتــم وجمعها 

واســتعادتها والتخلــص منهــا. يعــد اكتســاب فهــم واضــح لنظــام إدارة 

المخلفــات الصلبــة في المدينــة أساسًــا لتحديــد مجــالات التدخــل 

الرئيســية للتحســن.

قد يشمل أصحاب المصلحة الرئيسيين:

• ــة والإدارات الأخــرى: المــدن 	 ــات المدين ــب إدارة نفاي مكت

لديهــا مســؤوليات قانونيــة لمجموعــة واســعة مــن أحــكام 

خدمــة إدارة المخلفــات الصلبــة البلديــة. قــد تحتــاج 

إدارات البلديــة المختلفــة إلى جانــب قســم إدارة المخلفــات 

ــة،  ــة الحضري ــلطات التنمي ــك س ــا في ذل ــاركة، بم إلى المش

وإدارات  البيئيــة،  والإدارات  العمــل،  تصاريــح  وأقســام 

ــة ــة / النظاف ــة العام ــة، وإدارات الصح ــغال العام الأش

• مقدمـــو خدمـــات تجميع المخلفـــات العامـــة: غالبًا ما 	

تشـــغلهم الإدارة البلديـــة المعنية وتـــرف عليهم.

• مقدمــو خدمــات تجميــع المخلفــات الرســميون الخاصون: 	

ــات إلى شركات  ــع المخلف ــات تجمي ــنَد خدم ــا تسُ ــا م غالبً

ــات  ــة / منظ ــر حكومي ــات غ ــمية أو منظ ــة رس خاص

مجتمعيــة تكــون في هــذه الحالــة، مســؤولة أمــام البلديــة. 

يمكــن أيضًــا توظيــف شركات تجميــع خاصــة رســمية 

ودفعهــا مبــاشرة مــن نقــاط توليــد المخلفــات )مثــل 

ــة(. ــة والصناعي ــدات التجاري ــات والوح المؤسس

• الرســميين: 	 غــر  المخلفــات  تجميــع  خدمــة  مقدمــو 

المنظــات أو الأفــراد الذيــن يقدمــون خدمــة تجميــع 

ــات  ــك المنظ ــمل ذل ــمي. يش ــر رس ــكل غ ــات بش المخلف

خدمــات  يقدمــون  الذيــن  الأفــراد  أو  الرســمية  غــر 

ــن  ــر م ــادة التدوي ــة لإع ــواد القابل ــار الم ــع واختي التجمي

ــادة  ــة لإع ــواد القابل ــع )أو شراء( الم ــات و / أو جم المخلف

التدويــر مــن نقــاط توليــد المخلفــات.

• مؤسســات سلســلة القيمــة غــر الرســمية والرســمية: 	

الــركات والمؤسســات الموجــودة في المدينــة التــي تشــارك 

ــك  ــا في ذل ــر، بم ــادة التدوي ــة لإع ــواد القابل ــارة الم في تج

التجــار الوســيطون والمســؤولون.

• مقدمــو خدمــات الاســرداد والتخلــص الرســمي والخــاص 	

مــن المخلفــات: الكيانــات المســجلة أو المرخصــة المشــاركة 

في معالجــة المخلفــات واســتعادتها والتخلــص منهــا. لديهــم 

دراســة جــدوى لإدارة عملياتهــم، ويحتاجــون إلى الالتــزام 

باللوائــح وغالبًــا مــا يدَُعَّمــون مــن خــال مدفوعــات 

العقــود أو رســوم البوابــة أو الحوافــز مــن المدينــة أو 

ــة. ــة الوطني الحكوم

• المنظــات المجتمعيــة: عــى ســبيل المثــال المنظــات 	

المشــاركة في أنشــطة المســاعدة الذاتيــة أو في تقديــم 

البلديــة. المجتمعــات  الخدمــات في 

• تعمــل 	 التــي  المنظــات  الحكوميــة:  غــر  المنظــات 

كوســطاء بــن الحكومــات والمجتمعــات البلديــة، وتشــارك 

أحيانـًـا في تقديــم خدمــات المخلفات الصلبــة و / أو تقديم 

ــر غــر  الدعــم لمقدمــي خدمــات الجمــع / إعــادة التدوي

ــميين. الرس

• التنظيميــة 	 الســلطات  أو  الوطنيــة  الــوزارات  تشــمل 

للسياســات  الواضعــة  التنظيميــة  الســلطات  البيئيــة، 

ــص /  ــة، والترخي ــروط الإطاري ــع ال ــن وض ــؤولة ع والمس

التصريــح، والتفتيــش، وإنفــاذ المتطلبــات لأنشــطة جمــع 

المخلفــات الصلبــة، واســردادها، والتخلــص منهــا.

• نقــاط توليــد المخلفــات: الأسرة والوحــدات التجاريــة 	

ــات  ــا( والصناع ــب وغيره ــدارس والمكات ــات )الم والمؤسس

ــك. ــا إلى ذل وم

ــة  ــاب المصلح ــل أصح ــد وتحلي ــة تحدي ــون عملي ــا تك ــادة م ع

ــول  ــات ح ــى معلوم ــول ع ــم الحص ــث يت ــة حي ــة تكراري عملي

أصحــاب المصلحــة المهمــن الآخريــن مــن خــال المقابــات مــع 

ــة  ــاب المصلح ــن أصح ــل ب ــاون الفاع ــة. التع ــاب المصلح أصح

الرئيســيين مفيــد للغايــة. يحتــاج قســم إدارة المخلفــات إلى 

الاضطــاع بــدور قيــادي حيــث إنــه سيســهل العديــد مــن 

ــاط  ــول إلى نق ــغلين، والوص ــال بالمش ــة )الاتص ــوات العملي خط

توليــد المخلفــات والمنظــات المجتمعيــة، وتقديم قائمــة بشركات 

جمــع المخلفــات واســردادها والتخلــص منهــا في المدينــة، إلــخ. (

1-5 ‹‹إعداد مخطط سير العمل والميزانية
ــد الأدنى  ــرد الح ــل وي ــر العم ــال لس ــو مث ــاه ه ــدول أدن الج

ــوة  ــوة 2 إلى الخط ــن الخط ــة م ــة المطلوب ــوارد البشري ــن الم م

ــد مــن هــذه  ــذ العدي ــوم، يمكــن تنفي 7 الموضوعــة خــال 40 ي

ــل  ــق العم ــم فري ــوازي إذا كان حج ــطة بالت ــوات والأنش الخط

ــط. ــاً للضغ ــي قاب ــدول الزمن ــر الج ــك يعت ــك، لذل ــمح بذل يس

تعتــر عمليــة التحضــر ذات أهميــة حاســمة لإجــراء الاســتطلاع 

ــق مــن  ــن فري ــة تعي ــة المطلوب ــود الميزاني بسلاســة. تتضمــن بن

ــة تبلــغ حــوالي 6 أســابيع عمــل، وتكلفــة  الخــراء لفــرة إجمالي

المــوارد البشريــة لتوظيــف 20-30 شــخصًا لإجــراء اســتطلاع 

مدتــه 8-10 أيــام، بالإضافــة إلى الأدوات والمعــدات والنقــل / 

ــتطلاع. ــطة الاس ــود لأنش الوق
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الجدول 5: مخطط سير العمل النموذجي من الخطوة 1 إلى الخطوة 7

الأنشطة
الحد الأدنى من الموارد الأيام

البشرية المطلوبة
110203040

الخطوة 1 : التحضير

2-3 خبراء

1-1 كسب التأييد والدعم من الإدارة السياسية العليا 

1-2 تشكيل فريق عمل

1-3 توفير الأدوات والمعدات 

1-4 تحديد أصحاب المصلحة الرئيسيين والشراكات

1-5 إعداد سير العمل والميزانية

1-6 الحصول على البيانات اللازمة من مكتب الإحصاء

3  خبراء الخطوة 2: تحديد مكونات المخلفات البلدية الصلبة المنزلية 
للإشراف على 

شخصين 
لكل مسح 

)18 شخصًا( 
لأخذ عينات 

النفايات

2-1 التحضير

2-2 أخذ عينات المخلفات وتحليل مكونات المخلفات

2-3 حساب معدل تولد النفايات الصلبة للفرد

الخطوة 3: تولد النفايات البلدية الصلبة غير المنزلية

شخص واحد 
لكل منطقة 
مسح لزيارة 

ومقابلة 
أماكن 
مختلفة

3-1 استخدام وسيط للمخلفات البلدية الصلبة غير 
المنزلية

3-2 تحديد الأماكن للمقابلة

3-3 مقابلة المباني المختارة وكل شركة تحصيل متعاقد 
معها

3-4 الحصول على بيانات المخلفات من الأماكن العامة

3-5 حساب المخلفات البلدية الصلبة المتولدة من مصادر 
غير منزلية

1-2 من الخطوة 4: النفايات الصلبة التي تم استلامها من قبل مرافق الاسترداد ومستوى التحكم في مرافق الاسترداد
الأعضاء  

الأساسيين 
لإقامة 

اتصالات 
مع مرافق 
الاسترداد

 4-1 تحديد مرافق الاسترداد

4-2 ترتيب الزيارات والمقابلات مع موظفي مرافق 
الاسترداد الرئيسية

4-3 تقييم مستوى التحكم في مرافق الاسترداد

4-4 تجميع المعلومات التي تم جمعها

الخطوة 5: المخلفات البلدية الصلبة التي تستقبلها مرافق التخلص ومستوى التحكم في مرافق التخلص

1-2 شخص  
لزيارة مرافق 

التخلص 
لجمع البيانات

5-1 تحديد مرافق التخلص

5-2 ترتيب الزيارات والمقابلات مع موظفي مرافق 
التخلص المحددة

5-3 تقييم مستوى التحكم في مرافق التخلص

5-4 تجميع المعلومات التي تم الحصول عليها

1-2 خبراء 5-10 الخطوة 6: تكوين النفايات في مرافق التخلص
أشخاص 

لمسح تكوين 
النفايات

6-1 التحضير

6-2 أخذ عينات النفايات وتحليل تركيبها

1-2 خبراء الخطوة السابعة: حساب مخلفات الطعام ، إعادة التدوير ، تسرب البلاستيك ، انبعاثات غازات الاحتباس الحراري ، وتلوث الهواء
لمراقبة 
الجوانب 
المختلفة 
لسلسلة 

القيمة لإدارة 
المخلفات 

الصلبة 

7-1 مخلفات الطعام

7-2 إعادة التدوير

7-3 تسرب البلاستيك في المدينة

7-4 انبعاثات غازات الاحتباس الحراري وتلوث الهواء
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1-5 ‹‹الحصول  على البيانات اللازمة من مكتب 
الإحصاء

البيانات اللازمة للاستطلاع تشمل:

• ســكان المدينــة، إذا أمكــن تقســيمهم حســب فئــات الدخــل 	

؛ و

• ــات 	 ــر المخلف ــة )لتقدي ــال التجاري ــص الأع ــات ترخي بيان

ــة(. ــر المنزلي ــة غ ــة الصلب البلدي

تعداد السكان

يمكــن تحديــد عــدد ســكان المدينــة مــن خــال الخطــوات 

الفرعيــة الآتيــة:

ــن .1	 ــق م ــكان والتحق ــمي للس ــداد الرس ــن التع ــث ع البح

الســنة. إذا لم تكــن البيانــات أقــدم مــن 5 ســنوات، يمكــن 

اســتخدام البيانــات كــا هــي. أمــا إذا كانــت البيانــات 

ــة. ــة الآتي ــوة الفرعي ــل إلى الخط ــة، ينُتقَ قديم

التحقــق مــا إذا كانــت التوقعــات الســكانية الرســمية .2	

إذا  الوطنــي.  الإحصــاء  مكتــب  مــن  متاحــة  للمدينــة 

كانــت متاحــة، تسُــتخدَم بيانــات الســنة التــي أجُــري فيهــا 

ــات رســمية للتوقعــات  ــاك بيان الاســتطلاع. إذا لم تكــن هن

الســكانية  للمدينــة موضــوع الدراســة، فيجــب الانتقــال إلى 

ــة. ــة الآتي ــوات الفرعي الخط

إذا كان عــدد ســكان مدينتــك أكــر مــن 300,000 نســمة، .3	

ــم  ــي تض ــة الت ــات الحضري ــكان التجمع ــات »س ــإن بيان ف

ــا كل عامــن عــى  ــم تحديثه 300,000 نســمة أو أكــر« يت

صفحــة »التجمعــات الحضريــة« عــى موقــع آفــاق التحضر 

ــة  ــة والاجتماعي ــؤون الاقتصادي ــع لإدارة الش ــي التاب العالم

 UN Department of Economic المتحــدة  بالأمــم 
 and Social Affairs Population Dynamics’ World

Urbanization Prospects website

إذا كان عــدد ســكان مدينتــك أقــل مــن 300,000 نســمة، .4	

ــكان  ــر لس ــنوي للتغ ــدل الس ــط المع ــات »متوس ــإن بيان ف

الحــر« متاحــة مــن موقــع آفــاق التحــر العالمــي التابــع 

لإدارة الشــؤون الاقتصاديــة والاجتماعيــة التابعــة للأمــم 

 UN Department of Economic and Social المتحــدة 
 Affairs Population Dynamics’ World Urbanization

الحــري  النمــو  معــدل  يسُــتخدَم   ،Prospects website

ــة. ــن في المدين ــكان الحالي ــدد الس ــر ع لتقدي

بالإضافــة إلى إجــالي عــدد الســكان، يجــب الإحاطــة بمــا إذا .5	

كان لــدى مكتــب الإحصــاء في المدينــة أو مكتــب الإحصــاء 

المجموعــات   وحصــة  توزيــع  حــول  بيانــات  الوطنــي 

ــض في  ــط والمنخف ــع والمتوس ــل المرتف ــات( ذات الدخ )الفئ

ــة. المدين

بيانات ترخيص الأعمال

ــف  ــص الأعــال عــدد الوحــدات لمختل ــات ترخي ــر بيان ــد توف ق

الــركات والمبــاني في المدينــة، مثــل عــدد الأسرة للمستشــفيات، 

وكــراسي المطاعــم، والمســاحة الأرضيــة لمحــات الســوبر ماركــت، 

وطــاب المــدارس، ومــا إلى ذلــك. هــذه البيانــات ضروريــة لتقدير 

تولــد المخلفــات البلديــة الصلبــة مــن مصادر غــر منزليــة. تحقق  

تحقــق مــا إذا كانــت البيانــات متاحــة مــن مكتــب إحصــاءات 

البلديــة أو المدينــة وتأكــد أن تكــون البيانــات محدثــة )ليســت 

أقــدم مــن 5 ســنوات(.

إذا لم تكــن البيانــات متاحــة أو محدثــة، فاســتخدم الموقــع 

الوســيط )proxy( لتحديــد تولــد المخلفــات البلديــة الصلبــة مــن 

ــة )انظــر الخطــوة 3(. مصــادر غــر منزلي
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3  أو بدلًًا من ذلك من ثلاثة أنواع مختلفة من المساكن )مثل المساكن ذات الدخل المنخفض / الأحياء الفقيرة، والمجمعات السكنية، والمنازل الفردية.(	

4نفس السابق

2-1 ‹‹التحضير
ــة .1	 ــة الدلال ــم العين ــيحدد حج ــة: س ــم العين ــد حج تحدي

ــا. وينعكــس  ــم الحصــول عليه ــي ت ــج الت ــة للنتائ الإحصائي

ذلــك مــن خــال مســتوى الثقــة الإحصــائي وهامــش الخطــأ. 

في مدينــة يبلــغ عــدد ســكانها 10آلاف – 10 مليــون نســمة، 

ــل  ــى الأق ــن 370 إلى 384 أسرة ع ــات م ــذ عين ــب أخ يج

مــن أجــل تحقيــق القيــم المــوصى بهــا عــادةً لتحقيــق 

مســتوى ثقــة 95٪ بهامــش خطــأ 5٪. ومــع ذلــك، في كثــر 

ــن  ــل م ــدي، ب ــر المج ــن غ ــون م ــد يك ــالات، ق ــن الح م

المكلــف، جمــع عينــات مــن المخلفــات مــن 384 أسرة 

ــذ  ــل أخ ــذا الدلي ــرح ه ــك يق ــة، لذل ــام للمدين ــدة 7 أي لم

عينــة مــن 90 أسرة )10 أسر مــن 3 مناطــق اســتطلاع مــن 

المرتفــع والمتوســط  الدخــل  كلٍّ مــن المجموعــات ذات 

والمنخفــض 3. ( للمــدن المتوســطة و 150 أسرة )10 أسر مــن 

ــع  ــل مرتف ــة ذات دخ ــتطلاع في كل مجموع ــق اس 5 مناط

ومتوســط ومنخفــض( للمــدن الكــرى، التــي ســتحقق 

 نفس مستوى الثقة، ولكن بهامش خطأ ٪10. 2(	

حــدد مناطــق الاســتطلاع والأسر: حــدد  3 مناطــق )5 .2	

والمتوســطة  المرتفعــة  الأحيــاء  تمثــل  الكــرى(  للمــدن 

ــي  ــل4 في المدينــة و 10 أسر مــن كل ح والمنخفضــة الدخ

بشــكل عشــوائي. في المــدن التــي يوجــد بهــا تعــداد رقمــي 

محــدث وموثــوق بــه لــأسر، يمكــن اســتخدام الطــرق 

الآتيــة للاختيــار العشــوائي البســيط:

الخطوة الثانية: تولد المخلفات الصلبة المنزلية وتكوينها
ــة  ــاج المخلفــات الصلب ــم إنت ــة تقيي تــرح هــذه الخطــوة كيفي

ـق  للفــرد الواحــد ومتوســط تكويــن المخلفــات المنزليــة. طبَّـِ

هــذه الخطــوة إذا لم تكــن هنــاك بيانــات محدثــة حــول تكويــن 

ــم،  ــك. لإجــراء هــذا التقيي ــة في مدينت ــة الصلب ــات البلدي المخلف

يجــب اســتخدام عينــات مــن المخلفــات لعــدد معــن مــن الأسر 

ــاط  ــاة النق ــب مراع ــار الأسُر، يج ــد اختي ــوائيًّا. عن ــارة عش المخت

ــة: الآتي

حيثــا يتُوقــع حــدوث تغــرات موســمية كبــرة )مواســم جافــة 

أو ممطــرة مميــزة للغايــة عــى ســبيل المثــال(، يتــم تكــرار تقييم 

WaCT. ضــع في اعتبــارك أنــه في كل مــرة يتكــرر فيهــا التقييــم، 

مــن الــروري الحفــاظ عــى الأســلوب المســتخدم الــذي اخترتــه 

خــال الاســتطلاع، مثــل الحفــاظ عــى نفــس حجــم العينــة مثــاً 

ــا لمســتوى دخــل الأسرة «	 ــاج المخلفــات وفقً يختلــف إنت

أو نــوع الســكن، لذلــك يجــب جمــع عينــات المخلفــات 

مــن مجموعــات الدخــل المختلفــة )أو أنــواع المســاكن( 

في المدينــة.

يتغــر إنتــاج المخلفــات مــن المنــازل اعتــادًا عــى «	

أيــام الأســبوع وعطــات نهايــة الأســبوع، لذلــك يجــب 

ــا طــوال أســبوع كامــل  الحصــول عــى المخلفــات يوميًّ

ــام(. )7 أي

البــر هــم مــن يولــد المخلفــات وليــس المنــازل. «	

ــن يعيشــون  مــن المهــم تســجيل عــدد الأشــخاص الذي

ــدلًًا مــن أخــذ المتوســط الرســمي  ــزل، ب بالفعــل في المن

لعــدد أفــراد الأسرة.

يختلــف إنتــاج المخلفــات بشــكل موســمي وكذلــك «	

خــال فــرات الأعيــاد. مــن المهم مراعــاة تلــك المتغيرات 

البلديــة التــي قــد تؤثــر عــى توليــد المخلفــات خــال 

وقــت الاســتطلاع.

ونفــس طــرق الحســاب. سيســمح هــذا الأمــر بمقارنــة النتائــج في 

مرحلــة لاحقــة بشــكل دقيــق.

ــن  ــات م ــات المخلف ــذ عين ــع أخ ــات م ــف للنفاي ــرى توصي يجُ

المنــازل، بحيــث تــؤدي هــذه المعلومــات إلى فهــم أوضــح 

ــة  ــر في المخلفــات المنزلي ــة لإعــادة التدوي ــات المــواد القابل لكمي

في المدينــة. هــذه المعلومــات ضروريــة، خاصــة لتوســيع جهــود 

ــري  ــاد دائ ــاء اقتص ــو إنش ــوة أولى نح ــوارد، وكخط ــرداد الم اس

ــري. ح
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مثال على نوع المنزل مستوى الدخل

عمارات فاخرة، منزل منفصل مع حديقة، وأنظمة إنذار متطورة. عالٍ

شقق، منزل منفصل واحد بدون حديقة. متوسط

ــة، إيجــار أقــل مــن 5٪ مــن  ــوت طيني ــة )بي ــاني غــر الرســمية أو غــر المخططــة، شــقق بغــرف فردي المب

ــج المحــي الإجــالي للفــرد( النات
منخفض/ غير رسمي

الجدول 6: أنواع المساكن ومستويات الدخل

الشكل 5: أخذ العينات من الأسرة

• ــث 	 ــة، حي ــة القرع ــي طريق ــة ه ــط طريق ــار أ: أبس الخي

ــص رقــم فريــد لــكل أسرة في مجموعــة الدخــل  يخُصَّ

وتخُتــار أسر العينــة مــن هــذه القائمــة بشــكل عشــوائي. 

متســاوية  بفرصــة  أسرة  كل  تتمتــع  الطريقــة،  بهــذه 

لاختيارهــا كموضــوع.

• ــك 	 ــن قائمت ــار عشــوائيًّا م ــر يخت ــار ب: دع الكمبيوت الخي

ــع الأسر في الحــي المحــدد. لجمي

• الخيــار ج: الحصــول عــى خريطــة للمدينــة بمقيــاس 	

أكــر مــن 1:2500 وتراكــب شــبكي 1 × 1 ســم فــوق 

مســاحتها  أرض  قطعــة  خليــة  كل  تمثــل  الخريطــة. 

واحــدًا  رقــاً  عــنِّ  الخريطــة.  عــى  م   25  ×  25

لــكل خليــة وحــدد 30 خليــة بشــكل عشــوائي لــكل 

لــكل  واحــدة  أسرة  ســتكون  اســتطلاع.  منطقــة 

لــأسرة.                                                                                                 المطلوبــة  العشــوائية  العينــة  هــي  خليــة 

ــة  ــد المــكان، حافــظ عــى أســلوبك في كيفي بمجــرد تحدي

ــال،  ــار عينــة الأسرة مــن كل خليــة. عــى ســبيل المث اختي

ــا مــن الأسر الأقــرب إلى الزاويــة اليــرى العليــا  ابــدأ دائمً

مــن الخليــة وزُر الطابــق الأرضي ثــم تــدرج نحــو الأعــى 

في حالــة المبــاني الشــاهقة. إذا لم تنجــح، فانتقــل إلى 

البــاب التــالي، وتأكــد دائمـًـا مــن عــدم الخــروج مــن خليــة 

الشــبكة.

• ــا الأسر ذات 	 ــر فيه ــي تتناث ــدن الت ــة الم ــار د: في حال الخي

مســتويات الدخــل المختلفــة ويصعــب تحديــد »مناطــق« 

ــواع  ــع، اســتخدم أن الدخــل المنخفــض والمتوســط والمرتف

المســاكن لتصنيــف مناطــق أخــذ العينــات بــدلًًا مــن 

ذلــك. احصــل عــى خريطــة بمقيــاس 1:5000 وقــم 

ــدد 30  ــة. ح ــوق الخريط ــم ف ــبكي 1 × 1 س ــب ش بتراك

خليــة بشــكل عشــوائي وحــدد أسرة واحــدة لــكل مســتوى 

ــاه. ــدول أدن ــة في الج ــاكن الموضح ــواع المس ــا لأن ــل وفقً دخ
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ــة اســتخدام المعلومــات وطلــب .3	 ــة: يوضــح الغــرض مــن الاســتطلاع وكيفي إعــداد خطــاب موافقــة مــن الحكومــة البلدي

ــات  ــات المخلف ــه لأخــذ عين ــع علي ــرأه وتوق ــارة وتق ــرض الخطــاب الأسر المخت ــة الأسر للمشــاركة في الاســتطلاع. يعُ موافق

ــالًًا عــى الخطــاب. للحصــول عــى موافقتهــم وتفهمهــم وتعاونهــم. يقــدم الملحــق 1 مث

الجدول 7: الأدوات والموارد اللازمة لأخذ عينات المخلفات المنزلية

الكميةللتحضير

 منطقة استطلاع 
واحدة

 عدد 9 مناطق 
استطلاع )مدينة 

متوسطة(

 عدد 15 منطقة استطلاع 
)مدن كبيرة(

عدد 30-45 أشخاصعدد 18-27 أشخاصعدد 2-3 أشخاصفريق الاستطلاع

عدد 45 رحلة تجميععدد 27 رحلة تجميععدد 3 رحلات تجميعالنقل لجمع المخلفات

807201,200 أكياس بطانة )المجلد: 60 لتراً(

1915شريط تحديد الهوية )أكياس البطاقات(

32745أقلام

1915علامات

1915ميزان معلق )حتى 50 كجم(

1915لوح بلاستيك سميك )2 × 2 متر على الأقل(

1289180حاويات أو أكياس نفايات )60 لتر(

1915مقص

1915جاروف

1915مكنسة مقشة

1915كاميرا / هاتف ذكي

1915صحائف للتقارير )الملحق 2 و3(

خطابات الموافقة )مع مساحة للتوقيع والتعريف( بكل 
عضو في العينة

1090150

يقــدم الجــدول التــالي قائمــة بمعــدات الحمايــة الشــخصية الإلزاميــة )PPE( المطلوبــة لإجــراء اســتطلاع تركيــب وتكويــن المخلفــات. هــذه إحــدى 

الــروط الأساســية، ويمكــن الإضافــة عــى القائمــة وفقًــا لمتطلبــات الموقــف. يعــد اســتخدام معــدات الوقايــة الشــخصية مهــاًّ بشــكل خــاص عنــد 

.19-COVID إجــراء الاســتطلاع في ظــل انتشــار فــروس

الكميةللتحضير
 منطقة استطلاع 

واحدة
 عدد 9 مناطق استطلاع 

)مدينة متوسطة(
 عدد 15 منطقة 

استطلاع )مدن كبيرة(

30-1845-227-3قبعة أو غطاء )حماية من الشمس والأوساخ(

30-1845-227-3نظارات )حماية العين(

30-1845-227-3أقنعة/كمامات

إعــداد فريــق الاســتطلاع والمعــدات والنقــل: يوضــح الجــدول الآتي عــدد أعضــاء فريــق الاســتطلاع، ونقــل عينــات المخلفــات .4	

المجمعــة وغيرهــا مــن العنــاصر المطلوبــة لــكل منطقــة اســتطلاع والعــدد الإجــالي.

الجدول 8: معدات الحماية الشخصية الضرورية
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قــم بتمييــز كل كيــس بطانــة برقــم المنــزل والحــرف الــذي يشــر إلى الحــي وتاريــخ الاســتطلاع ومنطقــة الاســتطلاع. ســتحتوي .5	

الحقيبــة عــى المخلفــات المتولــدة في تلــك الأسرة في التاريــخ المكتــوب. لا تــدون اســم صاحــب المنــزل مــن أجــل حمايــة سريــة 

الأشــخاص الذيــن وافقــوا بلطــف عــى المشــاركة في الاســتبيان الخــاص بك.

اطبــع أوراق التســجيل وحــر أداة جمــع بيانــات “التعامــل مــع المخلفــات في المــدن”: اطبــع النــاذج المدرجــة في الملحــق .6	

2 مــن هــذا المســتند ونــزل تطبيــق “التعامــل مــع المخلفــات في المــدن” لجمــع البيانــات ودليــل جمــع البيانــات مــن موقــع 

ــات  ــرأ التعلي ــدار. اق ــدث إص ــتخدم أح ــك تس ــن أن ــد م ــة وتأك ــدارات المحدث ــن الإص ــق م »Waste Wise Cities«. تحق

بعنايــة حــول كيفيــة الوصــول إلى تطبيــق جمــع البيانــات “التعامــل مــع المخلفــات في المــدن” واســتخدامه حتــى تتمكــن 

مــن فتــح الملــف واســتخدامه.

البحــث عــن موقــع لقيــاس كميــات المخلفــات وتركيبهــا: وفقًــا لتقديــر حجــم المخلفــات المجمعــة يوميًّــا مــن المنــازل، اخــر .7	

موقعًــا يمكنــك تخزيــن المخلفــات فيــه وإجــراء قيــاس للنفايــات بالإضافــة إلى اســتطلاع التركيــب. مــن الناحيــة المثاليــة، يجــب 

أن يكــون هــذا الموقــع مســطحًا ومغطــى، ولــه مســاحة كافيــة، ويمكــن الوصــول إليــه بالســيارة، ويتمتــع بإمكانيــة الوصــول 

إلى الميــاه فيــه لأغــراض الــرب والغســيل وتوفــر الحمايــة مــن الآفــات.

30-1845-227-3قمصان طويلة الأكمام

30-45 أزواج18-27 أزواج2-3 أزواجقفازات سميكة

30-1845-227-3مريلة )حماية منطقة المعدة(

30-1845-227-3بنطلون طويل. سروال طويل

30-45 أزواج18-27 أزواج2-3 أزواجأحذية مطاطية

1915معقم اليدين

1915مطهر

1915صابون

1915مجموعة الإسعافات الأولية، بما في ذلك غسول للعين
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نــر فريــق الاســتطلاع في كل منطقــة اســتطلاع مجهزيــن بأكيــاس مخصصــة مميــزة، مــع توزيــع أربعــة أكيــاس أخــرى بتواريــخ «	

ــا مــن خــال شرح الغــرض مــن الاســتطلاع.  ــوم 1 و2 و3 و4 عــى كل أسرة. مــن المهــم الحصــول عــى موافقــة الأسرة وتعاونه الي

بمجــرد موافقــة صاحــب المنــزل عــى المشــاركة، اطلــب منــه تخزيــن جميــع المخلفــات المتولــدة في ذلــك اليــوم في المنــزل في الحقيبــة 

المعنيــة وعــدم إعطــاء أي مــواد )مثــل المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر( لأي شــخص خــارج المنــزل.

ــدء «	 ــرات، وب ــب عــى أي مشــكلات أو ثغ ــع أسر الاســتطلاع، للتغل ــد حــددت جمي ــا إذا كان ق ــق م ــوم للتحق اســتخدم هــذا الي

ــة )الخطــوة 3(. ــر المنزلي ــات غ اســتطلاع المخلف

 عطلة نهاية الأسبوع.«	

 عطلة نهاية الأسبوع.«	

تجمــع فــرق الاســتطلاع أكيــاس اليــوم الأول والثــاني والثالــث )معبــأة( مــع توزيــع حقيبتــن مبطنتــن لليــوم الخامــس والســادس على «	

كل أسرة. أحــر المخلفــات المجمعــة إلى الموقــع المحــدد لقيــاس العينــة. قبــل البــدء في عمليــة الــوزن والفــرز، مــن المهــم تجاهــل 

عينــات اليــوم الأول، لأنهــا قــد تحتــوي عــى نفايــات متولــدة قبــل بــدء الاســتطلاع، مــا قــد يــؤدي إلى تشــويه البيانــات. قِــسْ وزن 

المخلفــات الناتجــة في اليومــن الثــاني والثالــث بشــكل منفصــل، باتبــاع الخطــوات الآتيــة:

اليوم صفر :

اليوم الأول:

اليوم الثاني:

اليوم الثالث :

اليوم الرابع :

أ( أولًًا زِن الأكيــاس المجمعــة مــن كل أسرة )لــكل يــوم( بشــكل منفصــل وســجل الــوزن في الورقــة )الملحــق 2(. زِنْ كيسًــا 

فارغًــا واســتقطِع وزن الكيــس مــن وزن كل عينــة. تذكــر، ليســت هنــاك حاجــة لــوزن الأكيــاس بــدءًا مــن اليــوم الأول، وكان 

مــن المفــرض أن تكــون هــذه الأكيــاس قــد وُضعــت جانبًــا بالفعــل.

ب( أعد مجموعة دِلاء )جمع دلو( مميزة بعلامة تدل على كل فئة فرز حول الصفيحة البلاستيكية السميكة.

فيــا يــي جــدول مقــرح لأخــذ عينــات المخلفــات المنزليــة واســتطلاع التركيــب الخــاص بهــا، مــع أخــذ أيــام عطلــة نهايــة الأســبوع في الاعتبــار. قــم بإجــراء 

التمريــن التــالي في جميــع مناطــق الاســتطلاع:

2-2 ‹‹أخذ عينات المخلفات وتحليل تكوين المخلفات

7-   الزجاج 1-   مطبخ / مقصف

8-   المنسوجات / الأحذية 2-   حديقة / متنزه

9-   الخشب )معالج( 3-   ورق وكرتون

10-   المخلفات الخاصة 4-   بلاستيك – فيلم

11-   المنتجات المركبة 5-   بلاستيك – كثيف

12-   أخرى 6-   المعادن

ــة  ــاس وانــر المخلفــات عــى الورق ــح الأكي ــوم، افت ــكل أسرة في الي ــة ل ــة الفردي ج( بعــد التأكــد مــن تســجيل أوزان العين

البلاســتيكية. يمكنــك مــزج العينــات معًــا في هــذه المرحلــة، حيــث إن التركيــب هــو متوســط للعينــة بأكملهــا )أي ليــس لــكل 

أسرة في اليــوم(.

د( افرز المخلفات ضمن 12 فئة. يحتوي الملحق 4 على إرشادات الفرز.

ه( زِنْ كل جزء وسجله في الورقة )الملحق 3(. تذكر أن تطرح وزن الحاوية الفارغة من الوزن الإجمالي.
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 اســتخدم هــذا اليــوم للمتابعــة والتحقــق مــن أخــذ العينــات المنزليــة، والتغلــب عــى أي مشــكلة أو ثغــرات، وإجــراء اســتطلاع «	

المخلفــات غــر المنزليــة )الخطــوة 3(.

تجمــع فــرق الاســتطلاع أكيــاس اليــوم الرابــع واليــوم الخامــس )معبــأة( وتزويــد كل أسرة بالأكيــاس المميــزة بعلامــة في اليــوم الســابع «	

والثامــن. عالـِـج المخلفــات المجمعــة باتبــاع نفــس الخطــوات التــي تمــت في اليــوم الرابــع.

ــة، والتغلــب عــى أي مشــكلة أو ثغــرات، وإجــراء اســتطلاع «	 ــات المنزلي ــوم للمتابعــة والتحقــق مــن أخــذ العين اســتخدم هــذا الي

ــة )الخطــوة 3(. المخلفــات غــر المنزلي

ــة، والتغلــب عــى أي مشــكلة أو ثغــرات، وإجــراء اســتطلاع «	 ــات المنزلي ــوم للمتابعــة والتحقــق مــن أخــذ العين اســتخدم هــذا الي

ــة )الخطــوة 3(. المخلفــات غــر المنزلي

ــع «	 ــة( ويكــرر نفــس الخطــوات كــا في اليومــن الراب ــوم الســادس والســابع والثامــن )ممتلئ ــاس الي ــق الاســتطلاع أكي يجمــع فري

ــادس. والس

اليوم الخامس:

اليوم السادس:

اليوم السابع:

اليوم الثامن:

اليوم التاسع:
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الأسرفرق الاستطلاعاليوم
توزيع الأكياس الفارغة للأيام 1 و2 و3 و4 على جميع الأسراليوم صفر

اسأل عن عدد الأشخاص المقيمين في المنازل

اذكر عدد الأشخاص المقيمين في المنزل

املأ الكيس لليوم الأولاستخدم اليوم للاستطلاع حول المخلفات غير المنزلية )الخطوة 3(اليوم الأول

املأ الكيس لليوم الثانيعطلة نهاية الأسبوعاليوم الثاني

خزن الحقيبة من اليوم الأول

املأ الكيس لليوم الثالثعطلة نهاية الأسبوعاليوم الثالث

خزن الحقيبة من اليوم الأول والثاني

 اجمع أكياس المخلفات من اليوم الأول والثاني والثالثاليوم الرابع

وزع أكياس فارغة لليوم الخامس والسادس

ــه أو تدرجــه في  تخلــص مــن كيــس المخلفــات مــن اليــوم الأول، لا تزن

اســتطلاع التركيــب

وزن وإجــراء اســتطلاع لتكويــن المخلفــات لأكيــاس المخلفــات مــن 

ــث ــاني والثال ــوم الث الي

أدخل البيانات في ورقة التقارير

إحضار أكياس اليوم الأول والثاني والثالث

املأ الكيس لليوم الرابع

املأ الكيس لليوم الخامساستخدم اليوم لاستطلاع المخلفات غير المنزلية )الخطوة 3(اليوم الخامس

خزن كيس اليوم الرابع

استخدم اليوم لاستطلاع المخلفات غير المنزلية )الخطوة 3(اليوم السادس

اجمع أكياس المخلفات من اليوم الرابع والخامس

وزع أكياس فارغة لليوم 7 و8

وزن وإجــراء اســتطلاع تكويــن المخلفــات عــى أكيــاس المخلفــات مــن 

اليــوم 4 و5

أدخل البيانات في ورقة التقارير

إحضار الأكياس من اليوم الرابع والخامس

املأ كيس اليوم السادس

املأ كيس اليوم السابعاستخدم اليوم لاستطلاع المخلفات غير المنزلية )الخطوة 3(اليوم السابع

خزن كيس اليوم السادس

املأ كيس اليوم الثامناستخدم اليوم لاستطلاع المخلفات غير المنزلية )الخطوة 3(اليوم الثامن

خزن أكياس اليوم السادس والسابع

اجمع أكياس المخلفات من اليوم السادس والسابع والثامناليوم التاسع

وزن وإجــراء اســتطلاع لتكويــن المخلفــات عــى أكيــاس المخلفــات مــن 

اليــوم الســادس والســابع والثامــن

إحضار أكياس اليوم السادس والسابع والثامن

الجدول 9: الجدول الزمني لاستطلاع تولد المخلفات البلدية الصلبة )أخذ عينات أسبوعيًّا ثلاث مرات(

ملاحظة:

إذا كان المناخ لا يسمح للأسر بتخزين المخلفات لمدة ثلاثة أيام، فرتب عمليات جمع أكثر تكرارًا للنفايات للحصول على 

عينات نفايات لمدة 8 أيام. تأكد من تجاهل العينة الأولى.

هام:

ذكــر الأسر بعــدم بيــع أو إخــراج أي نفايــات، مثــل المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر، بحيــث يمكــن الحصــول عــى إجــالي 

المخلفــات الحقيقيــة الناتجــة في المنــزل بشــكل صحيــح.

الخطوات أعلاه يمكن تلخيصها في الجدول التالي للرجوع إليه أثناء التنفيذ
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الجدول 10: الجدول الزمني لاستطلاع تولد المخلفات البلدية الصلبة )أخذ العينات اليومية( 

الأسرفرق الاستطلاعاليوم
توزيع الأكياس الفارغة لليوم الأول والثاني على المنازل.اليوم صفر

اسأل عن عدد الأشخاص المقيمين في المنازل.
اذكر عدد الأشخاص المقيمين في المنزل

املأ الكيس لليوم الأولاستخدم اليوم للاستطلاع حول المخلفات غير المنزلية )الخطوة 3(اليوم الأول

اجمــع أكيــاس المخلفــات وتخلــص منهــا لليــوم الأول. لا تــزن أو تجــرِ اليوم الثاني

اســتطلاعًا حــول تركيــب المخلفــات عــى الأكيــاس مــن اليــوم الأول.

وزع أكياسًا فارغة لليوم الثالث.

توفير كيس نفايات من اليوم الأول

املأ الكيس لليوم الثاني

اجمع أكياس المخلفات من اليوم الثاني.اليوم الثالث

وزن وإجراء استطلاع لتكوين المخلفات للأكياس من اليوم الثاني.

أدخل البيانات في ورقة التقارير.

وزرع أكياس فارغة لليوم الرابع.

توفير كيس نفايات من اليوم الثاني

املأ الكيس لليوم الثالث

اجمع أكياس المخلفات من اليوم الثالث.اليوم الرابع

وزع أكياس فارغة لليوم الخامس.

وزن وإجراء استطلاع لتكوين المخلفات للأكياس من اليوم الثالث.

أدخل البيانات في ورقة التقارير.

توفير كيس نفايات من اليوم الثالث

املأ الكيس لليوم الرابع

اجمع أكياس المخلفات من اليوم الرابع.اليوم الخامس

وزع أكياسًا فارغة لليوم السادس.

وزن وإجراء استطلاع لتكوين المخلفات للأكياس من اليوم الرابع.

أدخل البيانات في ورقة التقارير.

توفير كيس نفايات من اليوم الرابع

املأ الكيس لليوم الخامس

اجمع أكياس المخلفات من اليوم الخامس.اليوم السادس

وزع أكياسًا فارغة لليوم السابع.

اليــوم  مــن  للأكيــاس  المخلفــات  لتكويــن  اســتطلاع  وإجــراء  وزن 

الخامــس.

أدخل البيانات في ورقة التقارير.

توفير كيس نفايات من اليوم الخامس

املأ الكيس لليوم السادس

اجمع أكياس المخلفات من اليوم السادس.اليوم السابع

وزع أكياسًا فارغة لليوم الثامن.

اليــوم  مــن  للأكيــاس  المخلفــات  لتكويــن  اســتطلاع  وإجــراء  وزن 

الســادس.

أدخل البيانات في ورقة التقارير.

توفير كيس نفايات من اليوم السادس

املأ الكيس لليوم السابع

اليوم الثامن
اجمع أكياس المخلفات من اليوم السابع.

وزن وإجراء استطلاع لتكوين المخلفات للأكياس من اليوم السابع.

أدخل البيانات في ورقة التقارير.

توفير كيس نفايات من اليوم السابع

املأ الكيس لليوم الثامن

اليوم التاسع
اجمع أكياس المخلفات من اليوم الثامن.

وزن وإجراء استطلاع لتكوين المخلفات للأكياس من اليوم الثامن.

أدخل البيانات في ورقة التقارير.

توفير كيس نفايات من اليوم الثامن.

في بعض الحالات، قد تحتاج إلى جمع المخلفات المتولدة يوميًّا من المنزل. لمثل هذه الحالات، استخدم الجدول الآتي: 

ملحوظة:

 إذا كنـت قـادرًا على تخزيـن العينـات التـي جُمعت في منطقة بـاردة وآمنة، محمية من الذبـاب والآفات والحيوانـات، فقد تتمكن من 
وزن الأكيـاس وإجـراء مسـوحات تكويـن المخلفـات وفقًـا للجـدول الأسـبوعي ثلاث مرات )الجـدول 8( مع الاسـتمرار في جمـع أكياس 

المخلفـات يوميًّا مـن المنازل.
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احســب متوســط معــدل توليــد المخلفــات المنزليــة للفــرد: أدخــل البيانــات في “أداة التعامــل مــع المخلفــات في المــدن”. يوضــح .1	

الشــكل أدنــاه كيــف يحُســب إنتــاج المخلفــات المنزليــة للفــرد مــن البيانــات التــي جُمعــت مــن خــال أخــذ عينــات المخلفــات. 

أولًًا، مــن المهــم التخلــص مــن عينــة اليــوم الأول، حيــث يميــل النــاس إلى وضــع المخلفــات المتراكمــة مــن عــدة أيــام، مــا يجعــل 

ــام وعــدد الأشــخاص  ــام الســبعة الأخــرى وقســمه عــى عــدد الأي ــج مــن الأي ــا، خــذ مجمــوع النتائ ــة. ثانيً ــة غــر تمثيلي العين

المقيمــن في الأسرة.

الشكل 6: كيفية تقدير تولد المخلفات البلدية الصلبة لكل فرد في الأسرة

أضــف بيانــات الســكان لــكل مجموعــة دخــل: أدخــل بيانــات الســكان لــكل مجموعــة دخــل في “التعامــل مــع المخلفــات في .2	

المــدن”، ثــم سيحســب برنامــج excel الآلي إجــالي تولــد المخلفــات الصلبــة المنزليــة في المدينــة. يحُســب ذلــك بــرب الناتــج 

المحســوب للنفايــات المنزليــة لــكل فــرد حســب مســتوى الدخــل، في عــدد الســكان لــكل مســتوى دخــل. يتــم تلخيــص كل ذلــك 

لحســاب إجــالي المخلفــات المنزليــة المتولــدة.

2-3 ‹‹احسب إنتاج المخلفات المنزلية للفرد
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تمثــل المخلفــات المنزليــة جــزءًا واحــدًا فقــط مــن إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة المتولــدة في المدينــة. تســاهم المؤسســات التجاريــة 

)مثــل الأســواق والمطاعــم والمحــات التجاريــة والفنــادق ومــا إلى ذلــك( والمؤسســات )مثــل المــدارس والمبــاني الإداريــة والمكاتــب ومــا إلى 

ذلــك( وكذلــك الأماكــن العامــة )مثــل الحدائــق والشــوارع( أيضًــا بشــكل كبــر في إجــالي كميــة المخلفــات الصلبــة المتولــدة.

يمكــن اســتخدام ثــاث طــرق لحســاب كميــة المخلفــات البلديــة الصلبــة الناتجــة عــن مصــادر غــر منزليــة، ســيُشرح الخيــار ب( بمزيــد 

مــن التفصيــل في هــذه الخطــوة.

الخطوة الثالثة: توليد المخلفات البلدية الصلبة غير المنزلية

الشكل 7: أنواع مصادر توليد المخلفات البلدية الصلبة غير المنزلية

تؤُخذ عينات المخلفات من مصادر المخلفات البلدية الصلبة غير 

المنزلية من خلال أخذ العينات العشوائية، على غرار استطلاع 

المخلفات المنزلية. ينتج عن هذا النهج نتائج أكثر دقة، لكنه 

يتطلب موارد أكثر.  

ــة  ــر المنزلي ــة غ ــة الصلب ــات البلدي ــادر المخلف ــع مص ــات م ــراء مقاب  إج

ومقدمــي خدمــات جمــع المخلفــات للحصــول عــى كميــات تقريبيــة مــن 

المخلفــات المتولــدة. هــذا النهــج أقــل في اســتخدام المــوارد، ولكــن النتائــج 

ــات  ــك بيان ــون لدي ــا يك ــه عندم ــوصى باتباع ــار أ( وي ــن الخي ــة م ــل دق أق

موثوقــة حــول الـــأعمال المرخصــة. اطلــع عــى مزيــد مــن التفاصيــل مــن 

ــة 3-2 إلى 5-3. ــوة الفرعي الخط

الفنادق

المخلفات
 ال�لد�ة
الصل�ة

 المتولدة

إجما� 
الس�ان

تولد المخلفات
 ال�لد�ة الصل�ة

ل�ة �  الم��

تولد المخلفات
 ال�لد�ة الصل�ة

ل�ة �  غ�� الم��

الأما�ن العامةمرا�ز ال�سوقالم�اتبالمدارسالمطاعمالأسواق
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3-1 ‹‹استخدام وسيط )proxy( للنفايات الصلبة 
البلدية غير المنزلية

عنــد اســتخدام الوســيط لتقديــر إجــالي المخلفــات مــن مصــادر 

غــر منزليــة، يمكــن اســتخدام الصيــغ الآتيــة:

ــن الأسر + 	.أ ــة = «70٪ م ــة الصلب ــات البلدي إجــالي المخلف

ــة. 30٪ مــن مصــادر غــر منزلي

إذا قــررت إجــراء اســتطلاع قائــم عــى المقابلــة للحصــول عــى 

تقديــر أكــر شــمولًًا ودقــة للنفايــات الصلبــة البلديــة غــر 

ــة: ــوات الآتي ــق الخط ــة، فطب المنزلي

3-2 ‹‹تحديد أماكن المقابلة:

المخلفــات .1	 تحُسَــب  عــادةً  للحســاب:  »وحــدة«  اخــر 

المنزليــة  المنزليــة مــن خــال ضرب »إنتــاج المخلفــات 

للفــرد« بإجــالي عــدد الســكان. ومــع ذلــك، لا يمكــن 

ــن  ــة م ــة البلدي ــات الصلب ــدة للنفاي ــذه الوح ــتخدام ه اس

مصــادر منزليــة. يجــب اختيــار وحــدة مختلفــة وفقًــا لنــوع 

ــرة  ــاري المتوف ــص التج ــات الترخي ــتنادًا إلى بيان ــى واس المبن

ــة. بالنســبة  في مدينتــك. يقــدم الجــدول الآتي بعــض الأمثل

للأماكــن العامــة، اســأل قســم التخطيــط الحــري في 

ــات. ــن البيان ــك ع مدينت

مناطــق .2	  9 اختيــار  بعــد  للمقابلــة:  أماكــن  تحديــد 

الأسري في  للاســتطلاع  الكــرى(  للمــدن   15( للاســتطلاع 

الخطــوة 2، حــدد فندقــن، ومطعمــن، مدرســتين، مكتبــن، 

مركــز تســوق / ســوبر ماركــت، ســوقاً واحــدة ومستشــفى 

ــل منطقــة  ــي تمث ــاني الت ــكل منطقــة اســتطلاع. اخــر المب ل

الاســتطلاع.

إعــداد اســتبيان للمقابلــة: يجــب إجــراء مقابــات مــع كل .3	

مــن المبــاني التــي تولــد المخلفــات البلديــة الصلبــة، وكذلــك 

ــور  ــك العث ــا. يمكن ــد معه ــات المتعاق ــع المخلف شركات جم

ــة في الملحــق 5. عــى اســتبيانات نموذجي

3-3 ‹‹مقابلة المباني المختارة وكل شركة جمع 
نفايات متعاقد معها:

ــاني .4	 ــارة: زُر المب ــاني المخت ــارات إلى المب ــدول للزي ــع ج وض

المختــارة في الأيــام التــي لا تحتاجهــا لإجــراء اســتطلاع 

الأسرة، كــا هــو موضــح في الخطــوة 2. اســأل المديــر، أيــن 

ــى، ولاحــظ الحجــم،  ــن المبن ــدة م ــات المتول يخــزن المخلف

وإذا أمكــن، زِن المخلفــات. يصعــب عــادةً تقديــر المخلفات 

المتولــدة مــن الأســواق، لذلــك يــوصى بتنظيــم قيــاس للوزن 

ــك. اســأل مشــغل الســوق  ــزان في مدينت ــاك مي إذا كان هن

عــن موعــد جمــع المخلفــات وأحــر الميــزان لقيــاس وزن 

ــكل  ــات ل ــاج المخلف ــث يمكــن حســاب إنت ــات، بحي المخلف

ــوم. مصــدر في الي

الجدول 11: الوحدات المقترحة لتجميع معدلات المخلفات المتولدة في المباني والمؤسسات

مصدر توليد 
ملاحظةالوحدة الموصي بهاالمخلفات

إذا كان هناك مركز تسوق أو مطعم، فقيم بشكل منفصلعدد الأسرةّفندق

عدد الطاولات / الكراسيمطعم

إذا كان هناك مقصف، فقيمه بشكل منفصل كمطعمعدد التلاميذمدارس

إذا كان هناك مقصف، فقيمه بشكل منفصل كمطعمعدد الموظفين؛ متر مربعمكاتب

أسواق
ــوق  ــل س ــار مقاب ــوق الخض ــع )س ــوع البضائ ــاك ن ــدد الأكش ع

الإلكترونيــات(

عدد الأسرةّمستشفيات

متر مربعمساحات عامة
ستقُســم الأطنــان التــي جُمعــت عــى المــر المربــع مــن المناطــق 

المخدومــة

إجما� المخلفات  =
ال�لد�ة الصل�ة

إجما
 المخلفات ال�لد�ة الصل�ة من المنازل ب)
% ٧٠
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ــد إجــراء .5	 ــات: عن ــع المخلف ــات جم ــي خدم ــة مقدم مقابل

مقابــات مــع أماكــن العمــل، اســأل عــن مقدمــي خدمــة 

جمــع المخلفــات الذيــن تــم التعاقــد معهــم. أجــرِ مقابلــة 

مــع شركات التجميــع هــذه )ممكــن عــر الهاتــف( واســأل 

المبنــى  مــن  التــي يجمعونهــا  المخلفــات  عــن مقــدار 

المذكــور. يمكنــك العثــور عــى اســتبيانات نموذجيــة في 

ــق 5. الملح

3-4 ‹‹الحصول  على بيانات المخلفات من 

الأماكن العامة

ــن .1	 ــف الأماك ــن تنظي ــؤولة ع ــان / الإدارة المس ــدد الكي ح

ــف  ــن تنظي ــؤولة ع ــان أو الإدارة المس ــدد الكي ــة: ح العام

ــك. ــة في مدينت ــن العام الأماك

الحصــول عــى البيانــات المتعلقــة بالمخلفــات مــن الأماكــن .2	

ــن  ــة م ــة المجمع ــط الكمي ــك: 1( متوس ــا في ذل ــة بم العام

المخلفــات يوميًّــا، 2( كــم مــراً مربعًــا تقريبًــا مــن المســاحة 

النظيفــة للحمولــة المجمعــة مــن المخلفــات. أيضــا الحصول 

عــى إجــالي عــدد الأمتــار المربعــة مــن المســاحات العامــة 

في المدينــة.

3-5 ‹‹ حساب المخلفات البلدية الصلبة 
المتولدة من مصادر غير منزلية:

احســب لــكل وحــدة تولــد المخلفــات مــن أماكــن مختلفة: .1	

بمجــرد جمــع البيانــات مــن جميــع أنــواع المبــاني والأماكــن 

العامــة، أدخــل البيانــات في تطبيــق جمــع البيانــات بــأداة  

“التعامــل مــع المخلفــات في المــدن”.

ــن .2	 ــة الناتجــة ع ــة الصلب ــات البلدي ــر إجــالي المخلف تقدي

ــدات  ــدد الإجــالي للوح ــل الع ــة: أدخ ــر منزلي ــادر غ مص

ــاك، الأسرة،  ــن، الأكش ــاب، الموظف ــرف، الط ــراسي، الغ )الك

ــار المربعــة( المشــتقة مــن بيانــات الأعــال المرخصــة  الأمت

وبيانــات الأماكــن العامــة في تطبيــق جمــع البيانــات بــأداة  

“التعامــل مــع المخلفــات في المــدن” للحصــول عــى إجــالي 

ــكان  ــن كل م ــا م ــة يوميًّ ــة الصلب ــات البلدي ــد المخلف تول

وإجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة المتولــدة مــن مصــادر 

غــر منزليــة.
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ــي جُمعــت مــن  ــة الت ــة الصلب ــلَّم بعــض المخلفــات البلدي ستسُ

المنــازل أو مــن مصــادر غــر منزليــة إلى مرافــق الاســرداد. مــن 

ــن إجــالي  ــا جــزء أســاسي م ــة لأنه ــد هــذه الكمي ــم تحدي المه

المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي تجُمــع. إنــه أيضًــا تمريــن مهــم 

ــك  ــا مدينت ــي حققته ــرداد الت ــدرة الاس ــدار ق ــم مق ا لفه ــدًّ ج

مقارنــة بكميــة المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر في تيــار المخلفــات 

البلديــة الصلبــة، وكيــف تتحــرك المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر 

خــال سلســلة الاســرداد. 

ســيؤدي هــذا إلى توجيــه السياســة الوطنيــة بشــكل مبــاشر فيــا 

ــك أنظمــة مســؤولية  ــري بمــا في ذل ــق بإنشــاء اقتصــاد دائ يتعل

المنتــج الممتــدة، وخطــط الاســرداد، وحظــر المــواد البلاســتيكية 

غــر الضروريــة ذات الاســتخدام الفــردي، ومــا إلى ذلــك. تســاعد 

إدارة  ومشــغلي  البلديــة  الحكومــات  أيضًــا  الخطــوة  هــذه 

المخلفــات عــى تحســن عمليــات تخطيــط تدخــات إدارة 

ــاملة. ــة ش ــات بطريق المخلف

ــوة  ــذه الخط ــتطلاع له ــة الاس ــيع منطق ــوصى بتوس ــن، ي إن أمك

ــا اســتخدام  ــن أيضً ــة. يمك ــم المدين خــارج حــدود النظــام لتقيي

البيانــات التمثيليــة التــي جُمعــت عــى المســتوى الوطنــي 

للإبــاغ عــن مــؤشر 12-5-1 حــول معــدل إعــادة التدويــر 

ــا. ــاد تدويره ــواد المع ــة الم ــي وكمي الوطن

يوضــح الرســم البيــاني أدنــاه البيانــات التــي ســتجُمع مــن خــال 

هــذه الخطــوة، والتــي تشــمل المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي 

تســتقبلها مرافــق الاســرداد والمخلفــات مــن مرافــق الاســرداد 

ــم الحصــول عــى  ــح(. يت ــون الرمــادي الفات ــز بالل )كلاهــا ممي

البيانــات مــن خــال المقابــات مــع مرافــق الاســرداد المحــددة 

التــي تســتقبل المخلفــات البلديــة الصلبــة.

الشكل 8: المعلومات التي ستُجمع في الخطوة 4

الخطوة الرابعة: المخلفات الصلبة التي استلمتها مرافق 
الاسترداد ومستوى الرقابة في مرافق الاسترداد

المخلفات 
ال�� جُمعت

المخلفات ال�لد�ة 
الصل�ة ال��  
تلقتها مرافق 

داد الإس��

نقطة تولد النفا�ات

عناو�ن محددة

داد مرافق الإس��

معادالرواسب
تدو�رها

مستوى
الرقا�ة

مرافق التخلص

نقاط تجميع
مخصصة

داد والتخلص من النفا�ات  نقطة الإس��

المخلفات ال�لد�ة 
الصل�ة ال��  
تلقتها مرافق 

التخلص

�قا�ا المخلفات 
ال�لد�ة الصل�ة   

من مرافق 
داد الإس��

المواد القا�لة
لإعادة التدو�ر
المستعادة من
مرافق التخلص
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4-1 ‹‹تحديد مرافق الاسترداد:

ضــع قائمــة بمرافــق الاســرداد الرئيســية: مــن خــال بيانــات .1	

ــادة  ــق إع ــدد وأدرج مراف ــة، ح ــال التجاري ــص الأع ترخي

التدويــر والاســرداد التــي تتعامــل مــع المخلفــات البلديــة 

الصلبــة المتولــدة في مدينتــك. مــن الممكــن أن يقتــر 

ترخيــص الأعــال عــى المشــغلين الرســميين الأكــر حجــاً، 

ــا  ــوصى بســؤال البعــض منهــم عمــن يشــارك أيضً ــك ي لذل

في سلســلة اســرداد المخلفــات في المدينــة. أضــف تلــك 

ــة. ــهيلات إلى القائم التس

صنــف مرافــق الاســرداد في القائمــة: وفقًــا للتعريفــات .2	

الرئيســية للاســرداد، حــدد »التجــار الوســطاء« و »التجــار 

الرئيســيين« و »تجــار إعــادة التدويــر أو الاســرداد في نهايــة 

ــلة  ــة لسلس ــد نهاي ــه لا توج ــل أن ــن المحتم ــلة«. م السلس

ــع  ــة، م ــة في المدين ــواد معين ــر/ الاســرداد لم ــادة التدوي إع

ــى  ــول ع ــواد للحص ــر الم ــيين بتصدي ــار الرئيس ــام التج قي

ــاج. ــد مــن الانت مزي

ــة: ارســم .3	 ــات ذات الأولوي ــد حــدود النظــام والمقاب تحدي

ــق  ــن مراف ــد كل م ــع تحدي ــة م ــرداد في المدين ــام الاس نظ

الاســرداد التــي ترغــب في إجــراء مقابلــة معهــا. لاحــظ أن 

تركيــز جمــع البيانــات )لأغــراض “التعامــل مــع المخلفات في 

المــدن”( ينصــب عــى المرافــق التــي تمثــل نقطــة الدخــول 

ــات  ــات المخلف ــن تدفق ــكل م ــرداد ل ــام الاس الأولى إلى نظ

البلديــة الصلبــة / المــواد. اعتــادًا عــى مــدى تعقيــد 

نظــام الاســرداد في المدينــة، والوقــت )والميزانيــة( المتاحــن 

للتقييــم، حــدد عــددًا مــن المقابــات مــع مرافــق الاســرداد 

الرئيســية التــي ســتتيح لــك تحديــد ملــف تعريــف نظــام 

ــة. الاســرداد بتفاصيــل كافي

4-2 ‹‹ترتيب الزيارات والمقابلات مع مرافق 
الاسترداد الرئيسية:

مــن .1	 الرئيســية  الاســرداد  مرافــق  مــع  اتصــال  إنشــاء 

خــال مكالمــة هاتفيــة أو بريــد إلكــروني وتحديــد موعــد 

لزيــارة الموقــع ومقابلــة. قــد يلــزم الحصــول عــى إذن مــن 

الســلطات لزيــارة مرافــق الاســرداد، وعندمــا يكــون فريــق 

ــة  ــراءات الصح ــل لإج ــب أن يمتث ــع يج ــتطلاع في الموق الاس

ــا. ــك مقدمً ــك تخطــط لذل ــن أن ــد م ــة. تأك والســامة اللازم

مقابلــة مرافــق الاســرداد المحــددة وجهًــا لوجــه باســتخدام .2	

الاســتبيان في الملحــق 6. ينصــب التركيــز عــى تحديــد 

كميــة المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر التــي تدخــل نظــام 

الاســرداد، ومســتوى الرقابــة في مرافــق الاســرداد عنــد 

نقطــة دخــول المــواد إلى مرافــق الاســرداد. اســأل مديــري 

المرافــق عــن كميــات المــواد المختلفــة التــي يتلقونهــا 

ــن  ــن أي ــا، وم ــة يوميًّ ــة الصلب ــات البلدي ــق المخلف ــن دف م

يتلقــون المــواد، ســواء مــن مشــغلين متعدديــن أو أنظمــة 

تجميــع أو مرافــق اســرداد أخــرى. إذا كانــت الإجابــة هــي 

مرفــق اســرداد آخــر، فيمكنــك التأكــد مــن أنــك لم تحــدد 

ــاج  ــد نقطــة الدخــول الأولى إلى نظــام الاســرداد، وتحت بع

ــة مــع مرفــق الاســرداد الآخــر  إلى الذهــاب وإجــراء مقابل

المحــدد. لاحــظ أنــه في بعــض الحــالات، قــد تكــون منشــأة 

الاســرداد هــي نقطــة الدخــول الأولى لبعــض المــواد، ولكــن 

ليــس للبعــض الآخــر، لــذا تأكــد مــن الاحتفــاظ بمجموعــات 

البيانــات الخاصــة للمــواد المختلفــة وإنشــاء صــورة شــاملة 

لنظــام الاســرداد.

ــاد .3	 ــن يعُ ــرداد: ل ــام الاس ــن نظ ــض م ــالات الرف ــاس ح قي

تدويــر أو اســرداد جميــع المــواد التــي تدخــل نظــام 
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ــا  ــل معه ــم التعام ــن يت الاســرداد؛ بعــض »المرفوضــات« ل

ويجــب التخلــص منهــا كنفايــات. تســتخدم “اداة التعامــل 

مــع المخلفــات في المــدن” تقديــراً لفقــد المــواد ضمــن نظــام 

الاســرداد بنســبة 10٪. يعتــر التقديــر كافيًــا لغــرض تقييــم 

ــر  ــم الأك ــدن” لأن التقيي ــات في الم ــع المخلف ــل م “التعام

تفصيــاً ودقــة قــد يســتغرق وقتـًـا طويــاً )وميزانيــة( 

ــتوى  ــات ومس ــم الكمي ــن فه ــدًا ع ــاه بعي ــرف الانتب وي

ــة عنــد نقطــة الدخــول إلى نظــام الاســرداد. إذا كان  الرقاب

لديــك مــوارد كافيــة لتوصيــف خســائر المــواد مــن خــال 

نظــام الاســرداد بالكامــل )سلســلة القيمــة(، فستســاعدك 

هــذه المعلومــات عــى تحديــد التدخــات التفصيليــة، ومــع 

ذلــك، ولغــرض تقييــم “التعامــل مــع المخلفــات في المــدن”، 

ــا. ــا تمامً ــل ليــس ضروريًّ ــإن هــذا المســتوى مــن التفاصي ف

4-3 ‹‹تقييم مستوى الرقابة في مرافق الاسترداد:

تقييــم مســتوى الرقابــة في مرافــق الاســرداد: بعــد إجــراء .1	

المقابــات مــع مرفــق الاســرداد، تحقــق مــن عملياتهــا 

ــتوى  ــدرج مس ــا لت ــي وفقً ــة البيئ ــتوى الرقاب ــك مس وكذل

الاســرداد  مرفــق  يكــون  الرقابــة.  وتصنيــف  توصيــف 

المرغــوب هــو ذلــك الــذي لديــه مســتوى رقابــة عــالٍ 

بحيــث شُــطب معظــم المربعــات.

4-4 ‹‹تجميع المعلومات التي تم الحصول 
عليها:

بعــد .1	 عليهــا:  الحصــول  تــم  التــي  البيانــات  إدخــال 

الاســرداد  مرافــق  موظفــو  مــع  المقابــات  إجــراء 

وتحديــد   6 الملحــق  في  الاســتبيان  باســتخدام 

المعلومــات  إدخــال  يتــم  بهــا،  الرقابــة  مســتوى 

المــدن”. التعامــل مــع المخلفــات في  بـــ “أداة   الخاصــة 

قــد يكــون تقييــم نظــام الاســرداد في المدينــة مهمــة صعبة. .2	

تذكــر أن التركيــز في تقييــم “أداة التعامــل مــع المخلفــات في 

المــدن” هــو تحديــد كميــات المــواد التــي تدخــل في نظــام 

الاســرداد عنــد أول نقطــة دخــول يمكــن تمييزهــا.

المــدن” .3	 في  المخلفــات  مــع  التعامــل  “أداة  صُممــت 

للمســاعدة في تجنــب أخطــاء الحســاب المــزدوج، ويتضمــن 

ــي  ــبة 10٪ لـــ »المرفوضــات« الت ــل ســاح نس ــا معام أيضً

تخــرج مــن نظــام الاســرداد كنفايــات. ستســاعدك البيانــات 

الخاصــة بكميــة المــواد التــي تدخــل نظــام الاســرداد عــى 

ــت،  ــي جُمع ــة الت ــة الصلب ــات البلدي ــة المخلف ــم كمي فه

وكذلــك معــدل إعــادة التدويــر / الاســرداد. لاحــظ أن 

ــبة 10٪ بســبب  ــن بنس ــيكونان مختلف ــن س ــن الرقم هذي

ــن  ــدًا م ــق جي ــذا تحق ــاح، ل ــل س ــتخدام معام ــر اس تأث

ــك. نتائج

اقــرأ التعليــات الــواردة في دليــل جمــع بيانــات” التعامــل .4	

ــوذج  ــلء النم ــة م ــول كيفي ــدن” ح ــات في الم ــع المخلف م

بعنايــة وتحقــق مــن موقــع Waste Wise Cities للحصــول 

عــى مقاطــع فيديوهــات تدريبيــة، والأســئلة الشــائعة 

ــات. والتحديث
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تستقبل مرافق الإسترداد

من إجمالي كمية المخلفات على 
مستوى العالم

% 40
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عــى الصعيــد العالمــي، تســتقبل مواقــع التخلــص مــن المخلفــات 

غــر الخاضعــة للرقابــة 40٪ مــن نفايــات العــالم وتخــدم حــوالي 

ــارات شــخص. مــع اســتمرار التوســع الحــري والنمــو  3-4 ملي

الســكاني، مــن المتوقــع أن يتفاقــم الوضــع دون تدخــل عاجــل، 

خاصــة في المــدن ذات الدخــل المنخفــض والمتوســط.

لا توفــر مرافــق التخلــص مــن المخلفــات غــر الخاضعــة للرقابــة 

ــر  ــتمرار الأم ــواء. وباس ــوث اله ــة وتل ــاه والترب ــة للمي أي حماي

ــط ٪10-8  ــر المنضب ــص غ ــكل التخل ــه، سيش ــو علي ــا ه ــى م ع

مــن انبعاثــات غــازات الدفيئــة البشريــة المنشــأ العالميــة بحلــول 

عــام 2025. يعتــر التخلــص غــر المنضبــط مــن المخلفــات 

المصــدر الرئيــي لانبعاثــات التلــوث البلاســتيكي في البيئــة. نظــراً 

ــا مــا تشُــعل عــن طريــق الخطــأ أو عــن  لأن هــذه المواقــع غالبً

قصــد، فهــي مصــدر رئيــي لتلــوث الهــواء المحــي الــذي يؤثــر 

بشــدة عــى صحــة المجتمعــات المجــاورة، فضــاً عــن المســاهمة 

في انبعاثــات الكربــون الأســود لغــازات الدفيئــة. الســائل المنبعث 

مــن مرافــق التخلــص مــن المخلفــات أيضًــا لديــه القــدرة عــى 

تلويــث المجــاري المائيــة، وانبعاثــات غــازات مدافــن المخلفــات 

ــامة  ــة والس ــى الصح ــراً ع ــل خط ــة تمث ــة للرقاب ــر الخاضع غ

ــة. ــد مــن المخــاوف البيئي ــك تبعــث العدي وكذل

ــات  ــات المخلف ــاس كمي ــة لقي ــوة منهجي ــذه الخط ــن ه تتضم

البلديــة الصلبــة التــي تســتقبلها مرافــق التخلــص مــن المخلفات، 

ومســتوى الرقابــة في هــذه المرافــق وكيفيــة تقديــر المــواد القابلة 

لإعــادة التدويــر المســردة مــن مرافــق التخلــص مــن المخلفــات 

إلى سلســلة الاســرداد )مميــزة باللــون البرتقــالي في الشــكل 9(.

ــة مــن التلــوث  ــة البيئ ــة للمــدن لحماي الخطــوة 5 مهمــة للغاي

بســبب مرافــق التخلــص مــن المخلفــات غــر الخاضعــة للرقابــة. 

تركــز الخطــوة 5 عــى فهــم الوضــع الحــالي للرقابــة التشــغيلية 

لــكل مرفــق، بحيث يمكــن تحديــد التدابــر وتصميمهــا وتنفيذها 

لجعــل هــذه المرافــق تصــل عــى الأقــل إلى المســتويات الأساســية 

للرقابــة. بالنســبة لتلــك المــدن التــي حققــت بالفعــل المســتوى 

الأســاسي مــن الرقابــة في مرافــق التخلــص مــن المخلفــات الخاصة 

ــق إلى  ــة المراف ــوات لترقي ــن الخط ــد م ــاذ مزي ــن اتخ ــا، يمك به

نظــام رقابــة محســن وكامــل كــا هــو موضــح في تــدرج مســتوى 

توصيــف وتصنيــف الرقابــة.

الخطوة الخامسة: المخلفات البلدية الصلبة التي تستقبلها 
مرافق التخلص من المخلفات ومستوى الرقابة فيها.

الشكل 9: المعلومات التي ستُجمع في الخطوة 5

المخلفات 
ال�� جُمعت

المخلفات ال�لد�ة 
الصل�ة ال��  
تلقتها مرافق 

داد الإس��

المخلفات ال�لد�ة 
الصل�ة ال��  
تلقتها مرافق 

التخلص

�قا�ا المخلفات 
ال�لد�ة الصل�ة   

من مرافق 
داد الإس��

المواد القا�لة
لإعادة التدو�ر
المستعادة من
مرافق التخلص

داد والتخلص من النفا�ات نقطة تولد النفا�ات نقطة الإس��

عناو�ن محددة

داد مرافق الإس��

معادالرواسب
تدو�رها

مستوى
الرقا�ة

مرافق التخلص
نقاط تجميع

مخصصة
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5-1 ‹‹تحديد مرافق التخلص من المخلفات:

تحديــد جميــع مرافــق التخلــص مــن المخلفــات التــي .1	

تســتقبل المخلفــات البلديــة الصلبــة المتولــدة مــن المدينــة 

ــن  ــا. م ــص منه ــة التخل ــة بعملي ــات الخاص ــا للتعريف وفقً

المهــم تضمــن مرافــق التخلــص مــن المخلفــات التــي قــد لا 

تتــم الموافقــة عليهــا قانونيًّــا )أو مرخصــة / مســموح بهــا(، 

ولكــن مــع ذلــك تعــرف بهــا الســلطة البلديــة. كــا يجــب 

تضمــن مرافــق التخلــص مــن المخلفــات الموجــودة خــارج 

المدينــة إذا كانــت تســتقبل المخلفــات البلديــة الصلبــة 

ــة. ــدة مــن المدين المتول

5-2 ‹‹ترتيب الزيارات والمقابلات مع مرافق 
التخلص من المخلفات المحددة:

ــارة لمرافــق التخلــص مــن المخلفــات المحــددة: .1	 ترتيــب زي

ــة  ــارات ميداني ــب زي ــق، رت ــع المراف ــد جمي ــرد تحدي بمج

لــكل منهــا. قــد يكــون الإذن بزيــارة هــذه المرافــق مطلوبـًـا 

ــاء تواجــد  ــة، ولكــن أثن مــن قســم إدارة المخلفــات بالمدين

ــراءات  ــزم بإج ــب أن يلت ــع، يج ــتطلاع في الموق ــق الاس فري

البيئــة والصحــة والســامة الضروريــة. تأكــد مــن التخطيــط 

ــا. ــك مقدمً لذل

الحصــول عــى ســجلات المخلفــات التــي تســتقبلها مرافــق .2	

ــات  ــى البيان ــن الحصــول ع ــات: يمك ــن المخلف ــص م التخل

ــن  ــص م ــق التخل ــل إلى مرف ــي تص ــات الت ــة للنفاي الكمي

ــة: ــة الآتي ــر الأســاليب الثلاث ــات ع المخلف

ــع.  ــزان في الموق ــاك مي ــا إذا كان هن ــق م ــزان: تحق المي

حــال وجــود الميــزان، اطلــب الأوزان المســجلة للنفايــات 

ــد  ــة قي ــاخ المدين ــبوعين. إذا كان من ــدة أس ــتلمة لم المس

التقييــم يتســم بتغــرات موســمية متباينــة للغايــة، 

ــدة  ــات مســجلة لم ــى كمي ــة الحصــول ع يجــب محاول

ــم  ــي ت أســبوعين في كل موســم. اســتخدم الســجلات الت

الحصــول عليهــا لحســاب المتوســط اليومــي لكميــة 

المخلفــات التــي يســتقبلها الموقــع. في حالــة عــدم وجــود 

لمــدة  واحــد  اســتئجار  إمكانيــة  استكشــف  ميــزان، 

ــبوع. أس

ميــزان،  توفــر  عــدم  حالــة  في  المركبــات:  حســاب 
ــة وهــي حســاب عــدد الشــاحنات  ــاك طريقــة بديل هن
ــؤول  ــس المس ــام. يجل ــدة 5-7 أي ــع لم ــة إلى الموق القادم
عــن الاســتطلاع عنــد المدخــل ويحــي الشــاحنات 
ــا أمكــن،  ــك، كل ــة إلى ذل ــن. بالإضاف ــة إلى المدف الداخل
يجــب تقييــم مقياســن لــكل شــاحنة: الســعة القصــوى 
)الحجــم بالمــر المكعــب( والحمولــة )الدرجــة التــي 
ــول  ــن الحص ــعة، ٪(. يمك ــة إلى الس ــا الحمول ــل إليه تص
عــى هــذه المقاييــس مــن خــال الملاحظــة، أو مــن 
ــة مشــغل مرفــق التخلــص مــن المخلفــات  خــال مقابل
ــذه  ــتكمال ه ــب اس ــن. يج ــاحنة إن أمك ــائق الش أو س
البيانــات بقيــاس كثافــة المخلفــات الموصــوف في الشــكل 

10 أدنــاه.

ــن  ــص م ــق التخل ــر مرف ــة مدي ــغل: مقابل ــة المش مقابل
المخلفــات للحصــول عــى نفــس المعلومــات المشــار 
ــا  ــل يوميًّ ــي تص ــاحنات الت ــدد الش ــاه )أي ع ــا أع إليه
ــع(، الســعة القصــوى )الحجــم، عــى  ــع )المواق إلى الموق
ــذا النهــج  ــوصى به ــة )٪(. ي ــال م 3( والحمول ســبيل المث
ــل مــن مقدمــي خدمــات  ــا عــدد أق ــي به في المــدن الت
جمــع المخلفــات، أو في المــدن التــي لا يمكــن فيهــا زيــارة 

ــات ــن المخلف ــص م ــق التخل مرف

ــة المخلفــات.  ــاس كثاف ــام بقي ــد إجــراء النقطــة )ب( و)ج( أعــاه، يجــب القي عن

ــف المخلفــات في الخطــوة 6. ــا بســهولة مــع توصي يمكــن دمجه
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الشكل 10: طريقة قياس كثافة المخلفات

٤ م٣

٤ + ٤*٠٫٨ + ٤*١٫٢ + ٤*٠٫٦ + ٤*٠٫٧ = ١٧٫٢ م٣

٧٥٠ كجم�م٣ * ١٧٫٢ م٣ =١٢٫٩٠٠ كجم = ١٢٫٩ طن كثافة المخلفات
١٠٠ حاو�ة قمامة �سعة ٧٥ كجم = ٧٥كجم

(٠٫١ م٣) =٧٥٠ كجم �م٣ ٧٥ كجم � ١٠٠ لي �

%حمل ١٠٠
٤ م٣

%حمل ١٢٠
٤ م٣
% حمل ٦٠

٤ م٣
%حمل ٧٠

٤ م٣
%حمل ٨٠

ــات .3	 ــي المخلف ــأل ملتقط ــات: اس ــي المخلف ــة ملتقط مقابل

العاملــن في موقــع التخلــص مــن المخلفــات عــن متوســط 

كميــة المــواد التــي يجمعونهــا ويبيعونهــا أســبوعيًّا أو 

شــهريًّا مــن الموقــع، وبالتــالي تقديــر متوســط الكميــة التــي 

تــم جمعهــا واســردادها إلى سلســلة قيمــة إعــادة التدويــر. 

المخلفــات  لجامعــي  الإجــالي  العــدد  أيضًــا  اكتشــف 

ــات. ــن المخلف ــص م ــع التخل ــن في موق العامل

ــص .4	 ــق التخل ــن مرف ــة م ــات المحول ــالي المخلف ــر إج تقدي

ــط  ــرب متوس ــرداد: ب ــلة الاس ــات إلى سلس مــن المخلف

الكميــة اليوميــة للنفايــات التــي جمعهــا ملتقطــو المخلفات 

بإجــالي عــدد الملتقطــن العاملــن في الموقــع، وتقديــر 

إجــالي المخلفــات التــي جُمعــت مــن الموقــع وإدخالــه في 

ــرداد. ــلة الاس سلس

5-3 ‹‹تقييم مستوى التحكم في مرافق التخلص:

تقييــم مســتوى الرقابــة في المرافــق: يجــب أيضًــا اســتخدام .1	

إلى  سُــلمت  التــي  المخلفــات  كميــة  لمعرفــة  الزيــارات 

ــة  ــم مســتوى الرقاب ــات لتقيي ــص مــن المخلف ــع التخل مواق

في المرافــق. تحقــق مــن عملياتهــا وكذلــك مســتوى الرقابــة 

البيئــي حســب تــدرج مســتوى توصيــف وتصنيــف الرقابــة. 

يحُــدد المرفــق بحســب مســتوى الرقابــة حيــث يكــون هــو 

الــذي يحتــوي عــى معظــم المربعــات المشــطوبة.

5-4 ‹‹تجميع المعلومات التي تم الحصول 
عليها:

ــارة .1	 ــا: بعــد زي ــم الحصــول عليه ــي ت ــات الت إدخــال البيان

ــع  ــات م ــراء مقاب ــات، وإج ــن المخلف ــص م ــق التخل مراف

مديــري المواقــع، وتحديــد مســتوى ســيطرتهم، أدخــل 

المعلومــات التــي تــم الحصــول عليهــا في “أداة التعامــل مــع 

ــدن”. ــات في الم المخلف
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الخطوة السادسة:  تكوين المخلفات في مرافق التخلص 
من المخلفات

الجــدول 12: العنــاصر المطلوبــة لمســح تكويــن المخلفــات لــكل 

مجموعــة مســح

الكميةالعناصر

على الأقل شخص واحد1. قلم رصاص ومفكرة

23. ورقة تسجيل

31. ميزان قائم / معلق )حتى 100 كجم(

48. معاول

5. لوح بلاستيك سميك )5 × 5 م على 

الأقل( 
2

624. حاويات أو أكياس نفايات )60 لتر(

72. مقص

82. مكانس

91. كاميرا / الهاتف الذكي

الجدول 13: مكونات معدات الوقاية الشخصية الضرورية

كميةالعناصر

قبعة أو غطاء )حماية من الشمس 

والأوساخ(
1  لكل عضو في فريق الاستطلاع

1 لكل عضو في فريق الاستطلاعنظارات )حماية العين(

أقنعة
1 لكل عضو في فريق الاستطلاع 

يوميًّا

1 لكل عضو في فريق الاستطلاعقمصان طويلة الأكمام

قفازات سميكة
زوج واحد لكل عضو في فريق 

الاستطلاع

1 لكل عضو في فريق الاستطلاعمريلة )حماية المعدة(

1 لكل عضو في فريق الاستطلاعبنطلون طويل. سروال طويل

أحذية مطاطية
زوج واحد لكل عضو في فريق 

الاستطلاع

2معقم اليدين

2مطهر

2صابون

مجموعة الإسعافات الأولية، بما في ذلك 

غسول للعين
1

توفــر هــذه الخطــوة إرشــادات لقيــاس تكويــن المخلفــات 

ــن  ــاس تكوي ــتغرق قي ــات. يس ــن المخلف ــص م ــق التخل في مراف

المخلفــات يومًــا أو يومــن.

6-1 ‹‹التحضير:

تعيــن العــال وتدريبهــم: لقيــاس التكويــن هنــاك حاجــة .1	

إلى حــوالي 15 عامــاً. إذا كان هنــاك العديــد مــن ملتقطــي 

المخلفــات يعملــون في موقــع التخلــص مــن المخلفــات، 

ففكــر في الاســتعانة ببعضهــم. يجــب تدريــب جميــع 

العــال بشــكل صحيــح عــى الهــدف مــن قيــاس التكويــن 

والســامة.  الصحــة  وإجــراءات  الرئيســية  والخطــوات 

ــرز المخلفــات يمكــن أن يكــون خطــراً، يجــب  نظــراً لأن ف

ــازات  ــل القف ــخصية )مث ــة الش ــدات الحماي ــتخدام مع اس

والأقنعــة والأحذيــة(، وتجنــب الجفــاف وأخــذ فــرات 

راحــة كافيــة. أعــط تعليــات واضحــة بأنــه إذا رصــدت أي 

نفايــات طبيــة أو غيرهــا مــن المخلفــات الخطــرة في العينــة، 

ــور. ــرز عــى الف ــف إجــراء الف يجــب أن يتوق

الحصــول عــى المعــدات اللازمــة: يوضــح الجــدول 12 .2	

العنــاصر الرئيســية المطلوبــة لتوصيــف المخلفــات في موقــع 

التخلــص منهــا. يتضمــن ذلــك معــدات الوقايــة الشــخصية 

ــف  ــات الموق ــا لمتطلب ــا وفقً ــن إضافته ــي يمك ــية الت الأساس

المحــددة. يعــد اســتخدام معــدات الوقايــة الشــخصية 

مهــاًّ بشــكل خــاص عنــد إجــراء الاســتطلاع في حالــة 

ــا  ــبقًا م ــص مس ــق التخل ــع مرف ــق م Covid-19 .تحق

إذا كان لديهــم بعــض أو كل هــذه العنــاصر، ومــا إذا كانــت 

ــات  ــة، والقبع ــة للســرات الفلوري ــات إضافي ــاك متطلب هن

الواقيــة، والأحذيــة الواقيــة )مثــل غطــاء إصبــع القــدم 

الفــولاذي والأحذيــة ذات النعــل(. احــرص دائمـًـا عــى 

التأكــد مــن أن فريــق الاســتطلاع الخــاص بــك يتبــع بدقــة 

ــامة. ــة والس ــة الصح ــات حماي متطلب
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•  أولًًا اخلط عينة المخلفات بأكبر قدر ممكن من الدقة. 	

يمكنك استخدام المجارف لهذا الغرض.

•  وزع المخلفات على السطح بحيث تشكل طبقة مسطحة.	

• قسّم طبقة المخلفات إلى أربعة أجزاء: أ-ب-ج-د )انظر 	

الشكل 11 على اليسار(.

• من هذه الأجزاء الأربعة، تخلص من ربعين متعارضين، على 	

سبيل المثال )ب( و )د(.

• امزج الربعين المتبقيين.	

• كرر عملية الخلط مرة أخرى. ستكون العينة المشتقة 	

حوالي ربع حجم العينة الأصلية، حوالي 50-70 كجم.

ــة )إمــا مــن خــال التفريــغ  القــاش المشــمع. أوَْدِع العين

الهيدروليــي أو اليــدوي( فــوق القــاش المشــمع. كــن 

حــذرًا للغايــة للتأكــد مــن اكتــال عمليــة تفريــغ الشــاحنة 

بأمــان، وتأكــد مــن عــدم وجــود أي شــخص بالقــرب مــن 

ــا. ــاء تفريغه ــاقطة أثن ــات المتس المخلف

ــة .3	 ــات البلدي ــة المخلف ــع عين ــاع: بمجــرد تجمي ــة الأرب تقني

الصلبــة مــن 200-300 كجــم، تحتــاج إلى عينــة تمثيليــة من 

حــوالي 50-70 كجــم للتحليــل. الأســلوب الأكــر اســتخدامًا 

قــم بإعــداد الموقــع للاســتطلاع: ابحــث عــن مــكان يمكنــك .3	

فيــه تخزيــن والعينــة والتعامــل معهــا )حــوالي 200 - 300 

ــب أن  ــة، يج ــة المثالي ــن الناحي ــات(. م ــن المخلف ــم م كج

ــه  ــون ب ــى، وأن يك ــطحًا ومغط ــع مس ــذا الموق ــون ه يك

مســاحة كافيــة، وأن يكــون ســهل الوصــول اليــه بواســطة 

المركبــات، وفيــه إمكانيــة الوصــول إلى الميــاه لأغــراض 

الــرب والغســيل وتوفــر الحمايــة مــن الآفــات. غَــطِّ 

الســطح بقــاش مشــمع ســميك، ســتوُضع عينــة المخلفــات 

ــه. فوق

6-2 ‹‹أخذ عينات المخلفات وتحليل تركيبها:

عــدد العينــات: لهــذا التقييــم، يجــب أخــذ عينــات بحــد .1	

أدنى مــن 3 شــاحنات لــكل مســتوى دخــل )منخفــض، 

مختلفــة  خدمــة  مناطــق  )مــن  أو  مرتفــع(  متوســط، 

بحســب نــوع الأسرة(.

ــار .2	 ــل اختي ــات: قب ــات المخلف ــذ عين ــاحنات لأخ ــر ش اخ

ــن ســائقي الشــاحنات  ــق م ــات، تحق شــاحنة لأخــذ العين

)أو مديــر مرفــق التخلــص مــن المخلفــات( مــن أي منطقــة 

تســلم الشــاحنة المخلفــات منهــا. تأكــد مــن أخــذ عينــات 

مــن الشــاحنات التــي تحتــوي فقــط عــى المخلفــات 

مــن  كجــم   300-200 عينــة  خــذ  الصلبــة.  البلديــة 

الشــاحنة. وجــه الســائق ليوقــف الســيارة بأمــان بجانــب 
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فرز المخلفات: افرز العينة )50-70 كجم( إلى 12 فئة:.4	

7-   الزجاج 1-   مطبخ / مقصف

8-   المنسوجات / الأحذية 2-   حديقة / متنزه

9-   الخشب )معالج( 3-   ورق وكرتون

10-   المخلفات الخاصة 4. ورق بلاستك خفيف

11-   المنتجات المركبة 5-   بلاستيك – كثيف

12-   أخرى 6-   المعادن

الشكل 11: تقنية الأرباع )يمين( والفرز )يسار(

أعــد الحاويــات المرفقــة بمُلصقــات وفــرز كل مجموعــة نفايــات 

في الحاويــة الخاصــة بهــا )انظــر الشــكل 11(.

كل جــزء ضمــن حاوياتــه .5	 زِنْ  المخلفــات:  أجــزاء  وزن 

ــة  ــة الفارغ ــرح وزن الحاوي ــر أن تط ــوزن. تذك ــجل ال وس

ــج. ــن النتائ م
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الخطوة السابعة:  حساب مخلفات الطعام، إعادة التدوير، 
تسرب البلاستيك، انبعاثات غازات الاحتباس الحراري، 

وتلوث الهواء

يرتبــط مقيــاس مــؤشر 11-6-1 ارتباطًــا وثيقًــا بأهــداف التنميــة 

المســتدامة الخاصــة بعــاج المخلفــات الأخــرى )12-3 بشــأن 

ــة إلى  ــر(. بالإضاف ــادة التدوي ــأن إع ــام و12-5 بش ــات الطع نفاي

ذلــك، طــورت أداة “التعامــل مــع المخلفــات في المــدن” بالتــوازي 

مــع مخطط تدفــق المخلفــات )WFD( لتقدير تسرب البلاســتيك 

ــر  ــة. توف ــة الصلب ــات البلدي ــة إدارة المخلف ــن أنظم ــل م المحتم

ــم  ــات لتقيي ــا مدخ ــدن” أيضً ــات في الم ــع المخلف ــل م “التعام

تلــوث الهــواء وانبعاثــات غــازات الاحتبــاس الحــراري باســتخدام 

.)SWEET( ــة ــات الصلب ــات المخلف ــر انبعاث أداة تقدي

ــتدامة  ــة المس ــداف التنمي ــؤشرات أه ــوة م ــذه الخط ــدم ه تق

ــات  ــر انبعاث ــات وأداة تقدي ــق المخلف ــط تدف ــة، ومخط المختلف

المخلفــات الصلبــة التــي يمكــن اســتخدام البيانــات التــي ينتجهــا 

ــدن”  ــات في الم ــع المخلف ــل م مــؤشر “التعام

ومؤشر 11-6-1 فيها.

7-1 ‹‹نفايات الطعام:

نفايــات الطعــام هــي إحــدى القضايــا العالمية الأساســية بالنســبة 

لنــا لتحقيــق نمــط الإنتــاج والاســتهلاك المســتدامين بحلــول عــام 

ــا، تبلــغ إجــالي نفايــات الطعــام للأجــزاء الصالحــة  2030. حاليً

لــأكل مــن »معــادلات المنتــج الأولي« 1.3 مليــار طــن )منظمــة 

الأغذيــة والزراعــة، 2013(، بينــا يقــدر مــا عــدده 820 مليــون 

شــخص ليــس لديهــم مــا يكفــي مــن الطعــام )منظمــة الصحــة 

ــي  ــوارد الت ــدار الم ــى إه ــر ع ــر الأم ــة، 2018(. لا يقت العالمي

اســتخدمت في إنتــاج طعــام غــر مأكــول، ولكــن عندمــا تذهــب 

نفايــات الطعــام إلى مواقــع دفــن المخلفــات، فإنهــا تتحلــل دون 

الوصــول إلى الأكســجين وتنتــج غــاز الميثــان، الــذي يكــون أقــوى 

بـــ 24 مــرة في تأثــر غــازات الاحتبــاس الحــراري مــن ثــاني أكســيد 

الكربــون.

يدعــو الهــدف 12-3 مــن أهــداف التنميــة المســتدامة إلى خفــض 

نفايــات الطعــام إلى النصــف عــى مســتوى البيــع بالتجزئــة 

والمســتهلكين وتقليــل خســائر الأغذيــة عــى طــول سلاســل 

الإنتــاج والإمــداد. يشــتمل هــدف التنميــة المســتدامة رقــم 

12-3 عــى مكونــن، )فقــد الأغذيــة وهدرهــا( ويجــب قياســهما 

ــؤشر  ــي 12-3-1-أ، م ــؤشر الفرع ــز الم ــن. يرك ــن منفصل بمؤشري

فقــد الأغذيــة، عــى خســائر الأغذيــة التــي تحــدث مــن الإنتــاج 

)غــر شــاملة( حتــى مســتوى البيــع بالتجزئــة. يقيــس التغــرات 

في النســبة المئويــة للخســائر لســلة من 10 ســلع رئيســية حســب 

ــي 1-3-12- ــؤشر الفرع ــز الم ــاس. يرك ــرة الأس ــة بف ــد مقارن البل

ــة  ــع بالتجزئ ــتويات البي ــى مس ــام، ع ــات الطع ــؤشر نفاي ب، م

مليــون    820 أن  يقــدر 
شــخص ليــس لديهــم 
مــا يكفــي مــن الطعــام
))منظمة الصحة العالمية 2018



الإدارة الذكية للمخلفات الصلبة

60

ــتهلاك. والاس

أن  لتقييــم مــؤشر 1-6-11  التــي جُمعــت  للبيانــات  يمكــن 

ــر  ــن خــال توف ــام، م ــات الطع ــؤشر نفاي ــر م تســاهم في تقدي

ــال  ــن خ ــة م ــة المنزلي ــات الغذائي ــن المخلف ــرد م ــب الف نصي

ــاه. ــة أدن الصيغ

7-2 ‹‹إعادة التدوير:

تعــد إعــادة التدويــر ركيــزة أساســية في الانتقــال نحــو اقتصــاد 

دائــري تعمــل فيــه الحكومــات والقطــاع الخــاص معًــا مــن أجــل 

إنشــاء اقتصــادات مســتدامة طويلــة الأجــل. مــن نــواحٍ عديــدة، 

ينُظــر إلى إعــادة التدويــر عــى أنهــا جهــد أخــر لاســتخدام 

المــوارد بفاعليــة بعــد أن يحــاول النــاس تقليــل اســتهلاكهم 

وإيجــاد عمليــات أكــر كفــاءة في الإنتــاج. تعــد إعــادة التدويــر 

المــوارد  لاســتهلاك  البيئــي  التأثــر  لتقليــل  حيويــة  طريقــة 

الطبيعيــة، والــذي يــر بسرعــة بالنظــم البيئيــة الطبيعيــة. مــن 

خــال الاســتثمار في إعــادة التدويــر وتحويــل المــوارد المســتخرجة 

بالفعــل، يمكــن للاقتصــادات أن تخطــو خطــوات كبــرة في فصــل 

النمــو الاقتصــادي عــن اســتخدام المــوارد.

ــة  ــن كمي ــات ع ــع البيان ــي تجم ــة، الت بالنســبة للخطــوة الرابع

المــواد التــي تدخــل نظــام الاســرداد مــن خــال المقابــات مــع 

مرافــق الاســرداد، يمكــن أن توفــر البيانــات اللازمــة لمــؤشر 12-

ــر المحــي. 5-1 معــدل إعــادة التدوي

يجمــع نظــام الاســرداد بــن أنــواع مختلفــة مــن أنشــطة 

الاســرداد، بمــا في ذلــك إعــادة التدويــر والحــرق واســرداد الطاقة 

وعمليــات الاســرداد الأخــرى. إعــادة التدويــر هــي عمليــة 

اســرجاع تعُــرفّ عــى أنهــا »أي إعــادة معالجــة لمــواد المخلفــات 

في عمليــة إنتــاج تحوّلهــا مــن مجــرى المخلفــات، باســتثناء إعــادة 

ــة  ــواد المخصص ــز الم ــن تميي ــالي يمك ــود«. وبالت ــتخدامها كوق اس

لإعــادة التدويــر عــن المــواد الموجهــة للاســرداد مــن خــال فهــم 

وجهــة تلــك المــواد.

ــع  ــات م ــازل والمراس ــة ب ــر اتفاقي ــع تقاري ــاق م ــرض الاتس لغ

نظــام إبــاغ يــور وســتات، تعتــر عمليــات الاســرداد مــن R2 إلى 

R12  المدرجــة في الملحــق الرابــع لاتفاقيــة بــازل بمثابــة »إعــادة 

ــرداد في  ــق الاس ــاص بمراف ــتبيان الخ ــج الاس ــن دم ــر«. يمك تدوي

ــل  ــن قب ــي م ــر المح ــادة التدوي ــة إع ــام مراقب ــق 6 في نظ الملح

ــم  ــا لتقدي ــتخدامها بدوره ــن اس ــي يمك ــة، الت ــة الوطني الحكوم

ــة المســتدامة،  ــر عــن الهــدف 12-5-1 مــن أهــداف التنمي تقري

مــن خــال توفــر معــدل الاســرداد للمدينــة.

7-3 ‹‹تسرب البلاستيك في المدينة:

ــة  ــم سريع ــو أداة تقيي ــات )WFD( ه ــق المخلف ــط تدف مخط

وقائمــة عــى المراقبــة تصــور تدفقــات المخلفــات البلديــة الصلبــة 

باســتخدام تحليــل تدفــق المــواد. ومــن ثــم فإنــه يحســب إجمالي 

ــات  ــة مــن نظــام المخلف التــرب البلاســتيكي المحتمــل إلى البيئ

ــات غــر  ــذه المخلف ــائي له ــة ويحــدد المصــر النه ــة الصلب البلدي

الخاضعــة للرقابــة. بالإضافــة إلى ذلــك، يتيــح المخطــط بنــاء 

ســيناريو والتنبــؤ بكيفيــة تأثــر التدخــات المقترحــة عــى نظــام 

ــه  ــد تطبيق ــتيكي. وعن ــوث البلاس ــة والتل ــات الصلب إدارة المخلف

ــة  ــه يســاعد عــى مراقب ــة مــن المــروع، فإن في مراحــل مختلف

فعاليــة التدخــات التطبيقيــة. كــا تتيــح النتائــج المقارنــة بــن 

التلــوث البلاســتيكي للمــدن المختلفــة. طـُـورت كل مــن أداة 

“التعامــل مــع المخلفــات في المــدن” ومخطــط تدفــق المخلفــات 

بشــكل متوائــم. بحيــث توفــر البيانــات التــي جُمعــت في 

ــلمخطط المذكــور.  ــاشرة لـ الخطــوات مــن 1 إلى 6 مدخــات مب

طُــور المخطــط بالتعــاون مــع الوكالــة الالمانيــة للتعــاون الــدولي 

وجامعــة ليــدز وإيــواج وويســت أوير. تتوفــر الأداة والإرشــادات 

ــا:  ــة هن التفصيلي

/ https://plasticpollution.leeds.ac.uk/toolkits/wfd

�س�ة نفا�ات الطعاممعدل تول�د المخلفات ال�لد�ة الصل�ة للفرد (كجم / للفرد / يوم) X
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7-4 ‹‹انبعاثات غازات الاحتباس الحراري وتلوث 
الهواء:

للميثــان  مهــم  مصــدر  هــي  الصلبــة  البلديــة  المخلفــات 

والكربــون الأســود، وهــا مــن الملوثــات المناخيــة قصــرة العمــر. 

ــان،  ــان للميث ــع الإنس ــن صن ــدر م ــر مص ــث أك ــا ثال باعتباره

تســاهم المخلفــات في تغــر المنــاخ وتلــوث الأوزون. يــؤدي حــرق 

المخلفــات في الهــواء الطلــق واســتخدام مركبــات التجميــع الملوثة 

ــوث  ــي في تل ــون رئي ــو مك ــود، وه ــون الأس ــاث الكرب إلى انبع

ــم التعامــل  ــا يت ــة )PM2.5(. عندم ــواء بالجســيمات الدقيق اله

مــع المخلفــات بشــكل غــر مســتدام، تصبــح أيضًــا أرضًــا خصبــة 

ــاء. ــة والم ــواء والترب ــوث اله ــي تل ــات الت للســموم والميكروب

ــن  ــود م ــون الأس ــان والكرب ــاز الميث ــات غ ــاس انبعاث ــن قي يمك

ــات  ــات المخلف ــر انبعاث ــن خــال اســتخدام أداة تقدي ــة م مدين

الصلبــة. يمكــن اســتخدام المعلومــات التــي جُمعــت باســتخدام 

ــة الأداة. ــدن” لتعبئ ــات في الم ــع المخلف ــل م “التعام

 Excel أداة  هــي  الصلبــة  المخلفــات  انبعاثــات  تقديــر  أداة 

تقيــس انبعاثــات الميثــان والكربــون الأســود والملوثــات الأخــرى 

مــن المصــادر في قطــاع المخلفــات البلديــة الصلبــة. توفــر الأداة 

تقديــرات للحــد مــن الانبعاثــات بشــكل عــام والانبعاثــات عــى 

مســتوى المــروع وعــى مســتوى المصــدر والانبعاثــات البلديــة. 

يمكــن للمــدن اســتخدام هــذه المعلومــات لأغــراض متعــددة، بمــا 

في ذلــك إنشــاء ســيناريو أســاسي، ومقارنــة ســيناريو الأســاس بمــا 

يصــل إلى أربعــة ســيناريوهات بديلــة، وتحليــل مشــاريع محددة 

ــطة في  ــاهمة الأنش ــر مس ــة، وتقدي ــات المحتمل ــل الانبعاث لتقلي

قطــاع المخلفــات في أهــداف تقليــل انبعاثــات المدينــة الإجماليــة، 

مــن بــن أمــور أخــرى.

وكالــة  الصلبــة  المخلفــات  انبعاثــات  تقديــر  أداة  طــورت 

 SCSو Abt Associates ــن ــم م ــة بدع ــة الأمريكي ــة البيئ حماي

Engineers نيابــة عــن مبــادرة المخلفــات البلديــة الصلبــة 

لتحالــف المنــاخ والهــواء النظيــف. تتوفــر الأداة والدليــل أدنــاه: 
https://www.ccacoalition.org/en/resources/solid-waste-

emissions-estimation-tool-sweet-version-31
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	7 موئل الأمم المتحدة )2010( إدارة المخلفات الصلبة في مدن العالم.

	8 .https://unstats.un.org/unsd/environment/FDES/FDES-2015-supporting-tools/(البيئــة إحصــاءات  تطويــر  إطــار 

)FDES.pdf

	9 .)https://unstats.un.org/unsd/envstats/fdes/manual_bses.cshtml( دليل المجموعة الأساسية لإحصاءات البيئة

)https://unstats.un.org/unsd/environment/FDES/MS_3.3.1_3.3.2_Waste.pdf( توليد وإدارة المخلفات 

.	10  استبيان شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة / برنامج الأمم المتحدة للبيئة بشأن إحصاءات البيئة )قسم المخلفات( 

https://unstats.un.org/unsd/envstats/questionnaire

.	11 )https://unstats.un.org/unsd/envstats/qindicators( )جداول مؤشر شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة )المخلفات 
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السادة الأعزاء

ــأن ]اســم المنظمــة / الحكومــة البلديــة[ تجــري اســتطلاعًا لجمــع البيانــات حــول  يســعدنا إبلاغكــم ب

مــؤشر هــدف التنميــة المســتدامة 11-6-1 في ]اســم المدينــة / البلديــة[. وهــذا يشــمل جمــع المعلومــات 

والمخلفــات مــن المنــازل والمؤسســات.

خلفيــة الدراســة هــي خطــة التنميــة المســتدامة لعــام 2030، التــي اعتمدتهــا جميــع الــدول الأعضــاء في 

الأمــم المتحــدة في عــام 2015، التــي توفــر مخططًــا مشــركًا للســام والازدهــار للنــاس وكوكــب الأرض، 

الآن وفي المســتقبل. يكمــن في جوهرهــا أهــداف التنميــة المســتدامة الســبعة عــر، وهــي دعــوة عاجلــة 

للعمــل لجميــع البلــدان ضمــن الشراكــة العالميــة.

ــة  ــا في »جعــل المــدن والمســتوطنات البشري ــة المســتدامة طمعً وُضــع الهــدف 11 مــن أهــداف التنمي

ــام 2030  ــول ع ــة 11-6 »بحل ــن الغاي ــتهدفة ضم ــد المس ــتدامة«. المقاص ــة ومس ــة ومرن ــاملة وآمن ش

]تقليــل الأثــر البيئــي الضــار للفــرد الواحــد عــى المــدن، يتضمــن ذلــك إيــاء اهتــام خــاص لنوعيــة 

ــا«. ــة وغيره ــات البلدي ــواء وإدارة المخلف اله

لرصــد التقــدم نحــو هــذا الهــدف، تــم وضــع مــؤشر 11-6-1 »نســبة المخلفــات البلديــة الصلبــة التــي 

جُمعــت وأدُيــرت في منشــأة خاضعــة للرقابــة مــن إجــالي المخلفــات البلديــة الصلبــة المتولــدة، حســب 

المــدن«، و ]اســم المنظمــة / الحكومــة البلديــة[ ترغــب في الحصــول عــى معلومــات لتقييــم هــذا الأمــر. 

ستسُــتخدَم البيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا مــن الاســتطلاع لتطويــر اســراتيجيات وخطــط لتحســن 

إدارة المخلفــات وتحقيــق بيئــة معيشــية حضريــة أفضــل للمقيمــن في ]اســم المدينــة[.

نقــدر تعاونكــم في الســاح لموظفــي ]اســم المنظمــة / الحكومــة البلديــة[ بجمــع المعلومــات والمــواد 

ــم المــؤشر 1-6-11. اللازمــة لتقيي

أطيب التمنيات،

الملاحق:
الملحق 1: نموذج خطاب تقديمي

التوقيع

اسم الموقّع

صفة الموقع

اسم المنظمة / الحكومة البلدية
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الملحق 2: ورقة تسجيل لأخذ عينات المخلفات المنزلية
يجب استخدام هذا النموذج لكل منطقة استطلاعية.

الأسرة10الأسرة9الأسرة8الأسرة7الأسرة6الأسرة5الأسرة4الأسرة3الأسرة2 الأسرة1منطقة الاستطلاع

          عدد السكان

وزن الكيس )كجم(

          اليوم الثاني، التاريخ:

          اليوم الثالث، التاريخ:

          اليوم الرابع، التاريخ:

           اليوم الخامس، التاريخ:

          اليوم السادس، التاريخ:

          اليوم السابع، التاريخ:

          اليوم الثامن، التاريخ:

منطقة الاستطلاع
 تحليل 

مكونات 
المخلفات1 

)كجم(

تحليل 
مكونات 

المخلفات 2 
)كجم(

تحليل 
مكونات 

المخلفات 3 
)كجم(

المجموع
 )كجم(

المتوسط

)كجم( فئات 

   1  نفايات المطبخ / المقصف
   2 نفايات الحديقة / المتنزهات

   3 الورق والكرتون
   4 ورق بلاستك خفيف

   5 بلاستيك - كثيف
   6 المعادن

   7 زجاج
   8 المنسوجات والأحذية

   9 الخشب )معالج(
   10 المخلفات الخاصة
   11 المنتجات المركبة

   12 أخرى

الملحق 3: صحيفة تسجيل لتحليل تكوين المخلفات

يجــب اســتخدام هــذا النمــوذج لــكل مــن الاســتطلاعات المنزليــة )الخطــوة 2( واســتطلاعات مرافــق التخلــص مــن المخلفــات )الخطــوة 

6(. اطبــع واحــدة مــن هــذه الأوراق لــكل منطقــة اســتطلاع )إجــالي 9 أوراق(، ولاســتطلاع تكويــن مرافــق التخلــص مــن المخلفــات 

)إجــالي 3 أوراق(.



الإدارة الذكية للمخلفات الصلبة

67

الملحق 4: دليل الفرز

تفُرز المخلفات في الفئات الآتية:

• طعام معلب	

طعام مطبوخ أو غير مطبوخ، نفايات عضوية ناتجة عن تحضير الطعامنفايات المطبخ / المقصف1

المواد غير الغذائية القابلة للتحلل الحيوي الناتجة عن أعمال التشجيرنفايات الحديقة / المتنزهات2

تغليف الورق والكرتون ومنتجات الورق والكرتونورق وكرتون3

البلاستيك الرقيق المستخدم في التغليف ولأغراض أخرىورق بلاستك خفيف4

البلاستيك الصلب المستخدم في التغليف ولأغراض أخرىبلاستيك - كثيف5

منتجات وتغليف المعادن الحديدية وغير الحديديةالمعادن6

عبوات زجاجية ومنتجاتهازجاج7

الملابس والمنسوجات الأخرى وكذلك الأحذيةالمنسوجات والأحذية8

الخشب المعالج وغير المعالجخشب )معالج(9

نفايات المعدات الكهربائية والإلكترونية )أي شيء به كابل(، وبطاريات، ونفايات خطرة أخرىالمخلفات الخاصة10

المنتجات المركبة المصنوعة من أكثر من منتج مما سبق، على سبيل المثال البطاقات المطلية بورق المنتجات المركبة11

الألمنيوم  وأوعية المشروبات ، والمنتجات المصنوعة من مزيج من البلاستيك والمعدن والزجاج، على سبيل 

المثال مقص، سكاكين، شفرات حلاقة، مظلات، إلخ.

أي شيء لا يمكن تصنيفه في إحدى الفئات المذكورة أعلاهآخر12

تعامل معها بحرص شديد! لا تجعلها تتسرب! احتفظ بالعبوة وصنف المحتوى والتعبئة على أنها »10: المخلفات الخاصة«

لم تعد العبوات الفارغة تعتبر خطرة، لذلك صنفها وفقًا لمواد التغليف.

ملاحظات للفرز:

ــا عليــك وضــع قــر البيــض في    »1:  ــوات بلاســتيكية: هن ــال قــر بيــض موجــود في عب ــه قــدر الإمــكان، عــى ســبيل المث افصل

ــف« ــتيكية في »5: بلاســتيك - كثي ــوة البلاس ــخ / المقصــف« والعب ــات المطب نفاي

• المخلفات الخطرة
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نفايات المطبخ / المقصف 1

خبز، حبيبات القهوة، المواد الغذائية المطبوخة أو غير المطبوخة وبقايا الطعام، فواكه 

وخضراوات، لحم وسمك، أغذية الحيوانات الأليفة، أكياس الشاي، قشور وجلود وصدفيات 

وأحجار، إلخ.

نفايات الحديقة / المتنزهات 2
زهور، نفايات حدائق الفاكهة والخضروات؛  قصاصات الأعشاب الفروع المقصوصة. اوراق 

اشجار؛

أي شيء تم تشذيبه؛ فروع الشجر؛ الأعشاب، 

ورق وكرتون 3
الكتيبات والمجلات والصحف. علب الحبوب والمعكرونة. أكياس ورق للوجبات السريعة. 

البطاقات والكتب والصور المصنوعة من الكرتون.

الأكياس الورقية، علب المناديل الورقية.

ورق التغليف. ورق المناديل.

ورق الكتابة، المطبوعات، الأظرف، المجلدات، الملفات، الرسائل، الدلائل، التذاكر إلخ

ورق بلاستك خفيف 4
أغلفة البسكويت ، أكياس طعام مجمدة

أكياس التعبئة والتغليف البلاستيكية

شريط لاصق. ألواح الحدائق، ورق لغير أغراض التغليف، اكياس ، بلاستيك؛ أكياس نفايات، 

إلخ. 

بلاستيك – كثيف 5
جميع العلب البلاستيكية والزجاجات البلاستيكية.

قطع تغليف الأجهزة، علب البيض، صواني تغليف المواد الغذائية.

الاغطية البلاستيكية، صواني الوجبات الجاهزة، البطاقات المصرفية / الائتمانية.

الأزرار؛ شرائط الموسيقى.

أدوات التجميل / الغراء / الطلاء؛ الولاعات. الأقلام.

إلخ.
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المعادن 6

تغليف المشروبات الغازية.

علب تلميع الأحذية، مأكولات معلبة؛ علب معطرات الجو )مزيل العرق والعطور ومثبتات 

الشعر(؛ صفائح ورقائق الألومنيوم

علب مواد غذائية أخرى / غير غذائية /

حاويات أغذية الحيوانات الأليفة؛

أجزاء الدراجة، مواد بناء؛ أجزاء السيارة؛ السكاكين. مفاتيح، أرفف معدنية، أداة تقليم 

الأظافر؛ مشابك الورق، السباكة، القدور والمقالي، حلقات، دبابيس الأمان؛ مسامير، أدوات؛ 

أقفال.

إلخ.

زجاج 7
زجاجات / برطمانات المشروبات الكحولية وغير الكحولية؛ برطمانات الطعام

زجاجات الدواء، تجهيزات المطابخ.

زجاج مسطح )مثل سطح الطاولة، النافذة، المرايا، الزجاج الأمامي للسيارات(؛

الزجاج المكسور المختلط، إلخ.

المنسوجات والأحذية 8
ملابس؛

كرات من الصوف، بطانيات، السجاد، الملابس، الحبال، الستائر؛

المفروشات المنزلية الناعمة؛ الحصير. أكياس الوسائد، الأعلام، خيوط؛ مناشف.

الأحذية )بما في ذلك الشباشب(؛ إلخ.

خشب )معالج( 9
سدادات الزجاجات، عبوات الفلين؛

شظايا الأخشاب والأخشاب الصلبة؛

)ألوح، خشب رقائقي، خشب مضغوط

سياج خشبي، أثاث خشبي؛

أسطح العمل الخشبية

إلخ.

المخلفات الخاصة 10
جميع نفايات المعدات الكهربائية والإلكترونية، مثل الساعات، محمصة الطعام، والأدوات 

الكهربائية، مجفف الشعر، الهواتف، أجهزة الكمبيوتر المحمولة والعادية، الطابعات، 

الشاشات، كاشف الدخان، وما إلى ذلك؛

البطاريات )مثل حمض الرصاص والنيكل والكادميوم والليثيوم أيون(؛

المخلفات الخطرة الأخرى مثل الأسبستوس؛ طفايات الحريق؛ مواد كيميائية؛ المواد اللاصقة 

والمذيبات، الأدوية؛ منتجات الطلاء، وما إلى ذلك؛

أقنعة الوجه والقفازات المستعملة
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المنتجات المركبة 11

منتجات مركبة، مثل البطاقات المطلية بورق الألمنيوم وعلب المشروبات )»tetrapack«(؛

المنتجات المصنوعة من مواد مختلفة، على سبيل المثال مقص، سكاكين، شفرات حلاقة، 

مظلات، إلخ..

أخُرى 12
على سبيل المثال

)صخور، طوب، حصى، رمل، تربة، أحجار، أواني نباتات خزفية، أواني فخارية، بلاط أرضيات 

وجدران من الحجر / السيراميك؛ مزهريات(؛

حفاضات مطاط؛ لمبات )بكافة أنواعها(
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الملحق 5: استبيان حول تولد المخلفات غير المنزلية

اسم مسؤول الاستطلاع:

منطقة الاستطلاع:

أسئلة عن أماكن العمل:

اسم المبنى:

ــا لنظــام  ْ وحــدة الحجــم وفقً ــر الحجــم )أضــف فئــات أخــرى وغَــرِّ نــوع العمــل والحجــم )حــدد المربــع الموجــود عــى اليســار ووَفِّ

تصريــح عملــك(

الحجمالنوع
عدد الغرففنادق

عدد الكراسي / العملاءمطاعم

متر مربعسوبر ماركت

متر مربعمحل

عدد الأكشاكسوق

متر مربعمراكز تسوق

عدد التلاميذمدرسة

عدد الموظفينمكتب

عدد الأسرةمستشفى

س 1- مــا مقــدار المخلفــات البلديــة الصلبــة الــذي تنتجهــا يوميًّــا )مهــم بشــكل خــاص في المستشــفيات، لا نحتــاج إلى معرفــة المخلفــات 

الطبيــة الحيويــة أو المخلفــات الخطــرة(؟

                     _______ كجم / يوم

                    لا أعرف

س 2- من الذي يجمع نفاياتك؟

                     المحافظة/الحى

                     اسم مسؤول جمع المخلفات: ____________________ رقم الاتصال: ____________

                     أسئلة لمسؤول جمع المخلفات

                     اسم مسؤول جمع المخلفات: ___________________

س 1- ما مقدار المخلفات التي تجمعها من المذكور أعلاه وكم مرة؟

______________ كجم في _____ يوم
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الملحق 6: استبيان استطلاع الاسترداد

اسم المنشأة / الشركة: ________________________

: 			  الموقع: ________________________________

: 		 الشخص الذي يمكن الاتصال به___________________

الهاتف / البريد الإلكتروني: _____________________

س 1-       أي فئة في سلسلة قيمة الاسترداد أدناه تصف عملك بأفضل شكل؟

مســؤول تدويــر نفايــات منتجــات اســتهلاكية / مســؤول اســرداد، حيــث تســتقبل المــواد مــن التجــار الرئيســيين أو مبــاشرة 

مــن كل مــن أنظمــة جمــع المخلفــات البلديــة الصلبــة الرســمية وغــر الرســمية وتعالجهــا لتصبــح مــواد ومنتجــات لهــا قيمــة 

في الاقتصــاد، إمــا مــن خــال إعــادة التدويــر أو الحــرق مــع اســتعادة الطاقــة أو عمليــات الاســرداد الأخــرى.

ــر  ــع الرســمية وغ ــة التجمي ــن أنظم ــن كل م ــاشرة م ــار الوســيطين أو مب ــن التج ــواد م ــى الم ــذي يتلق ــي ال  التاجــر الرئي

الرســمية القابلــة لإعــادة التدويــر )بمــا في ذلــك ملتقطــو المخلفــات(، وتخــزن هــذه المــواد وتعُِدّهــا للمرحلــة التاليــة بحيــث 

ترســل إلى معيــدي التدويــر / الاســرداد.

ــر )بمــا في ذلــك  تاجــر وســيط تتلقــى المــواد مــن كل مــن أنظمــة الجمــع الرســمية وغــر الرســمية القابلــة لإعــادة التدوي

ــة وهــم التجــار الرئيســيون. ــة التالي ملتقطــو المخلفــات(، وتخــزن هــذه المــواد وتعدهــا للمرحل

 بولي بروبلين                          تريفتالات البولي إيثيلين                            البولي إثيلين عالي الكثافة

 بولي كلوريد الفينيل                البولي إثيلين المنخفض الكثافة والتغليف البلاستيكي 

 بوليمر لا خلوي                     مواد بلاستيكية أخرى                               زجاج ورق أو كرتون  

 معدن                                 نفايات عضوية

 المخلفات البلدية الصلبة المختلطة                                                           أخرى )يرجى التحديد: _______(

س2 - ما المواد القابلة للاسترداد / القابلة لإعادة التدوير التي تتعامل معها؟ يرجى وضع علامة على كل ما ينطبق.
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السؤال الثالث

نقطة الدخول إلى نظام 

الاسترداد )نعم/لا( **

المدينة المصدر الحجم الذي حصلت عليه 

)كجم / يوم(

نوع

 المورد*

اسم المورد           

)إن وجد(

مواد قابلة لإعادة التدوير

* »نــوع المــورد«: 1( نظــام جمــع المخلفــات البلديــة الصلبــة، 2( العديــد مــن المورديــن الصغــار )مثــل ملتقطــي المخلفــات(، 3( التجــار 

الوســيطون و4( التاجــر الرئيــي

ــج  ــن في برنام ــأة لم تضُم ــر أو منش ــخص أو تاج ــن أي ش ــواد م ــتلام الم ــم اس ــم( إذا ت ــرداد«: )نع ــام الاس ــول إلى نظ ــة الدخ ** »نقط

الاســتطلاع. وتكــون )لا( إذا كان الشــخص أو التاجــر أو المنشــأة التــي جــاءت منهــا المــواد مدرجــة بالفعــل في برنامــج الاســتطلاع. حــال 

اختيــارك )لا(، يرجــى التأكــد مــن تحديــد نقطــة الدخــول الفعليــة إلى نظــام الاســرداد لهــذه المــادة. يجــب مــلء هــذا العمــود بواســطة 

مســؤول الاســتطلاع، وليــس مــن قبــل مرافــق الاســرداد.

السؤال الرابع

الحجم الذي حصلت عليه )كجم/يوم( اسم الشركة الموردة مواد

س 5- من الحجم الإجمالي الذي تستقبله، ما الحجم الذي جُمع بشكل غير رسمي * بتقديرك؟

  ٪59- ٪40                      ٪39 - ٪20                        ٪19 - ٪0          

٪100 - ٪80                    ٪79 - ٪60          

* يشــر القطــاع غــر الرســمي إلى الأفــراد أو الــركات الذيــن يشــاركون في أنشــطة إعــادة التدويــر وإدارة المخلفــات في  القطــاع الخــاص التــي لا 

ترعاهــا هيئــات التعامــل مــع المخلفــات الصلبــة الرســمية أو تمولهــا أو تعــرف بهــا أو تدعمهــا أو    تنظمهــا، أو التــي تعمــل بشــكل مخالــف أو 

في منافســة معهــا )شــاينبيرج وآخــرون 2010(.

س 3- لــكل مــن هــذه المــواد القابلــة للاســرداد / القابلــة لإعــادة التدويــر التــي تتلقاهــا مــن قنــوات تدفــق المخلفــات البلديــة الصلبــة، 

يرجــى ذكــر مقــدار المخلفــات مــن كل مصــدر ومــن أي مــورد أو مدينــة )اســتخدم ســطراً منفصــاً لــكل مجموعــة مــن المــواد والتجــار 

والمدن(:

س 4- لــكل مــن هــذه المــواد القابلــة للاســرداد / القابلــة لإعــادة التدويــر التــي تتلقاهــا مــن قنــوات خــارج قنــوات تدفــق المخلفــات 

البلديــة الصلبــة، يرجــى تقديــم مقــدار مــا تحصــل عليــه مــن الــركات.



الإدارة الذكية للمخلفات الصلبة

74

 س 6- ما الحصة من إجمالي المواد التي تم استردادها في مدينتك التي تعالجها؟

 ٪59- ٪40                 ٪39 - ٪20                 ٪19 - ٪0            

٪100 - ٪80               ٪79 - ٪60            

س 7- يرجى إخبارنا بكمية البقايا / الرواسب التي تظهر أثناء عملية الاسترداد )بالطن( في اليوم ومكان نقل البقايا

السؤال السابع

وصف المواد الوجهة الحجم المتولد )طن/اليوم(

س 8- ما حجم الاحتياطي الحالي لديك )طن/يوم(؟
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الملحق 7: شجرة اتخاذ القرار لتحديد مستوى الرقابة في مرافق إدارة المخلفات

لتحديد مستوى الرقابة في مرافق إدارة المخلفات الخاصة بك، يمكنك استخدام شجرة صنع القرار الآتية:

	1 أجب عن الأسئلة أدناه واحدًا تلو الآخر، بدءًا من الأعلى..

	2  انتقل مباشرة إلى رقم السؤال المشار إليه في مربع الوجهة للحصول للإجابة بـ »نعم« أو »لا«..

	3  استمر حتى تصل إلى تحديد مستوى الرقابة..

المطامر / المدفن

السؤال التاليالسؤال

لانعم

هل هناك حدود مادية تحيط بالموقع ومراقبة الدخول خاضعة للإشراف F1الأمن

على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع

F2I1

الرقابة على الماء 

والعصارات

F2 هل تمنع هندسة الموقع دخول المياه السطحية والجوفية إلى مدفن

المخلفات

F3I2

F3هل يتم احتواء السوائل المرتشحة وإدارتها بفاعليةF4I3

هل المنحدرات مستقرة ، وهل توجد منظومة للسيطرة على عملية F4استقرار المنحدرات

التعرية، للتخفيف من مخاطر الانهيارات الأرضية

F5I4

معالجة المخلفات 

وضغطها وتغطيتها

F5 هل توضع المخلفات في مناطق تشغيلية محددة واضحة مع وجود رقابة

إدارية صارمة

F6I5

F6هل توضع المخلفات في طبقات وتضُغط على الفورF7B5

F7هل تغُطى المخلفات بشكل يوميF8I7

F9L3هل تتنافى أدلة حرق المخلفات على سطح المدفنF8مكافحة الحرائق

التعامل مع غازات 

المدفن

F9 هل يتم التحكم في غازات المدفن ، بما في ذلك استغلالها حيثما كان ذلك

ممكنًا

F10I9

F11I10هل يعمل في الموقع موظفون بدوام كامل ومؤهلون مهنيًّا؟F10الموظفون

هل يوجد في الموقع ميزان قيد الاستخدام، يسجل كميات المخلفات حسب F11السجلات

أنواع المخلفات

F12L3

هل تنُفذ إجراءات البيئة والصحة والسلامة وفقًا لتقييم المخاطر المهنية F12الصحة والسلامة والبيئة

وخطة التشغيل

F13I12

F13هل توجد مرافق للاستحمام والصرف الصحيF14I13

F14 هل يوجد نظام مراقبة بيئي معمول به مع إمكانية إعداد التقارير

السنوية

F15B13

F16I15هل توجد خطة تطوير وملء تشغيلية للموقعF15تخطيط الموقع

F16النهاية << رقابة هل هناك خطة معمول بها لما بعد الإغلاق
كاملة

النهاية << رقابة 
محسنة

I2B1هل هناك حدود مادية تحيط بالموقع ومراقبة الدخول خاضعة للإشرافI1الأمن

الرقابة على الماء 

والعصارات

I2هل تمنع هندسة الموقع دخول المياه السطحية إلى المدفنI3B2

I3 هل يوجد تدابير متخذة لمنع تسرب العصارة غير المعالجة إلى المياه

السطحية والجوفية

I4B3
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I5L2هل المنحدرات مستقرة، مما يقلل من مخاطر الانهيارات الأرضيةI4استقرار المنحدرات

معالجة المخلفات 

وضغطها وتغطيتها

I5هل توُدع المخلفات في مناطق تشغيلية خاضعة للإشرافI6B4

I6هل توُضع المخلفات في طبقات وتضُغط على الفورI7B6

I7هل تتم تغطية المخلفات بشكل دوريI8B7

I9L3هل تتنافى أدلة حرق المخلفات على سطح المدفنI8مكافحة الحرائق

التعامل مع غازات 

المدفن

I9هل يتم التحكم في غازات المدفن ، بما في ذلك التهوية أوالإشعالI10B9

I11B9هل يعمل في الموقع موظفون مدربونI10الموظفون

هل يوجد ميزان قيد الاستخدام مع وجود بيانات عن كل حمولة I11السجلات

مخلفات تم تسليمها مسجلة في السجل

I12B10

الصحة والسلامة 

والبيئة

I12هل توجد إجراءات معمول بها لضمان صحة وسلامة العمالI13B11

I13هل توجد مراحيض ومرافق لغسيل الأيديI14L5

I14 هل يوجد نظام مراقبة بيئية معمول به مع إمكانية إعداد التقارير

السنوية

I15B13

النهاية << رقابة هل هناك خطة تنفيذية للملءI15تخطيط الموقع
محسنة

B13

هل هناك حدود واضحة ورقابة على الدخول مما يسمح بوجود B1الأمن

نقطة دخول واحدة وخاضعة للإشراف

B2L1

الرقابة على الماء 

والعصارات

B2هل يوجد أي تصريف محيطي حول الموقعB3L2

B4L2هل المنحدرات مستقرة، مما يقلل من مخاطر الانهيارات الأرضيةB3استقرار المنحدرات

معالجة المخلفات 

وضغطها وتغطيتها

B4هل شاحنات المخلفات موجهة إلى منطقة تشغيلية محددة للتفريغB5L2

B5هل هناك معدات ميكانيكية ثقيلة متوفرة بشكل مناسبB6L2

B6 هل توُضع المخلفات في طبقات وتضُغط في منطقة التشغيل

المحددة

B7L2

B7هل هناك استخدام لمواد التغطيةB8L2

B9L3هل ينتفي أي دليل على حرق المخلفات على سطح المدفنB8مكافحة الحرائق

B10L4هل يتواجد الموظفون في الموقع خلال ساعات العملB9الموظفون

B11L5هل هناك ميزان وظيفي قيد الاستخدامB10السجلات

الصحة والسلامة 

والبيئة

B11هل توجد مراحيض ومرافق لغسيل الأيديB12L6

B12هل تسُتخدم معدات الوقاية الشخصية الأساسيةB13النهاية << لا رقابة

النهاية << رقابة هل يوجد رسم للموقع يوضح حدود المدفن ومنطقة الملءB13أخرى
أساسية

النهاية << رقابة محدودة

هل هناك مستوى معين من التحكم في الوصول للحد من الطمر غير L1الأمن

المصرح به

L2النهاية << لا رقابة

معالجة المخلفات 

وضغطها وتغطيتها

L2 هل توجد معدات ميكانيكية ثقيلة متاحة للحد الأدنى من التسوية

والضغط

L3النهاية << لا رقابة

L3هل توجد أدلة محدودة على حرق المخلفات على سطح المدفنL4النهاية << لا رقابة

النهاية << لا رقابةL5هل يفحص الموظفون الموقع بانتظامL4الموظفون

النهاية << لا رقابةL6هل تسجل عمليات تسليم المخلفاتL5السجلات

النهاية << رقابة هل تسُتخدم معدات الوقاية الشخصية الأساسيةL6الصحة والسلامة والبيئة
محدودة

النهاية << لا رقابة
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مرافق استرداد أخرى
السؤال التاليالسؤال

لانعم

F2I1هل المنشأة مسجلة / مرخصةF1الهوية

F2هل الموقع له حدود واضحة المعالمF3B2

هل هناك حدود مادية تحيط بالموقع والدخول خاضع للإشراف على مدار F3الأمن

الساعة طوال أيام الأسبوع

F4I3

F5B3هل المرفق مصمم هندسيًّا لرفابة العملياتF4المعايير

F5 هل يوجد بالمنشأة تحكم في التلوث البيئي متوافق مع المعايير البيئية

المعمول بها

F6I5

F7aB3هل تسُلم المواد المستخرجة إلى أسواق إعادة التدوير / الاستردادF6التدوير

F7aهل تعالج المنشأة المخلفات العضويةF7bF8

F7b / هل تستخدم القيمة الغذائية للمواد المسترجعة بيولوجيًا في الزراعة

البستنة

F8I6

F9I7هل تدُار الرواسب وفقًا للمعايير البيئية المعمول بهاF8الرواسب

F10I8هل توجد تدابير لمنع الحرائق ومكافحتهاF9مكافحة الحرائق

F11I9هل يعمل في المنشأة موظفون مؤهلون مهنيًّا بدوام كامل؟F10الموظفون

هل تنُفذ إجراءات البيئة والصحة والسلامة وفقًا لتقييم المخاطر المهنية F11الصحة والسلامة والبيئة

وخطة التشغيل

F12I10

F12هل توجد مرافق للاستحمام والصرف الصحيF13I11

النهاية << رقابة هل توُزن المواد الواردة / الصادرة وتسجل في سجلF13السجلات
كاملة

النهاية << رقابة 
أساسية

I2L1هل المنشأة مسجلةI1الهوية

I2هل الموقع له حدود واضحة المعالمI3L1

I4B3هل هناك حدود تحيط بالموقع والدخول خاضع للإشرافI3الأمن

I5B3هل المرفق مصمم هندسيًّا لرقابة العملياتI4المعايير

I5هل تتُخذ بعض تدابير مكافحة التلوث البيئيI6B3

I7B3هل تسُلم المواد المستخرجة إلى أسواق إعادة التدوير أو الاستردادI6التدوير

I8B3هل يتم التخلص من المخلفات في نظام المخلفات البلدية الصلبة بالمدينةI7الرواسب

I9B3هل تتوفر طفايات حريق في الموقعI8مكافحة الحرائق

I10B3هل الموقع مزود بأفراد مدربينI9الموظفون

I11B3هل تنُفذ تدابير البيئة والصحة والسلامة لجميع الأشخاص في الموقعI10الصحة والسلامة والبيئة

I11هل توجد مراحيض ومرافق لغسيل الأيديI12B3

النهاية << رقابة هل توُزن الأحمال الواردة / الصادرة وتسجل في السجلI12السجلات
محسنة

النهاية << رقابة 
أساسية

B2L1هل المنشأة مسجلةB1الهوية

B2 هل هناك حدود مميزة للموقعB3النهاية << لا رقابة

النهاية << رقابة هل هناك معدات حماية شخصية مستخدمة وماء لغسل اليدينB3الصحة والسلامة والبيئة
أساسية

النهاية << لا رقابة

النهاية << لا رقابةL2هل هناك حدود مميزة للموقع L1الهوية

النهاية << رقابة هل هناك معدات حماية شخصية مستخدمة وماء لغسل اليدينL2الصحة والسلامة والبيئة
محدودة

النهاية << لا رقابة
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الحرق
السؤال التاليالسؤال

لانعم

F2I1هل المنشأة مسجلة ومرخصةF1الهوية

F2هل الموقع له حدود واضحة المعالمF3B2

هل هناك حدود مادية تحيط بالموقع ومراقبة الدخول خاضعة للإشراف F3الأمن

على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع

F4I3

F5L3هل المرفق مصمم هندسيًّا لرقابة العملياتF4المعايير

F5هل هناك رصد وتسجيل مستمر لبارامترات التشغيل والانبعاثاتF6I5

F6 هل يوجد بالمنشأة أدوات تحكم في غاز المداخن متوافقة مع المعايير

البيئية المعمول بها

F7I6

F7هل تتم معايرة ضوابط العمليات وأنظمة الأجهزة بشكل روتينيF8I7

F8هل توجد خطط لإدارة الأصول وصيانتهاF9I8

F9هل يوجد دليل على الصيانة حسب خطة الصيانةF10I9

F10هل تؤُخذ عينات من الانبعاثات بشكل دوري وتختبرها مختبرات خارجيةF11I10

F12B8هل يوجد بالمنشأة استرداد للطاقة واستخدامهاF11التدوير

F13I11في حال ظهور مخلفات سائلة ، هل تدُار وفقًا للمعايير البيئية المعمول بهاF12الرواسب

F13 هل تدُار مخلفات معالجة الرماد وغاز المداخن وفقًا للمعايير البيئية

المعمول بها

F14I12

F15I13هل توجد تدابير لمنع الحرائق ومكافحتهاF14مكافحة الحرائق

F16I14هل يعمل في الموقع موظفون مؤهلون مهنيًّا بدوام كامل؟F15الموظفون

هل تنُفذ إجراءات البيئة والصحة والسلامة وفقًا لتقييم المخاطر المهنية F16الصحة والسلامة والبيئة

وخطة التشغيل

F17I15

F17هل توجد مرافق للاستحمام والصرف الصحيF18I16

النهاية << رقابة هل توزن المواد الواردة / الصادرة وتسُجل في سجلF18السجلات
كاملة

النهاية << رقابة 
أساسية

I2L1هل المنشأة مسجلةI1الهوية

I2هل الموقع له حدود واضحة المعالمI3B2

I4B3هل هناك حدود مادية تحيط بالموقع ومراقبة الدخول خاضعة للإشراف I3الأمن

I5L2هل المرفق مصمم هندسيًّا لرقابة العملياتI4المعايير

I5هل هناك مراقبة مستمرة لبارامترات التشغيل والانبعاثاتI6B4

I6هل يوجد بالمنشأة نظام معالجة لغازات المداخنI7B5

I7هل يتم معايرة أنظمة المراقبة بشكل روتينيI8B6

I8هل توجد خطة صيانة أو جداول صيانة موثقةI9B7

I9هل هناك دليل على صيانة المعدات بشكل جيدI10L3

I11B8هل يوجد بالمنشأة عمليات لاسترداد الطاقة واستخدامهاI10التدوير

حال ظهور مخلفات سائلة، فهل يتم تصريفها إلى نقطة التصريف I11الرواسب

المسموح بها

I12L5

I12 هل يتم التخلص من المخلفات الصلبة في منشأة مخصصة للتخلص من

مخلفات الترميد وفقًا للمعايير البيئية المعمول بها

I13L5

I14B10هل تتوفر طفايات حريق في الموقعI13مكافحة الحرائق

I15B10هل يوجد بالموقع عدد كاف من الموظفين المدربين لمستوى التشغيلI14الموظفون
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الصحة والسلامة 

والبيئة

I15هل تنُفذ تدابير البيئة والصحة والسلامة لجميع الأشخاص في الموقعI16B11

I16هل توجد مراحيض ومرافق لغسيل الأيديI17B11

النهاية << رقابة أساسيةالنهاية << رقابة محسنةهل توزن الأحمال الواردة / الصادرة وتسُجل في السجلI17السجلات
B2L1هل المنشأة مسجلةB1الهوية

B2هل الموقع له حدود مميزةB3النهاية << لا رقابة

B4L2هل هناك حدود مادية تحيط بالموقع ومراقبة الدخول خاضعة للإشراف B3المعايير

B4 هل يتم مراقبة وتسجيل بارامترات التشغيل )درجة الحرارة والدخان وما

إلى ذلك( بشكل مستمر

B5L2

B5هل يوجد بالمنشأة شكل من أشكال التحكم في غازات المداخنB6L3

B6هل يتم معايرة أنظمة المراقبة بين الحين والآخرB7L3

B7هل هناك أدلة على صيانة المعدات بشكل جيدB8L3

حال ظهور مخلفات سائلة، هل يتم تصريفها إلى نقطة التصريف المسموح B8الرواسب

بها

B9L4

B9 هل يتم التخلص من المخلفات الصلبة في منشأة مخصصة للتخلص من

مخلفات الترميد وفقًا للمعايير البيئية المعمول بها

B10L4

هل يوجد بالمنشأة مشرف وموظفون مدربون في الموقع خلال ساعات B10الموظفون

العمل

B11L4

النهاية << رقابة هل هناك معدات حماية شخصية مستخدمة وماء لغسل اليدينB11الصحة والسلامة والبيئة
أساسية

النهاية << لا رقابة

النهاية << لا رقابةIL2هل الموقع له حدود مميزةL1الهوية

النهاية << لا رقابةIL3هل تسُجل بارامترات التشغيلL2المعايير

L3هل هناك أدلة على صيانة بعض المعداتIL4النهاية << لا رقابة

النهاية << لا رقابةIL5هل يوجد في المنشأة موظفون في الموقع خلال ساعات العملL4الموظفون

النهاية << رقابة هل هناك معدات حماية شخصية مستخدمة وماء لغسل اليدينL5الصحة والسلامة والبيئة
محدودة

النهاية << لا رقابة

رقابة كاملة X1

رقابة محسّنة X2

الرقابة الأساسية X3

رقابة محدودة X4

لا رقابة X5
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